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Â ñîâðåìåííîé ìåäèöèíå, â óñëîâèÿõ ïîâûøåííîãî
âíèìàíèÿ ê èçó÷åíèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ
ëå÷åáíî-ðåàáèëèòàöèîííîãî ïðîöåññà, îñîáóþ àêòó-
àëüíîñòü ïðèîáðåòàåò ïðîáëåìà òåðàïåâòè÷åñêîãî àëü-
ÿíñà. Íà ïðîòÿæåíèè âñåé èñòîðèè åå ðàçâèòèÿ âçàèìî-
îòíîøåíèÿ ìåæäó âðà÷îì è ïàöèåíòîì ðàññìàòðèâà-
ëèñü êàê âàæíûé êîìïîíåíò òåðàïèè. Îäíàêî òîëüêî â
50-õ ãîäàõ ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ ðàáîòû, ïîñâÿùåííûå
íàó÷íîìó îáîñíîâàíèþ âëèÿíèÿ èõ êà÷åñòâà íà ýôôåê-
òèâíîñòü ëå÷åáíîãî ïðîöåññà [2;4]. Ðåçóëüòàòû èññëå-
äîâàíèé ïîñëåäíèõ ëåò ñâèäåòåëüñòâóþò î íàëè÷èè
òåñíîé ñâÿçè ìåæäó òåðàïåâòè÷åñêèì àëüÿíñîì è
ýôôåêòèâíîñòüþ ëå÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ çàáîëåâàíèé, â
òîì ÷èñëå ïñèõè÷åñêèõ è íåâðîëîãè÷åñêèõ [1;3;6;7].
Âñå âûøåñêàçàííîå îïðåäåëÿåò àêòóàëüíîñòü è
íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ.
Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå îñîáåííî-

ñòåé ôîðìèðîâàíèÿ òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ìåæäó
âðà÷îì è áîëüíûìè ñ ïñèõîíåâðîëîãè÷åñêèìè ðàñ-
ñòðîéñòâàìè.

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî â ñîâðåìåííîé ìåäèöèíñêîé
ïñèõîëîãèè ñóùåñòâóåò òåðìèíîëîãè÷åñêàÿ íåîïðåäå-
ëåííîñòü â îòíîøåíèè ïîíÿòèÿ «òåðàïåâòè÷åñêèé àëü-
ÿíñ» (ÒÀ) ìû ïðåäëîæèëè ñîáñòâåííîå åãî îïðåäåëå-
íèå. ÒÀ – ýòî ñëîæíîîðãàíèçîâàííàÿ äèíàìè÷íàÿ
ñèñòåìà ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé è âçàèìî-
äåéñòâèé ìåæäó âðà÷îì è ïàöèåíòîì, êîòîðàÿ ôîðìè-
ðóåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ è ôóíêöèîíèðóåò â ïðîöåññå ëå÷å-
íèÿ è âëèÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü ëå÷åáíî-ðåàáèëèòà-
öèîííûõ ìåðîïðèÿòèé. 

Îäíîé èç àêòóàëüíûõ ïðîáëåì ïñèõîëîãèè ëå÷åá-
íîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå òèïîëîãèè òåðàïåâòè-
÷åñêîãî àëüÿíñà è åãî îöåíêà. Íà îñíîâàíèè àíàëèçà
äàííûõ ëèòåðàòóðû è ðåçóëüòàòîâ ñîáñòâåííûõ èññëå-
äîâàíèé ìû ðàçðàáîòàëè òèïîëîãèþ òåðàïåâòè÷åñêîãî
àëüÿíñà: ïàðòíåðñêèé, ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé,
íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé, ýìïàòèéíî-ôîðìàëü-
íûé è ôîðìàëüíî-äèñòàíòíûé. Êàæäàÿ èç äàííûõ
ôîðì îòëè÷àåòñÿ îïðåäåëåííûìè îñîáåííîñòÿìè è
õàðàêòåðèñòèêàìè, êîòîðûå îöåíèâàþòñÿ ñ ïîìîùüþ
îñíîâíûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ: ðàñïðåäåëåíèå
îòâåòñòâåííîñòè ìåæäó âðà÷îì è ïàöèåíòîì çà ðåçóëü-
òàò ëå÷åíèÿ; óðîâåíü êîíòðîëÿ âðà÷à çà âûïîëíåíèåì
ïàöèåíòîì íàçíà÷åíèé; ñòåïåíü ñîòðóäíè÷åñòâà; óðî-
âåíü êîìïëàéåíñà ïàöèåíòà; îñîáåííîñòè êîììóíèêà-
òèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ; ñòåïåíü ýìïàòèéíîñòè;
õàðàêòåð îáìåíà èíôîðìàöèåé è óðîâåíü äîâåðèÿ
ïàöèåíòà.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Â èññëåäî-
âàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå 39 âðà÷åé, èç íèõ – 22 íåâðîëî-
ãà (4 ìóæ÷èíû è 18 æåíùèí) è 17 ïñèõèàòðîâ (10 ìóæ-
÷èí è 7 æåíùèí). Ñòàæ ðàáîòû äî 5 ëåò èìåë îäèí âðà÷
(2,6%), 5 – 10 ëåò – 9 ÷åëîâåê (23,1%), áîëåå 10 ëåò
ñòàæà èìåëè 29 ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ (74,3%). 

Áûëî îáñëåäîâàíî 110 áîëüíûõ ñ íåâðîëîãè÷åñêè-
ìè è ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè. Ïåðâóþ ãðóïïó
îáñëåäîâàííûõ ñîñòàâèëè 48 áîëüíûõ ñ ðàçíûìè ôîð-
ìàìè ñîñóäèñòîé ïàòîëîãèè ãîëîâíîãî ìîçãà, ñðåäíèé
âîçðàñò – 53,9±11,7 ëåò. Äëèòåëüíîñòü çàáîëåâàíèÿ äî
3 ëåò èìåëè 11 áîëüíûõ (22,9%), îò 3 äî 10 ëåò – 10
ïàöèåíòîâ (20,8%), áîëåå 10 ëåò – 27 ÷åëîâåê (56,3%).
Âî âòîðóþ ãðóïïó âîøëè 32 áîëüíûõ øèçîôðåíèåé è
øèçîòèïè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè, ñðåäíèé âîçðàñò –
27,8±7,6 ëåò. Äëèòåëüíîñòü çàáîëåâàíèÿ äî 3 ëåò èìåëè
10 áîëüíûõ (31,2%), îò 3 äî 10 ëåò – 14 ÷åëîâåê
(43,8%), áîëåå 10 ëåò – 8 îáñëåäîâàííûõ (25,0%).
Òðåòüþ ãðóïïó ñîñòàâèëè 30 áîëüíûõ ñ ðàçíûìè ôîð-
ìàìè äåïðåññèè, ñðåäíèé âîçðàñò – 51,1±13,4 ëåò. Äëè-
òåëüíîñòü çàáîëåâàíèÿ äî 3 ëåò èìåëè 4 áîëüíûõ
(13,3%), îò 3 äî 10 ëåò – 14 îáñëåäîâàííûõ (46,7%),
áîëåå 10 ëåò – 12 ïàöèåíòîâ (40,0%).

Èçó÷åíèå òèïîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé òåðàïåâòè-
÷åñêîãî àëüÿíñà ó âðà÷åé è ïàöèåíòîâ ïðîâîäèëîñü ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûõ ìåòîäèê.
Ýìîöèîíàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå îñîáåííîñòè âðà÷åé
èññëåäîâàëèñü ñ ïîìîùüþ ìåòîäèê «Äèàãíîñòèêà óðîâ-
íÿ ýìïàòèéíûõ ñïîñîáíîñòåé» (Â.Â. Áîéêî, 1996) «Äèàã-
íîñòèêà êîììóíèêàòèâíîé óñòàíîâêè» (Â.Â. Áîéêî,
1996), «Äèàãíîñòèêà óðîâíÿ ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðà-
íèÿ» (Â.Â. Áîéêî, 1996) è ìåòîäèêè «Óðîâåíü ñóáúåêòèâ-
íîãî êîíòðîëÿ» (Å.Ô. Áàæèíà è äð., 1984) äëÿ èçó÷åíèÿ
óðîâíÿ èíòåðíàëüíîñòè-ýêñòåðíàëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ
ñïåöèàëèñòîâ [5]. Èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñî-
áåííîñòè áîëüíûõ èññëåäîâàëèñü ïî ìåòîäèêàì «Äèàã-
íîñòèêà óðîâíÿ ýìïàòèéíûõ ñïîñîáíîñòåé» (Â.Â. Áîéêî,
1996), «Óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ» (Å.Ô. Áàæèíà
è äð., 1984). Òèï îòíîøåíèÿ ê áîëåçíè è ëå÷åáíîìó ïðî-
öåññó èçó÷àëèñü ñ ïîìîùüþ ìåòîäèê «Òèï îòíîøåíèÿ ê
áîëåçíè» (À.Å. Ëè÷êî, Ë.É. Âàññåðìàí, Á.Â. Èîâëåâ,
1987), «Öâåòîâîé òåñò îòíîøåíèé (Å.Ô. Áàæèí, À.Í. -
Ýòêèíä, 1985), «Èññëåäîâàíèå óðîâíÿ êîìïëàéåíñà
áîëüíûõ» (Í.Í. Ëåñíàÿ, 2007).

Ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ ïðîâîäèëàñü ñ
ïîìîùüþ ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ (U-êðè-
òåðèé Ìàííà-Óèíòè è êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè
Ñïèðìåíà).
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Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ òåðàïåâòè÷åñêîãî àëü-

ÿíñà ó âðà÷åé ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 1.

Àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ïîêàçàë, ÷òî ó âðà-

÷åé-íåâðîëîãîâ ïðåîáëàäàåò  ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòè-

ðóþùèé àëüÿíñ (68,2%), ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ

ïàöèåíòàìè óñòàíàâëèâàþò 27,3% âðà÷åé, áîëüøèí-

ñòâî èç êîòîðûõ ìóæ÷èíû. Ó âðà÷åé-ïñèõèàòðîâ âûÿâ-

ëåíî â öåëîì àíàëîãè÷íóþ êàðòèíó: îíè âçàèìîäåé-

ñòâóþò ñ ïàöèåíòàìè ïðåèìóùåñòâåííî â ðàìêàõ ýìïà-

òèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùåãî (64,7%) è ïàðòíåðñêîãî àëü-

ÿíñîâ (23,5%). Îäíàêî ïñèõèàòðû æåíñêîãî ïîëà â

áîëüøåé ìåðå ñêëîííû ê ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ïàöèåíòàìè,

÷åì âðà÷è-ìóæ÷èíû (42,9% è 10,0% ñîîòâåòñòâåííî).

Ïîëó÷åííûå äàííûå ïîçâîëèëè âûÿâèòü çàâèñèìîñòü

ìåæäó äîìèíèðóþùåé ó ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ

ôîðìîé òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà è ñòàæåì èõ ðàáîòû.

Ó âðà÷åé-íåâðîëîãîâ ñ óâåëè÷åíèåì ñòàæà ðàáîòû óìå-

íüøàåòñÿ ïðåäñòàâëåííîñòü ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþ-

ùåãî àëüÿíñà äî 64,7% è óâåëè÷èâàåòñÿ ïàðòíåðñêèé è

íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé àëüÿíñû (29,4% è 5,9%

ñîîòâåòñòâåííî). Ó âðà÷åé-ïñèõèàòðîâ íàáëþäàåòñÿ

èíàÿ òåíäåíöèÿ: ó íèõ óìåíüøàåòñÿ ïðîöåíòíàÿ äîëÿ

ïàðòíåðñêîãî è ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùåãî  àëüÿí-

ñîâ (18,2% è 63,6% ñîîòâåòñòâåííî) è óâåëè÷èâàåòñÿ

íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòèðóþùåãî (18,2%).

Àíàëèç äàííûõ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èññëåäîâà-

íèÿ âðà÷åé ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ôîðìèðîâàíèå ó

íèõ ïàðòíåðñêîãî àëüÿíñà ñîïðÿæåíî ñ øèðîêèì

äèàïàçîíîì êîììóíèêàòèâíûõ ðåñóðñîâ (rx;y=-0,79),

âûñîêèì óðîâíåì ýìïàòèè ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ

(rx;y=0,52) è èñòîùåíèåì èõ ýìîöèîíàëüíûõ ðåñóðñîâ

(rx;y=0,48). Âðà÷è, êîòîðûå îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå ïàðò-

íåðñêîìó àëüÿíñó õàðàêòåðèçóþòñÿ âûñîêîé êîììóíè-

êàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòüþ è ýìïàòèåé, îäíàêî óñòàíî-

âëåíèå âçàèìîîòíîøåíèé ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïàöèåíòà-

ìè òðåáóåò îò íèõ áîëüøèõ çàòðàò ýìîöèîíàëüíûõ

ðåñóðñîâ. Äîìèíèðîâàíèå ðåãëàìåíòèðóþùèõ ôîðì

àëüÿíñà ñîïðÿæåíî ñî ñòåðåîòèïíîñòüþ êîììóíèêà-

òèâíîãî ñòèëÿ (rx;y=0,73), ñíèæåííîé ýìïàòèåé (rx;y=-

0,59) è íåãàòèâíî êîððåëèðóåò ñ èñòîùåíèåì ýìîöèî-

íàëüíûõ ðåñóðñîâ. Òàêèì îáðàçîì, âðà÷è ñ ïðåîáëàäà-

íèåì äàííûõ ôîðì àëüÿíñà äåìîíñòðèðóþò ïðåèìóùå-

ñòâåííî îãðàíè÷åííûé äèàïàçîí êîììóíèêàòèâíûõ

íàâûêîâ è ñòðåìÿòñÿ ñâîäèòü ê ìèíèìóìó ïðîÿâëåíèå

ñâîèõ ýìîöèé âî âçàèìîäåéñòâèè ñ ïàöèåíòàìè. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà

ó áîëüíûõ ñ íåâðîëîãè÷åñêèìè è ïñèõè÷åñêèìè ðàñ-

ñòðîéñòâàìè ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 2.

Ðèñ. 1 Ïðåäñòàâëåííîñòü ôîðì òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó âðà÷åé

Ðèñ 2. Ïðåäñòàâëåííîñòü ôîðì òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó áîëüíûõ ñ ïñèõîíåâðîëîãè÷åñêèìè
ðàññòðîéñòâàìè

âðà÷è-íåâðîëîãè âðà÷è-ïñèõèàòðû
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Èññëåäîâàíèå òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó ïàöèåí-

òîâ ïîêàçàëî, ÷òî ó áîëüíûõ ñ íåâðîëîãè÷åñêèìè ðàñ-

ñòðîéñòâàìè ïðåîáëàäàåò ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþ-

ùèé àëüÿíñ (45,8%). Òàêèì îáðàçîì, îáñëåäîâàííûå è

âðà÷è-íåâðîëîãè èìåþò êîíâåðãåíòíûå ñòðàòåãèè

âçàèìîäåéñòâèÿ â õîäå ëå÷åáíîãî ïðîöåññà. Îäíàêî ó

ïàöèåíòîâ æåíñêîãî ïîëà  ìåíåå âûðàæåíî äîìèíèðî-

âàíèå äàííîãî àëüÿíñà (38,5%), îíè ÷àùå, ÷åì ìóæ÷è-

íû óñòàíàâëèâàþò ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ âðà÷àìè

(34,6% è 13,6% ñîîòâåòñòâåííî). Ïðåäñòàâëåííîñòü

ôîðì òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó áîëüíûõ ñ íåâðîëî-

ãè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè èçìåíÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè

îò äëèòåëüíîñòè èõ çàáîëåâàíèÿ, òàê ñ óâåëè÷åíèåì

äëèòåëüíîñòè çàáîëåâàíèÿ ó íèõ çíà÷èòåëüíî óìåíü-

øàåòñÿ ïðîöåíòíàÿ äîëÿ ïàðòíåðñêîãî àëüÿíñà è óâå-

ëè÷èâàåòñÿ ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùåãî (äî

60,0%). 

Ó áîëüíûõ øèçîôðåíèåé äîìèíèðóåò íåéòðàëüíî-

ðåãëàìåíòèðóþùèé àëüÿíñ (50,0%), îäíàêî ìóæ÷èíû

÷àùå, ÷åì æåíùèíû óñòàíàâëèâàþò ïàðòíåðñêèå âçà-

èìîîòíîøåíèÿ. Â îòëè÷èå îò ïàöèåíòîâ ñ íåâðîëîãè-

÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè, ó ïàöèåíòîâ äàííîé ãðóïïû

ñ óâåëè÷åíèåì äëèòåëüíîñòè çàáîëåâàíèÿ, íàáëþäàåò-

ñÿ óâåëè÷åíèå ïðåäñòàâëåííîñòè ïàðòíåðñêîãî àëüÿíñà

(35,8%), ïðè äîñòàòî÷íî âûñîêîé ïðîöåíòíîé äîëå

íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòèðóþùåãî (57,1%).

Ó áîëüíûõ ñ äåïðåññèåé òàêæå êàê è áîëüíûõ

øèçîôðåíèåé äîìèíèðóþò íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòè-

ðóþùèå âçàèìîîòíîøåíèÿ (43,3%), êîòîðûå õàðàêòåð-

íû ïðåèìóùåñòâåííî äëÿ ïàöèåíòîâ æåíñêîãî ïîëà. Ó

ìóæ÷èí ïðåâàëèðóåò ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé

àëüÿíñ (42,8%). Âûÿâëåíî, ÷òî ñ óâåëè÷åíèåì äëèòåëü-

íîñòè çàáîëåâàíèÿ ó äàííûõ ïàöèåíòîâ òàêæå êàê è ó

áîëüíûõ ñ íåâðîëîãè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè, óâåëè-

÷èâàåòñÿ ïðåäñòàâëåííîñòü ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòè-

ðóþùåãî àëüÿíñà è óìåíüøàåòñÿ ïàðòíåðñêîãî. 

Òàêèì îáðàçîì, àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ óêàçû-

âàåò íà íàëè÷èå òåíäåíöèè ê äèâåðãåíöèè â îöåíêå

òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà, òàê ó âðà÷åé äîìèíèðóåò

ýìïàòèéíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé àëüÿíñ, à ó ïàöèåíòîâ –

íåéòðàëüíî-ðåãëàìåíòèðóþùèé, ÷òî ìîæåò çàòðóäíÿòü

èõ ïðîäóêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå.  

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ó áîëüíûõ

äèàãíîñòèðîâàí íèçêèé óðîâåíü ýìïàòèè (16,97±4,72

áàëëà) è íèçêèé óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ â

îáëàñòè çäîðîâüÿ (2,81±1,87 ñòåíà), òàêèì îáðàçîì,

îíè â âîïðîñàõ òåðàïåâòè÷åñêîãî ðåæèìà ïîëàãàþòñÿ

íà ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ è ñ÷èòàþò èõ îòâåò-

ñòâåííûìè çà ðåçóëüòàò ëå÷åíèÿ.  

Äàííûå èññëåäîâàíèÿ òèïà ðåàãèðîâàíèÿ ïàöèåí-

òîâ íà çàáîëåâàíèå ïîçâîëèëè âûÿâèòü, ÷òî ó áîëüíûõ

ñ íåâðîëîãè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè, êîòîðûå óñòàíà-

âëèâàþò ïàðòíåðñêèå âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ âðà÷àìè,

ïðåâàëèðóåò ãàðìîíè÷íûé òèï îòíîøåíèÿ ê áîëåçíè,

ò.å. îíè àäåêâàòíî îöåíèâàþò ñâîå ñîñòîÿíèå. Â îòëè-

÷èå îò íèõ, ó îáñëåäîâàííûõ, êîòîðûå âçàèìîäåéñòâó-

þò ïðåèìóùåñòâåííî â ðàìêàõ ðåãëàìåíòèðóþùèõ

ôîðì àëüÿíñà äîìèíèðóþò ñåíñèòèâíûé è ýðãîïàòè÷å-

ñêèé òèïû, ÷òî óêàçûâàåò íà èõ îáåñïîêîåííîñòü

ñîñòîÿíèåì ñâîåãî çäîðîâüÿ è æåëàíèå ñîõðàíèòü âîç-

ìîæíîñòü àêòèâíîé òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Ó áîëü-

íûõ ñ ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè íåçàâèñèìî îò

ïðåîáëàäàþùèõ ôîðì òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ïðå-

âàëèðóåò ñåíñèòèâíûé òèï ðåàãèðîâàíèÿ íà çàáîëåâà-

íèå.   

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè âûÿâèòü òåñíóþ ñâÿçü ìåæäó

óðîâíåì êîìïëàéåíñà è äîìèíèðóþùåé ôîðìîé òåðà-

ïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó áîëüíûõ ñ ïñèõîíåâðîëîãè÷å-

ñêèìè ðàññòðîéñòâàìè. 75,0% áîëüíûõ ñ íåâðîëîãè÷å-

ñêèìè ðàññòðîéñòâàìè è 57,9% áîëüíûõ ñ ïñèõè÷åñêè-

ìè, êîòîðûå óñòàíàâëèâàþò ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ

âðà÷îì, èìåþò âûñîêèé óðîâåíü êîìïëàéåíñà. Ó ïàöè-

åíòîâ ñ ïðåîáëàäàíèåì ðåãëàìåíòèðóþùèõ ôîðì àëü-

ÿíñà ïðåäñòàâëåííîñòü óðîâíåé êîìïëàéåíñà èçìåíÿ-

åòñÿ ïðîòèâîïîëîæíûì îáðàçîì. 

Àíàëèç êîððåëÿöèîííûõ ñâÿçåé ïîêàçàë, ÷òî ôóíê-

öèîíèðîâàíèå ïàðòíåðñêîãî àëüÿíñà ó áîëüíûõ ñ

íåâðîëîãè÷åñêèìè è ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè

ñâÿçàíî ñ âûñîêèì óðîâíåì êîìïëàéåíñà  (rx;y=0,42),

óäîâëåòâîðåííîñòüþ âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ âðà÷îì (-

rx;y=0,40), çàòðóäíÿåò åãî ôîðìèðîâàíèå äèñôîðè÷å-

ñêèé òèï îòíîøåíèÿ ê áîëåçíè (rx;y=-0,39). Ôîðìèðîâà-

íèå ðåãëàìåíòèðóþùèõ ôîðì òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿí-

ñà ñîïðÿæåíî ñ  ïîçèòèâíîé îöåíêîé ëå÷åáíîãî ó÷ðåæ-

äåíèÿ  (rx;y=0,38), èíòðîâåðñèåé â ñî÷åòàíèè ñ íèçêîé

ýìïàòèåé  (rx;y=-0,42), âûñîêèì óðîâíåì ñóáúåêòèâíîãî

êîíòðîëÿ (rx;y=0,37) è íåãàòèâíî êîððåëèðóåò ñ òðåâîæ-

íûì (rx;y=-0,40) è ñåíñèòèâíûì (rx;y=-0,39)  òèïàìè

îòíîøåíèÿ ê áîëåçíè. 

Âûâîäû. Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû äàííîãî

èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè îïðåäåëèòü îñíîâíûå

ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå (ïîë îáñëåäîâàííûõ è

ñòàæ ðàáîòû ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ), êëèíè÷å-

ñêèå (äëèòåëüíîñòü çàáîëåâàíèÿ) è ïñèõîëîãè÷åñêèå

ôàêòîðû, êîòîðûå âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå òåðàïåâòè-

÷åñêîãî àëüÿíñà ìåæäó âðà÷îì è áîëüíûìè ñ íåâðîëî-

ãè÷åñêèìè è ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè. Òàêæå

âûÿâëåíà âçàèìîñâÿçü ìåæäó ôîðìàìè òåðàïåâòè÷å-

ñêîãî àëüÿíñà è íàëè÷èåì ñèìïòîìîâ ýìîöèîíàëüíîãî

âûãîðàíèÿ ó ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ñðåäè çíà÷è-

ìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ ôîðìèðîâàíèÿ òåðà-

ïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó âðà÷åé íåîáõîäèìî îòìåòèòü

îñîáåííîñòè êîììóíèêàòèâíîãî ñòèëÿ, ñïîñîáíîñòü ê

ýìïàòèè, óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ. Âðà÷è,

êîòîðûå ôîðìèðóþò ïðåèìóùåñòâåííî ïàðòíåðñêèé

àëüÿíñ, ïðîÿâëÿþò øèðîêèé äèàïàçîí êîììóíèêàòèâ-

íûõ è ýìïàòèéíûõ ðåñóðñîâ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ

ïàöèåíòàìè. Â îòëè÷èå îò íèõ, ìåäèöèíñêèå ñïåöèàëè-

ñòû ñ ïðåîáëàäàíèåì ðåãëàìåíòèðóþùèõ ôîðì àëüÿí-

ñà õàðàêòåðèçóþòñÿ ñòåðåîòèïíîñòüþ êîììóíèêàòèâ-

íîãî ñòèëÿ. 

Ê íàèáîëåå ñóùåñòâåííûì ïñèõîëîãè÷åñêèì ôàê-

òîðàì ôîðìèðîâàíèÿ òåðàïåâòè÷åñêîãî àëüÿíñà ó

ïàöèåíòîâ îòíîñÿòñÿ: óðîâåíü êîìïëàéåíñà, îñîáåííî-
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ñòè ðåïðåçåíòàöèè ëå÷åáíîãî ïðîöåññà, õàðàêòåðèñòè-

êè ýìïàòèéíîãî ïîòåíöèàëà, óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî

êîíòðîëÿ è òèï îòíîøåíèÿ ê çàáîëåâàíèþ. Òàêèì îáðà-

çîì, ïàöèåíòû, êîòîðûå ôîðìèðóþò ïðåèìóùåñòâåííî

ïàðòíåðñêèé àëüÿíñ, ñêëîííû àäåêâàòíî îöåíèâàòü

ñâîå ñîñòîÿíèå, âûïîëíÿþò íåîáõîäèìûå íàçíà÷åíèÿ

âðà÷à è óñòàíàâëèâàþò ñ íèì ïîçèòèâíûå âçàèìîîòíî-

øåíèÿ.  Áîëüíûå, ó êîòîðûõ äîìèíèðóþò ðåãëàìåíòè-

ðóþùèå ôîðìû àëüÿíñà, ñòðåìÿòñÿ ñîõðàíèòü âîçìîæ-

íîñòü àêòèâíîé òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè è ìèíèìèçèðî-

âàòü ñâîè ýìîöèîíàëüíûå êîíòàêòû â ëå÷åáíîì ó÷ðåæ-

äåíèè.
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SPECIFICS OF THERAPEUTIC ALLIANCE FORMATION BETWEEN A DOCTOR AND PATIENTS
WITH PSYCHICALAND NEUROLOGICAL DISORDER   

L.F. Shestopalova, V.V. Artyuhova
In the article maintenance of concept is determined therapeutic alliance. . The typology of the therapeutic alliance are developed and the relevant

criteria of its diagnostics. It determines social and demographic, clinical and psychological factors of therapeutic alliance formation based on the

research of 110 patients with neuropsychiatric disorders and survey among 39 doctors.

Keywords: therapeutic alliance, neuropsychiatric disorders, compliance, remedial process, syndrome of the emotional burning down, communi-
cative competence
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