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Вступ
Сьогодні в Україні, як і в інших в європейських 

країнах, значна увага приділяється реалізації прав 
осіб з обмеженними фізичними можливостями  
з метою захисту та забезпечення повного й рівно-
правного здійснення основоположних свобод кож-
ної людини.

Водночас до ДП “ДержавтотрансНДІпроект” як 
до профільного науково-дослідного інституту 
Міністерства інфраструктури України надходить 
дуже багато звернень від перевізників, органів міс-
цевого самоврядування та робочих органів кон-
курсних комітетів із проханням надати роз’яснення 
стосовно створення належних умов для переве-
зення осіб з обмеженими фізичними можливостями 
пасажирським автомобільним транспортом загаль-
ного користування.

Розглянемо вимоги нормативно-правових 
актів України, що регламентують як створення 
відповідних умов для перевезення осіб з обмеже-
ними фізичними можливостями, так і взаємовід-
носини учасників транспортного процесу, під час 
надання послуг із перевезення пасажирів автомо-
більним транспортом на маршрутах загального 
користування.

Основна частина
Основні вимоги, що регламентують як ство-

рення відповідних умов для перевезення осіб  

з обмеженими фізичними можливостями, так і взає- 
мовідносини учасників транспортного процесу під 
час надання послуг з перевезення пасажирів авто-
мобільним транспортом на маршрутах загального 
користування в Україні, визначено в таких нор-
мативно-правових актах, як:

– міжнародна Конвенція про права інвалі- 
дів (далі – Конвенція), ратифікована Україною  
16 грудня 2009 року; 

– Державна цільова програма “Національний 
план дій з реалізації Конвенції про права інвалідів” 
на період до 2020 року, затверджена постановою 
Кабінету Міністрів України від 1 серпня 2012 року 
за № 706;

– “Порядок проведення конкурсу з перевезення 
пасажирів на автобусному маршруті загального 
користування”, затверджений постановою Кабі-
нету Міністрів України від 3 грудня 2008 року, за 
№ 1081;

– Правила ЕЭК ООН №107 “Единообразные 
предписания, касающиеся официального утверж-
дения транспортных средств категории М2 или М3 
в отношении их общей конструкции”, вступили  
в дію на території України з 29 листопада 2013 року.

Розглянемо більш детально кожний із наведених 
вище документів і проведемо аналіз вимог кожного 
з них стосовно регулювання взаємовідносини  
між учасниками транспортного процесу під час  
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перевезення осіб з обмеженою мобільністю на 
маршрутах пасажирського автомобільного транс-
порту загального користування.

Метою ратифікації Конвенції Україною було 
визначення загальних принципів заохочення, 
захисту й забезпечення повного та рівного здій-
снення людьми з обмеженими можливостями всіх 
прав й основоположних свобод людини.

До загальних принципів цієї Конвенції нале-
жать: 

– повага до притаманного людині достоїнства, 
її особистої самостійності, зокрема свободи робити 
власний вибір, і незалежності; 

– недискримінація; 
– повне й ефективне залучення та включення 

до суспільства; 
– повага до особливостей інвалідів і прийняття 

їх як компонента людської різноманітності й час-
тини людства;

– рівність можливостей; 
– доступність; 
– рівність чоловіків і жінок; 
– повага до таких здібностей дітей-інвалідів, які 

розвиваються, і повага до прав дітей-інвалідів збе-
рігати свою індивідуальність. 

Одночасно Конвенція, визначає, що:
– інвалідами є особи зі стійкими фізичними, 

психічними, інтелектуальними або сенсорними 
порушеннями, які під час взаємодії з різними 
бар’єрами можуть заважати їхній повній та ефек-
тивній участі в житті суспільства нарівні з іншими;

– дискримінацією за ознакою інвалідності  
є будь-яке розрізнення, виключення обмеження  
з причини інвалідності, метою або результатом 
якого є применшення або заперечення визнання, 
реалізації або здійснення нарівні з іншими всіх прав 
людини й основоположних свобод у політичній, 
економічній, соціальній, культурній, цивільній чи 
будь-якій іншій сфері. Вона включає всі форми 
дискримінації, зокрема відмову в розумному при-
стосуванні.

На виконання основних вимог цієї Конвенції  
в Україні, була прийнята Державна цільова про-
грама “Національний план дій з реалізації Конвен-
ції про права інвалідів” на період до 2020 року,  
в якій визначено у відсотковому еквіваленті по- 
етапне введення на маршрутах загального користу-
вання кількості транспортних засобів пристосованих 
для перевезення інвалідів, а саме: до 2015 року – до 
15%, до 2018 року – до 35%, до 2020 року – до 50%. 

Водночас були внесені зміни щодо введення 
додаткових вимог із наявності на міських та при-
міських автобусних маршрутах загального користу-
вання не менш як одного транспортного засобу, 
пристосованого для перевезення осіб з обмеженими 
фізичними можливостями до ст. 10 “Порядку про-
ведення конкурсу з перевезення пасажирів на авто-
бусному маршруті загального користування”. 

Вимоги до рухомого складу, в частині забезпе-
чення доступу осіб з обмеженою мобільністю, регла-
ментовані відповідними пунктами “Правил ЕЭК 
ООН № 107 “Единообразные предписания, касаю-

щиеся официального утверждения транспортных 
средств категории М2 или М3 в отношении их общей 
конструкции” (далі – Правила ЄЕК ООН R 107). 

Проведемо аналіз вимог цих пунктів Правил 
ЄЕК ООН R 107 докладніше. 

Відповідно до визначень, які містяться в пп. 
2.21, 2.22, та 2.29, пасажири з обмеженою мобіль-
ністю – це “все пассажиры, испытывающие трудно-
сти при использовании общественного транспорта, 
такие, как инвалиды (включая лица с сенсорными  
и умственными недостатками, пользователи инва-
лидных колясок, лица с поврежденными конечнос-
тями, лица небольшого роста, пассажиры с тяжелым 
багажом, пожилые лица, беременные женщины, лица 
с хозяйственными тележками и пассажиры с детьми 
(включая детей, помещенных в детские коляски)”;

“пользователь инвалидной коляской” означает 
лицо, которое в силу физических недостатков или 
инвалидности пользуется для передвижения инвалид-
ной коляской”;

“места для лиц приоритетной категории” озна-
чают обозначенные соответствующим образом сиде-
нья с дополнительным пространством для пассажи-
ров с ограниченной мобильностью”.

Відповідно до вимог п. 5.2-5.3:
“Транспортные средства класса I должны быть 

доступны для лиц с ограниченной мобильностью, 
включая по крайней мере одного пользователя инва-
лидной коляской, в соответствии с техническими 
предписаниями, изложенными в приложении 8.

Договаривающиеся стороны могут по своему 
усмотрению выбрать наиболее подходящее решение 
для обеспечения улучшенного доступа в транспорт-
ные средства, помимо транспортных средств 
класса I. Однако, если транспортные средства, кроме 
транспортных средств класса I, оснащены приспо-
соблениями или устройствами, предназначенными для 
лиц с ограниченной мобильностью и/или пользовате-
лей инвалидных колясок, то такие приспособления 
или устройства должны отвечать соответствую-
щим требованиям приложения 8.

Никакие положения в настоящих Правилах не за - 
прещают национальным органам Договаривающейся 
стороны предписывать, чтобы определенные виды 
транспортировки выполнялись исключительно транс-
портными средствами, оборудованными для перевозки 
пассажиров с ограниченной мобильностью в соот-
ветствии с приложением 8.”

В Додатку (приложении) 8 Правил ЄЕК ООН R 
107 встановлені особливі вимоги, як до рухомого 
складу, так і до конструктивних елементів транс- 
портних засобів загального призначення, що  
полегшують доступ для пасажирів з обмеженою 
мобільністю, а саме вимоги до:

– сходинок;
– місць для розташування пріорітетної категорії 

пасажирів з обмеженою мобільністю;
– засобів зв’язку;
– поручнів для місць, призначених для осіб  

з обмеженою мобільністю;
– куту нахилу підлоги;
– місць для інвалідних візків;
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– сидінь і місць для пасажирів, що стоять у зоні 
для інвалідних візків;

– стійкості інвалідних візків;
– управління дверима;
– пристроїв для посадки.
Водночас у п. 2.1 Правил ЄЕК ООН R 107, 

визначено які транспортні засоби належать до І-го 
класу – “транспортные средства, конструкция 
которых предусматривает места для стоящих пас-
сажиров и позволяет им беспрепятственно переме-
щаться”.

Під час визначення організатором перевезень 
належних умов для перевезення осіб з обмеженими 
фізичними можливостями автомобільним транс- 
портом загального користування, організатору 
перевезень, разом із наведеними вище вимогами, 
необхідно врахувати і вимоги деяких інших 
нормативно-правових документів України, що без-
посередньо не стосуються перевезення осіб з обме-
женими фізичними можливостями, а саме:

– вимоги 2-го абз. ст. 44 Закону України “Про 
автомобільний транспорт”, в якому йдеться про те, 
що обґрунтування структури парку автобусів, які 
працюватимуть на маршруті загального користу-
вання, за пасажиромісткістю, класом, технічними 
та екологічними показниками покладається на 
органи виконавчої влади та органи місцевого само-
врядування;

– вимоги п. 7 “Порядку визначення класу ком-
фортності автобусів, сфери їхнього використання 
за видами сполучень та режимами руху”, затвер-
дженому 12 квітня 2007 року наказом Міністерства 
транспорту та зв’язку України, якими визначено, 
що з урахуванням особливостей конструкції авто-
бусів щодо безпеки та комфортності перевезення 
пасажирів і багажу та забезпечення належних умов 
поїздки, в Україні автобуси І-го класу можуть вико-
ристовуватись як на міських, так і на приміських 
маршрутах загального користування.

Тобто нині органу місцевого самоврядування 
(організатору перевезень), перед проведенням кон-
курсу на обслуговування маршруту загального 
користування необхідно завчасно обґрунтувати 
структуру парку рухомого складу з урахуванням 
дійсних потреб конкретних категорій пасажирів  
з обмеженою мобільністю відповідно до вимог наве-
дених вище пунктів та додатка 8 Правил ЄЕК ООН 
R 107, а також чітко прописати ці вимоги в умовах 
конкурсу, а саме: 

– на міському та за умови використання на при-
міському маршруті автобуса І-го класу в обов’яз-
ковому порядку визначити наявність не менш як 
одного транспортного засобу з полегшеним досту-
пом для користувачів інвалідних візків з облашту-
ванням в пасажирському салоні транспортного 
засобу спеціальної зони для розташування інвалід-
ного візка та (або) додатково (за потреби) з обла-
штуванням місця для сидіння пріоритетних катего-
рій пасажирів – із сенсорними розладами, 
пошкодженими кінцівками тощо; 

– за умови використання на приміських або 
міжміських маршрутах автобусів ІІ-го або ІІІ-го 

класу, визначити можливість використання автобу-
сів з облаштуванням або тільки місця для сидіння 
пріоритетних категорій пасажирів – із сенсорними 
розладами, пошкодженими кінцівками тощо, та 
(або) додатково (за потреби) з полегшеним досту-
пом для користувачів інвалідних візків з облашту-
ванням в пасажирському салоні транспортного 
засобу спеціальної зони для розташування інвалід-
ного візка.

Висновки
Обґрунтування структури парку автобусів, які 

працюватимуть на маршруті загального користу-
вання, за пасажиромісткістю, класом, технічними 
та екологічними показниками, що покладається на 
органи виконавчої влади та органи місцевого само-
врядування, повинно проводитись з урахуванням 
вимог Державної цільової програми “Національний 
план дій з реалізації Конвенції про права інвалідів” 
на період до 2020 р. з поетапним введенням на 
маршрутах загального користування відповідної 
кількості транспортних засобів пристосованих для 
перевезення інвалідів, а саме: до 2015 року – до  
15 %, до 2018 року – до 35%, до 2020 року – до 50%, 
з обовязковим врахуванням вимог до рухомого 
складу в частині забезпечення доступу пасажирів  
з обмеженою мобільністю наведеними в Правилах 
ЕЭК ООН № 107.

Водночас нині потребує доопрацювання “Поря-
док проведення конкурсу з перевезення пасажирів 
на автобусному маршруті загального користу-
вання”. Необхідно додати показники поетапного 
введення на маршрутах загального користування 
відповідної кількості транспортних засобів присто-
сованих для перевезення пасажирів з обмеженою 
мобільністю відповідно до вимог Державної цільо-
вої програми “Національний план дій з реалізації 
Конвенції про права інвалідів”.
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