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За ко но мер но с тью "взрос ле ния" на уч ных 
дис цип лин вы сту па ет пе ре ход от эм пи ри че-
с ко го ана ли за к раз ра бот ке те о ре ти че с ких 
ос нов. Имен но на ли чие са мо с то я тель ной 
те о рии вы сту па ет ин ди ка то ром за кон чен но с-
ти эта па фор ми ро ва ния на уч ной дис цип ли ны. 
Оп ре де лен ным ша гом в этом на прав ле нии в 
до ку мен то ве де нии стал вы ход в свет учеб-
но го по со бия "Об щая те о рия до ку мен та и 
кни ги" [1], под го тов лен но го док то ром ис то-
ри че с ких на ук, про фес со ром ка фе д ры биб-
лио те ко ве де ния и биб лио гра фии Ро вен ско го 
го су дар ствен но го гу ма ни тар но го уни вер си-
те та (Г.Н.Шве цо вой-Вод кой), ав то ром ря да 
ра бот по те о ре ти че с ким проб ле мам до ку-
мен та ци он ной на уки. В ос но ву ре цен зи ру е мо-
го по со бия бы ло по ло же но учеб ное по со бие 
по до ку мен то ве де нию [2], из дан но е в Ук ра и не 
в 2007 г. По со бие но сит ав тор ский ха рак тер 
и от ра жа ет ком му ни ка ци он ную кон цеп цию 
до ку мен то ве де ния [3; 4], раз ра ба ты ва е мую 
ав то ром на про тя же нии по след них по чти 
20 лет. Ав тор ская кон цеп ция рас про стра ня-
ет ся не толь ко на ус та нов ле ния при чин но-
след ствен ных свя зей, но и на пред ла га е мую 
ав то ром тер ми но ло гию, де лая ее по су ти 
до ми ни ру ю щей. 

На зва ние по со бия от ра жа ет его струк ту-
ру, со сто я щую из двух ча с тей – те о рия до ку-
мен та и те о рия кни ги. В ос но ве ав тор ской 
кон цеп ции об щей те о рии до ку мен та ле жит 
по ни ма ние до ку мен та как "осо бой фор мы 
ка на ла ком му ни ка ции, где со об ще ние нель-
зя от ор вать от ма те ри аль но го но си те ля [1, 
55]". При этом сам ка нал пе ре да чи ин фор ма-
ции оп ре де ля ет ся как обя за тель ный эле мент 
ин фор ма ци он но-ком му ни ка ци он ной си с те-
мы, как путь, по ко то ро му пе ре да ет ся со об-

ще ние. Та кой ка нал мо жет быть не за мет ным 
для лю дей – ком му ни ка то ров или мо жет быть 
спе ци аль но со здан ным для пе ре да чи со об-
ще ния (на при мер, тех ни че с кие ус т рой ства в 
те ле фон ной ком му ни ка ции). 

Чуть ни же ав тор от ме ча ет, что в до ку мен-
таль ных ком му ни ка ци ях ка на лом пе ре да чи 
ин фор ма ции яв ля ет ся ма те ри аль ный объ ект, 
в ко то ром за фик си ро ва на ин фор ма ция, т.е. 
до ку мент. Дан ный под ход нуж да ет ся в ав тор-
ском уточ не нии: что же та кое ка нал ком-
му ни ка ции – путь, по ко то ро му пе ре да ет ся 
со об ще ние, или ма те ри аль ный но си тель, на 
ко то ром за креп ле на ин фор ма ция? В те о рии 
кни ги до ку мент оп ре де ля ет ся как ка нал 
ин фор ма ци он ной свя зи (ком му ни ка ции) [1, 
255]. Со по став ле ние пред ла га е мых ав то ром 
оп ре де ле ний по ня тия до ку мент не по зво ля-
ет оп ре де лить: до ку мент – это фор ма (вид) 
ком му ни ка ции или фор ма ка на ла ком му ни ка-
ции? 

В те о рии кни ги ав тор рас кры ва ет по ня тие 
до ку мен таль ных ком му ни ка ций. В ком му ни-
ка ци он ную схе му, по ми мо до ку мен та уже 
как ка на ла ин фор ма ци он ной свя зи (ком му-
ни ка ции), ком му ни кан та и ре ци пи ен та ав тор 
вклю ча ет так же че ты рех ком му ни ка ци он ных 
по сред ни ков [1, 259-260]. В ка че с т ве пер во-
го оп ре де ля ет из да тель ст во или ре дак цию, 
центр де по ни ро ва ния, фир му грам за пи си, 
ви део за пи си; в ка че с т ве вто ро го – уч реж де-
ния си с те мы кни го ра с про с т ра не ния и кни го-
и с поль зо ва ния, ох ва ты ва ю щие сфе ры книж-
ной тор гов ли, под пи с ки, биб лио теч но го де ла 
и на уч но-ин фор ма ци он ной де я тель но с ти. 
Для то го, что бы до ку мент пре вра тил ся в 
кни гу, на пу ти от ком му ни кан та к ре ци пи ен-
ту нуж на де я тель ность ком му ни ка цион ных 
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по сред ни ков, ко то рые пре вра ща ют до ку мент 
ис ход ный, со здан ный ав то ром, в кни гу и 
спо соб ству ют ее по ступ ле нию к по лу ча те-
лю ин фор ма ции [1, 255]. В ка че с т ве тре ть-
е го ком му ни ка ци он но го по сред ни ка ав тор 
вы де ля ет сред ства свя зи; в ка че с т ве чет вер-
то го – ар хи вы и му зеи. 

Нам пред став ля ет ся, что в рам ках ком му-
ни ка ци он но го под хо да ав тор под хо дит к раз-
де ле нию до ку мен тов по прин ци пу пер вич-
но с ти и вто рич но с ти: в ос но ве все го ле жит 
до ку мент пер во на чаль ный, "ко то рый со зда-
ет ся ком му ни кан том для ис поль зо ва ния в бли-
жай шее вре мя имен но для пе ре да чи ин фор-
ма ции ре ци пи ен ту". Вто рич ные до ку мен ты 
воз ни ка ют в рам ках ком му ни ка ци он но го про-
цес са. До ку мент пер во на чаль ный, по мне нию 
ав то ра, для то го, что бы от ком му ни кан та 
(ав то ра) по пасть к по тре би те лю ин фор ма ции, 
дол жен быть вклю чен в од ну из трех по сле ду-
ю щих схем [1, 261]. Со глас но пер вой схе ме, 
пер во на чаль ный до ку мент по сред ством ком-
му ни ка ци он но го по сред ни ка до став ля ет ся к 
по тре би те лю ин фор ма ции. Со глас но вто рой 
схе ме, пер во на чаль ный до ку мент по сле до-
ва тель но при ни ма ет раз лич ные фор мы. Сна-
ча ла фор му ис ход но го до ку мен та, ко то рая 
пред став ля ет со бой "ру ко пись или пер во на-
чаль ный ва ри ант со об ще ния на еди нич ном 
но си те ле", и да лее, бла го да ря ком му ни ка ци-
он но му по сред ни ку – из да тель ст ву, при ни ма ет 
фор му до ку мен та про из вод но го до ку мен та, 
под ко то рым ав тор по ни ма ет кни гу. Та ким  
об ра зом, ав тор оп ре де ля ет кни гу как про из-
вод ный до ку мент. Пос ле че го, с по мо щью 
вто ро го ком му ни ка ци он но го по сред ни ка в 
ви де си с те мы кни го ра с про с т ра не ния, про из-
вод ный до ку мент – кни га – до хо дит до по тре-
би те ля ин фор ма ции, со хра няя про из вод ную 
фор му. В дру гой схе ме, обоз на чен ной как 
"Дви же ние ин фор ма ции в про цес се со зда ния 
и рас про стра не ния кни ги", пер во на чаль ным 
яв ля ет ся ис ход ный до ку мент. Ком мен ти руя 
эту схе му, ав тор от ме ча ет, что кни га – это 
до ку мент, со зда ва е мый в ре зуль та те де я-
тель но с ти ком му ни ка ци он но го по сред ни ка-1 
и по па да ю щий к по лу ча те лю ин фор ма ции в 
ре зуль та те де я тель но с ти ком му ни ка ци он но го 
по сред ни ка-2 [1, 258]. Не впол не по нят но, 

что со зда ет автор: кни гу или до ку мент. Су ще-
с т ву ет мне ние, что пи са те ли пи шут кни ги, а 
не до ку мен ты: "Вой на и мир" бы ла со зда на 
пи са те лем Л.Н. Тол стым, а не по сред ни ка ми 
– ре дак ци ей и из да тель ст ва ми. При чем ре дак-
ции и из да тель ст ва, вы сту па ю щие в ка че с т-
ве по сред ни ков, по сто ян но ме ня ют ся, а вот 
ру ко пись – нет. Дру гое де ло, что су ще с т ву ют 
эта пы со зда ния до ку мен та: от ру ко пи си к 
из да нию (пуб ли ка ции), но при этом ав тор 
оп ре де лен но име ет к ру ко пи си от но ше ние. 

Со глас но тре ть ей схе ме, пер во на чаль ный 
до ку мент вна ча ле при ни ма ет фор му ар хив но го 
до ку мен та и лишь по том, с по мо щью ком му-
ни ка ци он ных по сред ни ков – ар хи ва и му зея 
– до во дит ся до по тре би те ля ин фор ма ции. 

При зна вая воз мож ность по стро е ния ком-
му ни ка ци он ных схем, объ яс ня ю щих сущ ность 
до ку мен та, сле ду ет от ме тить, что за рам ка ми 
рас смо т ре ния ос та лись ме ха низ мы со зда ния 
пер во на чаль но го до ку мен та. Ес ли до ку мент 
– это "осо бая фор ма ка на ла ком му ни ка ции      
[1, 55]", то рас кры тие его сущ но с ти про ис хо-
дит на ос но ве ана ли за струк ту ры ком му ни ка-
ци он но го про цес са, ко то рый вклю ча ет в се бя 
ди на ми че с кую сме ну эта пов фор ми ро ва ния, 
пе ре да чи и при ема ин фор ма ции при вза имо-
дей ствии ком му ни кан та и ре ци пи ен та. Нам 
пред став ля ет ся, что в рам ках ком му ни ка ци-
он но го про цес са ге не ри ру ет ся "пер во на чаль-
ный" до ку мент и пос ле транс фор ми ру ет ся 
в ис ход ную и ар хив ную фор мы. При этом 
ком му ни ка ци он ный ка нал тра ди ци он но оп ре-
де ля ет ся как про ме жу точ ный ме ха низм от 
ком му ни ка то ра к ре ци пи ен ту. Это и уст ное 
или пись мен ное об ра ще ние, те ле фон ная и 
ин те р-ак тив ная (двух сто рон няя те ле с вязь), 
это и со бра ния, ми тин ги, ше с т вия, офи ци-
аль ное или меж лич но ст ное (не офи ци аль ное) 
об ще ние. При этом ес ли ком му ни ка ция ос но-
ва на на до ку мен тах, то тра ди ци он но она 
ха рак те ри зу ет ся как офи ци аль ная и пись мен-
ная. Та ким об ра зом, нам пред став ля ет ся, что 
сущ ность до ку мен та в рам ках ком му ни ка ци-
он но го под хо да мо жет быть рас кры та пу тем 
ана ли за форм до ку мен тов, уча с т ву ю щих в 
ком му ни ка ци он ном про цес се. К пер вич ным 
фор мам ав тор от но сит пер во на чаль ную и/
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или ис ход ную фор мы, ко вто рич ным – ис ход-
ную, про из вод ную и ар хив ную фор мы.  

Ана лиз схе мы до ку мен таль ных ком му-
ни ка ций де мон стри ру ет, что ком му ни ка ци-
он ные по сред ни ки по яв ля ют ся пос ле со зда-
ния ис ход ной, пер во на чаль ной и ар хив ной 
форм до ку мен тов, обес пе чи вая в од ном слу-
чае транс фор ма цию фор мы до ку мен та, а в 
дру гом слу чае – вза имо дей ствие до ку мен тов 
раз лич ной фор мы и по тре би те лей ин фор ма-
ции. Так ка ко вы же функ ции по сред ни ков? 
Транс фор ми ро вать фор му до ку мен та или 
обес пе чи вать его вза имо дей ствие с по тре-
би те лем? Нам пред став ля ет ся, что в ин фор-
ма ци он ном пла не ре дак ци он но-из да тель ские 
функ ции со впа да ют с функ ци я ми кан це ля рии 
и экс перт ной ар хив ной ко мис сии, по сколь ку 
имен но они оп ре де ля ют ме ха низм транс фор-
ма ции пер вич но го до ку мен та во вто рич ный 
про из вод ный до ку мент. 

На ибо лее де таль но схе ма про ра бо та на 
имен но в от но ше нии до ку мен та – кни ги и 
от ра жа ет в боль шей сте пе ни струк ту ру со вре-
мен ной книж ной ком му ни ка ции, чем рас кры-
ва ет сущ ность по ня тия до ку мент. 

Ди с кус си он ным вы гля дит оп ре де ле ние 
ком му ни ка ци он но го по сред ни ка-3 как сред-
ства свя зи. Оче вид но, что та ким по сред ни ком 
вы сту па ет, ско рее все го, си с те ма де ло п ро из-
вод ства или ДОУ. 

При ве ден ная ав то ром схе ма транс фор ма-
ции пер во на чаль но го до ку мен та в ар хив ный 
до ку мент, ми нуя по тре би те ля пер во на чаль ной 
ин фор ма ции, ско рее яв ля ет ся ис клю че ни ем, 
чем пра ви лом, по сколь ку ав тор до ку мен та при 
его со зда нии, ори ен ти ру ет ся на те ку щие, а не 
по тен ци аль ные ин фор ма ци он ные по треб но-
с ти. Тра ди ци он но счи та ет ся, что до ку мент 
по па да ет в ар хив ную си с те му, лишь вы пол-
нив функ ции, воз ло жен ные на не го ав то ром. 
Ин фор ма ци он ной про це ду рой, ле жа щей в 
ос но ве транс фор ма ции, вы сту па ет экс пер ти за 
цен но с ти, про во дя ща я ся ар хив ны ми уч реж де-
ни я ми. 

Нам пред став ля ет ся, что по ни ма ние 
документа как пути и средства коммуникации 
раскрывает не природу документа, а 
специфику организации коммуникационного 
процесса на основе документов.

По ми мо ком му ни ка ци он но го под хо да, 
ав тор пред ла га ет рас крыть сущ ность до ку-
мен та, опи ра ясь и на эле мен ты ин фор ма ци-
он но го под хо да. В те о рии кни ги ав тор от ме-
ча ет, что на ря ду с обоб ща ю щим по ня ти ем, 
тер мин до ку мент мож но ис поль зо вать для 
обоз на че ния лю бо го яв ле ния, ко то рое мо жет 
быть на зва но до ку мен том в том или ином 
зна че нии. Под черк нем, за клю ча ет ав тор, что 
тер ми ном до ку мент мож но на звать лю бую 
вещь, пред став ля ю щую со бой един ство со ци-
аль ной ин фор ма ции и ма те ри аль но го но си те-
ля [1, 262]. При этом со ци аль ная ин фор ма ция 
рас сма т ри ва ет ся ав то ром в ка че с т ве си но ни-
ма се ман ти че с кой и се мио ти че с кой ин фор-
ма ции. Не ком мен ти руя пред ла га е мый си но-
ни ми че с кий ряд, за ме тим, что ма те ри аль ные 
пред ме ты, в за ви си мо с ти от ор га ни за ции ком-
му ни ка ци он но го про цес са мо гут при об ре тать 
се ман ти че с кое зна че ние, на при мер, хлеб-соль 
при встре че гос тей, но вряд ли они при этом 
транс фор ми ру ют ся в до ку мен ты, по сколь ку 
со зда ва лись они с ины ми, не же ли ин фор ма ци-
он ны ми, це ля ми. Дан ная по зи ция пол но стью 
со гла су ет ся с клас си фи ка ци ей до ку мен тов, 
где ав тор в ка че с т ве трех мер но го до ку мен та 
оп ре де ля ет не трех мер ность ма те ри аль ной 
фор мы, а го ло гра фи че с кий спо соб за пи си 
ин фор ма ции.   

В ка че с т ве ме то до ло ги че с ко го при ема ана-
ли за "ми ра до ку мен тов" ав тор ис поль зу ет 
ме то ды струк ту ри за ции, ре зуль та том ко то ро го 
вы сту па ет фор му ли ро ва ние вось ми ос нов ных 
зна че ний по ня тия до ку мен т по прин ци пу 
"ма т реш ки", ко г да бо лее ши ро кое по ня тие 
по гло ща ет бо лее мел кое и фа сет ной клас си фи-
ка ции, на прав лен ный на ох ват и струк ту ри ро-
ва ние все го до ку мен таль но го раз но об ра зия. 
Боль шой ин те рес пред став ля ет со от не се ние 
ре аль ных оп ре де ле ний до ку мен та, пред ла-
га е мых ис сле до ва те ля ми или за креп лен ных 
в нор ма тив но-ме то ди че с ких до ку мен тах с 
"по ня тий ной ма т реш кой" [1, 28-36].

Ана лиз те о ре ти че с ких ас пек тов ра бо ты 
сви де тель ст ву ет, что точ ка в раз ви тии те о рии 
до ку мен та да ле ко еще не по став ле на и при 
этом оз ву чен ная на ми по зи ция – это пожела ния 
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ав то ру рас смо т реть пе ре чис лен ные сю же ты во 
вто ром, тре ть ем и по сле ду ю щих пе ре из да ни ях.  

Спе ци фи ка те о ре ти че с ко го зна ния та ко-
ва, что не мо жет быть со зда но един ствен-
но вер ной те о рии. Каж дая из те о рий име ет 
ме то до ло ги че с кие ог ра ни че ния, вслед ствие 
че го из уча е мое яв ле ние ос ве ща ет ся ча с тич но, 
фак ти че с ки с од ной сто ро ны. От сю да пол ное 
рас кры тие сущ но с ти яв ле ния воз мож но лишь 
в хо де син те за те о рий, ох ва ты ва ю щих из уча е-
мое яв ле ние с раз ных сто рон. Су ще с т вен ным 
по зи тив ным мо мен том ра бо ты яв ля ет ся ее 
ши ро та: ав тор ана ли зи ру ет весь спектр те о ре-
ти че с ких ра бот по дан ной проб ле ма ти ке. При 
этом ав то ра от ли ча ет ува жи тель ное от но ше ние 
к ис сле до ва те лям, име ю щим от лич ное от не го 
мне ние. Ана лиз ра бот кол лег в це лом на прав-
лен на вы яв ле ние по зи тив ных мо мен тов и кри-
ти ка но сит кон струк тив ный ха рак тер. 

В за клю че нии нам пред став ля ет ся важ-
ным ос та но вить ся на ме то ди че с ких мо мен тах, 
от но ся щих ся к раз ра бот ке учеб ных ма те ри-
а лов по кур сам до ку мен то ве де ния и со пря-
жен ным дис цип ли нам. Ана лиз ме то ди че с ких    
ас пек тов ра бо ты Га ли ны Ни ко ла ев ны вы све-
тил два прин ци пи аль ных мо мен та. Во-пер-
вых, это су ще с т во ва ние еди но го на уч но го 
и об ра зо ва тель но го про стран ства до ку мен та-
ци он ной на уки меж ду Ук ра и ной, Рос си ей и 
Бе ло рус си ей. Ана лиз ссы лок и ис поль зо ван-
ных ис точ ни ков сви де тель ст ву ет о не об хо ди-

мо с ти со гла со ва ния и уни фи ка ции ди дак ти-
че с ко го на пол не ния учеб ных про грамм по 
кур су "До ку мен то ве де ние". Имен но этот шаг 
при бли зит нас к со зда нию еди но го ком плек-
са учеб но-ме то ди че с кой ли те ра ту ры. Дру гим 
важ ным    мо мен том вы сту па ет пе ре ход от 
со зда ния ав тор ских учеб ных по со бий к раз-
ра бот ке ком плек с но го учеб ни ка, со здан но го 
ав тор ским кол лек ти вом и от ра жа ю ще го не 
толь ко мак си маль но воз мож ный спектр до ку-
мен то вед че с ких сю же тов, но и во брав ше го в 
се бя на ибо лее удач ные раз де лы ав тор ских кур-
сов. Нам пред став ля ет ся, что на уч ные и ме то-
ди че с кие пред по сыл ки для это го со зда ны.

Жанр ре цен зии не по зво ля ет рас крыть 
зна че ние ре цен зи ру е мой ра бо ты в пол ной 
ме ре. Нам пред став ля ет ся, что су ще с т вен ным 
ша гом впе ред мог ла бы стать ини ци и ро ван-
ная ре дак ци ей ди с кус сия, по свя щен ная ме то-
ди че с ким и на уч ным ас пек там дан ной ра бо ты. 
Имен но от кры тая ди с кус сия по зво ли ла бы 
сде лать дан ную ра бо ту от прав ной точ кой и 
за дать век тор по сле ду ю щих ис сле до ва ний. 
Имен ной ука за тель, име ю щий ся в ра бо те, 
по мо жет очер тить круг за ин те ре со ван ных 
лиц. 

От име ни ав то ра, а так же рос сий ских кол-
лег по зволь те по бла го да рить Га ли ну Ни ко-
ла ев ну за пре крас но вы пол нен ную ра бо ту, 
став шую оче ред ным, зна чи тель ным ша гом в 
раз ви тии те о ре ти че с ких зна ний о до ку мен те.   

Плешкевич Е.А.
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