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Формування документознавства як науки і навчальної дисципліни триває. Відбуваються 

трансформаційні процеси як у структурі документознавства, так і в його терміносистемі. 

Терміносистема документознавства є надзвичайно розгалуженою, і приєднуючи до неї всю 

термінологію суміжних галузей, ми отримаємо всесвітній каталог людських знань – мрію 

бельгійського вченого Поля Отле (1868-1944). Тому пропонуємо зупинитися тільки на деяких 

термінах і терміносполученнях, відображених в Інформаційно-пошуковому тезаурусі 

Національної парламентської бібліотеки України (далі – ІПТ НПБУ). 

ІПТ НПБУ є універсальним за змістом практичним посібником, за допомогою якого 

здійснюється індексування документів. Завдання ІПТ НПБУ – уніфікувати ключові слова, що 

відбираються зі змісту документів, тобто створити пошукові образи цих документів у вигляді 

дескрипторів і аскрипторів, з метою їхнього подальшого пошуку. На кожний дескриптор і 

аскриптор розробляється відповідна словникова стаття. Словникові статті в ІПТ значно 

відрізняються від словникових статей тлумачних словників, оскільки, крім тлумачення терміна, 

вони містять парадигматичні відношення з іншими термінами. Однією з головних проблем є 

неусталеність термінології як на загальнодержавному рівні, так і на рівні окремого науковця, 

документознавця. 

Розглянемо низку факторів, пов’язаних із поповненням ІПТ НПБУ новими термінами. По-

перше, розвиток науки знаходить відображення в монографіях та статтях, пошукові образи яких 

мають потрапити до ІПТ, щоб згодом стати об’єктом пошуку для споживачів інформації. По-

друге, тільки після виголошення основних наукових результатів, певна наука може набути 

статусу навчальної дисципліни, і тоді створюються навчальні видання (підручники, посібники 

тощо), які теж мають стати об’єктом пошуку для споживачів інформації. По-третє, бачення та 

термінологічне наповнення науки (особливо документознавства) сьогодні у науковців різне, що 

призводить до певної авторської термінотворчості. По-четверте, до ІПТ потрапляють пошукові 

образи документів, які становлять універсальний, різноманітний документний потік НПБУ. По-

п’яте, відсутність або нестача академічних, галузевих, тлумачних словників ускладнює 



побудову словникових статей на терміни. Перераховані фактори напряму впливають на 

розробку словникових статей для ІПТ НПБУ. 

Перше видання ІПТ НПБУ побачило світ 2004 р. і нараховувало 20 163 терміни 

(дескриптори, аскриптори) (табл. 1). Протягом наступних років ІПТ продовжував 

поповнюватися новими термінами і станом на 01.01.2012 нараховував – 27 702 терміни.  
 

Таблиця 1 
 

 
ІПТ НПБУ одночасно використовується для двох видів індексування: предметизації та 

координатного індексування; становить авторитетне джерело для складання предметних рубрик на 

документ; за його допомогою формується авторитетний файл предметних рубрик НПБУ. 

Розглянемо приклади предметизації двох документів. Маємо перший документ:  

 

Бездрабко, В.В. Документознавство в Україні: інституціоналізація та сучасний 

розвиток [Текст] : [монографія] / Валентина Бездрабко ; Київ. нац. ун-т ім. Тараса 

Шевченка. – К. : б. в., 2009. – 716 с. – Бібліогр. в кінці розд. – Покажч. імен: с. 688-711. 

 

На нього побудовано 2 предметні рубрики: 

1) Документознавство – Історія – Україна – Наукові видання; 

2) Документознавство – Україна – Наукові видання. 

Наступний документ: 

 

Кулешов, С.Г. Документознавство: історія, теоретичні основи [Текст] / С.Г. Кулешов ; 

Держ. ком. архівів України, Укр. держ. НДІ арх. справи та документознавства ; М-во культури і 

мистецтв України, Держ. акад. керів. кадрів культури і мистецтв. – К., 2000. – 161, [1] с. – 

Бібліогр.: с. 141–161. 
 

На нього побудовано 3 предметні рубрики: 

1) Документознавство – Україна – Наукові видання; 

2) Документознавство – Історія – Україна – Наукові видання; 

3) Документознавство – Україна – Навчальні видання для вищої школи. 

 

Ми здійснили предметизацію двох документів, виділили предмет документознавство і 

включаємо його до ІПТ. Для цього розробляємо словникову статтю на термін 

документознавство, використовуючи систему умовних позначок (табл. 2) [1, 7]:  
 

 

 

 

 



Таблиця 2 
 

Позначка Характеристика Шрифтове 

вирішення

Приклад

1 2 3 4

В Означає “вживається”. Коли існує вибір між 

кількома синонімами, то термін під цією 

позначкою є дескриптором

надруковано прямим 

напівжирним 

шрифтом

документи

рос:

лат:

Стоїть перед перекладом терміна 

російською, латинською або іншими мовами

надруковано світлим 

курсивом

служебные 

документы

НВ Означає “не вживається”. Термін з цією 

позначкою є синонімом дескриптора, тобто 

аскриптором

надруковано прямим 

шрифтом

традиційне 

документо-

знавство

Ш Означає “ширший термін”. Це родовий 

термін, який передає ширше за обсягом, 

більш загальне поняття

надруковано прямим 

шрифтом

документо-

знавство

Н Означає “вужчий термін”. Це видовий 

термін, який передбачає вужче за обсягом 

поняття, з більш конкретним значенням

надруковано прямим 

шрифтом

картографічні 

службові 

документи

А Означає “асоціативний термін”. Це термін, 

якимсь чином пов’язаний, споріднений з 

даним поняттям, але не є його синонімом, 

родовим або видовим поняттям

надруковано прямим 

шрифтом

діловодство

Умовні позначки для відображення типів 
термінологічних зв’язків, прийнятих в ІПТ НПБУ

-

 

 
Оскільки ІПТ – динамічна система, вона оперативно реагує на зміни в конкретній 

терміносистемі, а отже, змінюється і структура словникових статей. Порівнюючи словникові 

статті на термін документознавство, розроблені 2004 р. та 2012 р. (сх. 1.), бачимо, що 

парадигматичні відношення між термінами змінились. Якщо 2004 р. документознавство у 

довідкових виданнях розглядалось як сфера діловодства, то 2012 р. – як соціально-гуманітарна 

наука. Також більш-менш чітко відокремилися загальне та спеціальне документознавство. 

 



 
Схема 1. Порівняння словникової статті на термін документознавство 

 

Проте, об’єкт і предмет загального документознавства у концепціях вітчизняних 

документознавців відрізняється. Розглянемо варіанти розробки словникової статті загальне 

документознавство за концепціями С.Г. Кулешова та Н.М. Кушнаренко (сх. 2). 

 
Схема 2. Варіанти розробки словникової статті загальне документознавство 

 

Очевидно, спільним у парадигматичних відношеннях є тільки посилання на ширший 

термін документознавство. За концепцією С.Г. Кулешова, як умовні синоніми можна 

розглядати терміносполучення класичне документознавство та традиційне 

документознавство, а асоціативний зв’язок існуватиме з термінами діловодство та службові 

документи. Діловодство – це «сукупність процесів, що забезпечують документування 

управлінської інформації та організування роботи зі службовими документами [2, 2]», а 

службові документи є різновидом документів, які «створила або отримала установа (чи інший 

суб’єкт господарювання) в процесі діяльності [2, 3]». Отже, діловодство створює службові 

документи (практична галузь), а загальне документознавство досліджує їх (теоретична сфера). 



Головним у документознавстві є термін документ – полісемічне, широке за своїм 

значенням поняття. «Термін документ використовується в багатьох галузях знань. І майже в 

кожній із них є одна чи кілька версій його розуміння відповідно до специфіки тих об’єктів, які 

вона вивчає і яким надає статус документа [3, 20]». У одному з найпоширеніших визначень 

документом називають запис інформації будь-яким способом на будь-якому матеріальному 

носії з основною метою збереження і передавання цієї інформації в просторі та часі. Така 

дефініція охоплює різні види документів. Тому в першому виданні ІПТ було складно 

побудувати словникову статтю на термін документ і простежити його парадигматичні 

відношення. Враховуючи, що терміни, включені до ІПТ, подаються у множині, словникова 

стаття мала такий вигляд: 

документи 

Ділові папери, письмові твори тощо, які засвідчують факти, явища або людські думки і 

належать до матеріальних носіїв інформації 

 рос: документы 

НВ документація 

Ш носії інформації 

H акти громадянського стану 

  анкети 

  аудіовізуальні документи 

  бухгалтерські проводки 

  видання 

  вторинні документи 

  декларації (політ.) 

  державні програми 

  деривативи 

  довіреності 

  довідки 

  договори і угоди 

  документи зовнішньої політики 

  економічні документи 

  електронні документи 

  квитки 

  книги 

  ліцензії 

  навчальні плани 

  накази 

  нормативно-технічні документи 

  облікові документи 

  особисті документи 

  первинні документи 

  проектно-конструкторські документи 

  процесуальні документи 

  розрахункові документи 

  скарги 

  складські документи 

  статути 

  страхові поліси 

  типові документи 

  трудові документи 

  цінні папери 

А архіви 

  історичні джерела 
 

У представленій словниковій статті терміни документи і документація (позначка НВ) 

представлені як умовно синонімічні, що не є правильним. Проте, при розробці словникових 

статей, за умови наявності тільки однієї публікації з конкретного предмета, такий прийом 

допускається. У нашому випадку на термін документація не варто було розробляти окрему 

словникову статтю, оскільки в НПБУ на той час був наявний тільки один документ з такою 



назвою. Подальший аналіз словникової статті документи показав, що за позначкою Н 

представлено тільки окремі види та типи документів і відсутня їхня загальна класифікація. 

Надамо пояснення.  

По-перше, відсутність чіткого уніфікованого визначення терміна документ в законах та 

стандартах України. У законах України «Про інформацію», «Про бібліотеки і бібліотечну 

справу», «Про обов’язковий примірник документів» термін документ – це  матеріальна форма 

одержання, зберігання використання і поширення інформації, зафіксованої на папері, магнітній, 

кіно-, відео-, фотоплівці тощо. У ДСТУ 2392-94 (Інформація та документація. Базові поняття. 

Терміни та визначення) та ДСТУ 3017-95 (Видання. Основні види. Терміни та визначення 

понять) – це записана інформація, яка може розглядатися як одиниця під час здійснення 

інформаційної діяльності, а у ДСТУ 2732:2004 (Діловодство й архівна справа. Терміни та 

визначення понять) – це інформація, зафіксована на матеріальному носії, основною функцією 

якого є зберігати та передавати її в часі та просторі. За законами України, документ – це, перш 

за все, матеріальна форма, а за стандартами – інформація. 

По-друге, відсутність загальної універсальної класифікації документів. Так, кожен із 

документознавців репрезентує власну класифікацію документів за різними ознаками, і в них, як 

правило, деякі класи мають варіативний характер. 

Враховуючи вищевикладене, у другому виданні ІПТ НПБУ планується переробити 

словникову статтю на термін документи. Вона матиме такий вигляд
1
: 

 

документи 

Інформація, зафіксована на матеріальних носіях, основною функцією яких є зберігати та 

передавати її в часі та просторі 

 рос: документы 

 Ш носії інформації 

 H за інформаційною складовою 

  вторинні документи 

  особисті документи 

  офіційні документи 

  первинні документи 

  за матеріальною складовою 

  аркушеві документи 

  паперові документи 

  за способом документування 

  графічні документи 

  рукописні документи 

  цифрові документи 

  за обставинами існування в зовнішньому середовищі 

  архівні документи 

  неперіодичні документи 

  оригінали 

  періодичнідокументи 

  регіональні документи 

 А документознавство 

  документознавці 

 

Як бачимо, офіційні документи – документи, які мають юридичну силу, віднесено до 

групи документів за інформаційною складовою. Офіційні документи також можна поділити на: 

нормативні документи зі стандартизації, нормативно-правові акти, особисті документи 

офіційного походження, службові документи тощо.  

Словникова стаття на терміносполучення службові документи матиме такий вигляд: 

                                                 
*
 Представлено тільки фрагмент словникової статті, всі парадигматичні відношення не відображені 



службові документи 

Офіційні документи, які юридична особа створила або отримала в процесі діяльності, і які 

відповідним чином зареєстровані чи засвідчені нею 

 рос: служебные документы 

 Ш офіційні документи 

 H аудіовізуальні службові документи 

  електронні службові документи 

  зображальні службові документи 

  картографічні службові документи 

  науково-технічні службові документи 

  текстові службові документи 

  слжбові документи з електронними носіями 

 А архівні документи 

  діловодство 
 

У представленій словниковій статті службові документи поділяються на аудіовізуальні, 

електронні, зображальні, картографічні, науково-технічні, текстові документи та документи з 

електронними носіями. Асоціативно службові документи пов’язані з архівними документами та 

діловодством. Вимальовуються певні ієрархічні зв’язки терміна документи (сх. 3). 

 

 
Схема 3. Ієрархічні зв’язки терміна документ 

 

Представлена вертикаль (ієрархічні зв’язки) терміна документи не відокремлена від 

інших вертикалей, розроблених на документознавчі терміни (сх. 4). Приміром, термін документ 

пов’язаний із наукою про документи – документознавством, а також із фахівцями, котрі 

працюють у даній галузі – документознавцями. Три ієрархічні вертикалі на рівні терміна 

документи пов’язані між собою асоціативними зв’язками. 



 

Схема 4. Ієрархічні вертикалі (документи, документознавство, документознавці) 

 

На кожний термін або терміносполучення, представлені на сх. 4, розробляється 

словникова стаття. Приміром, словникова стаття на українських документознавців матиме 

такий вигляд: 

 

документознавці українські 

 рос: документоведы украинские 

 Ш документознавці 

 H Бездрабко Валентина Василівна (р.н.1970) 

  Кулешов Сергій Георгійович (р.н.1950) 

  Слободяник Михайло Семенович (р.н.1949) 

  Швецова-Водка Галина Миколаївна (р.н.1943) 

 А документознавство 
 

Для персоналій зазначається прізвище, ім’я, по батькові та роки життя. 

Отже, термінологія документознавства, перебуваючи в стадії становлення, відображається 

не тільки в первинних документах, а й у різноманітних практичних посібниках для фахівців, які 

працюють над створенням пошукових образів документів з метою знаходження цих документів 

в інформаційно-пошукових системах. Чим більше неточностей у визначенні терміна на рівні 

первинного документа, тим гірше розкривається пошуковий образ документа і тим складніше 

знайти потрібний документ у великому пошуковому масиві. Тому потрібно прагнути 

уніфікованості й усталеності термінології документознавства. 
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