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Виниченко Е. Н. Морфологический анализ системы контроля социально-экономического развития предприятия
Цель статьи заключается в установлении уровней функционирования, осуществлении морфологического анализа, определении свойств эле-
ментов системы динамического контроля социально-экономического развития предприятия. Подтверждена необходимость функционирования 
хорошо налаженной системы управления для эффективной работы предприятия и его социально-экономического развития. Предложенное раз-
деление системы динамического контроля на три уровня функционирования (уровень принятия решений, уровень осуществления контроля, уро-
вень мониторинга показателей деятельности) даёт возможность определить функциональную принадлежность каждого элемента системы, 
что, в свою очередь, позволяет регулировать работу элементов системы. Представленный морфологический анализ позволяет определить 
назначение каждого элемента системы динамического контроля социально-экономического развития предприятия. Определение свойств эле-
ментов системы динамического контроля социально-экономического развития предприятия позволяет установить взаимосвязь системы с 
внутренней и внешней средой элементов системы.
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Вініченко О. М. Морфологічний аналіз системи контролю  

соціально-економічного розвитку підприємства
Мета статті полягає у встановленні рівнів функціонування, здійсненні 
морфологічного аналізу, визначенні властивостей елементів системи 
динамічного контролю соціально-економічного розвитку підприємства. 
Підтверджено необхідність функціонування добре налагодженої си-
стеми управління з метою ефективної роботи підприємства та його 
соціально-економічного розвитку. Запропоноване розділення системи 
динамічного контролю на три рівні функціонування (рівень прийняття 
рішень, рівень здійснення контролю, рівень моніторингу показників ді-
яльності) дозволяє визначити функціональну приналежність кожного 
елемента системи, що, у свою чергу, дозволяє регулювати роботу еле-
ментів системи. Представлений морфологічний аналіз дозволяє визна-
чити призначення кожного елемента системи динамічного контролю 
соціально-економічного розвитку підприємства. Визначення властивос-
тей елементів системи динамічного контролю соціально-економічного 
розвитку підприємства дозволяє встановити взаємозв’язок системи із 
внутрішнім і зовнішнім середовищем елементів системи.
Ключові слова: контроль, система, підприємство, функція управління, 
фактор.
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Vinichenko O. M. A Morphological Analysis of a System for Control  

over the Socio-Economic Development of Enterprise
The article is aimed at establishing levels of functioning, implementation of 
morphological analysis, defining the properties of elements of the system for 
dynamic control over the socio-economic development of enterprise. The ne-
cessity of functioning of a well-established management system for an effec-
tive work of enterprise and its socio-economic development has been proved. 
The proposed division of the system for dynamic control on three levels of 
functioning (at the decision-making level, the level of monitoring, the level 
of monitoring the performance indicators) makes possible to determine the 
functional designation of every element of the system that, in turn, allows 
to regulate operation of the system components. The provided morphologi-
cal analysis allows to identify the purpose of each element of the system for 
dynamic control over the socio-economic development of enterprise. Deter-
mining the properties of elements of the system for dynamic control over the 
socio-economic development of enterprise allows to link the system with both 
internal and external environment of the system components.
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Социально-экономические системы, к которым 
относят предприятия, – это сложные, открытые, 
вероятностные динамические системы. Элемен-

ты социально-экономических систем взаимодействуют 
между собой в едином процессе, создают полезный эф-
фект и принимают участие в функционировании других 
социально-экономических систем [20]. В таких систе-
мах происходит процесс производства, распределения, 
обмена и потребления материальных и прочих благ. Эти 
системы относятся к классу кибернетических систем с 
управлением [19]. Следовательно, для эффективного 
функционирования предприятия и его социально-эко-
номического развития необходимо хорошо налаженная 
система управления.

Управление представляет собой преобразование ин-
формации о состоянии объекта в команду-информацию 
от субъекта. Таким образом, определяется целенаправ-
ленное влияние на объекты при помощи явлений и про-
цессов с целью достижения конечной цели [24].

Система управления определяется как совокуп-
ность устойчивых связей между субъектом управления, 
объектом управления и внешней средой. Связи осу-
ществляются разными способами взаимодействия и 
потоками управленческой информации, реализованной 
в конкретных организационных формах [16].

Система управления имеет в своём составе как 
минимум четыре элемента:
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 вход (совокупность влияний внешней среды на 
систему или компоненты, которые входят в си-
стему) [4, 20];

 процесс (совокупность циклических действий 
по принятию решений и влиянию на объект 
управления) [16];

 выход (совокупность влияний системы на 
внешнюю среду) [4, 20];

 устройство обратной связи (влияние результа-
та функционирования системы на характер её 
дальнейшего функционирования) [4].

В системе управления реализуются все функции 
управления. Каждая функция является специфическим 
процессом управления [1]. Для достижения целей пред-
приятия управленческие действия направлены на реше-
ние конкретных производственных и социальных задач. 
Одновременно функции управления можно определить 
как вид управленческой деятельности, необходимой 
для организации и управления каким-либо объектом 
для осуществления целенаправленных действий по до-
стижению желаемого результата [26].

Содержание функций управления отображает две 
стороны управленческой деятельности:
 определение необходимых действий;
 раскрытие конкретного смысла этих действий 

[26].
О. Виханский и А. Наумов считают, что функция 

управления должна иметь чётко выраженное содержа-
ние, разработанный процесс её осуществления и опре-
делённую структуру, в рамках которой осуществляется 
её организационное отделение (рис. 1) [1].

Именно по содержанию и структуре осуществля-
ется анализ функций. По результатам этого анализа 
происходит выделение новых функций и вытеснение 
старых [1].

Впервые в теории управления административные 
функции управления (прогнозирование, планирование, 
организация, координация и контроль) были представ-
лены А. Файолем. Он определил управление универ-
сальным процессом [5, 21].

Майкл Мескон, Майкл Альберт b Франклин Хедо-
ури выделяют четыре первичные функций управления: 
планирование, организация, мотивация и контроль. Эти 
функции объединены процессами коммуникациии при-
нятия решений [7].

Большинство авторов выделяют пять классиче-
ских функций управления, которые признаны в научном 
мире: планирование, организация, мотивация, коорди-
нация и контроль.

А. Акаева и А. Шабаева объединяют наиболее 
важные функции управленияв шесть групп взаимосвя-
занных функций [1]:
 целеполагание и стратегополагание;
 регулирование и планирование;
 координация и организация;
 мотивация, активизация и стимулирование;
 гуманизация и обеспечение корпоративности;
 оценка и контроль.

Системе управления, её структуре и функциям уде-
лялось и уделяется большое внимание в научном мире. 
Однако это настолько широкий, требующий бесконеч-
ного познания вопрос, что всегда найдется перспек-
тивное направление исследования. В настоящее время 
таким направлением является построение системы ди-
намического контроля социально-экономического раз-
вития предприятия.

Целью данной статьи является определение уров-
ней функционирования, осуществление морфологиче-
ского анализа, определение свойств элементов системы 
динамического контроля социально-экономического 
развития предприятия.

Контроль является одновременно и функцией 
управления, и элементом системы. В теории 
управления социально-экономическими процес-

сами контроль рассматривается в качестве особенной, 
ведущей функцией управления. Управляющее воздей-
ствие контроля основывается на том, что под его влия-
нием поведение управляемой подсистемы определяется 
в границах заданной цели, требований законодатель-
ства, нормативов стандартов, регламентов. Контроль 
всегда нацелен на повышение качества и эффективно-
сти управления. В то же время следует отличать управ-
ленческую и контрольную деятельность:
 управленческая деятельность – направлена на 

достижение заданной цели (действие);
 контрольная деятельность – направлена на 

обеспечение достижения цели(измерение и ин-
формация) [22, с. 290].

Функция управления 

Содержание 

Действие, которое
осуществляется
в рамках данной

функции  

Процесс реализации Структура 

Логическая
последовательность

действий в рамках
функции

 
Взаимосвязь между

действиями,
которые составляют

функцию

 

 

Рис. 1. Состав функции управления [1]
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В стандартной системе управления контроль 
представляет собой обратную связь, то есть выступа-
ет в качестве связующего звена между управляющей и 
управляемой подсистемами.

Несовершенная робота предприятия является 
следствием посредственного управления. Это, в свою 
очередь, свидетельствует о плохом осуществлении кон-
троля. Контроль присутствует во всех сферах эконо-
мической жизни общества. Он действует между пред-
приятиями и внутри предприятия, между органами 
управления и внутри них. Таким образом, эффективное 
функционирование экономики зависит от эффектив-
ности контроля. Это определяет его ключевое место в 
системе управления предприятием [22, с. 307].

Стабильное состояние и динамическое развитие –  
два фактора, которые обусловливают эффектив-
ную деятельность предприятия. В современных 

условиях функционирования предприятие должно по-
стоянно приспосабливаться к динамической окружа-
ющей среде. Адаптивность к постоянным изменениям яв-
ляется свойством, обеспечивающим жизнедеятельность 
предприятия. В свою очередь, адаптивность к изменени-
ям обеспечивается именно стабильностью предприятия.

Нарастающая нестабильность окружающей среды 
способствовала эволюции системы управления. Для эф-
фективного исполнения управленческих функций необ-
ходимо адекватное восприятие влияния внешних и вну-
тренних факторов с целью осуществления мероприятий 
по нейтрализации их негативного воздействия на пред-
приятие. Ситуация нестабильности окружающей среды 
способствовала внедрению в практику управления ме-
тодов организационной деятельности предприятия в 
условиях непредсказуемости и новаций.

Контроль над влиянием внешней и внутренней 
среды предприятия позволяет руководству своевремен-
но реагировать на изменения, то есть способствовать 
снижению негативных и усилению позитивных факто-
ров влияния. Организованный, в соответствии с совре-
менными условиями функционирования предприятий, 
контроль помогает приспосабливаться к постоянным 
изменениям. Однако в таких условиях функционирова-
ния контроль сам приобретает динамические свойства, 
так как постоянные изменения обусловливают динамич-
ность контроля, что обеспечивает его адаптивность к 
динамической среде. Таким образом, можно сделать вы-
вод о том, что динамический контроль – это контроль, 
который обеспечивает приспособление функциониро-
вания и развития предприятия к условиям постоянно 
изменяющейся окружающей среды, то есть способству-
ет выявлению факторов внешней среды, определению и 
уменьшению их влияния на работу предприятия.

С каждым годом руководству предприятия при-
ходится учитывать всё большее количество факторов 
воздействия окружающей среды [7, с. 22]. В то же вре-
мя, руководство предприятия не в состоянии самостоя-
тельно решать возникающие проблемы, следовательно, 
необходима хорошо налаженная система динамиче-
ского контроля, которая бы способствовала не только 
эффективному функционированию предприятия, но и 

обеспечивала его социально-экономическое развитие 
(рис. 2).

С целью лучшего понимания элементов системы 
осуществим морфологический анализ системы динами-
ческого контроля социально-экономического развития 
(СЭР) предприятия (табл. 1).

Исследование более сложных систем дало разви-
тие представлению о динамичных системах, где главную 
роль играет изучение динамики внутренних свойств 
систем. Чем сложнее система, тем большее значение 
имеют внутренние факторы. Следовательно, на пер-
вый план выходят проблемы исследования внутренней 
активности систем и природы их целенаправленного 
функционирования [28].

Каждый компонент системы (подсистема или эле-
мент) характеризуют определённые свойства. Указанные 
свойства осуществляют взаимосвязь системы с внутрен-
ней и внешней средой компонентов системы. Таким об-
разом, целесообразно представить свойства компонен-
тов системы динамического контроля (табл. 2).

ВыВОДы
В ходе проведенного исследования определена не-

обходимость создания системы динамического контро-
ля социально-экономического развития предприятия. 
На основании результатов исследования: 
 предложено разделение системы динамическо-

го контроля на три уровня функционирования 
(уровень принятия решений, уровень осущест-
вления контроля, уровень мониторинга пока-
зателей деятельности). Подобное разделение 
даёт возможность определить функциональ-
ную принадлежность каждого элемента систе-
мы, что, в свою очередь, позволяет регулиро-
вать работу элементов системы;

 произведён морфологический анализ систе мы 
динамического контроля социально-эконо ми-
ческого развития предприятия. Представлен-
ный анализ позволяет определить назначение 
каждого элемента системы;

 определены свойства элементов системы ди-
намического контроля социально-экономиче-
ского развития предприятия, что позволяет 
установить взаимосвязь системы с внутренней 
и внешней средой элементов системы.

Перспективным направлением дальнейшего ис-
следования является построение базовой модели си-
стемы контроля социально-экономического развития 
предприятия.                     
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Рис. 2. Система динамического контроля предприятия
Источник: разработано автором. 

http://www.business-inform.net


192

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ід
П

рИ
єм

Ст
Ва

БІЗНЕСІНФОРМ № 9 ’2015
www.business-inform.net

таблица 1

Морфологический анализ системы контроля социально-экономического развития предприятия

Элемент  
системы Общая характеристика элемента характеристика элемента системы  

динамичного контроля СЭР

Цель Заранее определённый пункт назначения, состоя-
ние, то, к чему стремятся, хотят достигнуть [8, с. 520]

Желаемое, заранее определённое в будущем со-
стояние системы контроля, её конечный результат

Задачи
Перечень вопросов (работ), которые требуют реше-
ния (исполнения) по известным данным с соблюде-
нием определённых условий [3, с. 319]

Перечень последовательных действий, направ-
ленных на достижение цели системы контроля

Функции Предназначение, роль, обязанности, специфиче-
ская деятельность чего-нибудь [27, с. 1335]

Предназначение контроля в социально-экономи-
ческом развитии предприятия

Принципы

Основное исходное положение какой-нибудь на-
учной системы. Особенность, положение в основу 
со здания или свершения чего-нибудь, способ созда-
ния или свершения чего-нибудь [14, с. 941]

Основные положения, которые определяют пра-
вила функционирования системы контроля

Форма Тип, строение, способ организации чего-нибудь  
[25, с. 1328] Способ организации контроля

Вид
«…разновидность в ряде параметров, явлений…
подраздел, который объединяет ряд предметов, 
явлений по общим признакам…» [2, с. 92]

Объединение под различными признаками разно-
видностей контроля

Метод
«…приём или система приёмов, которые применя-
ются в какой-нибудь отрасли деятельности…»  
[9, с. 522]

Система приёмов осуществления контроля соци-
ально-экономического развития предприятия

Субъект Источник активности, направленный на объект 
[18, с. 771] 

Лицо, совершающее контрольные действия  
в системе контроля

Предмет Источник какой-либо деятельности, какого-либо со-
стояния или отношений [13]

Состояние функционирования и социально-
экономического развития предприятия

Объект
Предмет, вещь, явление, процесс, на который  
направлена деятельность, то, что поддаётся какому-
либо влиянию [11]

Процесс функционирования и социально-
экономического развития предприятия

Критерии
Отличительные признаки, на основании которых 
осуществляется оценка, определение или класси-
фикация чего-нибудь [6, с. 447]

Отличительные признаки, на основании которых 
определяется эффективность системы контроля

Средства

Приёмы, средства, действия для достижения чего-
либо. Орудие, предмет, приспособление или их со-
вокупность, которые необходимы для осуществле-
ния какой-либо деятельности [17, с. 1256]

Совокупность приёмов, орудий, предметов, при-
способлений для осуществления контроля за 
деятельностью предприятия и его социально-
экономического развития

Процесс
Совокупность последовательных действий, направ-
ленных на достижение определённого результата 
[15, с. 1036]

Совокупность последовательных действий, осу-
ществлённых субъектом контроля, направленных 
на достижение определённой цели, посредством 
решения поставленных задач, опираясь на прин-
ципы, через осуществление функций, внедрение 
технологий, использование методов и примене-
ние средств контроля

Механизм
Внутреннее строение или устройство чего-либо. 
Совокупность состояний и процессов, из которых 
складывается явление [10, с. 523]

Совокупность взаимосвязанных процессов,  
из которых состоит контроль деятельности  
и соци ально-экономического развития пред-
приятия

Технология

Способ постадийного внедрения идеи или замысла. 
Технология включает в себя методы, приёмы, режим 
работы, последовательность операций и процедур 
и связана со средствами, оборудованием, которые 
используются [23]

Определённая последовательность методов, 
операций и процедур, благодаря которым осу-
ществляется контроль деятельности и социально-
экономического развития предприятия

Показатели Данные, опираясь на которые, можно определить 
развитие, путь и качество чего-либо [12, с. 892].

Данные, на основании которых можно определить 
эффективность социально-экономического раз-
вития предприятия

Источник: разработано автором.
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таблица 2

Свойства элементов системы динамического контроля

Элементы системы 

 
Свойства

Це
ль

За
да

чи

Ф
ун

кц
ии

Пр
ин

ци
пы

Ф
ор

ма

Ви
д

М
ет

од

Су
бъ

ек
т

Пр
ед

ме
т

О
бъ

ек
т

Кр
ит

ер
ии

Ср
ед

ст
ва

Пр
оц

ес
с

М
ех

ан
из

м

Те
хн

ол
ог

ия

По
ка

за
те

ли

Целостность + + + + + + + +

Взаимодействие с внешней 
средой + + + + + + + + + + + + + +

Структура + + + + + + + + +

Бесконечность познания + + + + + + +

Иерархичность + + + + + + + + + + + + +

Элемент + + + + + + + + + + + + + + + +

Состояние + + + + + + + + + + + +

Непрерывность + + + + + + + +

Развитие + + + + + + + + + + + + +

Динамичность + + + + + + + + + + + + + +

Сложность + + + + + + + + +

Гомеостатичность + + + + + + + + + + + + + + +

Целеустремлённость + + + + + + + + + +

Управляемость + + + + + + + + + + + + + +

Относительная автономность + + + + + + + + + + + + + + +

Адаптивность + + + + + + + + + + + +

Инерционность + + + + + + + + + + + +

Стойкость + + + + + + + + + + + + + + + +

Динамическое равновесие + + + + + + + + + + + + +

Первичность + + + + + + + + +

Неаддитивность + + + + + + +

Жесткость + + + + + + + +

Вертикальна целостность + + + + + + + + + + + +

Горизонтальная обособленность + + + + + + + + + + + + +

Эмерджентность + + + + + + + + +

Мультипликативность + + + + + + + + +

Самостоятельность + + + + + + + + + + + + + + + +

Открытость + + + + + + + + + + + + + + + +

Совместимость + + + + + + + + + + + + + + + +

Синергичнисть + + + + + + + + + + +

Организованость + + + + + + + + + + + + +

Размерность + + + + + + + + + +

Множественность описания + + + + + + + + + + + + + + + +

Полиструктурность + + + + + + + +

Наследственность + + + + + + + + +

Приоритет качества + + + + + + + + + + + +

Приоритет целей системы более 
высокого уровня + + + + + + + + + + +

Надёжность + + + + + + + + + + +

Оптимальность + + + + + + + + +

Информационная  
неопределённость + + + + + +
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