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Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego, scenariusz pozarowy
oraz probna ewakuacja jako kluczowe elementy zarzadzania
systemem bezpieczenstwa pozarowego budynku

Fire Safety Instruction, Fire Incident Scenario and Test Evacuation as Key Elements
of the Fire Safety Management System Within Buildings

MHCcTpyKIMsa no mo>xapHoit 6€30acCHOCTH, CIleHapUIl MoXKapa M NpoOHas IBaKyanu s
- KaK K/II0YeBbIe 9/IeMeHThI YIPAaBIeHN I CHCTEMOII IIO)KapHOI 6e30IacHOCTY 3TaHN A

ABSTRAKT

Cel: Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie zalezno$ci pomiedzy procedurami zawartymi w instrukeji bezpieczenstwa poza-
rowego, scenariuszami pozarowymi oraz probnymi ewakuacjami jako kluczowymi elementami systemu zarzadzania bezpieczefistwem
pozarowym w obiektach.

Wprowadzenie: Artykul poswiecony jest elementom systemu zarzadzania bezpieczenstwem pozarowym jakimi sg instrukcja bezpie-
czenstwa pozarowego, scenariusz pozarowy oraz probna ewakuacja polaczona z ¢wiczeniami obiektowymi strazy pozarnej. Okreslono
wymagania prawne odno$nie zawarto$ci instrukeji bezpieczenstwa pozarowego oraz scenariuszy pozarowych, a takze czestotliwosdci
przeprowadzania probnej ewakuacji. Jednoczesnie przedstawiono rodzaje scenariuszy pozarowych oraz elementy, jakie powinny zosta¢
okreslone przy tworzeniu scenariusza ewakuacyjnego.

W celu zapewnienia wlasciwego poziomu bezpieczenistwa nalezy opracowacé system zarzadzania bezpieczefistwem pozarowym oparty
na spéjnym i rzeczowym okreéleniu warunkéw pozarowych obiektu w instrukeji bezpieczenistwa pozarowego, ktdrej czescia integralna
musi by¢ scenariusz pozarowy i ewakuacyjny. Przedstawione w artykule obserwacje z przeprowadzonych na terenie wojewddztwa 16dz-
kiego probnych ewakuacji w siedmiu budynkach biurowych dowodza, ze wplyw na pdzniejsze zachowanie sie ludzi w trakcie ewakuacji
ma system wdrozonych i utrwalonych w procesie cyklicznego szkolenia procedur zawartych w instrukcji bezpieczenstwa pozarowego.
Whioski: Rzetelnie opracowana instrukcja bezpieczenstwa pozarowego musi zawiera¢ wlasciwie przygotowane scenariusze pozarowe
oraz scenariusz i wytyczne z zakresu ewakuacji. Podkregli¢ nalezy, Ze na poprawno$¢ funkcjonowania systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem w obiekcie wptywa czynnik ludzki. W celu eliminacji ludzkich btedéw konieczne jest cykliczne szkolenie uzytkownikéw
obiektéw z wprowadzonych procedur oraz przeprowadzanie probnych ewakuacji z budynku. Z przeprowadzonych obserwacji i wywiadu
z uczestnikami probnych ewakuacji wynika, ze osoby przywiazuja wieksza wage do analizowania warunkéw ewakuacji w obiektach, ktére
cyklicznie poddawane sg szkoleniom z wprowadzonych procedur, ktére stanowi¢ muszg jedng, spdjng catoéé, poddawang weryfikacji
i wprowadzaniu ulepszen.

Znaczenie dla praktyki: Przedstawiony w artykule opis kota Deminga tak zwanego Systemu PDCA (Plan-Do-Check-Act) stuzy¢ moze
jako system kontroli i aktualizacji wdrozonego systemu ochrony przeciwpozarowej w obiekcie, pomoze w eliminacji bledéw oraz po-
prawie bezpieczenstwa pozarowego budynku.

Stowa kluczowe: probna ewakuacja, scenariusz pozarowy, instrukcja bezpieczenstwa pozarowego, kolo Deminga
Typ artykutu: z praktyki dla praktyki

ABSTRACT

Aim: The purpose of this article is to expose the link between procedures contained in fire safety instruction, fire incidents and evacua-
tion drills, as key elements of the fire safety management system within buildings.
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Introduction: This article is dedicated to elements of the fire safety management system encompassing fire safety instruction, fire
incident scenarios and building evacuation drills combined with practical training for firefighters. The article identified legal re-
quirements for the content of fire safety instruction, fire incident scenarios and frequency of evacuation drills. Simultaneously, the
paper illustrates a variety of developed fire incident scenarios and elements, which should be considered in the construction of new
evacuation instructions.

In order to secure an appropriate level of safety, it is necessary to develop a fire safety management system based on credible and consist-
ent articulation of fire conditions for a given building in associated fire safety instructions. The key part of which should contain a fire
incident and evacuation scenario. Additionally, the article contains information gained during observation of seven evacuation drills
performed in office buildings located in the £.6dZ region. Observations reveal that when safety procedures are incorporated in fire safety
instructions and are subsequently practiced during cyclical training of building occupants, they have an influence on the ultimate be-
haviour of people who follow well established procedures during an eventual evacuation of a building.

Conclusions: A well-produced fire safety instruction should include well-analyzed fire incident scenarios as well as evacuation proce-
dures. It is emphasised that the human factor impacts significantly on the efficient operation of safety management systems in buildings.
In order to eliminate the potential for human error, it is necessary to regularly train building occupants and perform evacuation drills.
Based on research and interviews, with occupants who participate in evacuation drills, it was noted that people attach a greater amount
of importance to the analysis of building evacuation arrangements, when these are practiced on a cyclical basis. The implementation of
training procedures should form a single coherent entity incorporating verification and introduction of improvements.

Practical significance: The Deming Wheel - PDCA system (Plan-Do-Check-Act), which was introduced in the article, may be utilised
as a control mechanism for the implementation of a fire safety system in a given building and also help with the elimination of emerging
problems as well as improvement of fire safety in a building.

Keywords: evacuation drill, fire incident scenario, fire safety instruction, Deming circle
Type of article: best practice in action

AHHOTAIINA

Iens: Llenb maHHOI CTaThM 3aK/MI0YAETCA B IPECTABIEHNY 3aBYCUMOCTY MEX/Y IPOLIe/lyPaMH, COflePKAIMMUCSA B MHCTPYKIIUI
110 HOXKapHOI 6€30MacHOCTH, CLIeHAPISIMU [IOXKapa U MPOOHBIMM 3BAKYaL[UsAMY, B KadeCTBe K/II0YEBbIX 9IEMEHTOB yIIpaBIeHNs
IIO>KapHOIT 6€30IIaCHOCTBIO B 3AaHUAX.

Beepmenne: CtaTbst HOCBAILIEHA 97IeMEHTAM CHCTEMBI YIIPaB/IEHIS T0XKAPHOIT 6€30I1aCHOCTHIO, KOTOPBIMU SB/ISIOTCS: HHCTPYKLUM IO
IIO>KapHOIT 6€30IIaCHOCTH, CLieHAPMIt IToXKapa 11 Ipo6Ha s 9BaKyaL s BMeCTe C YIPa>kKHEHIAMM, IPOBOAMMBIMI IIO>KapHOI CITy K601t
Ha 06beKTax. B craTbe ompefeneHs! IpaBoBble Tpe6OBAHNA K COAEPKAHIIO MHCTPYKIUM IO TIOXKAPHOI 6€30IIaCHOCTH 1 CLIeHapIeB
IOXKapa, a TaK)Ke YacTOTa IpoBefieHNs MpoOHOI 9BaKyanuy. OZHOBpeMEeHHO IIpefCcTaBIeHbl pa3Hble BUBI CLIeHApUeB MOXKapa
U 37IEMEeHTBI, KOTOPbIE [JO/DKHBI ObITD OIIPe/ie/IeHbI IIPU IOATOTOBKE CLieHAPIs 9BAKYaL[UIL.

C nenblo obecredeHNa COOTBETCTBYIOLIErO YPOBHA 6€30IaCHOCTH CIefyeT pa3paboTaTh CUCTEMY yIIpaBIeHNUs I0XKAaPHOU 6e3-
OIIACHOCTbHIO, OCHOBAHHYIO Ha IOC/TIEOBATEIBHOM 1 COAEPIKAaTe/IbHOM OIpefie/IeHNN TTOXKAPHBIX YCIOBIIL 00beKTa B MHCTPYKIIUK
110 IIO>KapHOIT 6e30MacHOCTH, HEOTbEM/IEMOII YaCThIO KOTOPOII JOIKEH OBITH ClieHapuit IoXKapa U 9BaKyanuu. B crarbe nmpencras-
JIeHbI Hab/IIOfIeHIS U3 IPOBENAEHHBIX Ha TeppuTopun JIoA3Koit 06/1acTyt IPOOHBIX 9BAKyaL Uy B ceMy OMUCHBIX 3JaHIX, KOTOpbIe
IOATBEPXKAAIOT, UTO Ha IOC/IefyIolilee IOBefieHIe TI0fell BO BpeMs 9BaKyallny BAMAIOT CYCTeMa BHEPEHHBIX U MPOPabOTaHHBIX
B IIpoLiecce HIK/INIEeCKOro 00y IeHUs IPOLeAYP, COREePXKAIMXCA B MHCTPYKIMM 10 O>KapHOIT 6€30IMacHOCTIH.

BriBopbr: [Togpo6HO paspaboTaHHAsI MHCTPYKILNUA 110 IOXKAPHOIT 6€30MaCHOCTH HO/KHA BKIIOYATDh B C0s1 IIPaBUIBHO IIOfTOTOB-
JIEHHBIE CIIeHapMM M0)Kapa, a TAK)Ke ClleHapyil U T7IaBHble IPUHIMIIBI IO 3BaKyauun. CrefyeT NOfYepKHYTh, 4YTO Ha IIPAaBUIbHOE
GbYHKIMOHMPOBaHNE CUCTEMBI YIIpaBIeHNsI 6€30IIaCHOCTBIO Ha 00beKTe BIuseT denmoBedecKuii dpaxTop. C 1enbi0 NCKII0YeHNs
Je/I0BeYeCKNUX OINOOK, CIeAyeT LUKIMIHO 00ydIaTh MONb30BaTeNell 06BEKTOB BHEAPSIEMBIM MPOLIEfyPaM, a TAK)Ke IPOBOAUTH
mpo6Hble 9BaKyalunu 13 35aHus. V3 IpoBeIeHHbIX HAOMIONEHNUIT U OIIPOCA YIACTHUKOB IIPOOHDBIX 9BAKYALUII CIIe[yeT, YTO JIIOAU
YAeNnAIoT O0/Ibllle BHIMAaHIS AHA/IN3Y YCIOBMIL 9BaKyaliy Ha 00beKTaX, B KOTOPBIX LIUK/IMIHO MIPOAAT 00y IeHM I 110 BHEAPSIEMbIM
IIpoLeAypaM, KOTOPbIe JO/DKHBI ObITh eAVMHBIM LIe/IBIM, C IOCTOSHHBIMY IIPOBEPKAMU U COBEPIIECHCTBOBAHNAMIL.

3HaveHne pusa npakTuku: [IpencrasienHoe B ctatbe onucanue L{ukia [lemunra, rak HazpiBaemoit cucteMbl PDCA (Plan-D-Check-
Act), MOXeT UCIIONb30BATbCA B Ka4eCTBE CYCTEMBI KOHTPO/IA 1 OOHOBJIEHN A BHEJIPEHHOI CUCTEMBI IIPOTUBOIOXAPHOI 3a1IMThI Ha
06beKTe, MOMOYb B YCTPaHEHNH HOSBIAOMINKCS OMIOOK U YIYULUIEHNN I0XKAPHOIT 6€30I1aCHOCTY 3faHUA

KroueBble cioBa: mpo6Has 9BaKyalyis, CLieHapuil Io>kapa, MHCTPYKLNA IO TToXapHoit 6e3omacHocTy, Iuki leMunra
Bup cTaThu: c IPaKTUKM JIs TPaKTUKU

1. Wstep zwigzane z zapewnieniem wlasciwych warunkéw ewaku-
acji. Zgodnie z ustawg o ochronie przeciwpozarowej [2]
to ,wlasciciel budynku, obiektu budowlanego lub terenu,
zapewniajac ich ochrong przeciwpozarows, [...] jest obo-
wigzany zapewni¢ osobom przebywajacym w budynku,
obiekcie budowlanym lub na terenie, bezpieczenistwo
i mozliwoé¢ ewakuacji”. Ustawodawca okreslit, Ze system
zarzadzania bezpieczefstwem pozarowym w budyn-
ku powinien by¢ oparty na instrukcji bezpieczenstwa

Jednym z gléwnych zatozen projektowania obiektéw
budowlanych jest zapewnienie bezpiecznej ewakuacji
0s6b w nich przebywajacych. Wigze sie to z koniecznos-
cig oszacowania wymaganego i dostepnego czasu ewaku-
acji z budynkdw, przy wykorzystywaniu narzedzi takich
jak modele matematyczne oraz modelowanie numerycz-
ne [1]. Te dwa czasy determinujg zalozenia projektowe
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pozarowego, ktérej nieodzownym elementem sg scena-
riusz pozarowy oraz procedury postepowania w czasie
ewakuacji. Systematyczne przeprowadzanie prébnych
ewakuacji z udzialem strazy pozarnej ma na celu spraw-
dzenie organizacji ewakuacji ludzi z obiektéw, a takze
weryfikacje, czy wprowadzone procedury sa poprawne
i gwarantuja bezpieczne opuszczenie budynku w zalo-
zonym czasie.

2. Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego

Zakres instrukeji bezpieczenstwa pozarowego okreslony
zostal w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji [3]. Byl on réwniez omawiany wielokrotnie
na konferencjach krajowych po$wieconych zagadnieniom
ochrony przeciwpozarowej. Zgodnie z § 6 ust. 1 wspo-
mnianego wyzej rozporzadzenia ,,wlasciciele, zarzadcy
lub uzytkownicy obiektéw badz ich czesci stanowiagcych
odrebne strefy pozarowe, przeznaczonych do wykonywania
funkcji uzytecznosci publicznej, zamieszkania zbiorowego,
produkeyjnych, magazynowych oraz inwentarskich, zapew-
niajg i wdrazaja instrukcje bezpieczenistwa pozarowego,
zawierajgca:

1) warunki ochrony przeciwpozarowej, wynikajace z prze-
znaczenia, sposobu uzytkowania, prowadzonego pro-
cesu technologicznego, magazynowania (skladowania)
i warunkéw technicznych obiektu, w tym zagrozenia
wybuchem;

2) okre$lenie wyposazenia w wymagane urzadzenia
przeciwpozarowe i gadnice oraz sposoby podda-
wania ich przegladom technicznym i czynno$ciom
konserwacyjnym;

3) sposoby postepowania na wypadek pozaru i innego
zagrozenia;

4) sposoby zabezpieczenia prac niebezpiecznych pod
wzgledem pozarowym, jezeli takie prace s przewidy-
wane;

5) warunki i organizacje¢ ewakuacji ludzi oraz praktyczne
sposoby ich sprawdzania;

6) sposoby zapoznania uzytkownikéw obiektu, w tym
zatrudnionych pracownikéw, z przepisami przeciwpo-
zarowymi oraz trescig przedmiotowej instrukeji;

7) zadania i obowigzki w zakresie ochrony przeciwpo-
zarowej dla osob bedacych ich stalymi uzytkowni-
kami;

8) plany obiektéw, obejmujace takze ich usytuowanie,
oraz terenu przyleglego, z uwzglednieniem graficznych
danych dotyczacych w szczegélnosci:

a) powierzchni, wysokosci i liczby kondygnacji
budynku,

b) odleglosci od obiektow sasiadujacych,

¢) parametréw pozarowych wystepujacych substancji
palnych,

d) wystepujacej gestosci obcigzenia ogniowego w strefie
pozarowej lub w strefach pozarowych,

e) kategorii zagrozenia ludzi, przewidywanej liczby
0s6b na kazdej kondygnacji i w poszczegdlnych
pomieszczeniach,

DOI:10.12845/bitp.40.4.2015.9

f) lokalizacji pomieszczen i przestrzeni zewnetrznych

zaklasyfikowanych jako strefy zagrozenia wybuchem,

g) podzialu obiektu na strefy pozarowe,

h) warunkéw ewakuacji, ze wskazaniem kierunkow

i wyj$¢ ewakuacyjnych,

i) miejsc usytuowania urzadzen przeciwpozarowych
i gasnic, kurkéw gléwnych instalacji gazowej, ma-
terialéw niebezpiecznych pozarowo oraz miejsc
usytuowania elementéw sterujacych urzadzeniami
przeciwpozarowymi,

j) wskazania doj$¢ do dzwigéw dla ekip ratowniczych,

k) hydrantéw zewnetrznych oraz innych zrédel wody

do celéw przeciwpozarowych,

1) drég pozarowych i innych drég dojazdowych, z za-

znaczeniem wjazdow na teren ogrodzony;
9) wskazanie oséb lub podmiotéw opracowujacych
instrukcje”.

Zasadniczym zadaniem instrukeji bezpieczenstwa po-
zarowego jest zapoznanie personelu lub oséb wykonujacych
prace zlecone z warunkami ochrony przeciwpozarowej
w danym obiekcie, sposobami dzialania urzadzen prze-
ciwpozarowych, ich obstuga oraz zasadami postepowania
w przypadku ogloszenia ewakuacji, tacznie z okreslany-
mi w niej drogami, kierunkami oraz lokalizacjg wyj$¢
ewakuacyjnych.

Niestety w wigkszosci przypadkéw instrukeje spo-
rzadzane sa jedynie po to, aby spetni¢ wymog formalno-
prawny. W trakcie prowadzonych czynnoéci kontrolno-
-rozpoznawczych, audytéw bezpieczenstwa oraz prac
naukowo-badawczych wiele oséb przebywajacych na
state w budynku deklarowato brak znajomosci zapiséw
instrukeji, a wiekszo$¢ nie wiedziala nawet o istnieniu
takiego dokumentu.

Pomimo wprowadzonych w 2010 r. szczegdélowych
wymagan co do zakresu instrukcji [3], nadal wigkszos¢
z nich nie zawiera precyzyjnych procedur, a jedynie wy-
tyczne do nich [4]. Zapisy w instrukcjach przedstawiajg
jedynie zatozenia, ktére charakteryzuja si¢ okresleniami
takimi jak ,powinno si¢”, ,zaleca si¢” itp. W rzeczywi-
stoéci w instrukcji musza znajdowac sie jasno okreslone
procedury dostosowane do typu obiektu i jego uzytkow-
nikéw, informujace jak postepowaé w przypadku zagro-
zen, gdzie nalezy si¢ udaé, w jaki sposob zareagowaé na
ustyszany dzwigk alarmu, kto odpowiada za koordynacje
ewakuacji itp.

Zgodnie z danymi Komendy Gléwnej Pafistwowej Stra-
zy Pozarnej w latach 2008-2013 w zaleznoéci od rodzaju
obiektu, wérdd nieprawidiowosci stwierdzonych w trakcie
przeprowadzania czynnosci kontrolno-rozpoznawczych
nieprawidtowosci zwigzane z instrukcjg bezpieczenstwa
pozarowego, w tym jej brak, przedawnienie lub niestoso-
wanie jej zapisow, stanowily az ok. 15% wszystkich nie-
prawidlowosci. Dane dotyczace tych niezgodnosci zostaty
przedstawione na ryc. 1-3.
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Ryc. 1. Nieprawidlowosci ogdtem wystepujace w obiektach w latach 2008-2013
Fig. 1. Total number of irregularities identified for premises during the years 2008-2013
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Komendy Gtéwnej Paiistwowej Strazy Pozarnej
Source: Own elaboration based on the data of the National Headquarters of State Fire Service.
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Ryc. 2. Obiekty, w ktérych stwierdzono nieprawidtowo$ciami zwigzane z instrukcja bezpieczenstwa pozarowego
(w latach 2008-2013)
Fig. 2. Premises with irregularities concerning fire safety instructions during the years 2008-2013
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Komendy Gléwnej Pafistwowej Strazy Pozarnej.
Source: Own elaboration based on the data of the National Headquarters of State Fire Service.
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Ryc. 3. Procent nieprawidtowo$ci dotyczacych instrukeji bezpieczenstwa pozarowego w stosunku do ogdlnej liczby
nieprawidlowosci w latach 2008-2013
Fig. 3. Percentage of irregularities relating to fire safety instructions in relation to the total number of irregularities
in the years 2008-2013
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Komendy Gléwnej Pafistwowej Strazy Pozarnej.
Source: Own elaboration based on the data of the National Headquarters of State Fire Service.

Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego to podstawowy
dokument, ktéry zawiera informacje potrzebne do utrzy-
mania odpowiedniego poziomu bezpieczenistwa w budyn-
ku. Osoba opracowujaca instrukeje jest zobowigzana do
zamieszczenia w niej charakterystyki pozarowej obiektu,
jak réwniez informacji o procedurach bezpieczenstwa po-
zarowego (zapobiegawczych oraz awaryjnych). Dokument
zawiera informacje o urzadzeniach przeciwpozarowych znaj-
dujacych sie w budynku, sposobie ich konserwacji i uzycia,
jak réwniez o sposobie dziatan gas$niczych i ewakuacyjnych.
W celu wlasciwego opracowania dokumentu ustawodawca
okreslil, ze osoby sporzadzajace instrukeje bezpieczenstwa
pozarowego muszg mie¢ odpowiednie kwalifikacje. Czesto
jednak znaczenie instrukcji bezpieczenstwa pozarowego
jest ignorowane. Bywa ona nieczytelna i niefunkcjonalna.
Czesto zalega w szufladzie i znajduje zastosowanie wylacz-
nie w przypadku doreczenia upowaznienia informujgcego
o planowanym przeprowadzeniu czynnosci kontrolno-
-rozpoznawczych przez funkcjonariuszy PSP lub audytu
ubezpieczyciela.

3. Scenariusz pozarowy

Za definicje scenariusza rozwoju zdarzen na wypadek
pozaru mozna przyjac, ze jest to ciag zdarzen, jaki powinien
zaistnie¢, jezeli w obiekcie wykryte zostanie zagrozenie
pozarowe. Determinuje on zasady sterowania urzadzenia-
mi przeciwpozarowymi [5-6]. Celem scenariusza rozwoju
zdarzen na wypadek pozaru jest ,,okreslenie takich procedur
postepowania, aby kazde zdarzenie noszace znamiona poza-
ru zaistniale w budynku, wykryte przez system sygnalizacji

pozarowej lub przez jakakolwiek osobe przebywajaca w bu-
dynku (za pomocg czujek automatycznych lub ROP), skut-
kowalo automatycznym lub recznym uruchomieniem odpo-
wiednich procedur zadzialania i wspéldziatania systemow
oraz urzadzen przeciwpozarowych, umozliwiajacych uzy-
skanie najwyzszego, mozliwego do uzyskania w zaistnialej
sytuacji, stanu bezpieczefistwa pozarowego budynku oraz
przebywajacych w nim ludzi i spetnienie wymagan podsta-
wowych zwigzanych z bezpieczenstwem pozarowym” [5],
[7]. Inaczej widzi to Bartkowiak, ktory okresla scenariusz
pozarowy jako ,opis takich zasad (procedur) postepowania,
aby kazde zaistniale w budynku zdarzenie noszgce znamio-
na pozaru wykryte przez system sygnalizacji pozarowej lub
zgloszone do wyznaczonej osoby dyzurnej skutkowalo au-
tomatycznym lub recznym uruchomieniem odpowiednich
procedur zadzialania i wspétdziatania systeméw i urzadzen
stuzacych uzyskaniu wymaganego poziomu ochrony prze-
ciwpozarowej obiektu” [5], [8].

O scenariuszu pozarowym mowa jest w zapisach pol-
skiego prawa [9], w ktorych za podstawe uzgodnienia uzna-
je sie dane zawarte w projekcie budowlanym okreslone
i przedstawione przez projektanta, dotyczace warunkéw
ochrony przeciwpozarowej obiektu budowlanego, obejmu-
jace w szczegblnosci: dobér urzadzen przeciwpozarowych
w obiekcie budowlanym, dostosowany do wymagan wynika-
jacych z przepiséw dotyczacych ochrony przeciwpozarowej
i przyjetego scenariusza rozwoju zdarzen w czasie pozaru,
a w szczegdlnosci: stalych urzadzen gasniczych, systemu
sygnalizacji pozarowej, dZzwiekowego systemu ostrzegaw-
czego, instalacji wodociggowej przeciwpozarowej, urzadzen
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oddymiajacych, dzwigéw przystosowanych do potrzeb ekip
ratowniczych. Co za tym idzie wszedzie tam, gdzie wyste-
puja wskazane powyzej urzadzenia pozarowe, musi zosta¢
opracowany scenariusz pozarowy. W trakcie opracowywanie
scenariusza nalezy mie¢ na wzgledzie nie tylko pozar, ale
takze inne zdarzenia, ktére powodowa¢ moga koniecz-
noé¢ podjecia decyzji o rozpoczeciu ewakuacji z budynku
iuruchomieniu urzadzen przeciwpozarowych. Do zdarzen
takich naleze¢ beda m.in.: ataki terrorystyczne, rozprosze-
nie toksycznych gazéw, nastepstwa coraz popularniejszych
w Polsce flash mobdéw (czyli btyskawicznego ttumu, ludzi
gromadzacych sie niespodziewanie w miejscu publicznym
w celu przeprowadzenia krétkotrwalego zdarzenia, zazwy-
czaj zaskakujacego dla przypadkowych $wiadkéw [10]),
a nawet z pozoru niegrozne awarie energetyczne. Sytuacje
te zawsze wymagaja wlasciwej reakeji i organizacji ze stro-
ny os6b odpowiedzialnych za bezpieczenstwo w obiekcie.
W zwigzku z powyzszym, podczas opracowywania scena-
riusza pozarowego nalezy mie¢ na uwadze, by w przypadku
wystapienia ww. zagrozen zarzadzaé systemem bezpieczen-
stwa w taki sposob, aby mozliwe byto alarmowe sterowanie
urzadzeniami takimi jak: ruchome schody i dzwigi, szlabany
przy wjazdach oraz wyjazdach, instalacje wentylacyjne itp.
Dzialanie takie zapewnia opcja recznego sterowania z po-
ziomu systemu zarzadzania bezpieczenstwem [11].

3.1. Rodzaje scenariuszy pozarowych

Scenariusz rozwoju zdarzen podczas pozaru zgodnie
z literg prawa [9] musi zawiera¢ informacje o ochronie
przeciwpozarowej, ale przede wszystkim o doborze urzg-
dzen przeciwpozarowych wraz z analizg potencjalnych
zagrozen wystepujacych w obiekcie.

Scenariusz powinien powstaé na etapie projektu bu-
dowlanego. Mozna wyrdzni¢ nastepujace typy scenariuszy:
algorytmy, matryce, scenariusze powykonawcze [11].

Scenariusz wykonany jako algorytm przedstawia opis
dzialania instalacji oraz wszelkich urzadzen w momen-
cie wybuchu pozaru. Wskazuje procedury informowania
personelu i 0oséb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
w budynku o zaistniatym zagrozeniu i okresla czynnosci,
ktére muszg zosta¢ wykonane w takiej sytuacji.

Kolejnym scenariuszem jest scenariusz w postaci ma-
trycy - czyli dokumentu, ktdry zawiera wytyczne co do
zaprogramowania wszystkich urzadzen przeciwpozaro-
wych wraz z opisami zachodzgcych miedzy nimi interakgji.

Ostatnim rodzajem jest scenariusz powykonawczy,
ktéry przeznaczony jest dla zarzadcy budynku. Ma on
umozliwi¢ prawidlowe czuwanie nad stanem technicz-
nym instalacji oraz wszelkich urzadzen przeciwpozaro-
wych rozmieszczonych w obiekcie. Zawiera procedury
postepowania uzytkownikéw obiektéw podczas sytuacji
alarmowej, z uwzglednieniem zachowan rezerwowych, np.
w przypadku, gdy ktéres z urzadzen przeciwpozarowych
nie zadziata prawidlowo lub w innych nieprzewidzianych
sytuacjach tego typu [11].

Opracowanie scenariuszy rozwoju zdarzen podczas po-
zaru jest obowiazkowe w przypadku wszystkich budynkéw
wyposazonych w system sygnalizacji pozarowej oraz inne
urzadzenia przeciwpozarowe.
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3.2. Zawarto$¢ scenariuszy pozarowych
Przepisy prawne nie okreslaja, jakie informacje powinny

znalez¢ si¢ w scenariuszu rozwoju zdarzen w czasie pozaru.

Zgodnie z zasadg dobrej praktyki inzynierskiej podczas

opracowywania scenariusza rozwoju zdarzen w czasie po-

zaru analize nalezy rozpocza¢ od okreslenia nastepujacych
parametréw pozaru:

e IOCy pozaru,

e rozmiaru pozaru,

e czasu trwania pozaru,

« szybkosci wydzielania si¢ dymu pozarowego,

o szybkosci wydzielania sie toksycznych produktéw spa-
lania [11].

Zalozenia te nalezy oprze¢ przede wszystkim na rodzaju
materialu palnego, ktéry moze znajdowac si¢ w budynku,
biorac pod uwage najbardziej niekorzystne warunki, jakie
moga si¢ w nim pojawié. Charakterystyka obiektu moze
decydowa¢ o analizie nie jednej, a kilku potencjalnie awa-
ryjnych sytuacji. Tworzac scenariusz pozarowy, nalezy
rozpatrzy¢ przede wszystkim:

o efektywno$¢ instalacji sygnalizacji pozaru,

o efektywno$¢ statych urzadzen gasniczych,

o efektywno$¢ systemdéw usuwania dymu i ciepla,

o czas, w jakim dojdzie do uszkodzenia konstrukeji,

o czas, wjakim pozar wydostanie si¢ ze strefy pozarowej,

o czas potrzebny na ewakuacje ludzi [1].

Po uwzglednieniu wszystkich wymienionych wyzej
aspektow nalezy przystapi¢ do okreslenia, jakie urzadze-
nia przeciwpozarowe zastosowane beda w obiekcie, zob-
razowania ich dzialania w sytuacji zagrozenia, a co za
tym idzie - takze ich wplywu na bezpieczenstwo ludzi
i ochron¢ mienia. Scenariusz dla obiektéw o niewielkich
powierzchniach powinien uwzglednia¢ przede wszystkim
zastosowanie urzadzen przeciwpozarowych, kolejnos¢ ich
wigczen i wylaczen oraz czasy ich funkcjonowania (liczac
od chwili wybuchu pozaru) warunkujace skuteczno$¢ za-
bezpieczenia [11].

Podczas opracowywania scenariuszy nalezy pamietac,
aby procedury i dzialania zaréwno urzadzen, jak i personelu
w budynku zapewnialy optymalne warunki do przepro-
wadzenia bezpiecznej i skutecznej ewakuacji, ograniczaty
ryzyko wystapienia paniki wsrdd oséb przebywajacych
w obiekcie, gwarantowaly odpowiednie warunki do prze-
prowadzenia akcji ratowniczo-ga$niczej oraz umozliwiaty
dostep do informacji o stanie ewakuacji, pracy urzadzen
przeciwpozarowych, realizowanym scenariuszu i aktual-
nym etapie jego realizacji. Algorytmy powinny uwzgled-
nia¢ transmisj¢ alarméw pozarowych oraz uruchomienie
systemow przeciwpozarowych i instalacji takich jak:

o stale urzadzenia gasnicze,

« klapy pozarowe na przewodach wentylacyjnych
i oddymiajacych,

o klapy dymowe, wentylatory nawiewne (systemy za-
pobiegajace zadymieniu), wentylatory wywiewne
(oddymiajace),

o wyjécia ewakuacyjne wyposazone w sifowniki i otwie-
rane samoczynnie w razie wykrycia pozaru w budynku
w celu napowietrzania,
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o otwarcie drzwi ewakuacyjnych, zwolnienie zamkéw
objetych kontrola dostepu w drzwiach stanowiacych
wyjécia ewakuacyjne, wylaczenie urzadzen, ktore nie
powinny pracowa¢ w czasie pozaru (klimatyzacyjne,
centrale wentylacyjne itp.),

« sterowanie dZwigami osobowymi i pozarowymi,

« sterowanie pompami instalacji przeciwpozarowych,

« awaryjne o$wietlenie ewakuacyjne,

« dynamiczne o$wietlenie ewakuacyjne,

o schody ruchome i pochylnie ruchome,

 inneinstalacjeiurzadzenia, ktdre podczas pozaru mu-

szg zachowac si¢ w okreslony sposéb [11].

Scenariusze w postaci matryc wystepuja najczesciej
w formie tabeli i okre$lajg dzialanie poszczegdlnych urzg-
dzen dla danych stref (pozarowych, dymowych itd.), jak
réwniez sterujgce nimi sekwencje. Kazdej ze stref przypisuje
sie urzadzenia wraz z opisem ich stanu:

o wlaczony lub wyltaczony - dotyczg wymuszenia danego
stanu (wlacz lub wylacz),

« neutralny - nie nalezy w tym przypadku zmienia¢
stanu urzadzenia.

Zaleta matrycy sterowan jest to, ze zawiera to, czego
nie uwzglednia scenariusz-algorytm np. przywrdcenie
urzadzeniom stanu sprzed alarmu. Rozwigzanie takie po-
zwala na sprawny i szybki powrdt obiektu do prawidlowego
funkcjonowania po falszywym alarmie [11].

4. Scenariusz ewakuacji

Procedury zawarte w scenariuszu ewakuacji pozwola
na przeprowadzenie ewakuacji w bezpiecznych warunkach,
jesli okreslaja:

a) obowigzki dyrekcji w zakresie ewakuacji;

b) przypadki, w ktérych podejmuje si¢ decyzje o koniecz-
noéci przeprowadzenia ewakuacji;

c) zasady powiadamiania o ewakuacji;

d) zasady kierowania ewakuacja;

e) zasady zachowania si¢ ewakuowanych podczas
ewakuacji;

f) przyporzadkowanie poszczeg6lnym pracownikom funk-
¢ji na potrzeby ewakuacji;

g) zasady ewakuacji oséb przebywajacych w budynku,
z uwzglednieniem mozliwoéci przebywania w obiekcie
0s6b niepetnosprawnych;

h) zasady komunikowania si¢ z przybylymi na miejsce
funkcjonariuszami Panstwowej Strazy Pozarne;j.
Ewakuacja przeprowadzona zgodnie ze scenariuszem

przebiega w sposob przemyslany, zorganizowany i sku-
teczny. Aby scenariusz ewakuacji byt wiarygodny, nale-
zy przyja¢ najbardziej prawdopodobny przebieg pozaru
i jego przyczyny oraz mozliwe najbardziej niekorzystne
zdarzenie dla danego obiektu. Nalezy przenalizowad
takze mozliwe zachowania uzytkownikéw obiektu i ich
wplyw na przebieg ewakuacji. Dzigki temu osoby kieru-
jace ewakuacja beda w stanie prawidlowo zareagowaé na
niecodzienne zachowania os6b w przypadku zagrozenia,
takie jak: nagle napady agresji, §miech, paraliz, brak zdy-
scyplinowania itp.
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5. Praktyczne sprawdzenie organizacji
ewakuacji z obiektow

Ewakuacja powinna by¢ zorganizowanym przemiesz-
czaniem si¢ ludzi do bezpiecznego miejsca w przypadku
powstania pozaru lub innego zagrozenia [12]. Przepisy obo-
wiazujace w Polsce [3] okreslaja, ze wlasciciel lub zarzadca
obiektu przeznaczonego dla ponad 50 0séb bedacych jego
stalymi uzytkownikami, niezakwalifikowanego do kate-
gorii zagrozenia ludzi ZL IV, powinien co najmniej raz na
2 lata przeprowadza¢ praktyczne sprawdzenie organizacji
oraz warunkow ewakuacji z calego obiektu. Natomiast
w przypadku obiektéw, w ktérych cyklicznie zmienia sie
jednocze$nie grupa powyzej 50 uzytkownikow, w szczegol-
noéci: szkdt, przedszkoli, internatéw, doméw studenckich
- praktycznego sprawdzenia organizacji oraz warunkéw
ewakuacji nalezy dokona¢ co najmniej raz na rok, jednak
w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce od dnia rozpoczecia
korzystania z obiektu przez nowych uzytkownikéw.

Podczas obserwacji siedmiu probnych ewakuacji w16dz-
kich biurowcach, ktérych zadaniem w gtéwnej mierze byto
okreslenie calkowitych czaséw ewakuacji z budynku, srednich
predkosci przemieszczania si¢ osigganych na poziomych
i pionowych drogach ewakuacyjnych oraz zachowan majacych
wplyw na rozpoczecie ewakuaciji i jej przebieg, stwierdzo-
no, ze w obiektach, w ktérych nie prowadzono regularnych
probnych ewakuacji wszystkie anomalie w stosunku do ,,nor-
malnego dnia pracy” negatywnie wplywaty na zachowanie
ewakuujacych si¢ ludzi. Anomalie te polegaly na przyktad
na uruchomieniu wentylacji pozarowej na klatkach scho-
dowych (nadci$nienia), przez co do otwarcia drzwi potrzeb-
ne bylo uzycie wigkszej sily niz w normalnych warunkach.
W przypadku lokalizacji wentylatoréw wentylacji pozarowej
w poblizu klatek schodowych niecodziennym zjawiskiem byt
wzmozony hatas. W zwiazku z tym do najczesciej obserwo-
wanych zachowan oddziatywujacych na ewakuacje nalezaly:

- brak natychmiastowego rozpoczecia ewakuacji po

ogloszeniu alarmu pozarowego, ze wzgledu na kon-
tynuowanie rozpoczetych prac, takich jak zapisy-
wanie stworzonych dokumentéw na komputerach,
wylaczanie sprzetu,

- wracanie si¢ do pomieszczen w celu zabrania swoich

rzeczy,

- zamykanie drzwi na klucz,

- czekanie na znajomych, przez co powstawaly natu-

ralne przeszkody na drodze ewakuacyjnej,

- zmiana kierunku przemieszczania sig,

- brak zdecydowania, przez ktdra klatke schodowsg

sie ewakuowad,

- wpadanie na innych, popychanie ich,

- zatrzymywanie si¢ podczas ruchu na schodach

w celu sprawdzenia, czy znajome osoby ida z tylu,

- przepuszczanie kobiet w drzwiach, na drogach

ewakuacyjnych,

- dopytywanie sie, co si¢ stalo, gdzie sie pali, czy na-

lezy si¢ ewakuowac [13].

Podczas analizy informacji od uczestnikéw prébnych
ewakuacji ustalono, ze zaniepokojenie wsrod uczestnikow
ewakuacji powodowaly: niezrozumienie komunikatéw

129



SZKOLENIA I PROPAGOWANIE WIEDZY

BiTP Vol. 40 Issue 4, 2015, pp. 123-131

glosowych na skutek gwaru ewakuujacych sie ludzi, dzwie-
ku buczkéw systemu sygnalizacji pozarowej oraz zly stan
techniczny dzwickowego systemu ostrzegawczego. Osoby
biorace udzial w probnej ewakuacji po raz pierwszy nie
wiedzialy, w jaki sposob postepowaé. Natomiast osoby, ktére
braly juz wczesniej udzial w probnych ewakuacjach, np.
w ramach cyklicznych audytow bezpieczenstwa, deklarowa-
ty, ze dokladnie znaty proces przebiegu ewakuacji i postepo-
waly zgodnie z okreslonymi w procedurach bezpieczenstwa
zasadami. Osoby te wykazywaly mniejsze zdenerwowanie
oraz bezzwlocznie kierowaly si¢ na miejsce zbiorki, gdzie
sprawdzana byla lista obecnosci. Dbaly nie tylko o swoje
bezpieczenstwo, ale réwniez zwracaly uwage na kolegow
z pracy oraz petentéw/osoby z zewnatrz, czy dotarly do
wyznaczonego miejsca. Kazdorazowo w przeprowadzonych
badaniach udzial braly jednostki ratowniczo-gasnicze PSP,
ktérych zadaniem byto zapoznanie sie z obiektem i zasymu-
lowanie prowadzenia dziatan gagniczych. Cwiczenia miaty
za zadanie sprawdzenie nie tylko skutecznosci prowadze-
nia dzialan ratowniczo-gasniczych, ale przede wszystkim
umiejetnosci wspdlpracy osoéb kierujacych ewakuacja ze
strazakami, polegajacej na powiadomieniu strazy o ro-
dzaju zagrozenia, liczbie ewakuujacych si¢ osoéb, liczbie
poszkodowanych oraz przekazaniu planéw obiektu (w celu
zapoznania kierujacego dzialaniami z ukladem drég ko-
munikacyjnych w obiekcie oraz miejscem zbiérki, zgodnie
z procedurami taktyki dzialan ratowniczo-gasniczych).
Na podstawie obserwacji oraz szczegotowej analizy prze-
biegu ewakuacji po zakonczeniu ¢wiczen, osoby funkcyjne
wielokrotnie podkreslaly, ze niezbedne jest ¢wiczenie roznych
wariantdw scenariuszy pozarowych podczas probnych ewa-
kuacji w celu zapoznania uzytkownikéw i strazakéw z wy-
stepujacymi w obiekcie instalacjami, miejscami szczegélnie
niebezpiecznymi pod wzgledem prowadzenia dziatan ratow-
niczo-gasniczych oraz utrwalenia bezpiecznych zachowan.

6. Kolo Deminga

W celu utrzymania wlasciwego poziomu bezpieczenstwa
pozarowego w budynku pomocne moze by¢ zastosowanie
kota Deminga, tzw. systemu PDCA (ryc. 4) do cyklicznego
weryfikowania wprowadzonych procedur bezpieczenstwa.
Kolo okresla w czterech krokach nastepujace dzialania:
planuj, wykonaj, sprawdz i dziataj.

Ryc. 4. Kolo Deminga [14]
Fig. 4. Deming circle [14]
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W zwigzku ze zmianami technologicznymi, rotacja
pracownikow, zmiang sposobu uzytkowania pomiesz-
czen, badz catego obiektu, warunki panujace w budynku
réwniez nie sa stale. Dlatego tez przepisy [3] wymagaja
aktualizacji instrukcji bezpieczenstwa pozarowego oraz
cyklicznych prébnych ewakuacji. Do zweryfikowania
wprowadzonych procedur pod katem wystepujacych
w obiekcie zabezpieczen przeciwpozarowych, jak réwniez
specyfiki jego uzytkownikéw wykorzysta¢ mozna koto
Deminga. Kazda probna ewakuacja potaczona z ¢wicze-
niami obiektowymi poprzedzona musi by¢ zalozeniem
scenariusza zdarzen uwzgledniajacego dziatania urzadzen
przeciwpozarowych zgodnie z przyjetym scenariuszem
pozarowym i obowiazujacymi procedurami ewakuacyjny-
mi (PLANUJ). W okres$lonym terminie przeprowadzana
jest probna ewakuacja (WYKONAYJ), a po jej zakonczeniu
dokonuje si¢ analizy (SPRAWDZ) przebiegu zalozonego
przedsigwziecia. W pierwszej kolejnoéci dokonuje sie
oceny przebiegu ewakuacji wraz z analizg poprawnosci
dzialania z przyjetymi procedurami. W sytuacji wska-
zania, Ze wprowadzone procedury wymagaja doprecy-
zowania lub zmian, nalezy zastosowa¢ dzialania w celu
ich usprawnienia (DZIALA]J). Tylko dzieki cyklicznemu
weryfikowaniu oraz aktualizowaniu wprowadzonych
procedur i szkoleniu ludzi mozliwe bedzie utrzymanie
wysokiego poziomu bezpieczenstwa.

7. Podsumowanie i wnioski

Majac na uwadze bezpieczenstwo osob przebywajacych
w budynkach, a co za tym idzie zapewnienie im bezpiecznej
ewakuacji, konieczne jest wdrozenie i utrzymanie syste-
mu bezpieczenstwa na najwyzszym poziomie. Nalezy we
wlasciwy i rzetelny sposob opracowa¢ instrukeje bezpie-
czenstwa pozarowego zawierajaca wlasciwie opracowane
scenariusze pozarowe oraz wytyczne z zakresu ewakuacji
odnoszace si¢ do konkretnie rozpatrywanego obiektu i jego
uzytkownikow.

Opracowanie jednolitego systemu to nie wszystko, po-
niewaz na jego poprawne funkcjonowanie wptywa czyn-
nik ludzki. W celu eliminacji ludzkich bledéw konieczne
jest cykliczne szkolenie uzytkownikéw obiektéw z wpro-
wadzonych procedur oraz przeprowadzanie prébnych
ewakuacji z budynku. Tylko w ten sposob mozliwe jest
wypracowanie i utrwalenie nawykéw wiasciwego sposobu
postepowania na wypadek powstania pozaru lub innego
zagrozenia w obiekcie. Wyuczone prawidlowe postawy
skutkowa¢ bedg umiejetnoscia postgpowania ludzi nie
tylko w czasie pozaru w obiekcie, gdzie spedzajg najwiecej
czasu, ale takze beda oni czujni w budynkach, w ktdrych sg
po raz pierwszy. Na podstawie przeprowadzonych obser-
wacji i wywiadu z uczestnikami probnych ewakuacji okre-
$lono, ze osoby biorace udziat w cyklicznych szkoleniach
przywiazuja wigksza wage do analizowania warunkow
ewakuacji w obiektach tj. sprawdzajg lokalizacje klatek
schodowych, zwracaja uwage na rozmieszczenie znakow
ewakuacyjnych oraz droznos¢ drog i wyjs¢ ewakuacyj-
nych. System bezpieczenstwa pozarowego obiektu oraz
szkolenia jego uzytkownikéw musi stanowic jedna, spdjna
calo$¢, ktora caty czas podlega weryfikacji i wprowadzaniu
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ulepszen np. poprzez zastosowanie kota Deminga w pro-
cesie aktualizacji obowigzujacych procedur. Tylko wtedy
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