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Анотація
Мета роботи – розглянути нові медіа та традиційні ЗМІ у комунікативному 
полі. Методологія дослідження полягає в тому, що для вирішення 
поставлених завдань застосовуються методи аналізу теоретичних 
джерел, узагальнення, метод системного аналізу, угруповання даних, 
теоретичного пізнання. Наукова новизна дослідження полягає в тому, що 
з’ясовано специфіку взаємовідносин телебачення та Інтернету (нові медіа 
та традиційні ЗМІ в інформаційному полі), уточнено основні тенденції 
розвитку сучасних та традиційних ЗМІ. Висновки. Навіть попри значну 
кількість досліджень з даної тематики, обрана тема все ще не є достатньо 
дослідженою. З огляду на те, що сучасні технології не стоять на місці, 
з’являються нові форми ЗМІ (нове телебачення та медіа), які потребують 
детального розгляду.
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Постановка проблеми

Сучасний світ характеризується 
швидкими глобальними змінами, які 
стосуються всіх аспектів життя. Не 
оминули глобальні зміни й світ теле-
бачення. В умовах розвитку Інтер-
нету можна спостерігати, як згасає 
традиційне телебачення. Існує багато 
думок про те, що телебачення та Ін-
тернет мають протистояння. Багато 
вчених підтримують думку, що Інтер-
нет зумовлює розвиток телебачення. 
Завдяки Інтернету з’являються нові 
форми телебачення, які кардинально 
відрізняються від традиційних. AirPlay, 
Wireless Display, secondscreen, iPlayer, 

3d-телебачення, Internet-TV і IPTV – всі 
ці технології є прикладом взаємодії 
Інтернету та телебачення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій

Аналізуючи проблему нових медіа та 
традиційних ЗМІ, дослідниця А. А. Хли-
зова зазначає, що сьогодні кожен може 
спостерігати вплив на стан і розвиток 
ЗМІ технологічного прогресу в інфор-
маційно-комунікаційній сфері, який 
істотно змінює їх, переводячи в нові 
формати. Стрімкий розвиток Інтерне-
ту, переведення інформації в цифрову 
форму (дигіталізація), процес сходжен-
ня (конвергенція), наростальна попу-
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лярність персональних електронних 
пристроїв як основних засобів зв’язку 
вимагають від традиційних мас-медіа 
переходу на новий рівень. Це передба-
чає інші технічні, організаційні, виробни-
чі, економічні форми й способи взаємо-
дії з аудиторією. Сьогодні телебаченню 
необхідно активно розвиватися, щоб не 
втратити домінантне становище, яке 
воно зайняло в середині ХХ ст. (2016, 
c.1108).

За результатами досліджень А. А. Хли-
зової, можна зробити висновок про те, 
що сучасному телебаченню необхідно 
вийти на новий рівень розвитку для 
того, щоб втримати аудиторію. На дум-
ку Р. С. Кнабе (2006, с.331-334), поява 
нових інформаційних технологій та Ін-
тернету дозволяє телебаченню перейти 
на інший етап розвитку. Протягом своєї 
історії телебачення переживало числен-
ні зміни, пов’язані з відкриттями й ви-
находами. Революційними колись були 
монтаж, звук, колір. Кожен етап удо-
сконалення техніки приймався діячами 
телебачення як вершина досягнень, але 
пізніше розумілося, що впровадження 
нового – це неодмінний етап розвитку. 
А. Канюка (2016) наголошує, що тради-
ційне телебачення є застарілим та не 
підходить під стиль життя сучасної лю-
дини. За словами дослідника, сучасна 
людина має Youtube-подібний спосіб 
життя. Їй необхідно отримувати всю 
інформацію тут і зараз, це зумовлено 
активним ритмом життя.

Також проблемою нових медіа та тра-
диційних ЗМІ займалися такі вчені, як 
Ю. Лобанова, А. А. Хлизова, Р. С. Кнабе, 
Е. В. Алієв, А. Канюка, Ю. О. Любанов-
ська, Ф. Педра, О. Костюченко та інші. 

Метою статті є аналіз нових медіа та 
традиційних ЗМІ, спроби з’ясувати, чи 
дійсно нові медіа протистоять тради-

ційним ЗМІ, чи слугують засобом для 
генерації розвитку традиційних ЗМІ, 
появи нових форм.

Виклад основного матеріалу

В даний час ми є свідками настання 
нової ери в розвитку ЗМІ – ери нових 
мас-медіа. Традиційні ЗМІ все більше 
втрачають свою роль в комунікатив-
ному полі. Головна зміна, яку вносять 
нові ЗМІ та соціальні медіа в політичну 
практику, складається в тому, що через 
них соціальні дії формалізуються, набу-
вають більшого значення. Неформаль-
не спілкування стає доступним широкій 
аудиторії та може мати серйозні й дов-
гострокові наслідки. Нові ЗМІ значною 
мірою змінили природу приватного та 
публічного поля комунікації (Балуев 
и Каминченко, 2014).

Останні десятиріччя до засобів ма-
сової інформації або мас-медіа про-
являють інтерес значна кількість 
дослідників. Регулярно проводиться 
безліч досліджень, які торкаються 
різних аспектів діяльності мас-медіа, 
що стосуються, як з одного боку – їх 
виробництва і функціонування, так 
і з іншого – взаємодії та впливу на ко-
мунікаційне поле. За весь період існу-
вання мас-медіа, різні наукові спільноти 
запропонували широкий спектр теорій 
масових комунікацій. В процесі зміни 
стадій розвитку суспільства, розвитку 
засобів масової комунікації в цілому, 
змінювалися погляди в бік мас-медіа 
зокрема.

Значення популярного терміну «нові 
медіа» мінливе. В даний час під ним 
зазвичай розуміють цифрові медіа, 
такі як Інтернет, комп’ютерні ігри, циф-
рові фільми й фотографії, мобільна 
телефонія і віртуальний світ. Нові ме-
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діа займають своє місце серед інших 
речей, породжених новими техноло-
гіями й змінами в людській поведінці. 
Експериментування з «просторами» 
і можливостями нових медіа – це одна 
з головних властивостей, що веде до 
різноманітного їх використання. Ви-
робники й споживачі точно не знають, 
як поводитися з новими медіа і тому 
починають інтенсивно експериментува-
ти. При цьому і виробники, і споживачі 
в основному використовують свої знан-
ня та навички щодо старих медіа. Це 
цілком логічно, оскільки люди в прин-
ципі схильні використовувати те, що їм 
знайоме, і чинити так, як вони звикли. 
Цей процес не новий, він навіть має 
відоме визначення – «remediation», що 
можна перевести як «перепосередниц-
тво», більш вдало українською мовою 
можна визначити цей процес як спад-
коємність (Стинс и Ван Фухт, 2008, с.98).

Між старими й новими медіа є багато 
відмінностей, нижче ми наводимо най-
більш важливі з них:
• нові медіа працюють швидше, ніж 

старі;
• нові медіа відкриті, старі – закриті;
• нові медіа мають користувачів, ста-

рі – публіку;
• нові медіа короткі, старі – багато-

слівні;
• нові медіа надають «зображення», 

старі – текст;
• нові медіа активні, старі – пасивні;
• нові медіа забезпечують користу-

вачеві можливість генерувати зміст, 
старі медіа дають цю можливість ви-
робнику.

Поєднує старі та нові медіа головне – 
комунікативне завдання – доставити 
послання, повідомлення; розрізняються 
вони тільки способами та формою цієї 
доставки (Стинс и Ван Фухт, 2008, с.98).

Поняття «нові медіа» відноситься до 
концептуальних нововведень початку 
третього тисячоліття, пов’язаних з пе-
реводом культурної спадщини людства 
у цифровий формат і конвергенцією 
різних засобів комунікації. Воно охо-
плює різноманітні феномени, що з’яви-
лися в процесі розвитку комп’ютерних 
технологій: інтернет-сайти, віртуальну 
реальність, мультимедіа, комп’ютерні 
ігри, інтерактивні інсталяції в мистецтві, 
комп’ютерну анімацію, цифрове відео 
та інтерфейс «людина – комп’ютер». 
Лев Манович, відомий практик та теоре-
тик нових медіа, наголошує на тому, що 
нові медіа – це медіа, призначені для 
роботи з цифровими даними, і ця робо-
та контролюється програмним забезпе-
ченням. Таким чином, нові медіа явля-
ють собою «… зближення двох окремих 
історичних траєкторій: обчислюваль-
ної (computation) та медіа-технологій»  
(UA.News, 2017, p.44). 

Сучасні дослідники схильні описувати 
систему нових медіа чотирма ключо-
вими взаємопов’язаними процесами 
(чи ознаками): конвергенцією, дигита-
лізацією, інтерактивністю і належністю 
даних медіаресурсів до мережевого 
простору.

Таким чином, мова йде про найбільш 
широкий перелік нових медіаформатів, 
які можуть охоплювати:
• інтернет-представництва (портали) 

онлайнових ЗМІ;
• інтернет-ЗМІ;
• інтернет-ТБ (вебкастинг);
• інтернет-радіо (подкасти);
• мобільне ТБ;
• блогосферу;
• кіно, розраховане на інтернет-ауди-

торію;
• соціальні мережі (включаючи дитячі 

соціальні мережі);
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• twitter;
• віртуальні спільноти;
• віртуальні ігри;
• інші ресурси Веб 2.0.
Говорячи про моделі нових медіа сьо-

годні, ми маємо на увазі наступні клю-
чові принципи формування і поширення 
нового медіаконтенту:
• будь-хто може створювати інфор-

мацію;
• будь-яка історія може бути розказана 

і почута;
• будь-яка інформація може отримати 

реальну цінність;
• будь-яка інформація перетворюєть-

ся на комунікацію;
• сучасне інформаційне середовище 

швидше підконтрольне користуваче-
ві, ніж творцеві медіаконтенту.

Представляється доцільним виділити 
наступні основні особливості нових ЗМІ:

1. Участь у роботі з інформацією (не 
тільки у створенні контенту, але і мета-
даних, що впливають на його розповсю-
дження) приймають мільйони користу-
вачів інтернету, а не тільки професійні 
журналісти. Враховуючи зростання  
аудиторії всесвітньої мережі, цілком 
передбачуваним виглядає і збільшення 
числа «творців» контенту нових ЗМІ. 
А значить, вплив цих мас-медіа на су-
спільні процеси має зростати по мірі 
освоєння ними нових сфер соціального 
життя.

Розвиток платформ соціальних ме-
діа збігся з широким розповсюджен-
ням технологій Web 2.0, і помітна роль 
користувачів у створенні медійного 
контенту на основі двосторонньої ко-
мунікації роблять нові ЗМІ більш демо-
кратичними, ніж традиційні ЗМІ. 

Нові ЗМІ залишаються централізова-
ними системами, не тільки сприяють 
комунікації користувачів, але і багато 

в чому визначають цю комунікацію, 
як на рівні пошукових алгоритмів, так 
і за допомогою створення найбільш 
бажаного інформаційного наповнення. 
В орієнтованому на користувача сервісі 
YouTube, наприклад, велика частина 
популярного контенту – професійно 
створений контент, а не аматорський 
(Балуев и Каминченко, 2014).

2. Зміст, який створюється зусиллями 
мільйонів простих користувачів, має 
певну специфіку. Наприклад, подібний 
текст, швидше за все, не буде настільки 
стилістично вивіреним, як якщо б його 
створював професійний журналіст. Ко-
ристувач-непрофесіонал активно за-
стосовує розмовну мову, і створювана 
ним інформація сприймається дещо 
інакше, ніж інформаційні повідомлен-
ня і стрічки новин традиційних медіа. 
Разом з тим багато користувачів, що 
створюють і генерують контент (напри-
клад, блогери), взаємодіють з різними 
інформаційними агентствами та ціле-
спрямовано готують для них тексти.

3. Беручи до уваги принцип створен-
ня контенту нових медіа, необхідно 
зазначити характерну для них високу 
динамічність і оперативність роботи 
з інформацією. Наприклад, користу-
вач, який став очевидцем тих чи інших 
подій, маючи мобільний телефон з вбу-
дованою відеокамерою, може зняти 
ролик і викласти його на загальнодо-
ступному відеохостингу. Таким чином, 
«нові» ЗМІ часто є джерелом польових 
даних, важливість і актуальність яких 
у ряді випадків неможливо переоцінити.

4. Нові ЗМІ надають користувачеві 
можливість ознайомитися з різними 
точками зору, думками й фактами 
з питання, що цікавить його (напри-
клад, у формі гіпертексту). Слідуючи 
посиланнями або тегам, можна глибше 
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зрозуміти ту чи іншу подію. Коли це 
входить у звичку, формується більш 
терпиме ставлення до подій. Так здійс-
нюється вплив на світогляд людини 
(Knabe, 2006).

5. Нові медіа надають відсутні раніше 
майданчики та інструменти для само-
вираження людини, в тому числі щодо 
політичної реальності. Інформація, що 
містить елементи самовираження ко-
ристувачів, здатна впливати на настрої 
в суспільстві.

6. Інтернет забезпечує високий ступінь 
інтерактивності, завдяки якій створю-
ється контент. Часто в роботі з тією чи 
іншою інформацією або текстом беруть 
участь кілька осіб. Крім того, іноді ці-
кавий не стільки матеріал сам по собі, 
скільки розміщені коментарі до нього, 
тобто інформаційне наповнення тієї чи 
іншої теми являє собою сукупність ав-
торського матеріалу або тексту і набір 
коментарів.

7. Ще одна особливість – коннектив-
ність мов медіа, виражена в їх здатності 
об’єднувати людей. Так, іноді віртуаль-
ні спільноти, створені в системах під-
тримки соціальних мереж, довгий час 
не стимулюють активність їх учасників. 
Проте потенційно, користувачі мають 
можливість організувати за допомогою 
такої віртуальної групи або спільноти 
який-небудь захід.

8. Використання різних платформ 
соціальних медіа неоднакове в різних 
регіонах світу. Наприклад, хоча Фей-
сбук охоплює понад півмільярда ко-
ристувачів по всьому світу, в окремих 
країнах набагато більш популярні деякі 
платформи соціальних медіа на кшталт 
«Однокласників».

Важливою особливістю нових ЗМІ є їх 
«платформоорієнтованість». Так само, 
як традиційні ЗМІ спиралися на певну 

інфраструктуру – друкарні, радіо- і те-
лестанції, кабельні мережі, радіо- і те-
леприймачі – нові ЗМІ припускають 
наявність певних апаратно-програмних 
платформ. Причому ці платформи на-
багато більшою мірою, ніж у випадку 
традиційних ЗМІ, впливають на модель 
виробництва і споживання контенту. 
Апаратна частина досить неоднорід-
на, і в чому саме вона визначає те, як 
користувачі генерують контент (чого 
не було у випадку традиційних ЗМІ).

Стаціонарні комп’ютери й ноутбу-
ки зазвичай використовуються для 
створення великого обсягу контенту, 
відповідно в тих частинах світу, де біль-
ше поширення отримав саме цей тип 
пристроїв, користувачі швидше будуть 
залучені до створення такого контенту. 
В бідних країнах подібні пристрої менш 
поширені, що пов’язано з їх більш ви-
сокою, ніж мобільних пристроїв, ціною. 
Тому нові ЗМІ, націлені на країни, що 
розвиваються, в першу чергу будуть 
пропонувати функціонал, доступний 
з допомогою мобільних телефонів (Ба-
луев и Каминченко, 2014).

Нові ЗМІ – це комплексне позначення, 
з одного боку, спеціалізованих орга-
нізацій, в яких працюють як профе-
сійні журналісти, так і непрофесіона-
ли (наприклад, блогери), з іншого боку, 
звичайних користувачів інтернету, які 
займаються збором, обробкою і пе-
редачею даних, створенням контенту 
і метаданих, що сприяють їх засвоєнню 
іншими користувачами (Балуев и Ка-
минченко, 2014).

Згідно з дефініцією нові медіа – комп-
лексне поняття, що фіксує найважливі-
шу зміну в принципах роботи з масовою 
інформацією, – активну роль звичайних 
користувачів інтернету, непрофесіона-
лів. Перевага даного формулювання 
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полягає в тому, що в ньому підкреслю-
ється найважливіша зміна в принци-
пах роботи з масовою інформацією; її 
слабке місце – ігнорування ролі інших 
акторів, що беруть участь у створенні 
контенту нових медіа.

Нові ЗМІ можна визначити і як фор-
мально неінституціоналізовану систе-
му, яка включає співзалежні суб’єкти, 
які використовують спеціальні про-
грамно-апаратні платформи й займа-
ються збиранням, обробкою та поши-
ренням масової інформації, а також 
звичайних користувачів інтернету, які 
виконують схожу роботу з контентом, 
абсолютна більшість яких не є профе-
сійними журналістами (Балуев и Ка-
минченко, 2014).

Нові ЗМІ – це насамперед засоби ма-
сової інформації, які володіють наступ-
ними стійкими ознаками:
• функціонування в системі Інтернет;
• функціонування не тільки в соціаль-

ному середовищі, але і на певних про-
грамно-апаратних платформах;

• функціонування головним чином на 
основі технологій Веб 2.0;

• участь користувачів у створенні кон-
тенту (так званий генерується корис-
тувачем контент);

• відмінний від традиційних ЗМІ кон-
вективний (від англ. connective – 
сполучний, з’єднувальний) принцип 
поширення інформації (Балуев и Ка-
минченко, 2014).

Висновки

У сучасному світі нові ЗМІ значною 
мірою змінили природу приватного та 
публічного поля комунікації. Між ста-
рими й новими медіа є багато відмін-
ностей, а саме: нові медіа працюють 
швидше, ніж старі; нові медіа відкриті, 

старі – закриті; нові медіа мають ко-
ристувачів, старі – публіку; нові медіа 
короткі, старі – багатослівні; нові медіа 
надають «картинку», старі – текст; нові 
медіа активні, старі – пасивні; нові ме-
діа забезпечують користувачеві мож-
ливість генерувати зміст, старі медіа 
дають цю можливість виробнику.

Поєднує старі та нові медіа головне – 
комунікативне завдання – доставити 
послання, повідомлення; розрізняються 
вони тільки способами та формою цієї 
доставки. Нові медіа, ототожнюванні 
з сучасними комунікаційними техно-
логіями, сьогодні є головним чинником 
трансформації соціальної реальності, 
яка постає як поєднання дійсності 
з віртуальністю. Ознаками нових ме-
діа є наступні характеристики: 

1) цифрова репрезентація; 
2) модульність або «фрактальна 

структура» нових медіа; 
3) автоматизація; 
4) мінливість; 
5) транскодування (відношення між 

комп’ютерною та повсякденною куль-
турою). 

Нові ЗМІ – це комплексне позначення, 
з одного боку, спеціалізованих орга-
нізацій, в яких працюють як профе-
сійні журналісти, так і непрофесіона-
ли (наприклад, блогери), з іншого боку, 
звичайних користувачів інтернету, які 
займаються збором, обробкою і пе-
редачею даних, створенням контенту 
і метаданих, що сприяють їх засвоєнню 
іншими користувачами. 

У ході дослідження ми з’ясували, 
що сучасна молодь майже не слухає 
радіо, не цікавиться кіно і, як не пара-
доксально, практично не використовує 
Twitter. Старі медіаресурси практично 
повністю втратили інтерес для моло-
дого покоління. Згідно з результатами 
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дослідження, більшість молоді дізна-
ється останні новини з вебкастингового 
порталу YouTube. Другим за популяр-
ністю медійно-комунікаційним ресур-
сом, після YouTube, для сьогоднішніх 
підлітків є комп’ютерні ігри. У дослі-

дженні PWC стверджується, що саме 
ринок онлайнових ігор до 2020 р. буде 
відзначений найбільшим зростанням 
в медіаіндустрії, у порівнянні з іншими 
новими медіаресурсами.
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Аннотация
Цель работы – рассмотреть новые медиа и традиционные СМИ в коммуникативном поле. Методология 
исследования заключается в том, что для решения поставленных задач применяются методы 
анализа теоретических источников, обобщение, метод системного анализа, группировки данных, 
теоретического познания. Научная новизна работы заключается в том, что выяснена специфика 
взаимоотношений телевидения и Интернета (новые медиа и традиционные СМИ в информационном 
поле), уточнены основные тенденции развития современных и традиционных СМИ. Выводы. Даже 
несмотря на значительное количество исследований по данной тематике, выбранная тема все еще не 
достаточно исследована. Учитывая то, что современные технологии не стоят на месте, появляются 
новые формы СМИ (новое телевидение и медиа), которые требуют детального рассмотрения.
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Abstract
The purpose of the work is to consider new media and traditional mass media in the communicative field. 
Methodology of the study consists in the methods of theoretical sources analyzing, a generalization, a system 
analysis method, data grouping, and theoretical cognition. Scientific novelty of the work lies in the fact that 
the specifics of the relationship between television and the Internet (new media and traditional media in the 
information field) have been clarified, and the main trends in the modern and traditional media development 
have been illuminated. Conclusions. Even despite a significant amount of research on this topic, this issue 
is still not sufficiently studied. Considering the fact that modern technologies haven’t been explored yet, new 
forms of media (new television and media) are emerging that require detailed consideration.
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