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ÓÄÊ 007 

Àíàñòàñ³ÿ Çäîð³êîâà 

²Ì²ÄÆ ßÊ ÊËÞ×ÎÂÈÉ ×ÈÍÍÈÊ ÏÎÇÈÖ²ÎÍÓÂÀÍÍß 
ÒÅÐÈÒÎÐ²ÀËÜÍÈÕ ÓÒÂÎÐÅÍÜ ÓÊÐÀ¯ÍÈ 

×åìï³îíàò ªâðî-2012 ìàêñèìàëüíî çîñåðåäèâ óâàãó ñâ³òîâî¿ ñï³ëü-
íîòè íà íàø³é êðà¿í³. ×àñ ïðîäåìîíñòðóâàòè ³íîçåìíîìó ñïîæèâà÷å-
â³ — ³íâåñòîðó, òóðèñòîâ³, ï³äïðèºìöþ — ïîòåíö³àë ñâîº¿ òåðèòîð³¿. 
Òîìó çà ê³ëüêà ðîê³â äî ïî÷àòêó ÷åìï³îíàòó ªâðî-2012 íèçêà óêðà¿í-
ñüêèõ ì³ñò, íå ïî÷óâàþ÷è ³ñòîòíî¿ ï³äòðèìêè ç áîêó êåð³âíèöòâà êðà-
¿íè, ðîçïî÷àëà ñàìîñò³éíó ðîáîòó íàä ñòâîðåííÿì âëàñíèõ áðåíä³â. 

Ïîíÿòòÿ «áðåíä» îá’ºäíóº äâà òèïè õàðàêòåðèñòèê òåðèòîð³¿: 
1) îá’ºêòèâí³ (õàðàêòåðèçóþòü òåðèòîð³þ ÿê ïðîäóêò); 
2) àòðèáóòèâí³ (ïðîãðàìóþòü ñòàâëåííÿ ñïîæèâà÷à äî îáðàçó òåðè-

òîð³¿ íà ïñèõîëîã³÷íîìó ð³âí³). 
Áðåíäèíã ÿê ñòðàòåã³ÿ ïðîñóâàííÿ òåðèòîð³àëüíèõ óòâîðåíü ïåðåä-

áà÷àº ðîáîòó ç îáîìà òèïàìè õàðàêòåðèñòèê áðåíäó: îá’ºêòèâí³ õàðàê-
òåðèñòèêè ìàþòü ï³äòðèìóâàòè àòðèáóòèâí³. 

Ïðîòå ªâðî-2012 — çàíàäòî áëèçüêèé äåä-ëàéí äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ 
òåðèòîð³àëüíèõ áðåíä-ìåíåäæåð³â. ÇÌ² ô³êñóâàëè ñïðîáè ïåâíèõ 
óêðà¿íñüêèõ ì³ñò — Äîíåöüêà, Õàðêîâà, Äí³ïðîïåòðîâñüêà, Ëüâîâà, 
Îäåñè — ïðèøâèäøèòè ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè, îá’ºêòèâíî¿ õàðàê-
òåðèñòèêè áðåíäó. Îäíàê öåé ïðîöåñ âèìàãàº ³ñòîòíèõ âèòðàò. Ñàìå 
òîìó îñíîâíà óâàãà ñïåö³àë³ñò³â ç áðåíä-ìåíåäæìåíòó óêðà¿íñüêèõ 
òåðèòîð³é ïðèä³ëÿºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèì õàðàêòåðèñòèêàì áðåíä³â, ³ â 
ïåðøó ÷åðãó — ðîçðîáö³ ³ì³äæó òåðèòîð³àëüíîãî óòâîðåííÿ. 

²ì³äæ òåðèòîð³¿ — öå íàá³ð ïåðåêîíàíü òà â³ä÷óòò³â ëþäåé, ùî âè-
íèêàþòü â³äíîñíî ïðèðîäíî-êë³ìàòè÷íèõ, ³ñòîðè÷íèõ, åòíîãðàô³÷-
íèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ, ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ 
òà ³íøèõ îñîáëèâîñòåé ò³º¿ ÷è ³íøî¿ òåðèòîð³¿ [1, 82]. 

Ñàìå ³ì³äæ òåðèòîð³¿ ÿê îäíîìîìåíòíèé íàá³ð âèñíîâê³â ñòîñîâíî 
ïåâíî¿ òåðèòîð³¿ íà äàíèé ìîìåíò ñó÷àñíîñò³ [3, 57] ñòàº äëÿ óêðà¿í-
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ñüêèõ ìàðêåòîëîã³â êëþ÷îâèì ÷èííèêîì ïîçèö³îíóâàííÿ çàäëÿ ïåðå-
ðîçïîä³ëó ðèíêó òåðèòîð³àëüíèõ óòâîðåíü. Äëÿ óêðà¿íñüêèõ áðåíä-
ìåíåäæåð³â ³ì³äæ òåðèòîð³¿ º îñíîâíèì ³íñòðóìåíòîì óïðàâë³ííÿ 
åìîö³ÿìè ñïîæèâà÷à, éîãî ï³äñâ³äîì³ñòþ. ×åðåç â³äñóòí³ñòü ïîâí³ñòþ 
ñôîðìîâàíèõ òåðèòîð³àëüíèõ áðåíä³â ñàìå â äàíèé ìîìåíò ñó÷àñíîñò³ 
óêðà¿íñüê³ ì³ñòà ìàþòü çìîãó ðîçðîáèòè ñîá³ ìàêñèìàëüíî åôåêòèâ-
íèé ³ì³äæ, òîáòî çâåðíóòèñÿ äî ñâî¿õ ñïîæèâà÷³â ïðîñòèì, äîñòóï-
íèì, ïðèâàáëèâèì ïîâ³äîìëåííÿì. 

Â³ò÷èçíÿíèì òåðèòîð³àëüíèì áðåíäàì äîö³ëüíî çâåðíóòèñÿ äî 
ïîð³âíÿíî íåäîðîãî¿ ñòðàòåã³¿ òåðèòîð³àëüíîãî ìàðêåòèíãó — ìàðêå-
òèíãó ³ì³äæó òåðèòîð³é. ¯¿ ìåòà — ñòâîðåííÿ, ðîçâèòîê òà ðîçïîâñþ-
äæåííÿ, çàáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüíîãî âèçíàííÿ, ïîçèòèâíîãî îáðàçó 
òåðèòîð³¿. Ïðîâ³äíèé ³íñòðóìåíò ìàðêåòèíãó ³ì³äæó — êîìóí³êàö³éí³ 
çàõîäè, ùî äåìîíñòðóþòü â³äêðèò³ñòü òåðèòîð³¿ äëÿ êîíòàêò³â òà äî-
çâîëÿþòü çîâí³øí³ì ñóá’ºêòàì êðàùå ï³çíàòè ¿¿, ñòàòè âïåâíåíèìè 
ñòîñîâíî ³ñòîòíîñò³ íàÿâíèõ ó íå¿ ïåðåâàã [2, 42–45]. 

²ì³äæ òåðèòîð³¿ º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ñêëàäîâèõ áðåíäó, êëþ-
÷îâèì ÷èííèêîì éîãî ïîçèö³îíóâàííÿ, à óïðàâë³ííÿ ³ì³äæåì — îäíèì 
³ç íàé³ñòîòí³øèõ ùàáë³â áðåíäèíãîâèõ ñòðàòåã³é. ² ñàìå íà öå ðîáëÿòü 
ñòàâêó óêðà¿íñüê³ áðåíä-ìåíåäæåðè, àäæå ³ì³äæ º ãîëîâíîþ çáðîºþ 
òåõíîëîã³â ó áîðîòüá³ çà ñïîæèâà÷à. ² âñå æ òàêè, ñüîãîäí³ æîäíå ç óêðà-
¿íñüêèõ ì³ñò íå âîëîä³º ö³ëêîì ñôîðìîâàíèì êîíòðîëüîâàíèì ³ì³äæåì, 
ùî åâîëþö³îíóº çàëåæíî â³ä ïîòðåá ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿, õî÷à íèçêà ì³ñò 
(Õåðñîí, Äí³ïðîïåòðîâñüê, Îäåñà, Õàðê³â, Ëüâ³â òîùî) ïîñòóïîâî íà-
áëèæóºòüñÿ äî ö³º¿ òàêòè÷íî¿ ìåòè. Ìè íàãîëîøóºìî, ùî ³ì³äæ ìàþòü 
ï³äòðèìóâàòè îá’ºêòèâí³ ïîêàçíèêè ðîçâèòêó óêðà¿íñüêèõ ì³ñò. Ñàìå 
îäíî÷àñíèé ðîçâèòîê îá’ºêòèâíèõ òà àòðèáóòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê òå-
ðèòîð³àëüíîãî óòâîðåííÿ ïåðåòâîðèòü éîãî íà ñïðàâæí³é áðåíä. 

Á²ÁË²ÎÃÐÀÔ²ß 

1. Âàæåíèíà È. Ñ. Èìèäæ è ðåïóòàöèÿ òåððèòîðèè êàê îñíîâà ïðîäâèæåíèÿ 
â êîíêóðåíòíîé ñðåäå / Âàæåíèíà È. Ñ. // Ìàðêåòèíã â Ðîññèè è çà ðóáå-
æîì. — 2006. — ¹ 6. — Ñ. 82– 98. 

2. Ïàíêðóõèí À. Ï. Ìàðêåòèíã òåððèòîðèé: ó÷åá. ïîñîá. / Ïàíêðóõèí À. Ï. — 
Ì. : Èçäàòåëüñòâî ÐÀÃÑ, 2002. — 342 ñ. 

3. Ïîïîâ. À. Â. Èìèäæ òåððèòîðèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: ïîíÿòèéíî-òåðìèíî-
ëîãè÷åñêàÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ ïðîáëåìíîãî ïîëÿ / Ïîïîâ. À. Â. // Èìèäæå-
ëîãèÿ. — Ì., 2008. — Ñ. 55–63. 

ÌÅÄ²À-ÌÀÃ²ÑÒÅÐ²ÓÌ


