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Ó ñòàòò³ äîñë³äæóºòüñÿ âïëèâ ôàêòîëîã³÷íîñò³ òà äîêóìåíòàëüíîñò³ 
ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ â ÇÌÊ íà ìàí³ïóëþâàííÿ ñóñï³ëüíîþ ñâ³äîì³ñòþ. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ôàêò, äîêóìåíò, ³íôîðìàö³ÿ, çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. 

Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ âëèÿíèå ôàêòîëîãè÷íîñòè è äîêóìåíòàëüíîñòè ïðåä-
ñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè â ÑÌÊ íà ìàíèïóëèðîâàíèå îáùåñòâåííûì ñîçíàíèåì. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôàêò, äîêóìåíò, èíôîðìàöèÿ, ñðåäñòâà ìàññîâîé êîì-
ìóíèêàöèè. 

The article deals with the impact of fact presentation and documentary presenta-
tion of information in the mass media on manipulation of public opinion. 
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Ïðîôåñ³éíà ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü íà áóäü-ÿêîìó 
ñâîºìó åòàï³ (çáèðàííÿ, îïðàöþâàííÿ, çáåð³ãàííÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ 
òà âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿) ÷è çàãàëîì ö³ëåñïðÿìîâàíî 
íà âñ³õ åòàïàõ ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà ³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ç ìåòîþ 
çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó, ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè 
ïåâíîãî ñïðÿìóâàííÿ. Ñèñòåìíå ìàí³ïóëþâàííÿ ñóñï³ëüíîþ ñâ³äî-
ì³ñòþ âèÿâëÿºòüñÿ ó âåäåíí³ ³íôîðìàö³éíèõ âîºí äëÿ äîñÿãíåííÿ ïå-
ðåâàãè âíàñë³äîê âèêðèâëåííÿ ³íôîðìàö³¿, ïîðóøåííÿ ³íôîðìàö³é-
íèõ ïðîöåñ³â ³ ñèñòåì ïðîòèëåæíî¿ ñòîðîíè ïðè îäíî÷àñíîìó çàõèñò³ 
âëàñíî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ ïðîöåñ³â, ÿê³ çàñíîâàí³ íà ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîð-
ìàö³éíèõ ñèñòåìàõ. Ôàêòîëîã³÷í³ñòü òà äîêóìåíòàëüí³ñòü ïîäàííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ â ÇÌÊ º âàãîìèìè ÷èííèêàìè ôîðìóâàííÿ ìîäåëåé ïîâå-
ä³íêè ñïîæèâà÷³â ³íôîðìàö³¿, ïåðåäáà÷àþ÷è ÿê ïðîöåñè ìóòàö³¿, òàê ³ 
³íìóòàö³¿ ïîâåä³íêè ðåöèï³ºíò³â. 

Ïèòàííÿ ôóíêö³þâàííÿ ôàêòîëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ó æóðíà-
ë³ñòñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ðîçãëÿäàëè â ð³çíèõ àñïåêòàõ ðîñ³éñüê³ àâòîðè 

© Êîìîâà Ì., 2013



228 Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2013. Âèï. 16

(ª. Àõìàäóë³í, Î. Âàðòàíîâà, ª. Êîðí³ëîâ, Ã. Ëàçóò³íà, Ñ. Ìèõàé-
ëîâ, ª. Ïðîõîðîâ). Ôàêòîëîã³÷íèé ï³äõ³ä äî ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ â 
ð³çíèõ ôîðìàõ æóðíàë³ñòñüêî¿ òâîð÷îñò³ ïåðåáóâàº â êîë³ íàóêîâèõ 
äîñë³äæåíü óêðà¿íñüêèõ òåîðåòèê³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (Â. Áóðÿê, 
Ì. Âàñèëåíêî, Î. Ãîÿí, Â. Äåì÷åíêî, Â. Êà÷êàí, Î. Êóçíºöîâà, Â. Ëè-
çàí÷óê, Î. Ìåëåùåíêî, Á. Ïîòÿòèíèê, Â. Ð³çóí, Ì. Ñêóëåíêî, À. ×³-
÷àíîâñüêèé, Â. Øêëÿð). 

Äîñë³äæóþ÷è ô³ëîñîôñüêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ñó÷àñíî¿ òåîð³¿ 
ïóáë³öèñòèêè, óêðà¿íñüêèé íàóêîâåöü Î. Â. Àëåêñàíäðîâ àêòóàë³çóº 
ïèòàííÿ ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ôàêòîëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ â ïóáë³öèñ-
òè÷íîìó òâîð³ ³ éîãî çäàòíîñò³ âïëèâàòè íà ñïîæèâà÷à ³íôîðìàö³¿. 
Â÷åíèé âèçíà÷àº îñîáëèâîñò³ ô³ëîñîôñüêî¿ ïðèðîäè ïóáë³öèñòè÷íî-
ãî òâîðó, ÿêèé «º ôîðìîþ ³ñíóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ÿê ñåðöåâèíè 
ìàñîâî¿, áóäåííî¿ ñâ³äîìîñò³ (îíòîëîã³÷íèé àñïåêò) òà, îäíî÷àñíî, 
ôîðìîþ ìàñîâî¿ ñàìîñâ³äîìîñò³, ìàñîâî¿ ðåôëåêñ³¿ (ãíîñåîëîã³÷íèé 
àñïåêò)». Íà éîãî äóìêó, «ñïåöèô³êà ïóáë³öèñòè÷íîãî òâîðó ïîëÿãàº 
â òîìó, ùî, âèîêðåìëåíèé ç ä³éñíîñò³ àíàë³òè÷íèì øëÿõîì, ôàêò ïî-
òî÷íîãî æèòòÿ ÿê ôðàãìåíò ä³éñíîñò³ òðàíñïëàíòóºòüñÿ â àâòîðñüêó 
êîíöåïö³þ ä³éñíîñò³» [1]. 

Ö³ííèìè º ïîãëÿäè â÷åíîãî íà çàñòîñóâàííÿ ïðèíöèïó êîíöåïòó-
àëüíîñò³ ïðåäñòàâëåííÿ ôàêòîëîã³÷íîãî ìàòåð³àëó, àäæå «áóäü-ÿêèé 
ôàêò, ïîòðàïëÿþ÷è â ïîëå àâòîðñüêî¿ êîíöåïö³¿, ïåðåðîñòàº â ïî-
ä³þ, îñê³ëüêè òóò âèçíà÷àºòüñÿ éîãî ïîòåíö³éíà ðîëü ó ðîçâèòêó äî 
ìåòè, çàïðîãðàìîâàíî¿ ö³ºþ êîíöåïö³ºþ». Âèçíà÷àþ÷è ô³ëîñîôñüê³ 
àñïåêòè ñï³ââ³äíîøåííÿ ôàêòó ³ àâòîðñüêî¿ êîíöåïö³¿, Î. Â. Àëåê-
ñàíäðîâ ï³äêðåñëþº ³íäèâ³äóàëüí³ñòü, êîíêðåòí³ñòü, îäèíè÷í³ñòü 
çâ’ÿçê³â ôàêòó òà óçàãàëüíåí³ñòü êîíöåïö³¿, çàâäÿêè ÿê³é ôàêò ï³ç-
íàºòüñÿ òà îö³íþºòüñÿ íå ç ïîçèö³¿ ñüîãîäåííÿ, à ÿê ÷èííèê ìàé-
áóòíüîãî. «Áåç êîíöåïö³¿ ä³éñíîñò³, áåç àâòîðñüêîãî áà÷åííÿ òîãî ÷è 
³íøîãî ôàêòó ÷è ñòàíó ö³ëîãî ñâ³òó òàêà ³íòåëåêòóàëüíà îïåðàö³ÿ íå-
ìîæëèâà, à ïóáë³öèñòè÷íèé òâ³ð áóäå ïîçáàâëåíèé âïëèâîâîñò³ íà 
÷èòà÷à» [1]. 

Àíàë³çóþ÷è ñïåöèô³êó ñòðóêòóðè ïóáë³öèñòè÷íîãî òâîðó, ôîðìè 
âèêëàäó, Î. Â. Àëåêñàíäðîâ ï³äêðåñëþº á³íàðí³ñòü éîãî ñòðóêòóðè, 
çóìîâëåíó ÷àñîâèìè ³ ïðîñòîðîâèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ïîä³¿, ÿêà — 
«ëèøå ìèòü ì³æ ìèíóëèì òà ìàéáóòí³ì», à òîìó «âèîêðåìëåííÿ ôàêòó 
º àêòîì ñèìâîë³÷íîãî ïåðåíåñåííÿ éîãî ³ç ñüîãîäåííÿ â ³ñòîð³þ» [1]. 
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Öå çóìîâëþº ñèíòåòè÷í³ñòü, ³íòåãðàòèâí³ñòü ðèòîðè÷íèõ ³ íàðàòèâíèõ 
çàñàä ïðåäñòàâëåííÿ ôàêòè÷íîãî ìàòåð³àëó â ïóáë³öèñòè÷íîìó òâîð³. 

Íå ìîæíà îá³éòè ÿâèùå ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ êîìóí³êàö³éíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ îðãàí³â âëàäè [3], ÿêå ïîëÿãàº â ñóá’ºêòèâíîìó ðîçóì³íí³ 
êîíêðåòíèì êåð³âíèêîì òàêèõ ôóíäàìåíòàëüíèõ ñêëàäíèê³â ïîíÿò-
òÿ «³íôîðìàö³ÿ», ÿê ïðàâäèâ³ñòü, äîñòîâ³ðí³ñòü, îá’ºêòèâí³ñòü ïî-
â³äîìëåííÿ. Ïðîôåñîð Â. ²âàíîâ â³äñòåæèâ ïðîáëåìó íàïîâíåííÿ 
³íôîðìàö³¿ çàëåæíî â³ä òèõ ñôåð ä³ÿëüíîñò³, â ÿêèõ âîíà ôóíêö³îíóº 
[5]. Çà Â. ²âàíîâèì, ñòðóêòóðèçàö³ÿ âëàäíî¿ ñèñòåìè â³äáóâàºòüñÿ ï³ä 
âïëèâîì ð³çíîìàí³òíèõ, íàñàìïåðåä ³íôîðìàö³éíèõ ñòèìóë³â ëþä-
ñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìîæíà ãîâîðèòè ïðî æèòòºâî âàæëèâ³ ³íòåðåñè ³í-
äèâ³ä³â ³ ÿê îñîáèñòîñòåé, ³ ÿê ïðåäñòàâíèê³â êîíêðåòíèõ ïîë³òè÷íèõ 
âåðñòâ. 

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ «â³éíà» äîêóìåíò³â îõîïëþº âñ³ ñôåðè ëþäñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïîâñþäíî. ÇÌ², ñóäè âèÿâëÿþòü íåñïðîìîæí³ñòü ïðîòè-
ñòîÿòè «ïðåñèíãó» áåççàêîííÿ, ïàñèâíîñò³ é ðîç’ºäíàí³é íåä³ºçäàò-
íîñò³ ñóñï³ëüñòâà. Òîìó ÷³òêî ïðîñòåæóþòüñÿ ïåâí³ çàêîíîì³ðíîñò³ ó 
ñòâîðåíí³ ³ âèêîðèñòàíí³ ôàëüñèô³êîâàíèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ íåîáõ³äíî 
âèçíàâàòè íåä³éñíèìè ÷åðåç ¿õíþ ãðóáó íåâ³äïîâ³äí³ñòü îñíîâíèì çà-
êîíàì äåðæàâè: 

– «çàêîíîòâîð÷³ ïðîäóêòè» âñòóïàþòü â àíòàãîí³ñòè÷í³ â³äíîñèíè 
³ç çàêîíàìè, ³íòåðåñàìè é ïðàâàìè ãðîìàäÿí; 

– ñóä íå ïðèéìàº ð³øåííÿ â³äðàçó, îñê³ëüêè âèíèêëè ïåâí³ òðóä-
íîù³ ç äîêóìåíòàìè, â ÿêèõ çàô³êñîâàíî äîñòîâ³ðíó ôàêòîëîã³÷íó ³í-
ôîðìàö³þ; 

– ÷åðåç íåäîñêîíàë³ñòü äîêóìåíò³â âèíèêàº ïîòðåáà â ³íøèõ, «äî-
äàòêîâèõ» äîêóìåíòàõ, ÿê³ ó ñâîþ ÷åðãó ïîòðåáóþòü äîêàçó â³äïîâ³ä-
íîñò³ ¿õíüîãî çì³ñòó çàêîíîäàâ÷³é áàç³, ùî â³äñóòíº íå ò³ëüêè â óæå 
ï³äãîòîâëåíèõ, àëå é ó íàñòóïíèõ ôàëüñèô³êàòàõ; 

– ñóäîâ³ ñïðàâè «ðîçâàëþþòüñÿ» ÷åðåç äîêàçîâó áàçó, ùî íå ì³ñ-
òèòü äîñòîâ³ðíî¿ ôàêòîëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿; 

– ó ðåçóëüòàò³ âèäàºòüñÿ ö³ëà ñåð³ÿ äîêóìåíò³â àíòèãóìàíîãî ñïðÿ-
ìóâàííÿ (íàêàçè, àêòè, äîãîâîðè), â ÿêèõ â ³íòåðåñàõ ¿õí³õ òâîðö³â ç³-
ãíîðîâàíî ÷èíí³ â äåðæàâ³ çàêîíè, ïîðóøåíî êîíñòèòóö³éí³ ïðàâà ³ 
ñâîáîäè ãðîìàäÿí. 

Âèêîðèñòàííÿ ï³äðîáîê ó äîêóìåíòàõ ñòâîðþº ñåðéîçíèé ïðåöå-
äåíò íå ò³ëüêè äëÿ ãðîìàäÿí, àëå é äëÿ ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè çàãàëîì, 
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çàâäàþ÷è ìîðàëüíî-åêîíîì³÷íèõ âòðàò. Îñîáëèâîñò³ ïîäàííÿ æóðíà-
ë³ñòñüêî¿ òâîð÷îñò³ íà ð³çíèõ çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèçíà÷àþòü 
³ ñïåöèô³êó ïðåäñòàâëåííÿ ôàêòîëîã³÷íîãî ìàòåð³àëó. Íà ðàä³î, ïîïðè 
òàê³ õàðàêòåðèñòèêè êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó, ÿê îïåðàòèâí³ñòü, äî-
ñòóïí³ñòü, ïîøèðåí³ñòü, «â³éíà» äîêóìåíò³â âèÿâëÿº ñåáå íåâèðàçíî 
÷åðåç îäíîìîìåíòí³ñòü ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ³ ïîâíó â³äñóòí³ñòü â³çó-
àëüíîñò³. ²íôîðìàö³éíî-äîêóìåíòàëüí³ òà ïðîáëåìíî-äîêóìåíòàëüí³ 
ìàòåð³àëè, ÿê ³ æóðíàë³ñòñüê³ ðîçñë³äóâàííÿ, íå âïèñóþòüñÿ â «òåîð³þ 
ö³ë³ñíîñò³» íà ðàä³î. Àëå îñòàíí³ì ÷àñîì íà ðàä³î îçíà÷èëèñÿ ³ñòîòí³ 
çì³íè â ïîäàíí³ ïðîáëåìíî-äîêóìåíòàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿê ãàçåòíî-
æóðíàëüíîãî õàðàêòåðó, òàê ³ äîêóìåíòàëüíî-òåëåâ³ç³éíîãî. 

Íà òåëåáà÷åíí³ òà â ²íòåðíåò³ «â³éíà» äîêóìåíò³â îäåðæàëà íîâó 
íàçâó — ê³áåðòåðîðèçìó. ª âñ³ ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî åïîõà ê³áåðíåòè-
êè ñôîðìóâàëà íîâó ÿê³ñòü æóðíàë³ñòèêè — àíòèëàòåíòí³ñòü [6, 104–
105], ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèêðèòòÿì ïðèõîâàíèõ ï³äðîáîê, êîí-
êðåòíèõ çëî÷èí³â òà ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèõ àôåð. ßêùî â 80-ò³ ðîêè 
ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ êðèì³íàëüíî-³ñòîðè÷í³ ðîçñòåæåííÿ æóðíàë³ñò³â 
ìîãëè çàòÿãàòèñÿ íà áàãàòî ðîê³â, òî äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíèõ äîêóìåí-
òàë³ñò³â âèð³øóþòü ïîñòàâëåí³ çàâäàííÿ â äîñèòü ñòèñëèé òåðì³í. 

Ó ñâ³òîâ³é æóðíàë³ñòèö³ îêðåñëèëàñÿ òåíäåíö³ÿ çàñòîñóâàííÿ ÿê³ñ-
íî íîâèõ ï³äõîä³â äî ïîøóêó ìåòîä³â âèâ÷åííÿ ³ âèêðèòòÿ âèïàäê³â 
âèêîðèñòàííÿ íåçàêîííèõ àáî ïîìèëêîâèõ äîêóìåíò³â, à ñàìå çà-
ñòîñóâàííÿ ïîð³âíÿëüíî¿ îö³íêè äîêóìåíò³â, àíàë³çó êîìïëåêñó 
ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ ñêëàäàííÿì, ïîøèðåííÿì ³ âèêîðèñòàííÿì 
ôàëüøèâîê, ðåòåëüíîãî ç’ÿñóâàííÿ ïðè÷èí, ùî çóìîâèëè êîíêðåòíó 
ñèòóàö³þ, ³ áåçïîñåðåäíüîãî âïëèâó íà ¿¿ êàðäèíàëüíå ïîë³ïøåííÿ 
øëÿõîì âêëþ÷åííÿ çäîáóòî¿, äîêóìåíòàëüíî ï³äòâåðäæåíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿ â êîìóí³êàö³éíèé ïðîöåñ çà äîïîìîãîþ ÇÌ². 

Ïîòóæíèì çàñîáîì í³âåëþâàííÿ ñôàëüñèô³êîâàíèõ äîêóìåíò³â 
º âêëþ÷åííÿ ÇÌ² â äåìîêðàòè÷í³ ïðîöåñè, ÿê³ ãàðàíòóâàòèìóòü äî-
ñòóïí³ñòü äî äæåðåë ³íôîðìàö³¿, ìîæëèâ³ñòü îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ ì³æ 
÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà, â³ëüíå ñàìîâèçíà÷åííÿ îñîáèñòîñò³ â ñîö³óì³. 
Äëÿ öüîãî êîìóí³êàö³éíèé ïðîöåñ, çà Þ. Õàáåðìàñîì, ïîâèíåí â³ä-
ïîâ³äàòè òàêèì âèìîãàì, ÿê: ð³âí³ñòü ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ òà ñâîáî-
äà â³ä òèñêó; òåìàòèêîþ äåáàò³â º ñï³ëüí³ ïðîáëåìè, çíà÷óù³ äëÿ âñ³õ; 
çàáîðîíà íà îáìåæåííÿ äèñêóðñó òà ìîæëèâ³ñòü éîãî â³äíîâëåííÿ çà 
âèìîãîþ ó÷àñíèê³â [10, 72]. Îäíàê, ðåàë³çàö³ÿ âêàçàíèõ âèìîã â ³äå-
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àëüíîìó âàð³àíò³ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâà ÷åðåç íèçêó ïðè÷èí ïîë³òè÷-
íîãî, åêîíîì³÷íîãî, ïñèõîëîã³÷íîãî õàðàêòåðó, à ñàìå: 

– ñó÷àñí³ ìàñ-ìåä³à óòâåðäæóþòüñÿ ÿê çíàðÿääÿ ìàí³ïóëÿö³¿ òà 
³íñòðóìåíòè âëàäè, ô³íàíñîâî-îë³ãàðõ³÷íèõ ãðóï [9]. ÇÌ² ñòàëè ïî-
òóæíèì äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿, à â³äòàê àêòèâíèì ó÷àñíèêîì îäíî-
ñòîðîííüîãî âïëèâó íà ñïîæèâà÷à, âèò³ñíÿþ÷è æèâå ñï³ëêóâàííÿ ç 
³íøèìè, ó÷àñíèêàìè êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó; êîìóí³êàö³ÿ ç ÷àñîì 
ïîëÿðèçóºòüñÿ, äåäàë³ ñèëüí³øå ä³º â îäíîìó íàïðÿì³ é ñòàº âñå ìåíø 
âçàºìíîþ ñòîñîâíî ñïîæèâà÷à [4]; 

– ÇÌ² ñòàëè îäí³ºþ ç íàéïðèáóòêîâ³øèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè: ìå-
ä³à ç ïåðåâàæíî ñîö³àëüíîãî, ïîë³òè÷íîãî ³íñòèòóòó, ïåðåòâîðèëèñÿ 
â ³íäóñòð³þ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè, ç ÿêèõ 
ôîðìóþòüñÿ ö³ëüîâ³ àóäèòîð³¿, à ïîò³ì ÷àñ â ìåæàõ ðîçâàæàëüíèõ ïå-
ðåäà÷ ïðîäàºòüñÿ ðåêëàìîäàâöÿì. Íà äóìêó ôðàíöóçüêîãî ñîö³îëîãà 
À. Ìîëÿ, âàðò³ñòü êîìóí³êàö³éíèõ òîâàð³â (³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóê-
ò³â) âèçíà÷åíà íå ëèøå ìàòåð³àëüíèìè âèòðàòàìè ï³ä ÷àñ âèðîáíè-
öòâà (ðîáîòà ðåäàêö³éíèõ êîëåêòèâ³â, òåõí³÷íèõ çàñîá³â), àëå é ðîç-
ïîâñþäæåííÿì òà ñïîæèâàííÿì àóäèòîð³ºþ çì³ñòó [8, 160]. Òîáòî 
âàðò³ñòü êîíòåíòó áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä ïðîöåñó ñîö³àëüíî¿ 
êîìóí³êàö³¿ [4]. 

Çàëó÷åííÿ ÇÌ² äî ãëîáàëüíèõ ïðîöåñ³â äîêóìåíòàëüíî¿ êîìóí³êà-
ö³¿, ùî ìàþòü îçíàêè ³íôîðìàö³éíèõ âîºí, çóìîâëþº âñåîñÿæíà ðîëü 
ìàñ-ìåä³à ó òðàíñôîðìóâàíí³ ñîö³àëüíîãî ñòàíó ñó÷àñíî¿ îñîáèñòîñò³, 
íà ùî çâåðíóëà óâàãó Î. Ë. Âàðòàíîâà. Íà êëþ÷îâèõ ïîçèö³ÿõ ñîö³-
àë³çàö³¿ ëþäèíè â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ÇÌ² ïîñ³äàþòü âèð³øàëüíå 
ì³ñöå: 

– ñóá’ºêòèâíå ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó ó ñïîæèâà÷³â ôîðìóºòüñÿ çà ó÷àñò³ 
ïîøèðåíî¿ ÷åðåç ÇÌ² ìåä³àòèçîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà ì³ñòèòü ê³ëüêà 
ñåãìåíò³â ð³çíèõ âèä³â êîìóí³êàö³¿: êîíòåíòó, ïðîäóêîâàíîãî æóðíà-
ë³ñòàìè ³ æóðíàë³ñòñüêèìè êîëåêòèâàìè; ïðîäóêò³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè; 
ðåêëàìè; 

– ïîë³òè÷í³ ïîçèö³¿ ñïîæèâà÷³â ôîðìóþòüñÿ ï³ä âïëèâîì ÇÌ², 
îñê³ëüêè îñîáèñòîãî äîñâ³äó íåäîñòàòíüî äëÿ òîãî, ùîá ñôîðìóâàòè 
âëàñíó äóìêó ïðî ïåâíó ïîä³þ, êàíäèäàòà, à ÇÌ² ÿê íàéäîñòóïí³ø³ 
òà íàéïîøèðåí³ø³ äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ íàäàþòü ñïîæèâà÷àì ïðîäó-
êîâàí³ íèìè êîìóí³êàö³éí³ òîâàðè, ùî ìàþòü ïåâíå ïîë³òè÷íå çà-
áàðâëåííÿ; 
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– ì³æîñîáèñò³ñíà êîìóí³êàö³ÿ â ìåä³àïðîñòîð³, äå îáåðòàºòüñÿ 
ìåä³àòèçîâàíà ³íôîðìàö³ÿ, ñïðèÿº çàäîâîëåííþ çàïèò³â ñïîæèâà÷³â, 
çàëó÷åííþ ¿õ äî ïðîöåñó ñïîæèâàííÿ, ïîñèëåííþ ìåä³àòèçàö³¿ ³íäè-
â³äóàëüíîãî äîñâ³äó ³, ÿê íàñë³äîê, íàáóòòþ íîâî¿ çà ñâîºþ ÿê³ñòþ ñî-
ö³àë³çàö³¿ ëþäèíè çà äîïîìîãîþ ÇÌ² âæå íå ò³ëüêè ÿê îá’ºêòà, à ³ ÿê 
êëþ÷îâîãî àãåíòà âñ³õ íàçâàíèõ ïðîöåñ³â [2, 11–13]. 

Ðîçâèòîê ³ çì³íà ³ñòîðè÷íèõ ôàç ðîçâèòêó ëþäñòâà çóìîâëþº ³ 
çì³íó ñîö³àëüíîãî ñòàíó îñîáèñòîñò³. Íà äóìêó À. Ìîëÿ, ïåðåõ³ä â³ä 
³íäóñòð³àëüíîãî äî ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà çóìîâèâ òðàíñ-
ôîðìàö³þ îñîáèñòîñò³ — â³ä «ëþäèíè åêîíîì³÷íî¿» äî «ëþäèíè ñîö³-
àëüíî¿», îñê³ëüêè «âñ³ âèäè ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³… âæå íå çâîäÿòüñÿ äî 
îáì³íó òîâàð³â, …áåç ïîøèðåííÿ ïîíÿòü òîâàðíîãî îáì³íó íà òàê³ íå-
ìàòåð³àëüí³ ÷èííèêè, ÿê ñèëà ³äåé, âëàäà êóëüòóðè, ö³íà ãåí³àëüíîñò³» 
[8, 87]. Ðîçâèâàþ÷è âêàçàíå òâåðäæåííÿ, Î. Ë. Âàðòàíîâà âèçíà÷àº 
ñîö³àëüíèé ñòàòóñ ñó÷àñíî¿ îñîáèñòîñò³ ÿê «ëþäèíè ìåä³éíî¿», òîáòî 
÷ëåíà ñóñï³ëüñòâà, áóòòÿ ÿêîãî âèçíà÷àº ³ çíà÷íîþ ì³ðîþ ôîðìóºòüñÿ 
çì³ñòîì ÇÌ² ÿê ïðîäóêòîì, âèðîáëÿºòüñÿ îêðåìîþ ãàëóççþ ñó÷àñíî¿ 
åêîíîì³êè — ìåä³à³íäóñòð³ºþ — òà ñïîæèâàºòüñÿ ó ïðîöåñàõ ìàñîâî¿ / 
ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, à òàêîæ êîìóí³êàö³éí³ â³äíîñèíè òà ³íòåðåñè 
³íäèâ³äà» [2, 13–14]. 

Êëàñèô³êàö³éí³ îñîáëèâîñò³ íîâèí çà ôîðìîþ ¿õíüî¿ ïîÿâè (ïîä³ÿ, 
ð³øåííÿ, ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â ä³ÿëüíîñò³), çà ìàñøòàáîì, çà âàæëè-
â³ñòþ («æîðñòê³», «ì’ÿê³») âïëèâàþòü íà êîíêðåòí³ ö³ë³, îïåðàòèâí³ñòü 
³ õàðàêòåð (îïåðàòèâíî-íåîïåðàòèâíî, äåòàëüíî-íåäåòàëüíî, íàî÷íî-
íåíàî÷íî, ç îö³íêîþ-áåç îö³íêè) ³íôîðìóâàííÿ. Òîìó êîíêðåòíà 
ôóíêö³éíà ïðèçíà÷åí³ñòü æóðíàë³ñòñüêèõ íîâèííèõ òâîð³â âèìàãàº 
ïåâíèõ îñîáëèâîñòåé ³ â ñòðóêòóð³ òåêñò³â. Öå â³äîáðàæåíî â òâ³ðí³é 
ìîäåë³ ïåâíîãî âèäó æóðíàë³ñòñüêî¿ òâîð÷îñò³, ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó ¿¿ 
çäàòíîñò³ êîíêðåòèçóâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî êîìóí³êàö³éíèõ íàì³ð³â 
ñóá’ºêòà òâîð÷îñò³, ÿêèé âèçíà÷àº ïðåäìåò â³äîáðàæåííÿ ³ ôóíêö³éíå 
ïðèçíà÷åííÿ òåêñòó. Âíàñë³äîê öüîãî âèíèêàº äèôåðåíö³à ö³ÿ æàíð³â 
ó ìåæàõ íîâèííî¿ æóðíàë³ñòèêè ÿê îñîáëèâîãî ð³çíîâèäó æóðíàë³ñò-
ñüêî¿ òâîð÷îñò³. 

Êîæåí ³ç æàíð³â íîâèííî¿ æóðíàë³ñòèêè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñâîº-
ð³äí³ñòþ ïðåäìåòà ³ ð³çíèì ôóíêö³éíèì ïðèçíà÷åííÿì. Ð³çíîìàí³òí³ 
æàíðîâ³ ìîäåë³ â íîâèíí³é æóðíàë³ñòèö³ ìîæíà çãðóïóâàòè â ÷îòèðè 
ãðóïè òåêñò³â, à â³äïîâ³äíî â ÷îòèðè âèäè äîêóìåíò³â: êîðîòêà íîâèí-
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íà çàì³òêà, ðîçøèðåíà íîâèííà çàì³òêà, ðåïîðòàæ, êðèòè÷íà çàì³òêà. 
Â³äïîâ³äíî äî îñíîâíèõ õàðàêòåðèñòèê òâ³ðíî¿ ìîäåë³ (ïðåäìåò â³äî-
áðàæåííÿ, ôóíêö³éíå ïðèçíà÷åííÿ äîêóìåíòà, ñòðóêòóðà åìîö³éíî-
âèðàæàëüíèõ çàñîá³â, îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ òåêñòó) âèçíà÷àºìî 
îñîáëèâîñò³ ìîäåë³ êîæíîãî ³ç æàíð³â, çîêðåìà ³ ùîäî îñîáëèâîñòåé 
òåêñòó äîêóìåíò³â. 

Ïðåäìåò â³äîáðàæåííÿ â óñ³õ æàíðîâèõ ìîäåëÿõ äîêóìåíò³â — çì³-
íà ñèòóàö³¿, ùî âèÿâëÿºòüñÿ ÿê ôàêò àáî íèçêà ôàêò³â, à òîìó ó ôîð-
ìóâàíí³ ñòðóêòóðè åëåìåíòàðíèõ âèðàæàëüíèõ çàñîá³â (ÅÂÇ) ãîëîâíó 
ðîëü â³ä³ãðàº ôàêòîëîã³÷íèé ðÿä, òîáòî ñìèñëîâ³ îäèíèö³, ùî âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ñòâîðåííÿ îïèñîâîãî ïîâ³äîìëåííÿ. Â³äîáðàæåííÿ 
â òåêñò³ äîêóìåíòà ðåàë³é îá’ºêòèâíî¿ ä³éñíîñò³ â ïðîöåñ³ çì³íè ñòâî-
ðþº ï³ä´ðóíòòÿ äëÿ äîòðèìàííÿ êðèòåð³þ íîâèííîãî ïîâ³äîìëåííÿ — 
àäåêâàòíîñò³. Ñòóï³íü àäåêâàòíîñò³ — êðèòåð³é, çà ÿêèì âèçíà÷àþòüñÿ 
ó ôàêòîëîã³÷íîìó ðÿäó âëàñíå ôàêòè, ôàêòî¿äè — ïîçíà÷åííÿ ðåàë³é, 
ùî ïîâí³ñòþ íå ï³ääàþòüñÿ ïåðåâ³ðö³, òà åìï³ðèçìè — óçàãàëüíåííÿ 
ðåàë³é â äîñë³ä³, íà îêî [7, 88]. 

Âîäíî÷àñ â ñòðóêòóð³ ÅÂÇ òåêñò³â äîêóìåíò³â óñ³õ æàíð³â º ñâî¿ 
îñîáëèâîñò³, ùî âèÿâëÿºòüñÿ íà ò³ëüêè â ê³ëüêîñò³ âèñâ³òëåíèõ ôàê-
ò³â, ùî çóìîâëåíî ïðåäìåòîì â³äîáðàæåííÿ, àëå é ó ¿õí³õ ÿê³ñíèõ îñî-
áëèâîñòÿõ. 

Ó êîðîòê³é íîâèíí³é çàì³òö³ ôàêò ÿê ñìèñëîâà îäèíèöÿ â³äîáðà-
æàº ñóòí³ñòü çì³íè ñèòóàö³¿ ³ æîðñòêî îáìåæóº ïîâ³äîìëåííÿ (õòî — 
ùî — äå — êîëè), ì³í³ìàëüíî íîì³íóþ÷è ñèòóàö³þ ³ íå äåòàë³çóþ÷è ¿¿ 
âèñâ³òëåííÿ. Çàì³òêà ñôîðìîâàíà ÿê æàíðîâà ìîäåëü íîâèííî¿ æóð-
íàë³ñòèêè, ÿêà ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè ³íòåëåêòóàëüíå, ³íôîðìàö³éíå, 
àëå é åìîö³éíî-åêñïðåñèâíå íàâàíòàæåííÿ, îñê³ëüêè ïåðåäáà÷àº ï³ä-
á³ð ³ âèñâ³òëåííÿ ôàêò³â íåãàòèâíî¿ çì³íè ñèòóàö³¿. 

Ó ðîçøèðåí³é íîâèíí³é çàì³òö³ ñèòóàö³ÿ âèñâ³òëþºòüñÿ çà äîïî-
ìîãîþ ãðóïè ôàêò³â ÿê ñìèñëîâèõ îäèíèöü, ùî â³äîáðàæàþòü çì³íè 
â ðåàëüíîñò³, ðîçêèäàí³ â ÷àñ³ ³ â ïðîñòîð³, àëå îá’ºäíàí³ ì³æ ñîáîþ 
ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèìè çâ’ÿçêàìè, ÿê³ âèáóäîâóþòüñÿ ó ôàêòîëîã³÷-
íèé ðÿä: ôàêò-ïðèâ³ä, ôàêò-ïðè÷èíà, ôàêò-äåòàëü, ôàêò-ñâ³ä÷åííÿ, 
ôàêò-íàñë³äîê, à òàêîæ çíîâó ôàêò-ïðèâ³ä, ùî âêàçóº íà ï³äñóìîê òà 
âèçíà÷àº ïîäàëüøèé øëÿõ ðîçâèòêó ñèòóàö³¿. Äîðå÷í³ ó òàêèõ òåêñòàõ 
³ ôàêòè-âèñíîâêè åêñïåðò³â, ¿õí³ âèñëîâëåííÿ, êîìåíòàð³ ïðî ïîä³¿. 
Êóëüòóðîëîã³÷í³ ìàòåð³àëè äàþòü ìîæëèâ³ñòü çìàëþâàòè òëî çì³í â 
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ð³çíèõ ðàêóðñàõ, âñòàíîâèòè çâ’ÿçîê ñèòóàö³¿ ç ìàñøòàáíîþ ñóñï³ëü-
íîþ ïðîáëåìîþ, à òàêîæ çíà÷åííÿ ³ íàñë³äêè çì³í. 

Ó ðåïîðòàæ³ ïîä³¿ â³äòâîðþþòüñÿ çà äîïîìîãîþ âèñâ³òëåííÿ êëþ-
÷îâèõ ôàêò³â, ùî â³äáóëèñÿ óïðîäîâæ òðèâàííÿ óñüîãî ÿâèùà, çà ÿêèì 
ñïîñòåð³ãàâ æóðíàë³ñò. Ö³ êëþ÷îâ³ ôàêòè â æóðíàë³ñòñüêîìó òâîð³ â³ä-
òâîðþþòü íàéá³ëüø õàðàêòåðí³ ìîìåíòè íîâèíè, ñóòí³ñòü çì³í, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ â îá’ºêòèâí³é ðåàëüíîñò³. 

Òàêèì ÷èíîì, êëþ÷îâà ðîëü ó êîìïëåêñ³ ïðîöåñ³â îáì³íó ³íôîð-
ìàö³ºþ íàëåæèòü âèãîòîâëåííþ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â, òîáòî 
ñóêóïíîñò³ â³äîìîñòåé, ï³äãîòîâëåíèõ âèðîáíèêîì äëÿ ïîäàëüøîãî 
ðîçïîâñþäæåííÿ â ðå÷îâ³é äîêóìåíòàëüí³é àáî åëåêòðîíí³é ôîðì³ 
ÿê òîâàðó àáî ïîñëóã, çîð³ºíòîâàíèõ íà ð³âåíü ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá, 
çàêîí³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, ³íôîðìàö³éíî¿ êóëüòóðè âèðîáíèöòâà 
³ ñïîæèâàííÿ â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Ôàêòîëîã³÷í³ñòü 
ïîäàííÿ çàäîêóìåíòîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ â ïóáë³öèñòè÷íîìó òâîð³ çó-
ìîâëþº ñèíòåòè÷í³ñòü, ³íòåãðàòèâí³ñòü ðèòîðè÷íèõ ³ íàðàòèâíèõ çà-
ñàä ïðåäñòàâëåííÿ ìàòåð³àë³â â çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÷èì ðåà-
ë³çóºòüñÿ çàâäàííÿ çàáåçïå÷óâàòè ñóñï³ëüñòâî ïîâíîþ òà äîñòîâ³ðíîþ 
ñîö³àëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ. 
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