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ÊÐÈÌ²ÍÀËÜÍÀ ÆÓÐÍÀË²ÑÒÈÊÀ: 
ÅÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒÀËÜÍ² Ï²ÄÕÎÄÈ Ç ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß 

ÂÏËÈÂÓ ÌÅÄ²ÀÍÀÑÈËÜÑÒÂÀ ÍÀ ÀÓÄÈÒÎÐ²Þ ÇÌ² 

Â ñòàòò³ îïèñóºòüñÿ åêñïåðèìåíòàëüíå äîñë³äæåííÿ, ùî äîâîäèòü íåãà-
òèâíèé âïëèâ ñþæåò³â íà êðèì³íàëüíó ïðîáëåìàòèêó, êîòð³ ì³ñòÿòü ñöåíè 
íàñèëüñòâà (ìåä³àíàñèëüñòâî), íà åìîö³éíèé ñòàí æ³íî÷î¿ àóäèòîð³¿. Àíà-
ë³çóþòüñÿ çì³íè â êîìóí³êàö³¿ ó÷àñíèê³â ôîêóñ-ãðóïè ï³ä ä³ºþ ñòðåñîãåííèõ 
÷èííèê³â. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêñïåðèìåíò, ìåä³àâïëèâè, ìåä³àíàñèëüñòâî, åìîö³¿, êîã-
í³òèâíèé. 

Â ñòàòüå îïèñûâàåòñÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå, êîòîðîå äî-
êàçûâàåò íåãàòèâíîå âëèÿíèå ñþæåòîâ íà êðèìèíàëüíóþ ïðîáëåìàòèêó, 
ñîäåðæàùèõ ñöåíû íàñèëèÿ (ìåäèàíàñèëèå), íà ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå 
æåíñêîé àóäèòîðèè. Àíàëèçèðóþòñÿ èçìåíåíèÿ â êîììóíèêàöèè ó÷àñòíèêîâ 
ôîêóñ-ãðóïïû ïîä äåéñòâèåì ñòðåññîãåííûõ ôàêòîðîâ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýêñïåðèìåíò, ìåäèàâëèÿíèå, ìåäèàíàñèëèå, ýìîöèè, 
êîãíèòèâíûé. 

This article describes the experimental research that demonstrates the negative 
impact of TV stories on crime problematic which contain scenes of violence (media 
violence) to the emotional state of the female audience. It analyzes changes in the 
communication of the focus-group under the influence of stress factors. 

Key words: experiment, the impact of media, the media violence, emotions, cog-
nitive. 

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü íàéá³ëüø ðåïðåçåíòàòèâíèì ìåòîäîì âè-
â÷åííÿ ôîðì âïëèâó ìåä³àíàñèëüñòâà º åêñïåðèìåíò. Íàé÷àñò³øå â³í 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî ïðåäñòàâíèêè ôîêóñ-ãðóïè äèâëÿòüñÿ, ñëóõàþòü 
àáî ÷èòàþòü ïåâí³ âèäè ìåä³àïðîäóêö³¿, à ïîò³ì äåìîíñòðóþòü çì³íè 
â ñâî¿é ïîâåä³íö³. Óñï³øí³ñòü ÷è íåóñï³øí³ñòü åêñïåðèìåíòó (éîãî 
ðåïðåçåíòàòèâí³ñòü àáî í³ çàëåæèòü â³ä âäàëî ñêëàäåíî¿ ïðîãðàìè 
(ñöåíàð³þ) åêñïåðèìåíòó. Íèæ÷å éòèìåòüñÿ ïðî îñîáëèâîñò³ åêñïå-
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ðèìåíòó, ùî áóëî ïðîâåäåíî íàìè äëÿ ïåðåâ³ðêè ã³ïîòåçè ïðî òå, ùî 
â³äåîìàòåð³àëè íà êðèì³íàëüíó òåìàòèêó, êîòð³ ì³ñòÿòü äîêóìåíòàëü-
í³ àáî ³ãðîâ³ (õóäîæíº â³äòâîðåííÿ ïîä³é) ñöåíè íàñèëüñòâà (ìåä³àíà-
ñèëüñòâî), âïëèâàþòü íà ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ðåöèï³ºíòà ³íôîðìàö³¿. 
Ï³ä ÷àñ åêñïåðèìåíòó íàìè áóëî âèçíà÷åíî ÿê ñàìå âïëèâàþòü â³äïî-
â³äí³ â³äåîìàòåð³àëè íà íàñòðî¿ àóäèòîð³¿. 

ßê â³äîìî, êîæåí åêñïåðèìåíò ìàº ïîåòàïíó ñòðóêòóðó, òîìó éîãî 
ëåãêî ïîâòîðèòè ³íøèì äîñë³äíèêàì, àáî òèì æå ñàìèì çà óìîâ çì³íè 
äåÿêèõ åòàï³â òîùî. Ôîðìàìè ô³êñàö³¿ ðåçóëüòàò³â åêñïåðèìåíòó ìî-
æóòü áóòè àáî ñàìîçâ³òè ó÷àñíèê³â ôîêóñ-ãðóïè, àáî æ çàì³ðè ðåçóëü-
òàò³â ìîäåðàòîðàìè åêñïåðèìåíòó. 

Ùîïðàâäà, äåÿê³ äîñë³äíèêè â³äçíà÷àþòü íåäîë³êè åêñïåðèìåíòó, 
äî ÿêèõ â³äíîñÿòü ïåâíó øòó÷í³ñòü ïðîöåñó. Âñ³ì â³äîìèé òàêèé ôåíî-
ìåí, ÿê «ðåàêö³ÿ ïðåñòèæó», êîëè ðåñïîíäåíò àáî ÷ëåí ôîêóñ-ãðóïè 
íàâìèñíî ñïîòâîðþº ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ äëÿ òîãî, ùîá çäàòèñÿ 
ðîçóìí³øèì, á³ëüø îá³çíàíèì òîùî. Òàêà ïîâåä³íêà çäàòíà âïëèíóòè 
íà ïîâåä³íêó é ³íøèõ ó÷àñíèê³â ôîêóñ-ãðóïè, ÿêùî ï³ä ÷àñ çíÿòòÿ ðå-
çóëüòàò³â âîíè íå áóäóòü ³çîëüîâàí³ îäíå â³ä îäíîãî. Íå ñë³ä çàáóâàòè ³ 
ïðî òåîð³þ ñï³ðàë³ ìîâ÷àííÿ, îá´ðóíòîâàíî¿ Å. Íîåëë-Íîéìàííîì [1]. 
Ëþäè íàìàãàþòüñÿ ïðèõîâóâàòè ñâî¿ ïîãëÿäè òà ïåðåêîíàííÿ, ÿêùî 
öå ñóïåðå÷èòü äóìö³ á³ëüøîñò³. Êîãí³òèâíèé äèñîíàíñ ïîÿñíþºòüñÿ ³ 
ñèëüíèì ìåä³à âïëèâîì, àäæå ÇÌ² âèñòóïàþòü ÷è íå íàéïîòóæí³øèì 
³íñòðóìåíòîì ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. 

²ñíóþòü òàêîæ á³ëüø ñêëàäí³ ñöåíàð³¿ åêñïåðèìåíò³â, ðîçðàõîâàí³ 
íà ¿õíº ïðîâåäåííÿ íå â ëàáîðàòîðíèõ, à â ïîëüîâèõ óìîâàõ. Éäåòüñÿ 
ïðî òàê³ ñöåíàð³¿, ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ íå ïåðåäáà÷àº óñâ³äîìëåííÿ ÷ëåíà-
ìè ôîêóñ-ãðóïè òîãî, ùî âîíè º ó÷àñíèêàìè åêñïåðèìåíòó. Îäíàê, 
ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî òàê³ åêñïåðèìåíòè ìàþòü òðèâàòè â ÷àñ³ äîâãî, 
¿õíÿ ðåàë³çàö³ÿ º äóæå âàðò³ñíîþ. 

Òð³àíãóëÿö³ÿ ìåòîäèê, òîáòî îá’ºäíàííÿ ¿õ (íàïðèêëàä, ïîëüîâèé, 
ëàáîðàòîðíèé åêñïåðèìåíòè òà îïèòóâàííÿ) äàº á³ëüøå ï³äñòàâ äîâ³-
ðÿòè ðåçóëüòàòàì. Îäíàê, ³ äîñë³äíèêàì âàæ÷å âèáóäóâàòè ñöåíàðíó 
ë³í³þ òàê, ùîá ðåçóëüòàòè áóëè áëèçüêèìè, âèòðèìàíèìè â îäíîìó 
ðóñë³, íå â³äõèëèòèñÿ â³ä ã³ïîòåçè òîùî. 

Ââàæàºòüñÿ, ùî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ç ìåä³àâïëèâ³â ïîâí³ñòþ 
â³äñóòíüîþ º «ìîäåëü íóëüîâîãî âïëèâó». Òîáòî êîëè ÇÌÊ íå òîð-
êàºòüñÿ æîäíî¿ ³ç ñòðóêòóð âíóòð³øíüîãî ñâ³òó îñîáèñòîñò³: í³ ïî-
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âåä³íêîâî¿, í³ êîãí³òèâíî¿, í³ åìîö³éíî¿. Ìè âèõîäèëè ç òîãî, ùî 
âïëèâ ÇÌÊ ìîæå áóòè êîãí³òèâíèì (òàêèì, ùî ä³º íà ìèñëåííÿ òà 
ñâ³äîì³ñòü), ïîâåä³íêî-îð³ºíòîâàíèì (âïëèâàº íà ä³ºâó êîìïîíåíòó 
ðåöèï³ºíòà) òà àôåêòèâíèì (âïëèâàº íà åìîö³¿). Âïëèâ ìîæå áóòè 
ïðÿìèì ÷è íåïðÿìèì, êîðîòêî÷àñíèì ÷è äîâãîòåðì³íîâèì, àáî, íà-
âïàêè, â³äñòðî÷åíèì ó ÷àñ³. Â åêñïåðèìåíò³, îñîáëèâîñò³ ÿêîãî áó-
äóòü îïèñàí³ íèæ÷å, ìè âèõîäèëè ç òîãî, ùî íàø åêñïåðèìåíò äîâåäå 
íàÿâí³ñòü êîãí³òèâíîãî òà àôåêòèâíîãî âïëèâó, ïðÿìîãî òà êîðîòêî-
÷àñíîãî. Äî êîðîòêîãî îãëÿäó äîñë³äæåíü, ùî ñòîñóþòüñÿ âèâ÷åííÿ 
â³äïîâ³äíîãî ìåä³àêîíòåíòó, ìîæíà âêëþ÷èòè ïñèõîëîã³÷íó ìîäåëü 
Êîìñòîêà (Ñ³ðàêóçè). Â í³é ïðåçþìóºòüñÿ, ùî ïîâåä³íêà ïåðñî-
íàæ³â òåëåïåðåäà÷ çä³éñíþº âïëèâ íà ïîâåä³íêó àóäèòîð³¿. ²íäèâ³ä 
çäàòåí êîï³þâàòè ïîâåä³íêó ïåðñîíàæ³â, ïåðåéìàòè ¿¿ [2]. Îäíàê 
íàìè íå ñòàâèëîñÿ çà ìåòó äîâåñòè íàÿâí³ñòü òðåòüîãî âèäó âïëèâó — 
ïîâåä³íêîâî-îð³ºíòîâàíîãî. 

Óìîâè åêñïåðèìåíòó. Îòæå, íàìè áóëî ïîñòàâëåíî çà ìåòó äîñë³-
äèòè ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèé çâ’ÿçîê ì³æ ìåä³àâïëèâîì òà åìîö³éíèé 
ñòàíîì àóäèòîð³¿. Ïðè öüîìó ïðè÷èíà òà íàñë³äîê ìàþòü îáîâ’ÿçêîâî 
êîðåñïîíäóâàòè (êîâàð³þâàòè, òîáòî òðàíñôîðìóâàòèñÿ îäíî÷àñíî). 
Äîñë³äíèêè ìàþòü çàïðîïîíóâàòè îäíó ïðè÷èíó òà îäíå ïîÿñíåííÿ. 
Àëüòåðíàòèâí³ ïîÿñíåííÿ (òðåòÿ ïåðåì³ííà) ïîâèíí³ âèêëþ÷àòèñÿ. 

Òàê, äëÿ åêñïåðèìåíòó áóëî â³ä³áðàíî ôîêóñ-ãðóïó ³ç 15 æ³íîê â³-
êîì â³ä 32-õ äî 52-õ ðîê³â. Âñ³ âîíè ðåãóëÿðíî äèâèëèñÿ íîâèíè ïî 
ð³çíèõ â³ò÷èçíÿíèõ òåëåêàíàëàõ, à òàêîæ ñïîæèâàëè òåëåïðîäóêö³þ 
ðîçâàæàëüíîãî õàðàêòåðó. Æ³íêè ïåðåâàæíîþ ì³ðîþ áóëè çàéíÿò³ â 
ñôåð³ îáñëóãîâóâàííÿ, ìàëè ïîâíîö³íí³ ñ³ì’¿ òà ä³òåé ð³çíîãî â³êó. 

Îäí³ºþ ç âàæëèâèõ óìîâ áóëî òå, ùî ó÷àñíèêè åêñïåðèìåíòó (÷ëå-
íè ôîêóñ-ãðóïè) íå ìàëè äîñâ³äó ïðè÷åòíîñò³ äî çëî÷èííî¿ ïîâåä³í-
êè, à òàêîæ í³êîëè íå âèñòóïàëè â ÿêîñò³ ïðÿìèõ ñâ³äê³â çëî÷èíó, íå 
áóëè ïîòåðï³ëèìè â³ä áóäü-ÿêèõ íåïðàâîì³ðíèõ ä³é. Òàêèì ÷èíîì ìè 
íàìàãàëèñÿ óíèêíóòè âïëèâó òàê çâàíîãî åôåêòó ïðàéìèíãó — êîëè 
³íôîðìàö³ÿ, ùî íàäõîäèòü ç ìàñ-ìåä³éíîãî êàíàëó, ñòèìóëþº òà àêòè-
âóº ïîíÿòòÿ, äóìêè òà çíàííÿ, ùî áóëè ïðèäáàí³ â ìèíóëîìó òà ìàþòü 
ñòîñóíîê äî çì³ñòó íîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Òîáòî, êîëè íîâà ³íôîðìàö³ÿ íå 
ìîæå óíèêíóòè êîãí³òèâíèõ «øëþç³â» ìèíóëîãî ó âèãëÿä³ àñîö³àòèâ-
íèõ ðÿä³â òà ñïîãàä³â. Åôåêò ïðàéìèíãó îáóìîâëþº ïîâåä³íêó ëþ-
äèíè. Ï³ä âïëèâîì åôåêòó ïðàéìèíãó ³íäèâ³ä ðåàãóº ÷è ä³º ïåâíèì 
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÷èíîì, ïðè÷îìó íàñë³äêè òàêî¿ ïîâåä³íêè ìîæóòü áóòè íåáàæàíèìè. 
(Òàê, çîêðåìà, äåÿê³ äîñë³äíèêè ñïîñòåð³ãàëè âèïàäêè çëî÷èí³â-êîï³é 
ï³ñëÿ ïåðåãëÿäó ìåä³àïðîäóêö³¿ íà êðèì³íàëüíó ïðîáëåìàòèêó [3; 4]). 

Íà ïî÷àòêó åêñïåðèìåíòó âñ³ ó÷àñíèêè áóëè çâåäåí³ â îäíó ãðóïó, 
ìàëè ôóðøåò íèé âàð³àíò ñï³ëêóâàííÿ, îäíàê í³õòî ç íèõ íå çäîãàäó-
âàâñÿ ïðî ñâîþ ì³ñ³þ. Äàíà ÷àñòèíà åêñïåðèìåíòó áóëà íåîáõ³äíà äëÿ 
çíÿòòÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàïðóãè òà åìîö³éíîãî ðîçâàíòàæåííÿ ó÷àñíè-
ê³â, à òàêîæ äëÿ çíàéîìñòâà ç ìîäåðàòîðàìè, ÿê³ áðàòèìóòü ó÷àñòü â 
åêñïåðèìåíò³. 

Ïåðøå ³íòåðâ’þ. Ï³ñëÿ öüîãî ç ãðóïè æ³íîê ìîäåðàòîð âèâîäèâ äî 
³íøî¿ ê³ìíàòè ïî îäí³é æ³íö³. Â ðåæèì³ òåò-à-òåò æ³íêàì áóëî çàïðî-
ïîíîâàíî ïåðåãëÿíóòè ïî ø³ñòü îäíàêîâèõ ôîòîãðàô³é ä³òåé. Æ³íêàì 
ïðîïîíóâàëîñÿ ê³ëüêîìà ñëîâàìè îõàðàêòåðèçóâàòè ä³òåé íà ôîòîãðà-
ô³ÿõ, íàâåäåíèõ íèæ÷å (ìàë. 1–6). 

Ïåðøà ãðóïà ôîòîãðàô³é. 

    
 Ìàë. 1 Ìàë. 2 Ìàë. 3 

   

 Ìàë. 4 Ìàë. 5 Ìàë. 6 

Ìîäåðàòîðè ô³êñóâàëè ðåçóëüòàòè, çàïèñóþ÷è åï³òåòè, ÿêèìè æ³í-
êè íàä³ëÿëè êîæíó ç ôîòîãðàô³é. Áóëî ï³äðàõîâàíî, ùî â ñåðåäíüîìó 
æ³íêè íàä³ëÿëè êîæíó äèòèíó â³ä òðüîõ äî äåâ’ÿòè îçíà÷åííÿìè. Âñ³ 
âîíè ìàëè ïåñòëèâèé òà ïîçèòèâíî åìîö³éíî çàáàðâëåíèé õàðàêòåð. 
Íàé÷àñò³øå çóñòð³÷àëèñÿ òàê³ ñëîâà, ÿê «êîêåòóíêà», «êðàñóí÷èê», 
«ëàïóñÿ», «ìàñÿ», «í³æíà», «ùàñëèâà», «ì’ÿêåíüêèé» òîùî. Íåð³äêî 
æ³íêè ïîð³âíþâàëè ä³òåé íà ôîòîãðàô³ÿõ ³ç ñâî¿ìè ä³òüìè òà ä³òüìè 
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ñâî¿õ çíàéîìèõ, íàìàãàëèñÿ ðîçïîâ³ñòè êóìåäí³ ³ñòîð³¿ ç æèòòÿ ä³òåé 
òà ¿õí³õ áàòüê³â. 

Ï³ñëÿ ïåðøîãî ³íòåðâ’þ âñ³õ æ³íîê ïî ÷åðç³ áóëî â³äâåäåíî äî ê³-
íîçàëó. Îäèí ³ç ìîäåðàòîð³â ñë³äêóâàâ çà òèì, ùîá ñï³ëêóâàííÿ ó÷àñ-
íèê³â ôîêóñ-ãðóïè ì³æ ñîáîþ áóëî íåìîæëèâèì. 

Êîëè ïåðøèé åòàï åêñïåðèìåíòó áóëî çàê³í÷åíî, æ³íêàì áóëî ïî-
êàçàíî íîí-ñòîïîì ï’ÿòü êîðîòêèõ â³äåîñþæåò³â íà êðèì³íàëüíó òå-
ìàòèêó. 

Ïåðøèé ñþæåò. Çàòðèìàííÿ òà îáøóê ó ïîìåøêàíí³ ìàí³ÿêà, ÿêèé 
ïî ÷åðç³ âáèâàâ óñ³õ ñâî¿õ ñï³âìåøêàíîê, ðîç÷ëåíîâóâàâ òà ñêèäàâ ó 
êîëîäÿçü. Êðóïíèì ïëàíîì ÷àñòèíè íàï³âðîçêëàäåíèõ ëþäñüêèõ ò³ë 
(êàäð ç ô³ëüìó «Ì³ñòî-âáèâöÿ», Ìàãíîë³ÿ-ÒÂ, 2003 ð³ê). 

Äðóãèé ñþæåò. Ñàìîãóáåöü ñòî¿òü íà äàõó áóäèíêó ³ íàìàãàºòüñÿ 
ñòðèáíóòè âíèç. Âñ³ óìîâëÿííÿ ëþäåé, ùî þðáëÿòüñÿ âíèçó, íå äàþòü 
í³ÿêèõ ðåçóëüòàò³â. ×îëîâ³ê ñòðèáàº âíèç, êðóïíèì ïëàíîì çàéíÿòî 
òå, ùî â³ä íüîãî çàëèøàºòüñÿ íà àñôàëüò³, êðèêè ç íàòîâïó (êàäð ç 
ô³ëüìó «Ì³ñòî-âáèâöÿ», Ìàãíîë³ÿ-ÒÂ, 2003 ð³ê). 

Òðåò³é ñþæåò. Íàñë³äêè àâòîêàòàñòðîôè: äâ³ ìàøèíè ç³òêíóëèñÿ 
íà ìîñòó íà âåëèê³é øâèäêîñò³. Âîä³é îäí³º¿ àâò³âêè çàãèíóâ íà ì³ñö³. 
Âîä³ÿ äðóãî¿ ìàøèíè çàòèñíóëî â ìåòàëåâó ïàñòêó, â³í ñò³êàº êðîâ’þ, 
êðè÷èòü, ðÿò³âíèêè íàìàãàþòüñÿ âèð³çàòè éîãî àâòîãåíîì ç-ï³ä óëàì-
ê³â (Ñþæåò ³ç òåëåíîâèí, òåëåêàíàë ÑÒÁ, 2010 ð³ê). 

×åòâåðòèé ñþæåò. ²íòåðâ’þ ç õëîïöåì ³ç ïðîáëåìíî¿ ðîäèíè, 
ÿêèé êðàâ îâî÷³ íà áàçàð³ ³ áóâ çàòðèìàíèé ïðàâîîõîðîíöÿìè (Ñþæåò 
³ç òåëåíîâèí, òåëåêàíàë ÍÒÍ, 2011 ð³ê). 

Ï’ÿòèé ñþæåò. Ðîçïîâ³äü ïðî æ³íêó-ïåíñ³îíåðêó, ÿêà çàéìàëàñÿ 
äð³áíèìè ô³íàíñîâèìè øàõðàéñòâàìè: ïîçè÷àëà ãðîø³ ï³ä îäí³ â³ä-
ñîòêè, ïîò³ì äàâàëà ö³ æ ãðîø³ ï³ä ³íø³ â³äñîòêè, âëàøòóâàëà íàâêîëî 
ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ ùîñü íà êøòàëò ì³í³-ô³íàíñîâî¿ ï³ðàì³äè, ÿêà çáàí-
êðóò³ëà. Æ³íö³ «ñâ³òèòü» äî 6 ðîê³â ïîçáàâëåííÿ âîë³ (Ñþæåò ³ç òåëå-
íîâèí, òåëåêàíàë ×Ï. ²íôî, 2011 ð³ê). 

Ï³ñëÿ ïåðåãëÿäó â³äåîñþæåò³â ó÷àñíèê³â ïî ÷åðç³ çàïðîøóâàëè íà 
äðóãå ³íòåðâ’þ. Òèõ æ³íîê, ÿê³ çàëèøàëèñÿ ñèä³òè â ê³íîçàë³ ìîäåðà-
òîð çàîõî÷óâàâ äî áóðõëèâîãî îáãîâîðåííÿ ïîáà÷åíîãî. Ðåçóëüòàòè 
ïðèõîâàíî ô³êñóâàëèñÿ. 

Òàê, çà ðåçóëüòàòàìè ô³êñàö³¿ òà ïîäàëüøî¿ îáðîáêè àóä³îçàïèñ³â 
íàìè áóëî ï³äòâåðäæåíî ñîö³àëüíî-êîãí³òèâíó òåîð³þ. Çã³äíî ç íåþ, 
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ÿâèùà îòî÷óþ÷îãî ñâ³òó, îñîáèñò³ñí³ ÷èííèêè òà ïîâåä³íêà âçàºìíî 
îáóìîâëþþòü îäíå îäíîãî [5]. Ï³äêðåñëþºòüñÿ âàæëèâ³ñòü óí³êàëü-
íèõ îñîáëèâîñòåé, ïðèòàìàííèõ ëèøå ëþäèí³: ñèìâîë³çàö³ÿ, ñàìî-
ðåãóëÿö³ÿ, ñàìîðåôëåêñ³ÿ, çàì³ùåííÿ. Â íàøîìó åêñïåðèìåíò³ âàæ-
ëèâó ðîëü ãðàëî òå, ùî ó÷àñíèêè ôîêóñ-ãðóïè îòîòîæíþâàëè ñåáå ç 
ãåðîÿìè òåëåñþæåò³â íà êðèì³íàëüíó ïðîáëåìàòèêó. ²íøà ñïðàâà, ùî 
îòîòîæíåííÿ â³äáóâàëîñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ. Ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ðåöè-
ï³ºíòè îòîòîæíþâàëè ñåáå ³ç æåðòâàìè íàñèëüñòâà. Ó äåÿêèõ âèïàä-
êàõ âîíè ñòîÿëè íà áîö³ çëî÷èíö³â é ï³äñâ³äîìî áàæàëè ¿ì óíèêíóòè 
ïðàâîñóääÿ (ñþæåòè ïðî ô³íàíñîâ³ ìàõ³íàö³¿ òà äð³áíå øàõðàéñòâî, â 
ÿêèõ æåðòâè áóëè ïðèñóòí³ íà ð³âí³ àáñòðàêòíîãî çãàäóâàííÿ), àáî æ 
â³äñòîðîíåíî ñïðèéìàëè ³íôîðìàö³þ (ïðî ñòèõ³éí³ ëèõà òà êàòàñòðî-
ôè), çà ïðèíöèïîì «ç³ ìíîþ òàêîãî áóòè íå ìîæå» àáî «äîáðå, ùî öå 
òðàïèëîñÿ íå ç³ ìíîþ». 

Âàðòî á³ëüø äåòàëüíî çóïèíèòèñÿ íà òàê³é çäàòíîñò³ ëþäèíè, ÿê 
ñàìîðåôëåêñ³ÿ. Îäí³ºþ ³ç âàæëèâèõ ¿¿ ñêëàäîâèõ º ïðîöåñ âåðèô³êàö³¿ 
äóìîê, òîáòî òåñòóâàííÿ ¿õ íà ïðàâèëüí³ñòü ÷è íåïðàâèëüí³ñòü â³ä-
íîñíî çàãàëüíîïðèéíÿòèõ íîðì ó ñóñï³ëüñòâ³, çâè÷à¿â àáî ëåã³òèìíèõ 
çàêîí³â. Âåðèô³êàö³ÿ äóìîê ïåðåäáà÷àº ñïîñòåðåæåííÿ çà ä³ÿëüí³ñòþ 
³íøèõ ëþäåé òà ¿¿ íàñë³äê³â ³ º ñâîºð³äíèì ëàêìóñîâèì ïàï³ðöåì ùîäî 
ï³äòâåðäæåííÿ ïðàâèëüíîñò³ âëàñíîãî ìèñëåííÿ. Ùîäî íàøî¿ ôîêóñ-
ãðóïè, ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî á³ëüøå ïîëîâèíè ðåöèï³ºíò³â ìàðã³íàëüíî 
ìèñëèëè ùîäî âèïàäê³â äð³áíèõ ìàõ³íàö³é, ïðî ÿê³ éøëîñÿ ó çàïðî-
ïîíîâàíèõ ñþæåòàõ. Á³ëüø³ñòü ðåöèï³ºíò³â ââàæàþòü, ùî çëî÷èíè â 
ö³é ñôåð³ íå çàâäàäóòü âåëèêèõ çáèòê³â åêîíîì³ö³ êðà¿íè, ÿêà 1) ³ òàê 
ðîçêðàäàºòüñÿ ÷èíîâíèêàìè ð³çíèõ ð³âí³â, 2) ïîòåðïàº â³ä ãëîáàëüíî¿ 
åêîíîì³÷íî¿ êðèçè, 3) íå º ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîþ. Ïðè öüîìó ï³ä-
òðèìêà ïîâåä³íêè äð³áíèõ ìàõ³íàòîð³â òà øàõðà¿â ñóïåðå÷èëà ìîðàëü-
íèì íîðìàì ðåöèï³ºíòàì. Îäíàê, ó íèõ âêëþ÷àëèñÿ òàê³ ìåõàí³çìè, 
ÿê ìîðàëüíå âèïðàâäàííÿ, ïîð³âíÿííÿ íà ñâîþ êîðèñòü, åâôåì³ñòè÷-
íå ïåðåéìåíóâàííÿ â÷èíêó, ïåðåêëàäåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, äèôóç³ÿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, âèêðèâëåíå ñïðèéíÿòòÿ íàñë³äê³â, äåãóìàí³çàö³ÿ òà 
ïðèïèñóâàííÿ ïðîâèíè ³íøèì ëþäÿì òà îáñòàâèíàì. Ïðî òàê³ òåõ-
í³êè òà ïðèéîìè éøëîñÿ ùå â äîñë³äæåííÿõ Àëüáåðòà Áàíäóðè 1994 
ðîêó [6]. 

Äðóãå ³íòåðâ’þ. Ó÷àñíèêàì ôîêóñ-ãðóïè áóëî çàïðîïîíîâàíî ïå-
ðåãëÿíóòè äðóãó ãðóïó ôîòîãðàô³é (ìàë. 7–12) ä³òåé. Ôîòîãðàô³¿ áóëè 
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³íø³, àëå åìîö³éíî äðóãà ãðóïà ôîòîãðàô³é í³÷èì íå â³äð³çíÿëàñÿ â³ä 
ïåðøî¿ ãðóïè. 

Îäíàê, æ³íêè-ó÷àñíèö³ åêñïåðèìåíòó çíà÷íî ñêóï³øå õàðàêòå-
ðèçóâàëè ä³òåé, çîáðàæåíèõ íà ñâ³òëèíàõ: òåïåð âîíè îáìåæóâàëèñÿ 
ìàêñèìóì äâîìà-òðüîìà åï³òåòàìè. Îäíàê, òðàïëÿëèñÿ äóæå íåñïîä³-
âàí³ õàðàêòåðèñòèêè. Òàê, ïðî õëîï÷èêà íà ìàë. 8 òðîº æ³íîê âèñëî-
âèëèñÿ, ÿê ïðî äèòèíó, ÿêà ìàº ïðîáëåìè ç³ çäîðîâ’ÿì, ïñèõîëîã³÷íèé 
ñòàí õëîï÷èêà ïðèãí³÷åíèé ³, â³ðîã³äíî, â éîãî ñ³ì’¿ ìàº ì³ñöå ô³çè÷íå 
àáî ïñèõîëîã³÷íå íàñèëüñòâî. Ñòîñîâíî äèòèíè ç ìàë. 9 îäíà ³ç ó÷àñ-
íèöü åêñïåðèìåíòó âèñëîâèëà ïðèïóùåííÿ, ùî öå äèòèíà íàðêîçà-
ëåæíèõ áàòüê³â, îñê³ëüêè â íåìîâëÿòè «íàäòî ïðîçîð³ î÷³». Ä³â÷èí-
êà, çîáðàæåíà íà ìàë. 11 âèêëèêàëà íàð³êàííÿ ç áîêó ï’ÿòè (òðåòèíà) 
æ³íîê, ÿê³ íåïîøòèâî âèñëîâèëèñÿ ùîäî ¿¿ áàòüê³â, êîòð³ ñàäæàþòü 
äèòèíó íà ãîëó çåìëþ ³ íàðàæàþòü íà éìîâ³ðí³ ³íôåêö³¿ òà çàñòóäè. 
Îäíà ³ç îïèòóâàíèõ íàçâàëà ä³â÷èíêó íà ìàë. 12 í³ìôåòêîþ, ñòîñîâíî 
ÿêî¿ ìîæëèâ³ ñåêñóàëüí³ äîìàãàííÿ ç áîêó ïñèõ³÷íî íåâð³âíîâàæåíèõ 
÷îëîâ³ê³â. 

Äðóãà ãðóïà ôîòîãðàô³é. 

 

 Ìàë. 7  Ìàë. 8  Ìàë. 9 

    

 Ìàë. 10  Ìàë. 11  Ìàë. 12 

Ïðèêëàä îäíîãî ³ç ³íòåðâ’þ. 
Ì î ä å ð à ò î ð. Ùî âè ìîæåòå ñêàçàòè ïðî õëîï÷èêà íà öüîìó 

ìàëþíêó (ìàë. 8. — Î. Ï.)? 
Æ ³ í ê à. Ó öüîãî õëîï÷èêà ùîñü áîëèòü. 
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Ì î ä å ð à ò î ð. ×îìó âè òàê äóìàºòå? 
Æ ³ í ê à. Â³í òàê ãóáè ñòèñíóâ… Àáî, ìîæå, óêàêàâñÿ… Àáî ÷îãîñü 

áî¿òüñÿ… ß íå çíàþ. Àëå ç öèì õëîï÷èêîì ùîñü íå òàê. 
Ì î ä å ð à ò î ð. À ñàì õëîï÷èê âàì ïîäîáàºòüñÿ? 
Æ ³ í ê à. Í³. 
Ì î ä å ð à ò î ð. ×îìó? 
Æ ³ í ê à. Â³í â êàïþøîí³. ßêùî çíÿòè êàïþøîí, â³í òàì áóäå ëè-

ñèé. À âçàãàë³ õëîï÷èê çàíàäòî õóäèé äëÿ ñâîãî â³êó. Â³í àáî íåäî¿äàº, 
àáî…îò ìåí³ çäàºòüñÿ, ùî â³í áî¿òüñÿ ÷îãîñü. Ìîæëèâî, éîãî ñèñòå-
ìàòè÷íî á’þòü àáî êàðàþòü ÿêîñü ïî-³íøîìó… àáî â³í áà÷èòü á³éêè, 
êðèêè, íàñèëüñòâî… 

Îêðåìî ó÷àñíèöÿì ôîêóñ-ãðóïè áóëî ïðîäåìîíñòðîâàíî ôîòîãðà-
ô³þ ä³â÷èíè íà çàë³çíè÷í³é êîë³¿ (ìàë. 13). 

  
Ìàë. 13 

14 ³ç 15 ó÷àñíèöü åêñïåðèìåíòó íåãàòèâíî ñïðèéíÿëè ñâ³òëèíó. 
Çãàäóâàëè ïðî ñó¿öèäàëüí³ íàñòðî¿ â ä³òåé äåñÿòè-äâàíàäöÿòè ðîê³â, 
ïðî öþ ïðîáëåìó â ñóñï³ëüñòâ³, ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïî-
ìîãè ä³òÿì ó øêîëàõ òîùî. Ò³ëüêè îäíà ç æ³íîê çðîáèëà ïðèïóùåííÿ, 
ùî öå ïîñòàíîâíèé êàäð, ìèòåöüêå ôîòî, ÿêå ìàº íà ìåò³ ñòâîðèòè îá-
ðàç, ùî çàë³çíè÷íà êîë³ÿ, éìîâ³ðíî, ñèìâîë³çóº íåñê³í÷åíí³ñòü, äîâãó 
äîðîãó, äîâãå æèòòÿ, ÿê³ ÷åêàþòü ïîïåðåäó ìàëåíüêó ä³â÷èíêó. 

Â ö³ëîìó, æ³íêè, õàðàêòåðèçóþ÷è äðóãó ãðóïó ôîòîãðàô³é, ãî-
âîðèëè íàáàãàòî á³ëüøå. Ëåêñèêà áóëà á³ëüø åìîö³éíî çàáàðâëåíà. 
Æ³íêè ÷àñòî â³äõîäèëè â³ä òåìè, íàìàãàþ÷èñü ïåðåïîâ³ñòè ³ñòîð³¿ 
³ç ñâîãî æèòòÿ, ôàíòàçóâàëè. Öå ñï³âïàäàëî ç íàøîþ ã³ïîòåçîþ ïðî 
îñîáëèâîñò³ âïëèâó íà æ³íîê ñòðåñîãåííèõ ÷èííèê³â: æ³íêè ñòàþòü 
á³ëüø áàëàêó÷èìè, ¿õíÿ ìîâà âòðà÷àº ëîã³êó, ïðîìîâè ì³ñòÿòü çàéâó 
³íôîðìàö³þ, â³ä÷óâàþòüñÿ ³ñòåðè÷í³ íîòêè. (Íàòîì³ñòü, ÿê çàçíà÷à-
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þòü ÷èñëåíí³ äîñë³äíèêè, íà ÷îëîâ³ê³â ñòðåñîãåíí³ ÷èííèêè âïëè-
âàþòü ³íàêøå: ÷îëîâ³êè ñòàþòü ìàëîãîâ³ðêèìè, ¿õíÿ ëåêñèêà âòðà÷àº 
åìîö³éí³ñòü, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ò. çâ. åôåêò «óõîäó â ñåáå» (â³ä÷óæåííÿ). 
Àäæå áóëî äîâåäåíî åêñïåðèìåíòàëüíî, ùî ï³ä ÷àñ ñòðåñó ìîçîê ÷î-
ëîâ³êà àêòèâóº ôóíêö³þ ïðîñòîðîâîãî ìèñëåííÿ òà ëîã³êè. Ó æ³íêè 
æ àêòèâóºòüñÿ ìîâíà ôóíêö³ÿ, ³ æ³íêà ïî÷èíàº ãîâîðèòè, íåð³äêî áåç 
óïèíó. ßêùî æ³íêà â ñòðåñîâîìó ñòàí³ (à ìè ðîçãëÿäàºìî ïåðåãëÿíó-
ò³ ñþæåòè íà êðèì³íàëüíó ïðîáëåìàòèêó, ÿê ñòðåñîãåííèé ÷èííèê), 
âîíà ãîâîðèòü, ãîâîðèòü, ãîâîðèòü, çâåðòàþ÷èñü äî òîãî, õòî ¿¿ ñëóõàº. 
Ìîíîëîã ¿¿ íå ìàº ÷³òêî¿ ñòðóêòóðè, ³ ìîæëèâîþ º ïàðàëåëüíà ðîç-
ïîâ³äü ïðî ê³ëüêà ðå÷åé îäíî÷àñíî; í³ÿêèõ âèñíîâê³â íå ðîáèòüñÿ. 
Æ³íêó çàñïîêîþº ñàì ïðîöåñ ðîçïîâ³ä³ [7, 132–133]. Îñü ÷îìó äðóãå 
³íòåðâ’þ òðèâàëî çíà÷íî äîâøå, í³æ ïåðøå. (Íàòîì³ñòü, ÷îëîâ³ê ï³ä 
÷àñ ñòðåñó çâåðòàºòüñÿ ñàì äî ñåáå, éîãî ñï³âáåñ³äíèê — â³í ñàì; òîìó 
÷èñëåíí³ äîñë³äíèêè â³äçíà÷àþòü ðåàêö³þ â³ä÷óæåííÿ ó ÷îëîâ³ê³â ï³ä 
âïëèâîì ñòðåñîãåííèõ ÷èííèê³â). 

Âèñíîâêè. Ïðîâåäåíèé åêñïåðèìåíò äîâ³â ³ñíóâàííÿ ïðè÷èííî-
íàñë³äêîâîãî çâ’ÿçêó ì³æ ñïîæèâàííÿì æ³íî÷îþ àóäèòîð³ºþ òåëå-
â³ç³éíî¿ ïðîäóêö³¿ (ìåä³àâïëèâ) íà êðèì³íàëüíó òåìàòèêó (ìåä³àíà-
ñèëüñòâî) òà ïîã³ðøåííÿì åìîö³éíîãî ñòàíó ðåöèï³ºíò³â. Ñþæåòè, 
ùî ì³ñòÿòü êîíòåíò ç³ ñöåíàìè íàñèëüñòâà, ñïîòâîðþþòü ïðîöåñ ïî-
äàëüøèõ ñïðèéíÿòòÿ òà â³äòâîðåííÿ ³íôîðìàö³¿, à îòæå, âèêðèâëþ-
þòü âåñü ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿ â ö³ëîìó. Äàíèé åêñïåðèìåíò º ìîäåëü-
íèì ³ ïðîïîíóºòüñÿ äëÿ íàñòóïíî¿ àïðîáàö³¿ òà äåòàë³çàö³¿ ñöåíàð³þ 
äëÿ ñòóäåíò³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ íà ìåä³àñïåö³àëüíîñòÿõ. Òàê, ñëóøíèì 
º çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â ó ôîêóñ-ãðóï³, â³êîâà äèôåðåíö³àö³ÿ 
ó÷àñíèê³â, äîäàâàííÿ ´åíäåðíî¿ ñêëàäîâî¿ â ñöåíàð³é. Â ÿêîñò³ ìåãà-
çàâäàííÿ ïðîïîíóºòüñÿ ðîçãëÿäàòè ìåä³àíàñèëüñòâî ÿê òåõíîëîã³þ 
âïëèâó íà àóäèòîð³þ, à òàêîæ äîñë³äæóâàòè îñîáëèâîñò³ çàñòîñóâàííÿ 
òàêî¿ òåõíîëîã³¿ îêðåìî â äåìîêðàòè÷íèõ òà àâòîðèòàðíèõ ðåæèìàõ. 
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