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ÓÄÊ 659.3 

Âàëåíòèíà Ðèâë³íà 



ÊÓËÜÒÓÐÍÀ ÑÊËÀÄÎÂÀ ÑÓ×ÀÑÍÎÃÎ ÌÅÄ²ÀÏÐÎÑÒÎÐÓ 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïðîáëåìó âïëèâó ôåíîìåíó êóëüòóðè íà àóäèòîð³þ, 
ðîëü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â öüîìó ïðîöåñ³. Îêðåìó óâàãó ïðèä³ëåíî ïðî-
áëåì³ âïëèâó ñó÷àñíèõ ÇÌ² íà ôîðìóâàííÿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè, âèÿâëåíî ñïå-
öèô³êó òðàíñôîðìàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ êàíàë³â, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê 
êóëüòóðè â ÕÕ² ñòîë³òò³. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êóëüòóðà, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ, íîâ³òí³ ÇÌ², ²íòåðíåò, 
ìàñîâà êóëüòóðà. 

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ïðîáëåìà âëèÿíèÿ ôåíîìåíà êóëüòóðû íà àóäè-
òîðèþ, à òàêæå ðîëü ñðåäñòâ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè â ýòîì ïðîöåññå. 
Îòäåëüíîå âíèìàíèå óäåëåíî ïðîáëåìå âëèÿíèÿ ñîâðåìåííûõ ÑÌÈ íà ôîðìè-
ðîâàíèå ìàññîâîé êóëüòóðû, âûÿâëåíà   ñïåöèôèêà òðàíñôîðìàöèè èíôîðìà-
öèîííûõ êàíàëîâ, âëèÿþùèõ íà ðàçâèòèå êóëüòóðû â XXI âåêå. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êóëüòóðà, ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ, íîâûå ÑÌÈ, Èí-
òåðíåò, ìàññîâàÿ êóëüòóðà. 

The notion of impact a cultural phenomenon on the audience and the role of 
mass communication in this process were considered in this article. Special attention 
is paid to the influence of modern media on the formation of mass culture, revealed 
the specificity of transformation of information channels, affecting the development 
of culture in the XXI century. 

Key words: culture, mass communication, new media, the Internet, mass culture. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òà ¿¿ çâ’ÿçîê ³ç âàæëèâèìè 
íàóêîâèìè ÷è ïðàêòè÷íèìè çàâäàííÿìè. 

Íà ñüîãîäí³ êóëüòóðíå ñåðåäîâèùå êîæíî¿ îêðåìî¿ äåðæàâè çíà-
õîäèòüñÿ ï³ä âïëèâîì íå ëèøå âíóòð³øí³õ, à é çîâí³øí³õ ôàêòîð³â. 
Îñíîâíîþ ïðè÷èíîþ ðîçâèòêó ì³æíàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè º ñòâîðåí-
íÿ íîâèõ çàñîá³â ïåðåäà÷³ òà îáðîáêè ³íôîðìàö³¿. 

Ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, àêòóàëüíèì º ïîíÿòòÿ àóä³îâ³çóàëüíî¿ êóëüòó-
ðè ÿê ñêëàäîâî¿ ñó÷àñíîãî ìåä³àïðîñòîðó, êîëè ÷óòòºâå ïåðåâàæàº íàä 
³íòåëåêòóàëüíèì. Ñïåöèô³êà àóä³îâ³çóàëüíî¿ êóëüòóðè âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿ 

© Ðèâë³íà Â., 2014



ISSN 2308–3255. Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2014. Âèï. 18–19  267

ñåì³îòè÷íîþ ïðèðîäîþ ³ òåõí³÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè çàñîá³â ¿¿ ðåàë³-
çàö³¿, à ñàìå: âèñîêà ³íôîðìàö³éíà ºìí³ñòü, ëåãê³ñòü ³ ïåðåêîíëèâ³ñòü 
ïî÷óòò³â, îáðàçí³ñòü ñïðèéíÿòòÿ, äîì³íóâàííÿ ðåïðîäóêòèâíèõ ìîæ-
ëèâîñòåé íàä ïðîäóêòèâíèìè, øâèäê³ñòü ³ øèðîòà òðàíñëÿö³¿ òà òè-
ðàæóâàííÿ. Âíàñë³äîê öüîãî ñïðèéíÿòòÿ àóä³îâ³çóàëüíî¿ êóëüòóðè, ó 
ïîð³âíÿíí³ ç âåðáàëüíîþ êîìóí³êàö³ºþ, âèÿâëÿºòüñÿ á³ëüø ïñèõîëî-
ã³÷íî âïëèâîâèì, àëå ìåíø ñèñòåìàòè÷íèì ³ ðàö³îíàëüíèì, ñîö³àëü-
íî — á³ëüø ìàñîâèì ³ äîñòóïíèì, àëå ìåíø ñòàá³ëüíèì ³ îäíîñïðÿ-
ìîâàíèì. 

Òîáòî, íà çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (ÇÌÊ) ïîêëàäåíà ôóíêö³ÿ 
ôîðìóâàííÿ ñìàê³â òà âïîäîáàíü ÿê â îêðåìèõ ñïîæèâà÷³â ³íôîðìà-
ö³éíîãî ïðîäóêòó, òàê ³ â àóäèòîð³¿ â ö³ëîìó. ÇÌÊ òàêîæ çäàòí³ ÷èíèòè 
ñåðéîçíèé ñîö³àëüíèé âïëèâ, ðåàë³çàö³ÿ ÿêîãî, ÿê ïðàâèëî, ïîâ’ÿçàíà 
ç ³íòåíñèâíèì âïëèâîì íà íàñòàíîâí³ ñèñòåìè ëþäåé. 

Âàæëèâó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè â äåðæàâ³ â³ä³ãðà-
þòü íàñòð³é òà õàðàêòåð ²íòåðíåò-îáãîâîðåíü ãîñòðèõ ñîö³àëüíèõ, 
ïîë³òè÷íèõ òà êóëüòóðîëîã³÷íèõ ïðîáëåì. Ñüîãîäí³ êîæåí ãðîìàäÿ-
íèí ìàº ìîæëèâ³ñòü çà äîïîìîãîþ ²íòåðíåò-áëîãó àáî êîðîòêîãî ïî-
â³äîìëåííÿ ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³, ñòâîðèòè ï³ä´ðóíòÿ äëÿ çðîñòàííÿ 
ñîö³àëü íî¿ íàïðóæåíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³. 

Ó ïðîôåñ³éí³é æóðíàë³ñòèö³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ÷åðåç ñîö³àëü-
í³ êàíàëè ìåðåæ³ ²íòåðíåò îòðèìàëî íàçâó «íîâ³ ìåä³à». Õàðàêòåðíîþ 
îñîáëèâ³ñòþ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ º âèñîêà åôåêòèâí³ñòü òà íåîáõ³ä-
í³ñòü âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ òà êîíòðîëþ ïîøè-
ðþâàíî¿ ³íôîðìàö³¿. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ çàïî÷àòêîâàíî 
ðîçâ’ÿçàííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè ³ íà ÿê³ ñïèðàºòüñÿ àâòîð. 

Íàóêîâ³ çäîáóòêè â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ äàþòü ìîæëè-
â³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî â ïîë³òè÷íîìó àñïåêò³, «íîâ³ ìåä³à» ïðåäñòàâ-
ëÿþòü ñîáîþ åôåêòèâíèé ³íñòðóìåíò ìîá³ë³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, ÿêèé 
ìîæå áóòè çàñòîñîâàíèé ÿê â ìåæàõ, òàê ³ ïîçà ìåæàìè äåðæàâè. 

Ñàìå ì³æíàðîäíèé òà êðîññ-êóëüòóðíèé àñïåêòè âèêîðèñòàí-
íÿ «íîâèõ ìåä³à» ÿê åôåêòèâíîãî ìåòîäó ïðîâåäåííÿ ïîë³òè÷íèõ òà 
ñîö³àëü íèõ àã³òàö³éíèõ ïðîãðàì, âèñóâàþòü íîâ³ âèìîãè äëÿ îïàíó-
âàííÿ ìåòîä³â êîíòðîëþ òà ô³ëüòðàö³¿ ïîøèðþâàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿. 

Ïðîáëåìè âèêîðèñòàííÿ êóëüòóðè ñó÷àñíèõ ìàñ-ìåä³à ï³ä³éìà-
ëèñÿ â ðîáîòàõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ñåðåä ÿêèõ âàðòî 
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â³äì³òèòè ðîáîòè Ä. Ã. Áàëóºâà, Ä. ². Êàì³í÷åíêî, Î. Î. Êàëìèêîâî¿, 
Í. Ï. Êàðï÷óê, Î. Ñò³íñ, Ä. Âàí Ôóõòà, Í. Ñ. Þõàíîâà òà ³í. 

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè, êîòðèì 
ïðèñâÿ÷óºòüñÿ îçíà÷åíà ñòàòòÿ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é çàñâ³ä÷èâ, ùî ïðîáëåì³ 
âïëèâó ñó÷àñíèõ ÇÌ² íà ôîðìóâàííÿ êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó íàñåëåí-
íÿ íå ïðèä³ëåíî çíà÷íî¿ óâàãè, ùî é çóìîâèëî âèá³ð òåìè ñòàòò³. 

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º âèñâ³òëåííÿ ïðîáëåì 
âïëèâó ñó÷àñíèõ ìàñ-ìåä³à íà ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè ñóñï³ëüñòâà. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Íà ïî÷àòêó äîñë³äæåííÿ 
íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî ñàìå ÿâëÿº ñîáîþ ïîíÿòòÿ êóëüòóðà. Äîñë³ä-
íèêè òà â÷åí³ äàþòü ð³çí³ âèçíà÷åííÿ öüîìó ïîíÿòòþ. Òàê, ª. Òàéëîð 
õàðàêòåðèçóº êóëüòóðó ÿê «êîìïëåêñ, ùî âêëþ÷àº çíàííÿ, â³ðóâàííÿ, 
ìèñòåöòâà, çàêîíè, ìîðàëü, çâè÷à¿ é ³íø³ çä³áíîñò³ òà çâè÷êè, çíà-
éäåí³ ëþäèíîþ ÿê ÷ëåíîì ñóñï³ëüñòâà» [14, 125], Ë. Óàéò â³äçíà÷àº, 
ùî êóëüòóðà ÿâëÿº ñîáîþ «îðãàí³çàö³þ ð³çíîìàí³òíèõ ÿâèù — ìàòå-
ð³àëüíèõ îá’ºêò³â, ò³ëåñíèõ àêò³â, ³äåé ³ â³ä÷óòò³â, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ ç 
ñèìâîë³â àáî çàëåæàòü â³ä ¿õ âæèâàííÿ» [20]. Íà äóìêó ª. Ñîêîëîâà 
«êóëüòóðà â ñó÷àñíîìó ðîçóì³íí³ º ñóêóïí³ñòü ìàòåð³àëüíèõ ³ äóõîâíèõ 
ïðåäìåò³â ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³». 

Á. Ñ. ªðàñîâ âèçíà÷àº êóëüòóðó ÿê «ñèñòåìó äóõîâíîãî âèðîáíè-
öòâà, ùî îõîïëþº ñâ³äîì³ñòü, çáåð³ãàííÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ ³ ñïîæè-
âàííÿ äóõîâíèõ ö³ííîñòåé, ïîãëÿä³â, çíàíü ³ îð³ºíòàö³é — âñå òå, ùî 
ñêëàäàº äóõîâíèé ñâ³ò ñóñï³ëüñòâà ³ ëþäèíè» [2, 13]. 

Ïîãîäæóþ÷èñü ç âèùåíàâåäåíèìè âèçíà÷åííÿìè, ìîæåìî çðîáè-
òè âèñíîâîê, ùî êóëüòóðà ÿâëÿº ñîáîþ ñèñòåìó êîìïîíåíò³â, ÿê³ â³-
äîáðàæàþòü ³ñòîðè÷íî âèçíà÷åíèé ð³âåíü ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, éîãî 
òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó òà çä³áíîñòåé, ùî â ñâîþ ÷åðãó âèðàæåí³ ó ôîð-
ìàõ îðãàí³çàö³¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè òà ñòâîðåííÿ íåþ ìàòåð³àëü-
íèõ òà äóõîâíèõ ö³ííîñòåé. 

Ìîæíà ïîãîäèòèñü ç Ì. Ñ. Êàãàíîì, ÿêèé çàçíà÷àº, ùî «êóëüòó-
ðà âèêîíóº äâ³ ãîëîâí³ ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿: âîíà ñëóæèòü çàäîâîëåííþ 
òèõ áàãàòîîáðàçíèõ ïîòðåá, ÿê³ âèíèêàþòü ó ëþäèíè ÿê ïðèðîäíî-
íàäïðèðîäíî¿ ³ñòîòè, ³ âîíà ôîðìóº ö³ ïîòðåáè ³ ñïîñîáè ¿õ çàäîâî-
ëåííÿ» [3]. 

Àëå, ÿê â³äîìî, êóëüòóðà ìàº äâ³ ñòîðîíè: íàî÷íó ³ ïðîöåñóàëüíó. 
Ïî-ïåðøå, êóëüòóðà îõîïëþº ñïîñîáè îïðåäìå÷óâàííÿ ëþäèíîþ 
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ñâî¿õ ñóòí³ñíèõ ñèë â ñòâîðþâàí³é íåþ «äðóã³é ïðèðîä³» ³ ñïîñîáè 
ðîçïðåäìå÷óâàííÿ; ïî-äðóãå, öÿ íàî÷í³ñòü ³ º ñïîëó÷íîþ ëàíêîþ â 
ëàíöþæêó öèõ ïðîöåñ³â. 

Ïîíÿòòÿ «êóëüòóðà» â ñó÷àñíîìó ðîçóì³íí³ ì³ñòèòü â ñîá³ íàáàãàòî 
á³ëüøå ³íêóëüòóðàö³éíèõ óí³âåðñàë³é, ïåðåâàæíà ÷àñòèíà ÿêèõ íàëå-
æèòü äî òàê çâàíîãî ìàñîâîãî ìèñòåöòâà. Ìàñîâà êóëüòóðà ñòàíäàð-
òèçóº âñå — â³ä óìîâ ïîáóòó, õàð÷óâàííÿ é îäåæ³ äî áàæàíü, äóìîê òà 
³äåàë³â. Íåàáèÿêó ðîëü ó öüîìó â³ä³ãðàþòü ÇÌÊ, ÿê³ íàâ’ÿçóþòü ³í-
äèâ³äàì, ùî íàëåæàòü äî ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ïðîøàðê³â, îäíàêîâ³ ñî-
ö³àëüí³ ñòåðåîòèïè. 

Ìàñîâà êóëüòóðà íå âèìàãàº â³ä ëþäèíè í³ ïåâíîãî ð³âíÿ îñâ³òè, 
í³ ðîçäóì³â — ¿¿ çíàííÿ ñïèðàþòüñÿ íà áåçïîñåðåäí³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿. 

Îñîáëèâî âàæëèâèìè êàíàëàìè çàãàëüíî¿ äåìîêðàòèçàö³¿ êóëüòó-
ðè çà îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ñòàëè ê³íî, òåëåáà÷åííÿ ³, çâè÷àéíî, ñïîðò 
(ó éîãî ãëÿäàöüê³é ÷àñòèí³), ùî çáèðàþòü âåëè÷åçí³ àóäèòîð³¿, ðóõîì³ 
ëèøå ïðàãíåííÿì äî ïñèõîëîã³÷íîãî ðîçñëàáëåííÿ. 

Òîæ ñó÷àñí³ êàíàëè êîìóí³êàö³¿ âñ³ëÿêî ñïðèÿþòü òà ï³äòðèìóþòü 
³ëþçîðí³ñòü â³÷íî¿ ïåðåìîãè «äîáðà íàä çëîì». ßêùî âçÿòè ÿê ïðèêëàä 
êóëüòóðíî-ðîçâàæàëüíó ñêëàäîâó óêðà¿íñüêîãî òåëåáà÷åííÿ, ìîæíà âè-
ä³ëèòè ùîíàéìåíøå äâà âèäè îñíîâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â: òîê-
øîó òà ñåð³àëè. Çíà÷íà ÷àñòèíà íàñåëåííÿ º ïàñèâíèì ñïîæèâà÷åì ïðî-
ïîíîâàíî¿ ìåä³à-³íôîðìàö³¿, íå ïðàãíå äî ¿¿ ñàìîñò³éíîãî, êðèòè÷íîãî 
îñìèñëåííÿ, â ïðîöåñ³ ò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ç ìåä³à (â äàíîìó âèïàäêó, òåëå-
áà÷åííÿ) â³äáóâàºòüñÿ çì³íà ¿¿ ö³íí³ñíèõ óñòàíîâîê, âèíèêàþòü ñòåðåî-
òèïí³ ñóäæåííÿ òà íåîá’ºêòèâíå ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ (ï³â-êðà¿íè ñï³âàº, 
ï³â-êðà¿íè òàíöþº, øóêàº òàëàíòè, æàðòóº òà çàéìàºòüñÿ êóë³íàð³ºþ). 

Ïðîòèëåæíîþ ìàñîâ³é êóëüòóð³ º êóëüòóðà åë³òàðíà. Òóò âàæëèâî 
â³äì³òèòè ïèòàííÿ çâ’ÿçêó åë³òàðíî¿ êóëüòóðè ³ç ðåöèï³ºíòîì, ñïîæè-
âà÷åì. Ñüîãîäí³ çàõ³äí³ ñîö³îëîãè ³ êóëüòóðîëîãè ðîçãëÿäàþòü ïîíÿò-
òÿ åë³òà ç äâîõ ïîçèö³¿: ç ïîçèö³¿ ¿¿ ðîë³ â óïðàâë³íí³, ïðèíàëåæíîñò³ äî 
âëàäíèõ ñòðóêòóð ³ ç ïîçèö³¿ ðîçãëÿäó ¿¿, ÿê êðàùî¿ ÷àñòèíè ñóñï³ëü-
ñòâà, íàéá³ëüø çäàòíî¿ äî äóõîâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, îáäàðîâàíî¿ âèñîêèìè 
ìîðàëüíèìè òà åñòåòè÷íèìè ÿêîñòÿìè. 

Ìàñîâà òà åë³òàðíà êóëüòóðè âèñòóïàþòü òàê çâàíèìè «àãåíòàìè» 
êóëüòóðíî¿ òðàíñôîðìàö³¿. Â ñèòóàö³¿ êóëüòóðíîãî ä³àëîãó åë³òàðíà ³ 
ìàñîâà êóëüòóðè ïðîÿâëÿþòü ñåáå ð³çíèì ÷èíîì. Ìàñîâà êóëüòóðà âè-
ñòóïàº, á³ëüøîþ ì³ðîþ, íå ÿê ä³àëîã³÷íà, à ÿê êîìóí³êàòèâíà ñèñòåìà, 
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îäíà ç îñíîâíèõ ôóíêö³é ÿêî¿ ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ òèõ êàíàë³â êîìó-
í³êàö³¿, ïî ÿêèõ öèðêóëþº ñîö³àëüíî çíà÷óùà äëÿ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëî-
ìó ³íôîðìàö³ÿ. Ñàìå çäàòí³ñòü ö³º¿ êóëüòóðè àïåëþâàòè äî çàãàëüíî-
çíà÷óùèõ, çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ó ñîö³àëüíîìó ³ åòè÷íîìó ñåíñ³, íîðì, 
äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè ìàñîâó êóëüòóðó ÿê àêòóàëüíó ñó÷àñíó êóëüòóðó, 
ïðèíöèïîâî êîìóí³êàòèâíó çà ñâîºþ ïðèðîäîþ, çäàòíó çä³éñíþâàòè 
³íôîðìàö³éíèé îáì³í òà ç òðàäèö³éíîþ êóëüòóðîþ, ùî éäå ñâî¿ì êî-
ð³ííÿì â íàéá³ëüø ðàíí³ ïëàñòè ³ñòîð³¿, ³ ç åë³òàðíîþ êóëüòóðîþ, ùî 
âèðîáëÿº îñíîâí³ ñìèñëè êóëüòóðè. 

Çàâäÿêè àóä³îâ³çóàëüíèì çàñîáàì, êóëüòóðíà ñêëàäîâà ñó÷àñíîãî 
ìåä³à-ïðîñòîðó º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ïîòîêó. Ñó÷àñíà ëþäèíà ñòî¿òü ïåðåä íåëåãêèì âèáîðîì: áóòè 
ñïîæèâà÷åì ìàñîâî¿, òèðàæîâàíî¿, íå çàâæäè ÿê³ñíî¿ êóëüòóðè, ùî 
ïðîïîíóþòü (à ³íêîëè íàâ’ÿçóþòü) çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Àáî 
âèîêðåìëþâàòè ïåâí³ ³íêóëüòóðàö³éí³ åëåìåíòè, ³ãíîðóþ÷è çàãàëüíî-
ïðîïîíîâàí³ ³íôîðìàö³éí³ òåíäåíö³¿. Àäæå åñòåòè÷íà îö³íêà ÷åðåç 
îñîáèñòå ñòàâëåííÿ ðîçêðèâàº çàãàëüíîëþäñüêó ö³íí³ñòü ïðåäìåòà 
àáî òâîðó, éîãî îá’ºêòèâíó çíà÷óù³ñòü äëÿ âñüîãî ëþäñòâà. Çâ³äñè 
é ïîñòàº âàæëèâ³ñòü êóëüòóðè ÿê ôåíîìåíà òà ÿê îñîáëèâî¿ ôîðìè 
äóõîâíî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. 

ßê çàçíà÷àº Ë. Ïàâëåíêî, «³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð — öå ïîíÿòòÿ, 
ïåðø çà âñå, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íå, âîíî ì³ñòèòü ÿê òåðèòîð³àëüíó, òàê 
³ êóëüòóðîëîã³÷íó ñêëàäîâ³, îñê³ëüêè ³íôîðìàö³ÿ ïðèçíà÷åíà ñàìå äëÿ 
ëþäèíè, ñàìå ëþäèíà — ¿¿ ñïîæèâà÷, ³ áåç ëþäèíè, ÿê æèâî¿ ³ñòîòè, 
òâîðöÿ êóëüòóðè, âîíà (³íôîðìàö³ÿ) âòðà÷àº ñâ³é ñåíñ» [8, 305]. 

Ôîðìóâàííÿ àóä³îâ³çóàëüíîãî ïðîñòîðó â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ çä³éñíþ-
ºòüñÿ áåç óðàõóâàííÿ òâîð÷èõ ³ òåõí³÷íèõ ðåàë³é â³ò÷èçíÿíîãî òåëå-
áà÷åííÿ òà ðàä³îìîâëåííÿ. 

Íà äóìêó Î. Ë. Ðóñèíà, òå, ùî â³äáóâàºòüñÿ ç â³ò÷èçíÿíèìè òðàäè-
ö³éíèìè ÇÌ² ñüîãîäí³ — öå áîë³ñíèé ïåðåõ³ä â³ä ðàäÿíñüêî¿ ìîäåë³ 
äî ïðèíöèïîâî ³íøî¿, çàñíîâàíî¿ íà â³äñóòíîñò³ öåíçóðè òà ðèíêîâèõ 
â³äíîñèíàõ. Òàêèé ïåðåõ³ä íå ì³ã ïðèçâåñòè äî ãëèáîêî¿ êðèçè, ³ ïåðø 
çà âñå, ó òåëåáà÷åíí³ òà ðàä³îìîâëåíí³ [12, 220]. 

ßê â³äçíà÷àº â ñâîºìó äîñë³äæåíí³ Á. À. Ïåðåæíÿê, «êðèçîâ³ ÿâèùà 
ó ÇÌ² — ëîã³÷íèé ñïàäîê äåñÿòèë³òü ðàäÿíñüêîãî áåçïðàâíîãî ³ áåç-
ïðàâîâîãî ³ñíóâàííÿ ïðåñè, ÒÁ, ðàä³î. Â³äêðèòòÿ íà ïî÷àòêó 2000-õ 
ðîê³â øëþç³â äëÿ ïîÿâè íåäåðæàâíèõ ôîðì ÇÌ² áóëî ñòèìóëîì äëÿ 
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ñòâîðåííÿ òèñÿ÷ êîìåðö³éíèõ âèäàíü, òåëåêîìïàí³é, ðàä³îñòàíö³é. 
Ïðîòå ê³ëüê³ñòü íîâèõ ÇÌ² íå çàâæäè ïåðåðîñòàëà â ÿê³ñòü ³ ñâîáîäó 
ñëîâà» [9, 181]. 

Àëå âàðòî çàçíà÷èòè, ùî òåëåáà÷åííÿ ìàº ³ íåãàòèâí³ ðèñè. Çîêðå-
ìà, ÷àñòî òåëåïðîåêòè íåïðàâäèâî àáî íàï³âïðàâäèâî â³äîáðàæàþòü 
ïîä³¿ ó ñâ³ò³. Íàéá³ëüø çíà÷íèé éîãî íåäîë³ê ïîëÿãàº â òîìó, ùî êóëü-
òèâóþòü àãðåñèâí³ â³äíîñèíè â ñåðåäîâèù³ ä³òåé ³ ìîëîä³, ÿê³ ñòàþòü 
ðåçóëüòàòîì ñïîñòåðåæåííÿ àêò³â íàñèëëÿ íà òåëååêðàí³. 

Çá³ëüøåííÿ ñîö³àëüíî¿ âàãè ÇÌ², éîãî ðîë³ â ïîäàëüøîìó ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà, ïðèçâåëî äî çíà÷íîãî çðîñòàííÿ ³íòåðåñó äî ïðî-
áëåì êóëüòóðíî-ôîðìóþ÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ íîâî¿ ñèñòåìè çàñîá³â ìàñîâî¿ 
³íôîðìàö³¿, öåíòðîì ÿêî¿ íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñòîë³òòÿ ñòàëè ²íòåðíåò-
âèäàííÿ, àáî íîâ³òí³ ÇÌ². 

Ó ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ äîñèòü ÷àñòî âèêîðèñòîâóºòüñÿ òåðì³íè 
«íîâ³ ÇÌ²» àáî «Íüþìåä³à». Íå äèâëÿ÷èñü íà öå, ôåíîìåí «íîâèõ» 
ìàñ-ìåä³à âèìàãàº äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ, îñê³ëüêè åòàï éîãî ôîðìó-
âàííÿ òà çàðîäæåííÿ ïðèïàäàº íà ïî÷àòîê ÕÕ² ñò., à ï³ê àêòèâíîñò³ 
ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè â íàø³ äí³. 

Ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè ðîçóì³þòü ï³ä «íîâèìè ìåä³à» «äèíàì³÷íå ìå-
ðåæåâå óòâîðåííÿ, ùî âêëþ÷àº â ñåáå íå ò³ëüêè çá³ð, îáðîáêó òà ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿, à é ôóíêö³þ çðó÷íîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó 
ì³æ àóäèòîð³ºþ ³ àâòîðîì, à òàêîæ çäàòí³ñòü çâ’ÿçóâàòè ëþäåé îäèí ç 
îäíèì òà îáì³íþâàòèñÿ âåëè÷åçíèì îáñÿãîì äàíèõ» [1, 307]. 

«Íîâ³ ìåä³à àêóìóëþþòü â ñîá³ ôóíêö³îíàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ñó-
÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, òàêèõ ÿê òåõíîëî-
ã³¿ áëîã³â ³ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ» [6, 266]. 

Ó çàõ³äí³é íàóêîâ³é äóìö³ «new media» õàðàêòåðèçóþòüñÿ ÿê «ìåðå-
æåâ³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî ïðåäñòàâëÿþòü ñîáîþ ³íòåãðîâà-
í³ ³íòåðàêòèâíî-êîìóí³êàòèâí³ ìåä³éí³ ïîëÿ» [19]. 

Âèçíà÷åííÿ íîâèõ ìåä³à ò³ñíî ïîâ’ÿçàíå ç ¿õ â³ää³ëåííÿì â³ä òðà-
äèö³éíèõ ìåä³à-êàíàë³â ³ çàñîá³â ïåðåäà÷³ òà óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³-
ºþ. Íîâ³ ìåä³à — öå íàñàìïåðåä áëîãè, ì³êðîáëîãè, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ 
òîùî, ó òîé ÷àñ äî òðàäèö³éíèõ â³äíîñÿòüñÿ äðóêîâàí³ ãàçåòè, òåëå-
áà÷åííÿ, ðàä³î. 

Äëÿ ðîçóì³ííÿ â³äì³ííîñòåé ôîðì òà ð³çíîâèä³â íîâèõ ìåä³à, ùî 
áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà îñîáëèâîñò³ ¿õ ðîáîòè, âàæëèâèì º óòî÷-
íåííÿ ¿õ ãîëîâíèõ êàòåãîð³é. 
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Ó íàóêîâ³é ïðàö³ «Çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ Ðîñ³¿», ï³ä ðåäàêö³ºþ 
ß. Í. Çàñóðñüêîãî, âèä³ëÿþòüñÿ íàñòóïí³ ôóíêö³¿ ÇÌ²: 

– ³íôîðìàö³éíà (äîâåäåííÿ äî â³äîìà àóäèòîð³¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ôàêòè ³ ïîä³¿, ùî ìàþòü ì³ñöå â æèòò³ ñóñï³ëüñòâà). Öå, ÿê ïðàâèëî, 
îïåðàòèâíà ³íôîðìàö³ÿ ðåïîðòàæíîãî, íîâèííîãî õàðàêòåðó; 

– àíàë³òè÷íà (îñìèñëåííÿ, êîìåíòóâàííÿ ôàêò³â, ïîä³é, òåíäåí-
ö³é ðîçâèòêó òèõ ÷è ³íøèõ ñóñï³ëüíèõ ïðîöåñ³â, îðãàí³çàö³ÿ ñóñï³ëü-
íîãî ä³àëîãó); 

– ðîçâàæàëüíà (ñïðèÿº â³äïî÷èíêó, çíÿòòþ íàïðóãè, îòðèìàííþ 
çàäîâîëåííÿ) [13, 87]. 

Ïîïóëÿðí³ ìåä³à íàäàþòü ïëàòôîðìó äëÿ ðîçâèòêó ïîï-êóëüòóðè 
(òåëåáà÷åííÿ, ô³ëüìè ³ êíèãè). Ïîïóëÿðíà êóëüòóðà ñêëàäàºòüñÿ ³ç çà-
ãàëüíîïîøèðåíèõ â í³é åëåìåíò³â. Ñþäè ìîæíà â³äíåñòè ïîâñÿêäåíí³ 
òóðáîòè ³ ïîòðåáè, à òàêîæ êóëüòóðí³ «ìîìåíòè» — âñå, ùî â³äîáðàæàº 
äîì³íóþ÷³ òåíäåíö³¿ ñüîãîäåííÿ. 

ßê çàçíà÷àº ó ñâîºìó äîñë³äæåíí³ Ò. Â. Íàóìåíêî, «Ìàñîâà êî-
ìóí³êàö³ÿ ìîæå áóòè ðîçãëÿíóòà ÿê äóõîâíî-ïðàêòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü, 
îñíîâíîþ ôóíêö³ºþ ÿêî¿ º âïðîâàäæåííÿ â ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü ïåâíî¿ 
ñèñòåìè ö³ííîñòåé, íåîáõ³äíî¿ ç òî÷êè çîðó ñîö³àëüíèõ ñóá’ºêò³â, ùî 
âêëþ÷àº â ñåáå æóðíàë³ñòèêó òà ÇÌ² ÿê äâ³ ñòîðîíè. Òîä³ æóðíàë³ñ-
òèêà âèñòóïàòèìå ÿê òâîð÷à ä³ÿëüí³ñòü ç ðåàë³çàö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êà-
ö³¿. Ïðè öüîìó ¿¿ ìîæíà áóäå ðîçãëÿäàòè ÿê çì³ñò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. 
Ó òàêîìó âèïàäêó çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (àáî êîìóí³êàö³¿) âèêî-
íóþòü ñâîþ ïðÿìó ðîëü çàñîáó, òîáòî º ³íñòðóìåíòàëüíîþ, òåõí³÷íîþ 
ñòîðîíîþ, ùî çä³éñíþº ìàñîâó êîìóí³êàö³þ. Âçÿò³ â äàíîìó àñïåêò³, 
ìàñ-ìåä³à º ôîðìîþ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ âèñòóïàþòü ó äâîõ ¿¿ âèäàõ: 
çîâí³øíüî¿ — ÿê ñóêóïíîñò³ êàíàë³â, ³ âíóòð³øíüî¿ — ÿê ñóêóïíîñò³ 
æàíð³â» [5, 42]. 

Îäíàê â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ñòàâ àêòèâíî ðîçâèâàòèñÿ ùå îäèí 
âèä êîìóí³êàö³¿, ÿêèé íå ï³ääàºòüñÿ âèùåçàçíà÷åíîìó ñòðóêòóðóâàí-
íþ. Òàêèì çàñîáîì º ²íòåðíåò. Ó äàíèé ÷àñ ñåðåä ó÷åíèõ àêòèâíî îá-
ãîâîðþºòüñÿ ïðîáëåìà ñï³ââ³äíîøåííÿ ²íòåðíåòó òà çàñîá³â ìàñîâî¿ 
êîìóí³êàö³¿, òèì íå ìåíø, îäíîçíà÷íîãî ð³øåííÿ âîíà ùå íå íàáóëà. 
Òîé ôàêò, ùî ²íòåðíåò º îäíèì ç íàéïîøèðåí³øèõ ñó÷àñíèõ çàñîá³â 
êîìóí³êàö³¿, í³ ó êîãî íå âèêëèêàº ñóìí³âó. Ìàñîâ³ñòü éîãî ïîøèðåí-
íÿ ÿê ê³ëüê³ñíèé ïîêàçíèê òåæ î÷åâèäíà. Îäíàê âèíèêàº ðÿä ïèòàíü, 
â³äïîâ³ä³ íà ÿê³ äîçâîëèëè á ïðèéòè äî ð³øåííÿ, â³äíîñèòè ÷è íå â³ä-
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íîñèòè ²íòåðíåò äî ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é, ùî º âèäîì ñîö³àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ìàº ñóá’ºêò, îá’ºêò, ïåâíó ñèñòåìó ö³ííîñòåé, ùî ëåæèòü â 
îñíîâ³ ö³ëå-ôîðìóþ÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà, à òàêîæ ïåâí³ ïðîäóêòè 
ä³ÿëüíîñò³. Ïîä³áíèé àíàë³ç ²íòåðíåòó, íà íàø ïîãëÿä, ïðåäñòàâëÿºòü-
ñÿ äîñèòü íåîäíîçíà÷íèì [5]. 

Òèì íå ìåíø, â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³, ÿêà ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó ä³-
ÿëüíîñò³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é, âèñëîâëþþòüñÿ ïîçèö³¿, ÿê³ â³äíîñÿòü 
²íòåðíåò äî çàñîá³â ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é íà ï³äñòàâ³ âåëèêèõ îáñÿã³â 
öèðêóëþþ÷î¿ ³íôîðìàö³¿. Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó òàêà ñêëàäíà ³ çàòðå-
áóâàíà êîìóí³êàòèâíà ôîðìà, ÿê ²íòåðíåò, çíàéäå ñâîº ì³ñöå â êîìó-
í³êàòèâíîìó ïðîñòîð³ òà â íàóö³. 

ßê ïðîòèëåæí³ñòü òðàäèö³éíèì, öèôðîâ³ ìåä³à ïðåäñòàâëÿþòü 
ñîáîþ åëåêòðîííó ñåðåäó â³ðòóàëüíèõ ÷èòà÷³â, ÿê³ áàæàþòü áóòè â 
êóðñ³ îñòàíí³õ ïîä³é, â³äñòåæóþòü âóçüê³ òåìàòèêè, ñòèìóëþþòü îá-
ãîâîðåííÿ ñóñï³ëüíî-âàæëèâèõ ïðîáëåì. Òóò âàæëèâî â³äçíà÷èòè, ùî 
ñó÷àñí³ ìàñ-ìåä³à íå ïðîñòî íàäàþòü ôàêòè — ³íôîðìàö³ÿ â ²íòåðíåò-
äæåðåëàõ ìîæå ïî-ð³çíîìó ³íòåðïðåòóâàòèñÿ. 

Íîâ³ ìåä³à ïðîéøëè äîñèòü ñêëàäíèé åòàï åâîëþö³¿, ùî ´ðóíòóâà-
ëèñÿ, íà òðàäèö³éíèõ ñåðåäîâèùàõ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ÿê³ äî-
ì³íóþòü â äàíèé ÷àñ. Íàïðèêëàä, ïîÿâà âåá-áëîãó íå ìîãëà á â³äáóòè-
ñÿ, ÿêáè íå ³ñíóâàëî ðàí³øå ñòâîðåíå ñåðåäîâèùå ²íòåðíåò. 

Âàðòî âðàõóâàòè ³ âïëèâ ñàìîãî òèïó ïîâ³äîìëåííÿ — ïðåñè, 
ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ. Ç ïîÿâîþ â ñèñòåì³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é êîæ-
íîãî íîâîãî çàñîáó, ñîö³îëîã³ÿ äîñë³äæóâàëà ¿õ âïëèâ íà ïðîöåñ 
ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿: âïëèâ ãîëîñîâîãî òåìáðó êîìóí³êàòîðà, 
àáî ïåðñîíàë³çîâàíîãî, ïîð³âíÿíî ç ãàçåòíèì ëèñòîì, êîíòàêòó ç 
òåëåâåäó÷èì. 

²ñòîðè÷íà çíà÷èì³ñòü öèõ ðàíí³õ äîñë³äæåíü ïîâèííà ñüîãîäí³ çà-
ïîâíþâàòèñÿ ðîçóì³ííÿì, ùî ñàìà êîìóí³êàòèâíà ñèòóàö³ÿ çì³íèëà-
ñÿ. Äîñë³äæåííÿ òîãî ÷àñó, êîëè ðàä³î êîíêóðóâàëî ò³ëüêè ç ãàçåòîþ, 
ñüîãîäí³ ñë³ä êîðèãóâàòè ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî ³ ðàä³î, ³ òåëåáà÷åí-
íÿ ñòàëè çâè÷íèìè ³íôîðìàö³éíèìè äæåðåëàìè, ³ áàãàòî âèñíîâê³â 
ç åìï³ðè÷íèõ ñïîñòåðåæåíü ïåðøî¿ òðåòèíè XX ñò. çà ïðèðîäîþ öèõ 
âçàºìèí íå ïðèäàòí³ äëÿ ³íôîðìàö³éíîãî XXI ñòîë³òòÿ. 

Çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè çàðóá³æíèõ äîñë³äæåíü «âèñîêà øâèäê³ñòü ³ 
ìîæëèâ³ñòü ãåíåðóâàòè ñâ³é çì³ñò — îäí³ ç íàéá³ëüø ³ñòîòíèõ õàðàêòå-
ðèñòèê, ùî ðîáëÿòü ²íòåðíåò íàñò³ëüêè ïðèâàáëèâèì äëÿ “ñåðåäíüî-
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ñòàòèñòè÷íèõ” êîðèñòóâà÷³â. Çàãàëüíîâ³äîìèìè ïðèêëàäàìè “êîðèñ-
òóâàöüêîãî” çì³ñòó º âåáñàéòè Wikipedia, Facebook, MySpace, YouTube, 
Twitter òà ³í. [16]. 

Çà âèçíà÷åííÿì Â. Ïîòÿòèíèêà, «ùå äåñÿòü ðîê³â òîìó ïðàêòè÷-
íî í³õòî íå ì³ã ïåðåäáà÷èòè õàðàêòåð ³ ìàñøòàá òàêèõ ôåíîìåí³â, ÿê 
Wikipedia ÷è ñîö³àëüí³ ìåðåæ³. Óñå öå íåð³äêî ðîáèòü íååôåêòèâíèì 
çàñòîñóâàííÿ òàêèõ ìåòîä³â ïðîãíîçóâàííÿ ÿê åêñòðàïîëÿö³ÿ ÷è àíà-
ëîã³ÿ. Òîìó, ç íàøîãî ïîãëÿäó, òðàäèö³éí³ ìåòîäè ïðîãíîçóâàííÿ â 
ìåä³à-ñôåð³ ìàþòü ÷àñò³øå äîïîâíþâàòèñü ïðèéîìîì, ÿêèé ìîæíà 
íàçâàòè “â³äøòîâõóâàííÿ â³ä ³äåàëó”. Òàêèé ìåòîä âàæêî çàñòîñóâàòè 
â ³íøèõ ñôåðàõ, íàïðèêëàä, ó ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèíàõ. Êîæíà âå-
ëèêà íàö³ÿ “â ³äåàë³” ïðàãíå äî á³ëüøîãî ÷è ìåíøîãî äîì³íóâàííÿ. 
Îòæå, ÿê íàñë³äîê îòðèìóºìî êîíôë³êò ³äåàë³â. 

Ó ìåä³éí³é ñôåð³ òåæ ìîæíà âåñòè ìîâó ïðî êîíêóðåíòíó áîðîòü-
áó ì³æ äðóêîâàíèìè ÇÌ², òåëåáà÷åííÿì òà ²íòåðíåò-ÇÌ², òîáòî ïðî 
êîíôë³êò ìåä³óì³â» [10, 49]. 

ßê â³äçíà÷àº àâòîð, «ó ìåä³éí³é ñôåð³ ëåãøå, í³æ äå³íäå óÿâèòè çà-
ãàëüíîïðèéíÿòíèé ³äåàë, êîëè áóäü-õòî, áóäü-äå ³ áóäü-ÿêî¿ õâèëèíè 
(íåãàéíî) ìîæå ï³ä’ºäíàòèñÿ äî ò³º¿ ãëîáàëüíî¿ ñôåðè, ÿêà òàê íàãà-
äóº íîîñôåðó, òà îòðèìàòè çâ³äòè (ïåðåäàòè) áóäü-ÿêó ³íôîðìàö³þ. 
Öå íà÷å ïðîãíîçóâàííÿ «íàâïàêè», ³ çâîäèòüñÿ âîíî äî âèðàõóâàííÿ 
â³äñòàí³: ÿê äîâãî ùå íàì éòè äî öüîãî ³äåàëó ³ äå ìè çàðàç çíàõîäè-
ìîñÿ íà øëÿõó äî íüîãî? Òîáòî ³äåàë âñåâ³äàííÿ ö³ëêîì çãîäèâñÿ áè 
äëÿ ïðîãíîçóâàííÿ â ìåä³éí³é ñôåð³. Â³í ³íòó¿òèâíî çðîçóì³ëèé êîæ-
íîìó ç íàñ, îñê³ëüêè íàãàäóº âëàøòóâàííÿ íàøî¿ âëàñíî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ 
ïàì’ÿò³. 

Íà ñüîãîäí³ î÷åâèäíî, ùî ²íòåðíåò âæå äàâíî çäîáóâ ïåðåìîãó íàä 
òðàäèö³éíèìè ÇÌ². Íàéÿñêðàâ³øå äàíà ñèòóàö³ÿ ïðîÿâëÿºòüñÿ â êîí-
òåêñò³ êóëüòóðè, ïîë³òèêè òà ìàí³ïóëþâàííÿ ìàñîâîþ ñâ³äîì³ñòþ. Íà-
ïðèêëàä, ÿê çàçíà÷àº Í. Ñ. Þõàíîâ, «ó ïîë³òèö³ áàãàòî ãðîìàäñüêèõ 
ðóõ³â íîâîãî òèïó ðîáëÿòü ïîñò³éíî îäíó ³ òó æ ïîìèëêó, íàìàãàþ-
÷èñü â³äðàçó æ çìóñèòè ïîòåíö³éíî àïîë³òè÷íîãî âèáîðöÿ ñòàòè ñâî¿ì 
àäåïòîì — ïðîÿâèòè ëîÿëüí³ñòü ãðóï³» [15, 40]. 

Ó òîé æå ÷àñ ²íòåðíåò-áëîãè — ÿê äæåðåëî ïîë³òè÷íî¿ ³íôîðìà-
ö³¿, º àêòóàëüíèìè äëÿ á³ëüø âóçüêî¿ êàòåãîð³¿ êîðèñòóâà÷³â, á³ëüø³ñòü 
ÿêèõ ñêëàäàþòü æóðíàë³ñòè, ïîë³òîëîãè, íåçàëåæí³ åêñïåðòè òà ñîö³-
àëüí³ àêòèâ³ñòè [18]. 



ISSN 2308–3255. Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2014. Âèï. 18–19  275

²ñòîòíîþ ïåðåâàãîþ «íîâèõ ìåä³à» ó ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè, º 
òàê çâàíèé «ïðèíöèï íàïîâíåííÿ êîíòåíòó, ÿêèé çä³éñíþºòüñÿ ñàìè-
ìè êîðèñòóâà÷àìè ìåðåæ³ ²íòåðíåò» [5, 143]. 

Òîáòî, ïî ñóò³, äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ â íîâèõ ìåä³à, º íå ïåâíå ïåð-
øîäæåðåëî ó âèãëÿä³ î÷åâèäöÿ, æóðíàë³ñòà, ïîë³òèêà, êðèòèêà, àáî 
ïåâíîãî ñóá’ºêòà, à áåçïîñåðåäíüî, ãðîìàäñüêà äóìêà, ùî ôîðìóºòü-
ñÿ ÿê ðåàêö³ÿ íà ïåâíó ïîä³þ ó ïîë³òè÷í³é, ñîö³àëüí³é àáî êóëüòóðí³é 
ñôåð³. 

Íåâàæêî ïðèïóñòèòè, ùî ïðèðîäíèì ìîòèâîì äî ïîÿâè «øèðîêî 
îáãîâîðþâàíî¿» ïðîáëåìè (ïîä³¿) â «íîâèõ ìåä³à» ÷àñòî ñëóæàòü ïåâí³ 
ïîë³òè÷í³ ñèëè, à òàêîæ ðåêëàìí³ òà ï³àð-àãåíòè. 

Îäíàê, íå äèâëÿ÷èñü íà ÿâíå áàæàííÿ âëàäè ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ 
êîíòðîëþâàòè (öåíçóðóâàòè) ³íôîðìàö³þ ³ íàïðàâëÿòè ñïîíòàííèé 
ìåä³à-ïîò³ê â ïîòð³áíå ðóñëî, ³íêîëè ñó÷àñíèé ÷èòà÷ / ãëÿäà÷ / ñïî-
æèâà÷ ìåä³à-êîíòåíòó ìîæå â³äð³çíèòè íàâ’ÿçàíó ïðîáëåìàòèêó â³ä 
ä³éñíèõ, çàñëóãîâóþ÷èõ óâàãè ïðîáëåì. 

Ñó÷àñíå ìåä³éíå ²íòåðíåò-ñåðåäîâèùå â áóêâàëüíîìó ðîçóì³íí³ 
ñòàº àêòîðîì ³ âîäíî÷àñ ðåàëüíîþ ïëàòôîðìîþ äëÿ ñòâîðåííÿ äèñ-
êóðñó, áåçïåðåøêîäíî¿ êðèòèêè «çëîáîäåííî¿ ðåàëüíîñò³» òà ìîæëè-
âîãî âïëèâó íà íå¿. 

Ñüîãîäí³ ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ôîðìè ìåä³àòèçàö³¿ âëàäè ïî âñ³õ ë³-
í³ÿõ ìåä³à-ïðîñòîðó: â³ä áóëüâàðíî¿ ïðåñè äî ²íòåðíåò-áëîã³â, ïðè÷î-
ìó «ìåä³àòèçàö³ÿ åêâ³âàëåíòíà ïîñèëåííþ äåìîêðàòèçàö³¿ äåðæàâíî¿ 
ñèñòåìè», àñîö³þºòüñÿ ç íåîáõ³äí³ñòþ äëÿ ïîë³òè÷íèõ åë³ò «çàáåçïå-
÷èòè ñõâàëåííÿ» ìàñ ³ êîìóí³êàòèâíî ¿õ «ðåãóëþâàòè» [4]. 

Âðàõîâóþ÷è äàíó ñèòóàö³þ, â íàéáëèæ÷îìó ìàéáóòíüîìó ñë³ä î÷³-
êóâàòè ÿê³ñíèõ çì³í íå ò³ëüêè â ñòðóêòóð³ ìåä³à-ïðîñòîðó, àëå òàêîæ ³ 
ó âèêîíàíí³ ñòðàòåã³¿ çàëó÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà áåçïîñåðåäíüî â ïðîöåñ 
óïðàâë³ííÿ êîìóí³êàòèâíîþ ñêëàäîâîþ, ðîçøèðåííÿ ñóñï³ëüíîãî 
ä³àëîãó. 

Ó òîé æå ÷àñ, òðàíñôîðìàö³ÿ ñó÷àñíèõ ìåä³à òà æóðíàë³ñòèêè, 
ïîÿâà íîâèõ ñèñòåì çáîðó òà ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿, â³äêðèâàº íîâ³ 
ìîæëèâîñò³ ìàí³ïóëÿö³¿ ³ ï³äòàñîâóâàííÿ ôàêò³â ç ïåâíèìè ìîòè-
âàìè. 

Çàðîäæåííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ñàéò³â ³ òåìàòè÷íèõ ìàéäàí÷èê³â ïî 
ñóò³ îçíà÷àº óòâîðåííÿ ºäèíîãî «³íôîðìàö³éíîãî êîðèäîðó» äëÿ ïðî-
ñóâàííÿ ð³çíîãî ðîäó ³äåé â ìàñè. 
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Âèñíîâêè. 
Ñó÷àñí³ ìàñ-ìåä³à ÿâëÿþòü ñîáîþ íîâèé òèï ñîö³àëüíîãî êîìóí³-

êàíòà, ÿêèé º ïåðøîîñíîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ îíîâëåíîãî êóëüòóðíîãî 
äèñêóðñó. 

Çàðàç ó ìåä³éí³é ñôåð³ â³äáóâàºòüñÿ ïåðåëîìíèé åòàï ôîðìóâàííÿ 
íîâî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ñèñòåìè ñóñï³ëüíîãî ä³àëîãó. Äåÿê³ äîñë³äíèêè 
ââàæàþòü, ùî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñâîºþ øèðîêîþ ïðàêòèêîþ 
çàâäàëè â³ä÷óòíîãî óäàðó ïî åë³òàðí³é êóëüòóð³, ñïðèÿþ÷è ðîçïîâñþ-
äæåííþ âèñîêîõóäîæíüîãî ïðîäóêòó «â ìàñè». Ç ³íøîãî áîêó, ÇÌÊ, 
ùî âîëîä³þòü âåëè÷åçíèìè ìîæëèâîñòÿìè çáåð³ãàííÿ òà ðîçïîâñþ-
äæåííÿ ³íôîðìàö³¿, ñòàþòü ïîòóæíèì êàíàëîì ìèòòºâî¿ äîñòàâêè íà-
óêîâèõ, ïîë³òè÷íèõ òà êóëüòóðíèõ â³äêðèòò³â çàãàëüí³é àóäèòîð³¿. Òà-
êèé ïðîöåñ äèôóç³éíîñò³ â ö³ëîìó º ïîçèòèâíèì ³ êîðèñíèì äîñâ³äîì 
äëÿ ñïîæèâà÷à ìåä³à-ïðîäóêòó. 

Ñàìå çàâäÿêè ïîÿâ³ íîâ³òí³õ ÇÌ², êóëüòóðíà ñêëàäîâà ñó÷àñíîãî 
ìåä³à-ïðîñòîðó º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ïîòîêó. Ñó÷àñíà ëþäèíà ñòî¿òü ïåðåä íåëåãêèì âèáîðîì: áóòè 
ñïîæèâà÷åì ìàñîâî¿, òèðàæîâàíî¿, íå çàâæäè ÿê³ñíî¿ êóëüòóðè, ùî 
ïðîïîíóþòü (à ³íêîëè íàâ’ÿçóþòü) çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Àáî 
âèîêðåìëþâàòè ïåâí³ ³íêóëüòóðàö³éí³ åëåìåíòè, ³ãíîðóþ÷è çàãàëü-
íîïðîïîíîâàí³ ³íôîðìàö³éí³ òåíäåíö³¿. Àäæå åñòåòè÷íà îö³íêà ÷åðåç 
îñîáèñòå ñòàâëåííÿ ðîçêðèâàº çàãàëüíîëþäñüêó ö³íí³ñòü ïðåäìåòà 
àáî òâîðó, éîãî îá’ºêòèâíó çíà÷óù³ñòü äëÿ âñüîãî ëþäñòâà. Çâ³äñè 
é ïîñòàº âàæëèâ³ñòü êóëüòóðè ÿê ôåíîìåíà òà ÿê îñîáëèâî¿ ôîðìè 
äóõîâíî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. 

Äëÿ Óêðà¿íè âèêîðèñòàííÿ «íîâèõ ìåä³à» ÿê çàñîáó êóëüòóðíèõ ïå-
ðåòâîðåíü ìîæå áóòè åôåêòèâíèì çà óìîâè ñòâîðåííÿ ºäèíîãî íàö³î-
íàëüíîãî «³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó», ÿêèé áóäå îõîïëþâàòè çíà÷íó 
÷àñòèíó ìåä³à-ïðîñòîðó. Âèð³øåííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè ïîòðåáóº ïðîâå-
äåííÿ ´ðóíòîâíèõ ñòàòèñòè÷íèõ äîñë³äæåíü êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó. 
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