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Îëåíà Øåâ÷åíêî 



ÀÊÒÓÀËÜÍ² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÄÎÊÓÌÅÍÒÍÎ¯ Ë²ÍÃÂ²ÑÒÈÊÈ 
ÃÀËÓÇÅÂÎÃÎ ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÇÍÀÂÑÒÂÀ 

(íà ïðèêëàä³ ðîçãëÿäó òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿) 

Ó ñòàòò³ äîñë³äæóþòüñÿ ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ òåðì³íîëîã³¿ ãàëóçåâî-
ãî äîêóìåíòîçíàâñòâà, à ñàìå òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿, ïðîàíàë³çîâàí³ 
òåðì³íè òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿ çã³äíî ç ì³æíàðîäíèìè é³ íàö³îíàëüíèìè 
ñòàíäàðòàìè, îêðåñëåí³ ïðîáëåìí³ àñïåêòè äîñë³äæóâàíîãî ïèòàííÿ. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ãàëóçåâå äîêóìåíòîçíàâñòâî, òåðì³íîëîã³ÿ, òîðãîâåëüíà 
äîêóìåíòàö³ÿ, äîêóìåíòíà ë³íãâ³ñòèêà. 

Â ñòàòüå èññëåäóþòñÿ âîïðîñû ôîðìèðîâàíèÿ òåðìèíîëîãèè îòðàñëåâî-
ãî äîêóìåíòîâåäåíèÿ, à èìåííî òîðãîâîé äîêóìåíòàöèè, ïðîàíàëèçèðîâàíû 
ñðîêè òîðãîâîé äîêóìåíòàöèè ñîãëàñíî ìåæäóíàðîäíûì è íàöèîíàëüíûì 
ñòàíäàðòàì, î÷åð÷åíû ïðîáëåìíûå àñïåêòû èçó÷àåìîãî âîïðîñà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îòðàñëåâîå äîêóìåíòîâåäåíèå, òåðìèíîëîãèÿ, òîðãîâàÿ 
äîêóìåíòàöèÿ, äîêóìåíòíàÿ ëèíãâèñòèêà. 

The article deals with the question of forming industry terminology documentation, 
such as trade documentation, reviewed the terms of trade documentation in accordance 
with international and national standards outlined problematic aspects of the issue. 

Key words: branch of documentation, terminology, trade documentation, docu-
mentary linguistics. 

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ïèòàííÿì ôóíêö³îíóâàííÿ òåðì³íîëîã³¿ 
â ãàëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâñòâ³ íàäàºòüñÿ âåëèêå çíà÷åííÿ. ª íà-
ãàëüíà ïîòðåáà â óí³ô³êàö³¿ âèçíà÷åíü, îñê³ëüêè òåðì³íè, ïîíÿòòÿ º 
íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ðîçâèòêó ³ ôóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè êðà¿-
íè, ïîòðåáè ÿêî¿ çàáåçïå÷óº ãàëóçåâà äîêóìåíòàö³ÿ. Òîðãîâåëüí³ îïå-
ðàö³¿, ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ êîìåðö³éíèìè ï³äïðèºìñòâàìè, ïîâèíí³ â 
îáîâ’ÿçêîâîìó ïîðÿäêó áóòè îôîðìëåí³ äîêóìåíòàëüíî, îñê³ëüêè 
íèí³ òîðãîâåëüíà äîêóìåíòàö³ÿ ñòàëà ïîâíîö³ííèì ðåñóðñîì âèðîá-
íèöòâà. Àëå ïîñòàº ïðîáëåìà íå ëèøå â îôîðìëåíí³ äîêóìåíò³â, à é ó 
ïðàâèëüíîìó óçãîäæåíí³ âèçíà÷åíü äîñë³äæóâàíèõ äîêóìåíò³â. 
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Íàóêîâ³ ðîçðîáêè ç äîñë³äæåííÿ ïèòàíü ôóíêö³îíóâàííÿ òåðì³-
íîëîã³¿ â äîêóìåíòîçíàâñòâ³ ïîâ’ÿçàí³ ç àíàë³çîì ³ñòîð³îãðàô³¿ òåð-
ì³íîëîã³¿ (Â. Â. Áåçäðàáêî), ñòðóêòóðèçàö³¿ ä³ëîâîäíî¿ òåðì³íîëîã³¿ 
(Ãð³íáåðã Ë.), ì³ñöÿ ³íôîðìàö³éíîãî äîêóìåíòà â òåðì³íîñèñòåì³ 
(Ñ³ëêîâà Ã. Â.), ñêëàäó ñó÷àñíî¿ òåðì³íîñèñòåìè äîêóìåíòîçíàâñòâà 
(Ã. Ì. Øâåöîâà-Âîäêà), óêëàäàííÿ òåðì³íîëîã³÷íèõ ñëîâíèê³â (Ë. Òó-
ðîâñüêà) òà ³í. 2; 3; 7; 23; 26–30. 

Òåîðåòè÷íîþ òà ³íôîðìàö³éíîþ áàçîþ äîñë³äæåííÿ ñòàëè ðî-
áîòè â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â ó äàí³é ñôåð³, òàêèõ ÿê Ñ. Ã. Êóëåøî-
âà, Í. Ì. Êóøíàðåíêî, Ì. Ñ. Ñëîáîäÿíèêà, Ã. Ì. Øâåöîâî¿-Âîäêè, 
Â. Â. Áåçäðàáêî, Ñ. Â. Ñåëü÷åíêîâî¿ òà ³í.2; 3; 17–20; 23; 26. 

Çàñëóãîâóº íà óâàãó ìîíîãðàô³ÿ Ì. Â. Êîìîâî¿ «Óêðà¿íñüêà äî-
êóìåíòîçíàâ÷à òåðì³íîëîã³ÿ: øëÿõè òâîðåííÿ òà ôóíêö³éí³ îñîáëè-
âîñò³». Ó òðüîõ ðîçä³ëàõ äîñë³äæåííÿ àâòîðêà êîìïëåêñíî ðîçãëÿäàº 
îñîáëèâîñò³ ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó óêðà¿íñüêî¿ òåðì³íîëîã³¿, çà-
êîíîì³ðíîñò³ óíîðìóâàííÿ äîêóìåíòîçíàâ÷î¿ òåðì³íîñèñòåìè òà ³í. 
15. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ íà ïðèêëàä³ ðîçãëÿäó òîðãîâåëü-
íî¿ äîêóìåíòàö³¿ îñíîâíèõ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü äîêóìåíòíî¿ ë³íãâ³ñ-
òèêè â ãàëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâñòâ³. 

Îäíèì ³ç öåíòðàëüíèõ ïèòàíü º âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ ãàëóçåâîãî äî-
êóìåíòîçíàâñòâà ó ñòðóêòóð³ äîêóìåíòîçíàâñòâà, ñòàòóñó ÿê íàóêè, 
îñê³ëüêè ãàëóçåâå äîêóìåíòîçíàâñòâî ïîâèííî îð³ºíòóâàòèñÿ íà ñôå-
ðó ôóíêö³îíóâàííÿ ãàëóçåâèõ äîêóìåíò³â, ¿õ ïðàêòè÷íîãî âïðîâà-
äæåííÿ òà ³í. Ñïðèéìàþ÷è ð³çí³ íàóêîâ³ ïîãëÿäè øàíîâàíèõ â³ò÷èç-
íÿíèõ øê³ë äîêóìåíòîçíàâö³â Í. Ì. Êóøíàðåíêî, Ñ. Ã. Êóëåøîâà, 
Ã. Ì. Øâåöîâî¿-Âîäêè, Ì. Ñ. Ñëîáîäÿíèêà, ãàëóçåâå äîêóìåíòîçíàâ-
ñòâî ïðåòåíäóº íà ì³ñöå â ñòðóêòóð³ ïîä³ëó äîêóìåíòîçíàâñòâà (çà-
ãàëüíîãî, ñïåö³àëüíîãî, óïðàâë³íñüêîãî, îñîáëèâîãî). 

Âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàº â íàóêîâîìó ñåðåäîâèù³ ôîðìóâàííÿ íàó-
êîâèõ ïîãëÿä³â ùîäî òåðì³íîëîã³¿ ïðîâåäåííÿ Ì³æíàðîäíèõ íàóêîâî-
òåîðåòè÷íèõ ñåì³íàð³â «Òåðì³íîëîã³ÿ äîêóìåíòîçíàâñòâà òà ñóì³æíèõ 
ãàëóçåé çíàíü» ï³ä êåð³âíèöòâîì ïðîôåñîðà Â. Â. Áåçðàáêî, ÿêà çà-
çíà÷àº: «…ó 2007 ð. êàôåäðà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ Êè¿âñüêîãî íà-
ö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâ âèòâîðèëà äëÿ âè-
øóêàíîãî â÷åíîãî òîâàðèñòâà äîêóìåíòîçíàâö³â ö³êàâèé íàóêîâèé 
ôîðóì — Ì³æíàðîäíèé íàóêîâî-òåîðåòè÷íèé ñåì³íàð «Òåðì³íîëîã³ÿ 
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äîêóìåíòîçíàâñòâà òà ñóì³æíèõ ãàëóçåé çíàíü». Âèäàííÿ çá³ðîê ñåì³-
íàð³â ́ ðóíòóþòüñÿ íà ðîçóì³íí³ òåðì³íîëîã³¿ ÿê îñíîâíî¿ ñêëàäîâî¿ òå-
îð³¿ íàóêè, äèíàì³÷íî¿ ÷àñòèíè ëåêñèêè, ùî ðåàãóº íà âèêëèêè ïðàê-
òèêè» 3, 266–269. Ïðîâåäåííÿ Ì³æíàðîäíèõ íàóêîâî-òåîðåòè÷íèõ 
ñåì³íàð³â íèí³ àêòóàëüíå, îñê³ëüêè äîïîìàãàº âèð³øèòè ïðîáëåìó 
ñåðåä ïðîâ³äíèõ â³ò÷èçíÿíèõ äîêóìåíòîçíàâö³â ùîäî íåóçãîäæåíîñò³ 
óí³ô³êàö³¿ äîêóìåíòîçíàâ÷î¿ òåðì³íîñèñòåìè. 

Íàñòóïíèé âåêòîðîì ðîçáóäîâè òåðì³íîëîã³¿ â ãàëóçåâîìó äîêó-
ìåíòîçíàâñòâ³ º òåðì³íîëîã³÷í³ ãàëóçåâ³ ñëîâíèêè, êîòð³ çä³éñíþþòü 
ãàëóçåâó ñîö³àëüíó êîìóí³êàö³þ íà âèñîêîìó ð³âí³. Âàðòî çâåðíóòè 
óâàãó íà äîòðèìàííÿ ºäíîñò³ ëåêñèêîãðàô³÷íèõ óí³âåðñàë³é ïðè ñòâî-
ðåíí³ âêàçàíèõ ñëîâíèê³â, íà ùî âêàçóº íàóêîâåöü Ë. Òóðîâñüêà, ñåðåä 
ÿêèõ: äîòðèìàííÿ ïðàâèëüíîñò³ òëóìà÷åíü íàâåäåíèõ òåðì³í³â, ¿õ äå-
ô³í³ö³ÿ, ñèñòåìí³ñòü ëåêñè÷íîãî ìàòåð³àëó, íîðìàòèâí³ñòü ëåêñè÷íèõ 
îäèíèöü, ïåâíèé âèçíà÷åíèé ïîðÿäîê ïîäàííÿ ëåêñè÷íîãî ìàòåð³àëó 
26, 79–80. 

Ïðèêëàäîì ìîæå áóòè åêîíîì³÷íà åíöèêëîïåä³ÿ â òðüîõ òîìàõ, 
ÿêà âêëþ÷àº â³äîìîñò³ åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ, ñåðåä ÿêèõ âèçíà-
÷åííÿ òåðì³í³â òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿ 12 äîãîâîðó ç éîãî ð³çíî-
âèäàìè: ãîñïîäàðñüêîãî, êîëåêòèâíîãî, êîíòðàêòàö³¿, ë³öåíç³éíîãî, 
îðåíäè, ïîñòàâêè, ïðî ñï³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü, ðèíêîâîãî, ñòðàõóâàííÿ, 
êîìåðö³éíîãî àêòó, êîíòðàêòó (â³äêðèòîãî, ãàðàíò³éíîãî, çîâí³øíüî-
åêîíîì³÷íîãî, çîâí³øíüîòîðãîâåëüíîãî, ëîíã, ì³æíàðîäíîãî, ôîð-
âàðäíîãî, ô’þ÷åðñíîãî, øîðò, îáë³ãàö³éíîãî, êîìïåíñàö³éíîãî), àê-
öåïò, òðàíñïîðòíà íàêëàäíà, á³ðæîâà óãîäà, òîâàðíèé çíàê, òåíäåðíà 
äîêóìåíòàö³ÿ, çàãàëüíîâæèâàíèõ åêîíîì³÷íèõ òåðì³í³â — êîìåðö³ÿ, 
ë³çèíã, òîðãîâåëüíó ðåêëàìó òà ³í. Ïðîòå âàðòî çàçíà÷èòè, ùî çàçíà-
÷åíå âèäàííÿ íå º äîêóìåíòîçíàâ÷èì. 

ßê â³äîìî, äî ôîðìóâàííÿ òåðì³í³â ñòàâëÿòüñÿ âèìîãè, ñåðåä ÿêèõ: 
òî÷í³ñòü, â³äïîâ³äí³ñòü ïîçíà÷óâàíèõ íèìè ïîíÿòü â ãàëóç³, ëîã³÷í³ñòü, 
ïîñë³äîâí³ñòü, íåäâîçíà÷í³ñòü, ïðî ùî çàçíà÷àºòüñÿ â íàö³îíàëüíèõ 
ñòàíäàðòàõ Óêðà¿íè ÄÑÒÓ 4423–1:2005 «²íôîðìàö³ÿ òà äîêóìåíòàö³ÿ. 
Êåðóâàííÿ äîêóìåíòàö³é íèìè ïðîöåñàìè», ÄÑÒÓ 2732: 2004 «Ä³ëî-
âîäñòâî é àðõ³âíà ñïðàâà. Òåðì³íè òà âèçíà÷åííÿ ïîíÿòü» òà ³í. 8; 11. 

Äëÿ ïðèêëàäó â³çüìåìî âèçíà÷åííÿ òåðì³í³â òîðãîâåëüíî¿ äîêó-
ìåíòàö³¿: «êîíòðàêò», «äîãîâ³ð êóï³âë³-ïðîäàæó», «êîìåðö³éíèé àêò», 
«äîãîâ³ð» (òàáë. 1). 
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Òàáëèöÿ 1 

Ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç âèçíà÷åíü îêðåìèõ òåðì³í³â òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿ 

Ñòàíäàðò Òåðì³í Âèçíà÷åííÿ
ÄÑÒÓ ISO 
9002–95 

Êîíòðàêò

Âèìîãè, ïîãîäæåí³ ì³æ ïîñòà÷àëüíèêîì òà 
ñïîæèâà÷åì ³ ïåðåäàí³ áóäü-ÿêèì ñïîñîáîì.

ÃÎÑÒ 18861–73 Êîììåð÷åñêèé äîêóìåíò, êîòîðûì îôîðì-
ëÿþòñÿ âíåøíåòîðãîâûå ñäåëêè ïî êóïëå-
ïðîäàæå, íà îêàçàíèå ýêîíîìè÷åñêîãî 
è òåõíè÷åñêîãî äåéñòâèÿ çàðóáåæíûì 
ñòðàíàì è äð.

ISO 10005–95 Ñîãëàñîâàííûå ìåæäó ïîñòàâùèêîì è 
ïîòðåáèòåëåì òðåáîâàíèÿ, ïåðåäàííûå ñ 
ïîìîùüþ ëþáûõ ñðåäñòâ.

ÄÑÒÓ 4303:2004

Äîãîâ³ð 
êóï³âë³-
ïðîäàæó

Äîáðîâ³ëüíà óãîäà, çà ÿêîþ ïðîäàâåöü 
çîáîâ’ÿçóºòüñÿ ïåðåäàòè òîâàð ó âëàñí³ñòü 
ïîêóïöåâ³, à ïîêóïåöü çîáîâ’ÿçóºòüñÿ ïðè-
éíÿòè òîâàð íà âèçíà÷åíèõ óìîâàõ ³ ñïëàòè-
òè çà íüîãî ïåâíó ñóìó ãðîøåé.

ÃÎÑÒ Ð 51303–99 
Ðîçäð³áíà, îïòîâà 
òîðã³âëÿ. Îñíîâí³ 
ïîíÿòòÿ òà âèçíà-
÷åííÿ

Ýòî äîãîâîð, ïî êîòîðîìó îäíà ñòîðîíà 
(ïðîäàâåö) îáÿçóåòñÿ ïåðåäàòü âåùü (òîâàð) 
â ñîáñòâåííîñòü äðóãîé ñòîðîíå (ïîêóïàòå-
ëþ), à ïîêóïàòåëü îáÿçóåòñÿ ïðèíÿòü ýòîò 
òîâàð è óïëàòèòü çà íåãî îïðåäåë¸ííóþ 
äåíåæíóþ ñóììó (öåíó) 
Óñíà ÷è ïèñüìîâà óãîäà ì³æ ñïîæèâà÷åì 
òà ïðîäàâöåì (çàêîíîäàâöåì) ïðî ÿê³ñòü, 
ñòðîêè, ö³íó òà ³íø³ óìîâè, çà ÿêîþ çä³é-
ñíþþòüñÿ êóï³âëÿ-ïðîäàæ, ðîáîòà ³ ïîñëóãè

ÄÑÒÓ 4303:2004 

Àêò 
êîìåðö³é-
íèé

Äîêóìåíò, ÿêèé çàñâ³ä÷óº âèÿâëåííÿ â ïóíê-
ò³ âèçíà÷åííÿ âàíòàæó, éîãî íåñòà÷³, ïîøêî-
äæåííÿ àáî íåäîë³êó, ³ ñëóæèòü ï³äñòàâîþ 
äëÿ ïðåä’ÿâëåííÿ îäåðæóâà÷åì âàíòàæó ïðå-
òåíç³¿ ïðî â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â ñòîðîí³, 
ÿêà äîïóñòèëà ïîøêîäæåííÿ âàíòàæó.

ÃÎÑÒ 18861–73 Ðåêëàìàöèîííûé äîêóìåíò, ñîñòàâëÿåìûé 
ïåðåâîç÷èêîì ãðóçà, â ñëó÷àå óñòàíîâëåíèÿ 
âî âðåìÿ åãî ïåðåâîçêè è âûäà÷è íåñî-
îòâåòñòâèÿ ôàêòè÷åñêîãî íàëè÷èÿ è ñîñòîÿ-
íèÿ ãðóçà óñëîâèÿì êîíòðàêòà è òîâàðîñî-
ïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè.
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Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1 

Ñòàíäàðò Òåðì³í Âèçíà÷åííÿ
Ïðàâèëà ïðîäàæó 
òîâàð³â íà çà-
ìîâëåííÿ òà ïîçà 
òîðãîâåëüíèìè 
àáî îô³ñíèìè 
ïðèì³ùåííÿìè Äîãîâ³ð

Äîãîâ³ð — óñíèé ÷è ïèñüìîâèé ïðàâî÷èí 
ì³æ ñïîæèâà÷åì ³ ïðîäàâöåì ïðî ÿê³ñòü, 
òåðì³íè, ö³íó òà ³íø³ óìîâè, çà ÿêèõ ðåàë³-
çóºòüñÿ ïðîäóêö³ÿ

Çàêîí Óêðà¿íè 
«Ïðî çàõèñò ïðàâ 
ñïîæèâà÷³â»

Äîãîâ³ð — óñíèé ÷è ïèñüìîâèé ïðàâî÷èí 
ì³æ ñïîæèâà÷åì ³ ïðîäàâöåì ïðî ÿê³ñòü, 
òåðì³íè, ö³íó òà ³íø³ óìîâè, çà ÿêèõ ðåàë³-
çóºòüñÿ ïðîäóêö³ÿ

Äæåðåëî: óêëàäåíî àâòîðîì ç óðàõóâàííÿì 4–6; 8–10; 12 à; 14; 21. 

Ç òàáë. 1 âèäíî íåóçãîäæåí³ñòü ñòàíäàðòèçîâàíèõ òåðì³í³â òîðãî-
âåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿, îñê³ëüêè âèçíà÷åííÿ, íàâåäåí³ â íàö³îíàëüíèõ 
ñòàíäàðòàõ, ñóòòºâî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â. Âèíè-
êàº çàïèòàííÿ ùîäî ïðîáëåìíèõ àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ äîñë³äæó-
âàíî¿ äîêóìåíòàö³¿. 

Â ïåðøîìó ðîçä³ë³ «Ïðàâèë ïðîäàæó òîâàð³â íà çàìîâëåííÿ òà ïîçà 
òîðãîâåëüíèìè àáî îô³ñíèìè ïðèì³ùåííÿìè» ïîäàºòüñÿ âèçíà÷åííÿ 
òåðì³íà «äîãîâîðó ÿê óñíîãî ÷è ïèñüìîâîãî ïðàâî÷èíó ì³æ ñïîæè-
âà÷åì ³ ïðîäàâöåì ïðî ÿê³ñòü, òåðì³íè, ö³íó òà ³íø³ óìîâè, çà ÿêèõ 
ðåàë³çóºòüñÿ ïðîäóêö³ÿ», ùî àíàëîã³÷íå âèçíà÷åííþ, íàâåäåíîìó â 
Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â» [20, 234]. 

Â³äíîñíî òåðì³íîëîã³¿ ïîíÿòòÿ «äîãîâ³ð êóï³âë³-ïðîäàæó» ó âèçíà-
÷åííÿõ ÄÑÒÓ 4303–2004, ÃÎÑÒ Ð 51303–99 ³ â Ëèñò³ Ì³í³ñòåðñòâà 
çîâí³øí³õ åêîíîì³÷íèõ çâ’ÿçê³â ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè ¹ 15–03/29–192 
â³ä 17 áåðåçíÿ 1998 ð. «Ðîçäð³áíà, îïòîâà òîðã³âëÿ. Îñíîâí³ ïîíÿòòÿ 
òà âèçíà÷åííÿ» ïîäàºòüñÿ â ð³çíèõ òëóìà÷åííÿõ. Àíàëîã³÷íå ïîäàííÿ 
òëóìà÷åííÿ òåðì³íà «êîíòðàêò» â ÄÑÒÓ ISO9002–95, ÃÎÑÒ 18861–73 
³ ISO 1005–95, îñê³ëüêè ñòàíäàðòè ÄÑÒÓ íå ãàðìîí³çîâàí³ ç ì³æíà-
ðîäíèìè, ³ íàâ³òü íå ìàþòü ïîñèëàííÿ íà çàçíà÷åí³ ñòàíäàðòè. 

Îòæå, äëÿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ãàëóçåâîãî äîêóìåíòîçíàâ-
ñòâà ïîòð³áí³ íàóêîâî îá´ðóíòîâàí³, óí³ô³êîâàí³, çàòâåðäæåí³ ñòàí-
äàðòàìè, íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè òåðì³íè äîêóìåíòàö³¿, îñê³ëü-
êè íåâïîðÿäêîâàí³ñòü ó âèçíà÷åííÿõ òåðì³íîåëåìåíò³â ïåðåøêîäæàº 
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âçàºìîðîçóì³ííþ ñïåö³àë³ñò³â, ñòâîðåííþ ºäèíèõ ìåòîäèê òà ³í. Ó ãà-
ëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâñòâ³ ñêëàëàñÿ ñèñòåìà òåðì³í³â, ùî â³äîáðà-
æàþòü ïîíÿòòÿ, ùî ñòîñóþòüñÿ âñ³õ äîêóìåíò³â áåç ¿õ äèôåðåíö³àö³¿. 
Îñíîâîïîëîæíèõ ñòàíäàðò³â, ÿê³ á âèçíà÷àëè îñíîâí³ ïîëîæåííÿ äëÿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ òåðì³íîëîã³¿ â ãàëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâñòâ³, â òîìó 
÷èñë³ é òîðãîâåëüíî¿ äîêóìåíòàö³¿, íàðàç³ íå ³ñíóº. 

Íèí³ çàëèøèëàñü íèçêà ïðîáëåì, ÿê³ ïîòðåáóþòü íåãàéíîãî âèð³-
øåííÿ, ñåðåä ÿêèõ: íåäîñòàòíÿ ãàëóçåâà ðåïðåçåíòîâàí³ñòü òåðì³í³â, 
â³äñóòí³ñòü ìîâíî¿ åêñïåðòèçè íàö³îíàëüíèõ ñòàíäàðò³â, óæèâàííÿ 
òåðì³í³â â ãàëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâñòâ³ òà ¿õ äåô³í³ö³é, íåäîñòàòíÿ 
óâàãà äî ïåðåðàõîâàíèõ ïðîáëåì ç áîêó äåðæàâè. 

Íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ðåñóðñó ç òåðì³íîëîã³¿ 
ãàëóçåâîãî äîêóìåíòîçíàâñòâà íèí³ àêòóàëüíà äëÿ óñï³øíîãî ðîçâè-
òêó åêîíîì³êè êðà¿íè. Ó çâ’ÿçêó ç öèì º ïð³îðèòåòí³ñòü âïðîâàäæåííÿ 
â ãàëóçåâå äîêóìåíòîçíàâñòâî ì³æíàðîäíèõ ³ ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàð-
ò³â, ùî äîçâîëèòü âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ äîñâ³ä ³ äîñÿãíåííÿ, ïðèøâèä-
øèòü ³íòåãðóâàííÿ äîêóìåíòîçíàâñòâà Óêðà¿íè â ºäèíèé ³íôîðìàö³é-
íèé ïðîñò³ð. 

Ï³äòðèìóþ÷è òî÷êó çîðó ïðîôåñîðà À. Ì. Ñîêîâî¿ ùîäî â³äñóò-
íîñò³ êîîðäèíàö³éíîãî öåíòðó óïðàâë³ííÿ äîêóìåíòàö³ºþ 24, ìè, 
â ñâîþ ÷åðãó, ââàæàºìî äîðå÷íèì çàïðîïîíóâàòè ñòâîðåííÿ òåðì³-
íîëîã³÷íî¿ íàóêîâî-ìåòîäè÷íî¿ ðàäè â ãàëóçåâîìó äîêóìåíòîçíàâ-
ñòâ³ ç ïðîâ³äíèõ ôàõ³âö³â –äîêóìåíòîçíàâö³â. Öÿ äóìêà íå º íîâîþ, 
íà íå¿ âêàçóâàëà ïðîôåñîð Ã. Ì. Øâåöîâà-Âîäêà: «…ïðî ºäí³ñòü 
òåðì³íîëîã³¿, ùî âæèâàºòüñÿ ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â 
äîêóìåíòàëüíî-³íôîðìàö³éíèõ óñòàíîâ» 29, 68. 

Ç ìåòîþ êîíñîë³äîâàíîãî âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ðîç-
âèòêó äîêóìåíòíî¿ ë³íãâ³ñòèêè ãàëóçåâîãî äîêóìåíòîçíàâñòâà íåîá-
õ³äíî ïóáë³÷íî îáãîâîðþâàòè ö³ ïèòàííÿ íà íàóêîâèõ êîíôåðåíö³ÿõ, 
ñåì³íàðàõ, ôîðóìàõ òîùî, à óõâàëè ïîäàâàòè íà ðîçãëÿä ó Äåïàðòà-
ìåíò òåõí³÷íîãî ðåãóëþâàííÿ Ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ 
òîðã³âë³ Óêðà¿íè, Äåïàðòàìåíòó ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà òðàíñôå-
ðó òåõíîëîã³é Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè ³ äî Ì³í³ñòåðñòâà 
êóëüòóðè Óêðà¿íè. 
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