
162 ISSN 2308–3255. Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2015. Âèï. 20

ÓÄÊ 27.00.06 

Ìàð³ÿ Çóáàðºâà 



ªÂÐÎÏÅÉÑÜÊÀ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÀ ÏÎË²ÒÈÊÀ ÒÀ ²ÍÒÅÃÐÀÖ²ß 
ÌÎÄÅË² ªÂÐÎÏÅÉÑÜÊÎÃÎ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎÃÎ 

ÑÓÑÏ²ËÜÑÒÂÀ Â ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊ² ÌÅÄ²À 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïåðåäóìîâè ó ôîðìóâàíí³ ºâðîïåéñüêîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ä³þ÷³ ãîëîâí³ ïîëîæåííÿ ùîäî ðåàë³çàö³¿ ºâðîïåéñüêî¿ 
³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè. Çàïðîïîíîâàíî íàïðÿìêè ³íòåãðàö³¿ ìîäåë³ ºâðîïåé-
ñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â óêðà¿íñüê³ ìåä³à, âèâåäåííÿ â³ò÷èçíÿíèõ 
ìàñ-ìåä³à íîâèé ð³âåíü ñâîãî ðîçâèòêó. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ìîäåë³ ºâðîïåéñüêîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà ªâðîñîþçó, íàäíàö³îíàëüí³ 
³íñòèòóòè, ì³æäåðæàâíà ³íòåãðàö³ÿ. 

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðåäïîñûëêè ôîðìèðîâàíèÿ åâðîïåéñêîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî îáùåñòâà, äåéñòâóþùèå îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ ïî ðåàëèçàöèè 
åâðîïåéñêîé èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè. Ïðåäëîæåíû íàïðàâëåíèÿ èíòå-
ãðàöèè ìîäåëè åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â óêðàèíñêèå ìåäèà, 
âûâåäåíèÿ îòå÷åñòâåííûõ ìàññ-ìåäèà íà íîâûé óðîâåíü ñâîåãî ðàçâèòèÿ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ìîäåëè åâðîïåéñêîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà Åâðîñîþçà, íàäíàöè-
îíàëüíûå èíñòèòóòû, ìåæãîñóäàðñòâåííàÿ èíòåãðàöèÿ. 

The article deals prerequisites for the formation of the European information so-
ciety, the basic provisions in force for the implementation of a European information 
policy. Proposed a way forward the integration model of the European Information 
Society in the Ukrainian media, elimination of domestic media to the next level of 
its development. 

Key words: information society, the European model of information society, in-
formation policy of the European Union, supranational institutions, international 
integration. 

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Åôåêòèâíà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà 
º âàæëèâèì åëåìåíòîì ôóíêö³îíóâàííÿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ³ 
â³ä íå¿ çàëåæèòü íå ò³ëüêè íàóêîâî-òåõí³÷íèé ïðîãðåñ, à é ðîçâèòîê 
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äåìîêðàò³¿ â íàø³é äåðæàâ³ â ö³ëîìó. Ïðîáëåìè ³íòåãðàö³¿ ìîäåë³ ºâ-
ðîïåéñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â óêðà¿íñüê³ ìàñ-ìåä³à ïðè-
âåðòàëè óâàãó ð³çíèõ äîñë³äíèê³â, îäíàê ³ ïî íèí³ òàêèõ äîñë³äæåíü 
íåäîñòàòíüî. Ïåðø çà âñå öå ñòîñóºòüñÿ: 1) àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíèõ 
óêðà¿íñüêèõ ìàñ-ìåä³à â êîíòåêñò³ íàéíîâ³øèõ òåîð³é «ìåðåæíîãî» 
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü ñôîðìóëþâàòè 
íà ìàéáóòíº øëÿõè ¿õ ðîçâèòêó â óìîâàõ ãëîáàë³çîâàíîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ïðîñòîðó; 2) ðîë³ ìàñ-ìåä³à â çàáåçïå÷åíí³ ³íôîðìàö³éíî¿ â³ä-
êðèòîñò³ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó, ùî º äîñèòü 
âàæëèâèì â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ íîâ³òíüî¿ óêðà¿íñüêî¿ ³íôîðìàö³é-
íî¿ ïîë³òèêè; 3) âïëèâó ìàñ-ìåä³à íà ñï³ââ³äíîøåííÿ ãëîáàëüíîãî ³ 
ëîêàëüíîãî â ïîë³òè÷í³é êóëüòóð³ óêðà¿íñüêîãî ñîö³óìó, ùî äîñèòü 
âàæëèâî ó êîíòåêñò³ çáåðåæåííÿ ñóâåðåí³òåòó óêðà¿íñüêîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî ïðîñòîðó [6; 7]. 

Ð³çí³ àñïåêòè â³äêðèòîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì òà äåìîêðà-
òè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà âèâ÷àëèñÿ òàêèìè çàðóá³æíèìè àâòîðàìè, ÿê 
Ñ. Áåëë-Ðîêè÷, Ä. Áëóìëåð, Á. Êîãåí, Å. Íîåëü-Íîéìàí, Ò. Ïåòåðñîí, 
Å. Ðîäæåðñ, òà ³í. Ñåðåä ïðàöü óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â, ÿê³ âèâ÷àëè 
ïðîò³êàííÿ ìàñ-ìåä³éíèõ ïðîöåñ³â òà ðîëü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êà-
ö³¿ â ãëîáàë³çîâàíîìó ñâ³ò³ ñë³ä íàçâàòè Ò. Àâêñåíòüºâó, Ì. Áóòèð³íó, 
Î. Ãðèöåíêà, Ë. Ãóáåðñüêîãî, Í. Êîñòåíêî, Ã. Ïî÷åïöîâà òà ³í. 

Çîêðåìà, ðîëü ïîë³òèêè ³ âëàäè â ³íôîðìàö³éíó åïîõó, îñîáëèâîñò³ 
ïîë³òèêè ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè âèâ÷àëè íà ñòîð³íêàõ ñâî¿ íàóêîâèõ 
ïðàöü Ò. Àâêñåíòüºâà, Â. Áóðÿ÷îê, Í. Äðàãîìèðåöüêà, Ã. Ïî÷åïöîâ. 
Ë³áåðàëüíî-äåìîêðàòè÷íèé äèñêóðñ â àñïåêò³ ìàñ-ìåä³à ïðîâåäåíî 
òàêèìè íàóêîâöÿìè, ÿê Ëàëë, Äæåéìñ, Â. ²âàíîâ, Êîïìàí, Òîí, Â³ëü-
ãåëüì Ïàóâåëñ, Þðãåí Õàáåðìàñ. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèâ÷åííÿ êëþ÷îâèõ àñïåêò³â ºâðîïåéñüêî¿ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ïîë³òèêè òà ìîæëèâîñòåé ³íòåãðàö³¿ ìîäåë³ ºâðîïåéñüêîãî 
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â óêðà¿íñüê³ ìàñ-ìåä³à. 

Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ: 
– ðîçãëÿíóòè ä³þ÷³ íàïðÿìêè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ ïîáóäî-

âè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; 
– âèâ÷èòè îñîáëèâîñò³ âçàºìîä³¿ âëàäè ³ ìàñ-ìåä³à ó äåÿêèõ ºâðî-

ïåéñüêèõ äåðæàâàõ; 
– çàïðîïîíóâàòè íàïðÿìêè ³íòåãðàö³¿ ìîäåë³ ºâðîïåéñüêîãî ³í-

ôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â óêðà¿íñüê³ ìåä³à. 
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñüîãîäí³ äåðæàâíà ïîë³òèêà â ãàëóç³ 
ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà (²Ñ) âèçíà÷àºòüñÿ ïåðåâàæíî 
íå â ìàñøòàá³ îêðåìî¿ êðà¿íè, à íà òðàíñ’ºâðîïåéñüêîìó ³ ãëîáàëüíî-
ìó ð³âíÿõ. Â îñíîâ³ íàö³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè êðà¿í ªâðîïè — çàãàëüí³ 
ïðèíöèïè, ðîçðîáëåí³ íà çóñòð³÷³ Âåëèêî¿ Ñ³ìêè â ëþòîìó 1995 ðîêó 
â Áðþññåë³, à ñàìå [9, 98]: 

– ñïðèÿííÿ äèíàì³÷í³é êîíêóðåíö³¿ â ãàëóç³ ðîçâèòêó òåëåêîìóí³-
êàö³é; 

– çàîõî÷åííÿ ïðèâàòíèõ êàï³òàëîâêëàäåíü ó ðîçâèòîê ³íôîðìà-
ö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè; 

– ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ ãíó÷êîãî, çäàòíîãî äî àäàïòàö³¿ çàêîíîäàâñòâà 
ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿; 

– çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ; 
– ñïðèÿííÿ íàäàííþ ãðîìàäÿíàì åôåêòèâíèõ ³ äîñòóïíèõ ³íôîð-

ìàö³éíèõ ïîñëóã; 
– ó÷àñòü â îáãîâîðåíí³ ì³æíàðîäíèõ ïðîáëåì ïîáóäîâè ãëîáàëü-

íîãî ²Ñ. 
Îäíàê, êîæíà êðà¿íà ðåàë³çóº ö³ ïðèíöèïè ïî-ð³çíîìó, ïðè÷îìó 

ïëàí ³íôîðìàòèçàö³¿ êðà¿íè, âêëþ÷åííÿ â ãëîáàëüíå ²Ñ áóäå óñï³ø-
íèì íàñò³ëüêè, íàñê³ëüêè òî÷íî â³í áàçóºòüñÿ íà ãàëóçÿõ, äå äàíà äåð-
æàâà ìàº ìàêñèìàëüí³ ïåðåâàãè ïåðåä ³íøèìè êðà¿íàìè. 

Àíàë³ç íàö³îíàëüíèõ ïëàí³â ³íôîðìàòèçàö³¿ äîçâîëÿº âèä³ëèòè 
êëþ÷îâ³ ôàêòîðè, ùî âèçíà÷àþòü â³äì³ííîñò³ ì³æ íèìè ³ îñíîâí³ äèñ-
êóòîâàí³ ïðîáëåìè. Äî íèõ â³äíîñÿòüñÿ [1; 2]: 

– ìàêðîåêîíîì³÷íà ïîë³òèêà äåðæàâè â êîíòåêñò³ ôîðìóâàííÿ ³í-
ôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; 

– îñîáëèâîñò³ ³äåîëîã³¿ ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; 
– ñïåöèô³êà çàêîíîäàâñòâà, ùî çàáåçïå÷óº (àáî ãàëüìóº) ðóõ äî ³í-

ôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; 
– õàðàêòåðèñòèêè íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè òà ìåíòàë³òåòó, ùî âè-

çíà÷àþòü ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. 
Çàçâè÷àé ðîçãëÿäàþòü äâ³ ìîäåë³ ³íôîðìàòèçàö³¿: çàõ³äíó ³ àç³àò-

ñüêó. Äëÿ Óêðà¿íè äîñèòü àêòóàëüíèì òà âàæëèâèì äëÿ ðåàë³çàö³¿ º 
çðàçîê Çàõ³äíî¿ ìîäåë³ ³íôîðìàòèçàö³¿, òîáòî øëÿõ, ÿêèì ³äóòü ³íäó-
ñòð³àëüíî ðîçâèíåí³ êðà¿íè. Ïðîòå â ¿¿ ðàìêàõ, âèêîðèñòîâóþ÷è ðàí³-
øå âèä³ëåí³ ôàêòîðè, ñë³ä â³äîêðåìèòè øëÿõ, ÿêèì ³äå êîíòèíåíòàëü-
íà ªâðîïà, â³ä àìåðèêàíî-àíãë³éñüêîãî øëÿõó. 
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Ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî â³äì³òèòè òîé ôàêò, ùî ó ôîðìóâàíí³ ºâðî-
ïåéñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà áóëà ñóêóïí³ñòü ïîë³òèê ªâ-
ðîñîþçó, ùî ñòîñóþòüñÿ ðàä³îìîâëåííÿ òà òåëåêîìóí³êàö³é. Îáèäâà 
ñåêòîðà ïðîéøëè ïðîöåñ íàö³îíàëüíîãî äåðåãóëþâàííÿ â îñòàíí³ äâà 
äåñÿòèë³òòÿ, ³, ÿê ðåçóëüòàò, ¿õ åêîíîì³÷í³ ñòðàòåã³¿ ³ ö³ë³ çá³ãàþòüñÿ ç 
íàä’ºâðîïåéñüêîþ ïîë³òèêîþ â öèõ ñôåðàõ. Ðîçâèòîê ðàä³îìîâëåííÿ 
³ òåëåêîìóí³êàö³¿ çì³íèëè ªâðîïó çà êîðîòêèé ïåð³îä ÷àñó. Ïî-ïåðøå, 
òåõíîëîã³÷í³ ³ííîâàö³¿ ñèëüíî âïëèíóëè íà ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ ³ ñòàëè 
ôàêòîðîì îáãîâîðåííÿ «äåìîêðàòè÷íîãî äåô³öèòó» ªÑ ³ â³ä³ðâàíîñò³ 
ãðîìàäÿí ºäèíî¿ ªâðîïè â³ä ïðîöåñó ³íòåãðàö³¿, ùî ªâðîñîþç íàìà-
ãàºòüñÿ çàðàç ë³êâ³äóâàòè. Êð³ì òîãî, ïîòðåáè êîðèñòóâà÷³â áóëè çì³-
íåí³ â ðåçóëüòàò³ ìàêðîåêîíîì³÷íîãî êë³ìàòó òà ñïîæèâ÷î¿ êóëüòóðè 
[8, ñ. 433]. 

ªâðîïåéñüêèé ñîþç íå ìàº äàâí³õ óñòàëåíèõ òðàäèö³é âçàºìîä³¿ 
ç øèðîêîþ ãðîìàäñüê³ñòþ. Äî 1990-õ ðð. ïîë³òè÷í³ åë³òè ïåðåñë³äó-
âàëè ñâî¿ ö³ë³ — ïîë³òè÷íó òà åêîíîì³÷íó ³íòåãðàö³þ, â òîé ÷àñ ÿê 
á³ëüø³ñòü ãðîìàäÿí çàëèøàëèñÿ íåîá³çíàíèìè ïðî õ³ä ³íòåãðàö³¿ ³ çà 
âåëèêèì ðàõóíêîì íå çàö³êàâëåíèìè â òîìó, ùî â³äáóâàºòüñÿ. Ó õîä³ 
ðîçâèòêó ñó÷àñíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ªâðîïåéñüêà êîì³ñ³ÿ âèð³øè-
ëà ðåôîðìóâàòè ñâîþ âçàºìîä³þ ç ãðîìàäÿíàìè ºäèíî¿ ªâðîïè ç ìå-
òîþ ñïðèÿííÿ ä³àëîãó òà ë³êâ³äàö³¿ «äåìîêðàòè÷íîãî äåô³öèòó» (â³ä-
ñóòí³ñòü ïðÿìî¿ ëåã³òèìíîñò³ ó ªâðîêîì³ñ³¿ ³ øèðîêèõ ïîâíîâàæåíü 
ó ªâðîïàðëàìåíòó) øëÿõîì ï³äâèùåííÿ ïðîçîðîñò³ ºâðîïåéñüêîãî 
óïðàâë³ííÿ ³ ïðÿìî¿ âçàºìîä³¿ ç ãðîìàäÿíàìè çà äîïîìîãîþ ðîçâèòêó 
ºäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè. 

Íà â³äì³íó â³ä ïðèâàòíèõ îñ³á, PR-ñëóæá ³ ðÿäó ñòðóêòóð äåðæàâ-
÷ëåí³â ªÑ, íå ïîâ’ÿçàíèõ ç áåçïåêîþ, ÿê³ îáìåæóþòü äîñòóï äî ³í-
ôîðìàö³¿, â³äêðèò³ñòü íàäíàö³îíàëüíèõ ³íñòèòóò³â ºäèíî¿ ªâðîïè º 
àêñ³îìîþ. Ìåòà íàäàííÿ ãðîìàäñüêîñò³ äîêóìåíò³â º ö³ëåñïðÿìî-
âàíîþ ïîë³òèêîþ òðàíñïàðåíòíîñò³ ïî çàëó÷åííþ æèòåë³â ªÑ ó ïî-
ë³òè÷íèé ïðîöåñ ³íòåãðàö³¿ ³, â³äïîâ³äíî, çá³ëüøåííÿ ëåã³òèìíîñò³ 
íàäíàö³îíàëüíèõ ³íñòèòóò³â. ²íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà ìîæå íå ò³ëüêè 
ïðèâåñòè äî ïåâíèõ ñòðàòåã³÷íèõ ðåçóëüòàò³â, àëå é äî ï³äâèùåííÿ 
àêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿, à òàêîæ øèðîêîìó é ïîâñÿêäåííîìó äîñòóïó 
äî ³íôîðìàö³¿, ùî âèð³øèòü îäíó ç ïðîáëåì íåäîâ³ðè ºâðîïåéö³â äî 
íàäíàö³îíàëüíèõ ³ íàö³îíàëüíèõ ³íñòèòóò³â ³ äîïîìîæå ïîâí³ñòþ â³ä-
êðèòè äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ ç ïèòàíü, ÿê³ íå ñòîñóþòüñÿ ãðîìàäñüêî¿ 
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áåçïåêè. Îäíî÷àñíî ââîäèòüñÿ ïîíÿòòÿ ïóáë³÷íî¿ ñôåðè â ïîë³òèö³ 
ªÑ. Òåðì³í «ïóáë³÷íà ñôåðà» ìàº áåçë³÷ çíà÷åíü. Íàñàìïåðåä ïðè-
êìåòíèê «ñóñï³ëüíèé» îïèñóº îá’ºêòè, ÿê³ íå º òàºìíèöåþ, «ãðîìàä-
ñüêèé» îçíà÷àº äîñòóïíèé äëÿ âñ³õ ³ ìàº àêòóàëüíå çíà÷åííÿ äëÿ ïî-
ë³òè÷íîãî ñï³âòîâàðèñòâà â ö³ëîìó [8, c. 434]. Îáãîâîðåííÿ òîãî, ùî 
ïîâèííî ñòîñóâàòèñÿ ïîë³òè÷íî¿ ñï³ëüíîòè â ö³ëîìó, º îäí³ºþ ç îñíî-
âíèõ ôóíêö³é ïóáë³÷íî¿ ñôåðè. Ñôåðà ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ áóäóºòüñÿ 
ÿê ìåðåæà ïðîñòîðó ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿. Íîðìàòèâíî ïóáë³÷íà 
ñôåðà îñìèñëþºòüñÿ ÿê íåâ³ä’ºìíà ÷àñòèíà äåìîêðàò³¿, àäæå âîíà âè-
êîíóº äâ³ îñíîâí³ ôóíêö³¿: ïóáë³÷í³ äåáàòè ³ âèêîíàííÿ ³íôîðìàòèâ-
íî¿ ôóíêö³¿, âñòàíîâëþº ïðîçîð³ñòü ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó. Êð³ì òîãî, 
â³äêðèòà êîìóí³êàö³ÿ â ïóáë³÷í³é ñôåð³ ìàº äèñêóðñèâíó ôóíêö³þ, 
áóäó÷è ôîðìàòîì, ùî äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè øèðîêèé îáì³í ³äåÿìè, 
äóìêàìè òà àðãóìåíòàìè. 

Ïðîòÿãîì ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, ªâðîêîì³ñ³ºþ îáãîâîðþâàëèñÿ òàê³ 
ñòðàòåã³÷íî âàæëèâ³ äîïîâ³ä³, ÿê «ªâðîïà ³ ãëîáàëüíå ³íôîðìàö³é-
íå ñóñï³ëüñòâî: ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ ªâðîïåéñüêî¿ Ðàäè ªÑ» (Äîïîâ³äü 
Ì. Áàíãºìàííà, Áðþññåëü, 1994 ð.), «Ï³äãîòîâêà ªâðîïè äî ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà» (Ëþêñåìáóðã, 1994 ð.), «Âêëþ÷åííÿ ³íôîðìàö³é-
íîãî ñóñï³ëüñòâà â ïîë³òèêó ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó. Ïëàí ä³é» (Áðþñ-
ñåëü, 1996 ð.), «Äîïîâ³ä³ ªÊ Ôîðóìó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà» 
(Áðþññåëü, 1996–2000 ðð.), «Äîïîâ³äü ªÊ ïðî Äåêëàðàö³þ ïðèíöèï³â 
òà Ïëàí ä³é 2003–2005» òà äîêóìåíò «Á³ëà êíèãà ïðî ªâðîïåéñüêó ïî-
ë³òèêó êîìóí³êàö³é» (2006 ð.). 

Â³äïîâ³äíî äî íàâåäåíî¿ ³íôîðìàö³¿ ó äàíèõ äîêóìåíòàõ ðåàë³çàö³ÿ 
³äå¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîëÿãàº â íàñòóïíèõ ïîëîæåííÿõ: 
1) ðàö³îíàëüíå òà åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³-
êàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ òà çàäîâîëåííÿ ñóñ-
ï³ëüíèõ ïîòðåá; 2) ðîçðîáêà íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè äëÿ â³ëüíî¿ 
êîíêóðåíö³¿ óí³âåðñàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã; 3) ïî-
áóäîâà ºâðîïåéñüêî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñóïåðìàã³ñòðàë³ íà áàç³ ïîºäíàí-
íÿ íàö³îíàëüíèõ ìåðåæ äëÿ åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿; 4) âäîñêîíàëåííÿ 
ìîæëèâîñòåé ºâðîïåéñüêî¿ ³íäóñòð³¿ òà çàáåçïå÷åíí³ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ íà ñâ³òîâèõ ðèíêàõ [10, 412]. 

Ó ðàìêàõ ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ðåàë³çóºòüñÿ ïîíàä 500 ïðîãðàì 
³ ïðîåêò³â, ä³ÿ ÿêèõ ñïðÿìîâàíà ïåðø çà âñå íà âñåá³÷íèé ðîçâèòîê 
³íôîðìàö³éíîãî ñåêòîðó, åôåêòèâí³ñòü ³íäóñòð³¿ òà âïðîâàäæåííÿ âè-
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ñîêèõ òåõíîëîã³é ó âñ³ ñôåðè æèòòºä³ÿëüíîñò³ êðà¿í-÷ëåí³â ªÑ. ªâ-
ðîïåéñüêèé Ñîþç ïîñò³éíî ïðàöþº íàä ðîçøèðåííÿì êîëà ïðîãðàì 
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ð³çíèõ 
êîíòåêñòàõ çà ñòðàòåã³÷íèìè íàïðÿìàìè ºâðîïåéñüêîãî ðîçâèòêó íà 
îñíîâ³ ³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó òà îá’ºäíàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
ðåñóðñ³â. ²íôîðìàö³éí³ ïðîãðàìè ªÑ âêëþ÷àþòü äîñèòü øèðîêèé 
ñïåêòð ñï³âðîá³òíèöòâà ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í äëÿ ðîçâèòêó ïåðåäîâèõ 
³íôîðìàö³éíèõ òà êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ñòèìóëþâàííÿ ïîë³-
òèêè ãëîáàëüíèõ ³ííîâàö³é, àäàïòàö³þ ºâðîïåéñüêèõ ðèíê³â äî íîâèõ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà ïîë³òè÷íèõ óìîâ ³ ïîäàëüøèé ðîçâèòîê íà-
óêîâèõ ³ííîâàö³éíî-³íòåðàêòèâíèõ äîñë³äæåíü. 

Îñíîâíå â ïîë³òèö³ ªÑ — ïîøóê ïåâíîãî áàëàíñó ì³æ ïîâíèì 
êîíòðîëåì ç áîêó äåðæàâè òà ñâàâ³ëëÿì ðèíêó, äèíàì³÷íå ïîºäíàííÿ 
óðÿäîâèõ ³ ðèíêîâèõ ñèë ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî ðîëü êîæíî¿ ç íèõ 
ìîæå çì³íþâàòèñÿ â ÷àñ³. Öåé ï³äõ³ä á³ëüø âèïðàâäàíèé, àäæå º êëþ-
÷îâèì åëåìåíòîì ïðîãðàìè ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ ó êîíòåêñò³ ïî-
íÿòòÿ «ñîö³àëüíà ªâðîïà», áî òàêà ñàìî³äåíòèô³êàö³ÿ òà ñàìîâèçíà-
÷åííÿ öüîãî ðåã³îíó ³ ñàìå â ö³é ïëîùèí³ ëåæàòü îñíîâí³ â³äì³ííîñò³ 
ì³æ àìåðèêàíñüêîþ òà ºâðîïåéñüêîþ ìîäåëÿìè ³íôîðìàòèçàö³¿. 

Òàê, ó øâåäñüêîìó óðÿäîâîìó çâ³ò³ 1994 ðîêó «²Ò — êðèëà ëþäñüêèì 
ìîæëèâîñòÿì», íàïèñàíîìó ïðè êîíñåðâàòèâíîìó óðÿä³, ïðîïîíó-
ºòüñÿ ââåäåííÿ ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó, ï³ä ÷àñ ÿêîãî óðÿä áåðå êåð³âíè-
öòâî íà ñåáå ³ º ãàðàíòîì ³íòåðåñ³â íå ò³ëüêè ðèíêó, à é ³íäèâ³äóóì³â. 
Ó çâ³ò³ äàòñüêîãî óðÿäó «²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî 2000» ï³äêðåñëþ-
ºòüñÿ, ùî ðèíêó íå ìîæíà äîçâîëèòè âçÿòè êîíòðîëü íàä ñòðàòåã³ºþ 
ðîçðîáêè ³íôîìàã³ñòðàëåé, îäíàê öÿ ñòðàòåã³ÿ ïîâèííà âðàõîâóâàòè 
ìîæëèâîñò³ ðèíêîâèõ ñèë. Ïðîâ³äíà ðîëü óðÿäó çàêëàäåíà ³ ó ôðàí-
öóçüêîìó çâ³ò³, â ÿêîìó ïðîïîíóºòüñÿ ïîâåðíóòèñÿ äî ìèíóëîãî äî-
ñâ³äó «Ì³í³òåëü», ïîøèðèâøè éîãî âñ³õ ãðîìàäÿí. Â³ää³ë òåëåêîìóí³-
êàö³é ³ñïàíñüêîãî Óðÿäó òàêîæ çàéìàº ñõîæó ïîçèö³þ, ââàæàþ÷è, ùî 
ðîëü Óðÿäó ïîëÿãàº ó çàáåçïå÷åíí³ ïåðåõîäó â³ä ïîñëóã äëÿ åë³òè äî 
ïîñëóã äëÿ âñ³õ, ³, íàñàìïåðåä, ó ãàëóçÿõ òåëåîñâ³òè òà òåëåìåäèöèíè. 

Ó òîé æå ÷àñ ªÑ ñüîãîäí³ àêöåíòóº íà íåîáõ³äíîñò³ ë³áåðàë³çàö³¿ òà 
ïðèâàòèçàö³¿ âèðîáíèöòâà ²Ò, îñîáëèâî â ãàëóç³ òåëåêîìóí³êàö³é. Ñë³ä 
â³äì³òèòè, ùî îñíîâí³ äèñêóñ³¿ ïðè îáãîâîðåíí³ ³äåîëîã³¿ ïîáóäîâè ²Ñ 
â ªâðîï³ âåäóòüñÿ ç íàñòóïíèõ ïèòàíü [4, 176]: 

– ïîë³òèêà â ãàëóç³ ïðèâàòèçàö³¿ òà ë³áåðàë³çàö³¿ òåëåêîìóí³êàö³é; 
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– ðîçâèòîê óí³âåðñàëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ (universal service); 
– ùî ðîçâèâàòè ñïî÷àòêó: ìåðåæ³ àáî ïîñëóãè, òåõí³÷íå àáî ñîö³-

àëüíî-³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ. 
Ùî ñòîñóºòüñÿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ ïðèâàòèçàö³¿ òà ë³áåðàë³çàö³¿ òå-

ëåêîìóí³êàö³é, òî çàóâàæèìî, ùî äëÿ á³ëüøîñò³ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í 
ïðîáëåìà ïðèâàòèçàö³¿ âæå âèð³øåíà, ñóïåðå÷êè éäóòü ïðî ïîë³òèêó 
ë³áåðàë³çàö³¿ òåëåêîìóí³êàö³é, ÿêà âæå á³ëüøå äåñÿòè ðîê³â º öåí-
òðàëüíîþ ïðîáëåìîþ â ãàëóç³ òåëåêîìóí³êàö³é. ² ñüîãîäí³ öå îäíå ç³ 
ñï³ðíèõ ïèòàíü, ùî îáãîâîðþþòüñÿ íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ ïðè âè-
ð³øåíí³ çàâäàíü ïîáóäîâè ²Ñ. 

Òàê, íàïðèêëàä, ó Ôðàíö³¿ ïðîáëåìà ë³áåðàë³çàö³¿ ñòàðàííî ³ãíî-
ðóºòüñÿ, òàê ÿê âîíà íå óçãîäæóºòüñÿ ³ç ôðàíöóçüêèì ïëàíîì öåíòðà-
ë³çîâàíîãî ðîçâèòêó ³íôðàñòðóêòóðè ²Ñ. Í³äåðëàíäè ïðàãíóòü ñòàòè 
ñàìîþ ë³áåðàë³çîâàíîþ êðà¿íîþ â ªâðîï³ ðàçîì ç Âåëèêîáðèòàí³ºþ, 
Øâåö³ºþ ³ Ô³íëÿíä³ºþ, ùîá çàéíÿòè ì³öíå ì³ñöå â ºâðîïåéñüêîìó 
òà ñâ³òîâîìó ðèíêó. Ó Äàí³¿ ë³áåðàë³çàö³ÿ éäå ç âåëèêîþ øâèäê³ñ-
òþ, ïðîòå öÿ ïðîáëåìà íå íàëåæèòü äî îñíîâíèõ ³í³ö³àòèâ â îáëàñò³ 
²Ñ. Ó øâåäñüêîìó ïëàí³ ðîçâèòêó ²Ñ ïðîáëåìà ë³áåðàë³çàö³¿ íàâ³òü íå 
çà÷³ïàºòüñÿ, îñê³ëüêè êðà¿íà âæå äàâíî ââàæàº ñåáå ë³áåðàë³çîâàíîþ. 

Ùîäî ðîçâèòêó óí³âåðñàëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, òî ñüîãîäí³ â á³ëü-
øîñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í ïðèíöèï óí³âåðñàëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ âæå 
³ñíóº â îáëàñò³ òåëåôîí³¿, ïðè÷îìó íà äîñÿãíåííÿ òàêîãî ðåçóëüòàòó 
ï³øëè ðîêè. Öåé ïðèíöèï ïåðåäáà÷àºòüñÿ ïîøèðèòè íà íîâ³ ìåðåæ³ ³ 
¿õí³ ïîñëóãè. ×³òêå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «óí³âåðñàëüíå îáñëóãîâóâàí-
íÿ» âñå ùå â³äñóòíº, îäíàê ìåòà öÿ ñòàâèòüñÿ óñ³ìà ïðîãðàìàìè, òàê 
ÿê âèñëîâëþºòüñÿ ñåðéîçíà çàíåïîêîºí³ñòü çðîñòàííÿì ïðîáëåìè íå-
ð³âíîñò³ â ³íôîðìàö³éíîìó îáñëóãîâóâàíí³, êîëè á³ëüø³ñòü íàñåëåííÿ 
ìîæå îïèíèòèñÿ çà áîðòîì. 

Äîñèòü ö³êàâå çàïèòàííÿ, ùî ðîçâèâàòè ñïî÷àòêó — ìåðåæ³ àáî 
ïîñëóãè? ×è áóäóòü ïîáóäîâàí³ íåîáõ³äí³ ìåðåæ³ ï³ñëÿ òîãî, ÿê 
ç’ÿâèëèñÿ ïîñëóãè ³ ïîïèò íà íèõ? Àáî íåîáõ³äíî ïîáóäóâàòè ìåðåæ³ 
äëÿ òîãî, ùîá ðîçâèâàëèñÿ ïîñëóãè? Ð³çí³ êðà¿íè ïî-ð³çíîìó â³äïîâ³-
äàþòü íà öå ïèòàííÿ. Îäíàê ó ªâðîï³ ïðåâàëþº äóìêà, ùî ðóø³éíèì 
ôàêòîðîì º ðîçâèòîê ïîñëóã. Öÿ ñêëàäíà ïðîáëåìà ìàº é ³íøèé á³ê, 
ç ïîë³òè÷íèì çàáàðâëåííÿì — ìîíîïîë³¿ ïðîòè êîíêóðåíö³¿, òàê ÿê 
áóä³âíèöòâî íîâèõ ìåðåæ âñå ùå º ïðåðîãàòèâîþ íåâåëèêîãî ÷èñëà 
îïåðàòîð³â â á³ëüøîñò³ êðà¿í. 
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Íàïðèêëàä, ó øâåäñüêîìó ïëàí³ ïîáóäîâè ²Ñ ïðîáëåìà «ìåðåæ³ 
àáî ïîñëóãè» íàâ³òü íå ï³äí³ìàºòüñÿ, ðîçìîâà éäå ò³ëüêè ïðî ïîñëó-
ãè. Ó äàòñüêîìó òà ãîëëàíäñüêîìó ïëàíàõ öÿ ïðîáëåìà íå ãðàº âåëèêî¿ 
ðîë³, à îñü â àíãë³éñüêèõ ³ ôðàíöóçüêèõ ïëàíàõ âîíà º öåíòðàëüíîþ, 
â öèõ äîêóìåíòàõ ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî ñàìå áóä³âíèöòâî ìåðåæ — øëÿõ 
äî ðîçâèòêó ïîñëóã. Äëÿ Ôðàíö³¿ òàêèé ïîãëÿä — öå óðîê ¿¿ ³ñòîðè÷íî-
ãî äîñâ³äó, íàñàìïåðåä, äîñâ³äó Ì³í³òåëü. 

Îñîáëèâîñò³ çàêîíîäàâñòâà — îäèí ç ôàêòîð³â, çà ÿêèì ÷³ò-
êî äèôåðåíö³þºòüñÿ ºâðîïåéñüêà é àìåðèêàíñüêà ìîäåë³ ðîçâèòêó 
²Ñ. Àäåêâàòíà çàêîíîäàâ÷à áàçà, ÿêà âðàõîâóº ÿê íàö³îíàëüí³, òàê 
³ ì³æíàðîäí³ âèìîãè ðîçâèòêó ²Ñ, ââàæàºòüñÿ ñüîãîäí³ êëþ÷îâèì 
ôàêòîðîì âèëó÷åííÿ ìàêñèìàëüíî¿ âèãîäè ç ïîòåíö³àëó ²Ò. Íà äóì-
êó åêñïåðò³â, ³ñíóþ÷å â ªâðîï³ çàêîíîäàâñòâî áàãàòî â ÷îìó ãàëüìóº 
ðîçâèòîê ²Ñ. Êîíòèíåíòàëüíà ªâðîïà ìàº á³ëüø æîðñòêå çàêîíîäàâ-
ñòâî â ãàëóç³ ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³, òîâàð³â ³ ïîñëóã, í³æ ÑØÀ ³ 
Âåëèêîáðèòàí³ÿ. Òóò ãîëîâíà ìåòà — çàõèñò ³ñíóþ÷èõ ðîáî÷èõ ì³ñöü ³ 
áëîêóâàííÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ùî íå ñïðèÿº ðîçâèòêó 
íîâèõ ãàëóçåé. Ó êîíòèíåíòàëüí³é ªâðîï³, íà â³äì³íó â³ä ÑØÀ, îñî-
áèñòà ³í³ö³àòèâà ðåãëàìåíòóºòüñÿ [3], [5]. 

Óçàãàëüíþþ÷è çàçíà÷èìî, ùî ó ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ ºâðîïåé-
ñüêèõ äåðæàâ âçàºìîä³ÿ âëàäè ³ ìàñ-ìåä³à (à òàêîæ ³íôîðìàö³éíà ïî-
ë³òèêà óðÿä³â) â³äáóâàºòüñÿ íà ïîºäíàíí³ äâîõ âàæëèâèõ ïðèíöèï³â, 
òàêèõ ÿê: 1) íåâòðó÷àííÿ äåðæàâíî¿ âëàäè â ä³ÿëüí³ñòü ìàñ-ìåä³à òà ó 
ïèòàííÿ ðåãóëþâàííÿ ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³; 2) òàêå ðåãóëþâàííÿ çä³éñíþ-
ºòüñÿ ñïåö³àëüíèìè êîëåã³àëüíèìè îðãàíàìè, ÿê³ ôîðìóþòüñÿ ç óðà-
õóâàííÿì ³íòåðåñ³â ÿêîìîãà á³ëüøî¿ ÷àñòèíè ïîë³òè÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ 
ñòîð³í. 

Îòæå, äëÿ óêðà¿íñüêî¿ âëàäè ö³ëêîì íåîáõ³äíèìè º äîòðèìàííÿ 
ïðèíöèï³â íåâòðó÷àííÿ òà êîëåã³àëüíîñò³ òà ³íòåãðóâàííÿ ¿õ â óÿâëåí-
íÿ ïðî òå, ùî â ðîçâèíóòèõ ºâðîïåéñüêèõ äåìîêðàòè÷íèõ äåðæàâàõ 
(Àíãë³ÿ, Ôðàíö³ÿ, Äàí³ÿ, Øâåö³ÿ, Ãîëëàíä³ÿ, Ô³íëÿíä³ÿ òà ³í.) ÇÌ² 
ÿâëÿþòü ñîáîþ íå ³íñòèòóò âëàäè, à ³íñòèòóò ñóñï³ëüñòâà. Â³äïîâ³äíî, 
¿õ ìåòà ïîëÿãàº íå â òîìó, ùîá ñëóæèòè ³íòåðåñàì äåðæàâè òà âëàäè, à 
ñàìå ³íòåðåñàì ñóñï³ëüñòâà. Îêð³ì öüîãî, öåé ï³äõ³ä â äåìîêðàòè÷íèõ 
äåðæàâàõ ï³äòðèìóº ³ ñàìà âëàäà, ÿêà ö³ëêîì óñâ³äîìëþº âàæëèâ³ñòü 
òà íåîáõ³äí³ñòü íåçàëåæíî¿ îö³íêè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ ç áîêó ñóñï³ëüñòâà 
çà äîïîìîãîþ ÇÌÊ. 
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Âèñíîâêè. Ïîë³òèêà ªÑ òà ºâðîïåéñüêà ïîë³òèêà â ö³ëîìó ñïðÿ-
ìîâàí³ íà ðåàë³çàö³þ ïîáóäîâè âíóòð³øíüîãî ðèíêó òåëåêîìóí³êàö³é 
òà òåëåðàä³îìîâëåííÿ. Ó òîé æå ÷àñ âàðòî â³äì³òèòè ³ íåãàòèâí³ ïðî-
öåñè, ÿê³ çäàòí³ çðóéíóâàòè ³ñíóþ÷³ íàö³îíàëüí³ ïðàâèëà, ÿê³ ó ïî-
äàëüøîìó ìîæóòü óòâîðèòè ñóòòºâ³ ïåðåøêîäè äî ³íòåãðàö³¿ ìîäåë³ 
ºâðîïåéñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â óêðà¿íñüê³ ìåä³à. Àëå 
âñå æ òàêè äåÿê³ ïèòàííÿ ìîæóòü áóòè âèâåäåí³ ç îáëàñò³ àâòîíîìíî¿ 
íàö³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè â êîìïåòåíö³þ íàäíàö³îíàëüíèõ ³íñòèòóò³â, 
ÿê³ áóäóòü âèð³øóâàòè ïðîáëåìè «äåìîêðàòè÷íîãî äåô³öèòó» òà ïî-
äàëüøîãî ðîçâèòêó óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà çà ðàõóíîê çá³ëüøåííÿ 
ëåã³òèìíîñò³. 

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ºâðîïåéñüêà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà âè-
éøëà íà ñóòòºâî íîâèé ð³âåíü ñâîãî ðîçâèòêó. Äëÿ Óêðà¿íè äîñèòü 
âàæëèâî ³íòåãðóâàòè ìîäåë³ ºâðîïåéñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëü-
ñòâà â óêðà¿íñüê³ ìåä³à. Ãîëîâíèì ïð³îðèòåòîì ìàº ñòàòè âëàñíå âè-
ðîáíèöòâî íîâîãî çíàííÿ, íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, íîâèõ 
ïðîäóêò³â. Âàæëèâ³ íå ò³ëüêè ðåâîëþö³éí³ â³äêðèòòÿ íà öüîìó øëÿõó, 
âàæëèâèé ³ ïîøóê íîâèõ çàñòîñóâàíü â³äîìèõ çíàíü ³ òåõíîëîã³é. Ó 
öåíòð³ óâàãè ìàþòü áóòè — íîâ³ ³äå¿, òî÷êè çîðó, ¿õ îðèã³íàëüí³ñòü. 
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