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Ïèòàííÿ âíó-
òð³øíüîøê³ëü-
íîãî êîíòðîëþ 

íà ñüîãîäí³øí³é 
äåíü ìîæíà ââà-
æàòè íàéá³ëüø ðîç-
ðîáëåíèì íàïðÿìîì 
øêîëîçíàâñòâà [1,  
2]. Ïðîòå é ñüîãîäí³ 
éîãî ä³ºâ³ñòü íå-
àäåêâàòíà ïîñòàâëå-
íèì ïåðåä øêîëîþ 
çàâäàííÿì.

Ç îäíîãî áîêó, 
íåáàæàíèé ðîç -
ðèâ ì³æ òåîð³ºþ 
é óïðàâë³íñüêîþ 
ïðàêòèêîþ òà íå-
äîñòàòí³é ð³âåíü 
åôåêòèâíîñò³ âíó-
òð³øíüîøê³ëüíîãî 
êîíòðîëþ ïîÿñíþ-
þòüñÿ ïîâ³ëüíèì 
óïðîâàäæåííÿì ó 
øêîëàõ ñó÷àñíèõ 
êîíöåïö³é, ³ííî-
âàö³éíèõ ï³äõîä³â 

ùîäî âèçíà÷åííÿ ìåòè é 
çàâäàíü êîíòðîëþ â óìî-
âàõ êàðäèíàëüíèõ ïåðå-
òâîðåíü, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ó 
íàö³îíàëüí³é ñèñòåì³ îñâ³òè 
Óêðà¿íè, à ïîäåêóäè íàâ³òü 
ñâ³äîìèì íåõòóâàííÿì ³ç 
áîêó çíà÷íî¿ ÷àñòèíè äè-

ðåêòîð³â øê³ë ðåêîìåíäà-
ö³ÿìè ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîãî-
ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè ç öüîãî 
ïðèâîäó [4, 7].

Ç ³íøîãî áîêó, íà ïðàê-
òèö³ íà çä³éñíåííÿ âíóòð³ø-
íüîøê³ëüíîãî êîíòðîëþ íå-
ãàòèâíî ïîçíà÷àºòüñÿ âïëèâ 
òîòàë³òàðíèõ ñòåðåîòèï³â, 
ÿê³ ùå é íèí³ ïðèñóòí³ ó 
â³ò ÷èçíÿí³é òåîð³¿ øêîëî-
çíàâñòâà [7].

Äîñë³äæåííÿ â³ò÷èçíÿ-
íèõ ó÷åíèõ (Êóçüì³íà Î., 
Òåìíåíêîâ Â.) ïîêàçàëè ðÿä 
ïðè÷èí çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì 
[6, Ñ. 23]. Ñåðåä íèõ:
1. Íåáàæàíèé ðîçðèâ ì³æ 

òåîð³ºþ òà óïðàâë³íñüêîþ 
ïðàêòèêîþ: íåâì³ííÿ ïî-
ñòàâèòè ìåòó òà çàâäàííÿ 
êîíòðîëþ â óìîâàõ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ñó÷àñíî¿ 
øêîëè.

2. Íåðîçóì³ííÿ çíà÷åííÿ 
òà ìîæëèâîñòåé óïðî-
âàäæåííÿ ³ííîâàö³é â 
óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ì çà-
êëàäîì.

3. Â³äîêðåìëþâàííÿ âíó-
òð³øíüîøê³ëüíîãî êîíò-
ðîëþ â³ä ³íøèõ âèä³â ä³-
ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà.
Óñå öå ïðèçâåëî äî àáñî-

ëþòèçàö³¿ âíóòð³øíüîøê³ëü-

ÐÅÃ²ÎÍÀËÜÍ² ÏÐÎÁËÅÌÈ
ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²¯ 
ÂÍÓÒÐ²ØÍÜÎØÊ²ËÜÍÎÃÎ ÊÎÍÒÐÎËÞ

Êåðóâàòè – îçíà÷àº âèñóâàòè ïåðåä ïåäàãîã³÷íèì êî-
ëåêòèâîì øêîëè çðîçóì³ë³ òà ïðèâàáëèâ³ ö³ë³ òà ñòâî-
ðþâàòè óìîâè äëÿ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ â ïðîöåñ³ 
äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíî¿ êåð³âíèöòâîì çàãàëüíî¿ ìåòè.

ßê ïîêàçàëî îïèòóâàííÿ ñëóõà÷³â êóðñ³â ï³äâèùåííÿ 
êâàë³ô³êàö³¿ â÷èòåë³â ïðè ²ÏÏÎ ×åðí³âåöüêî¿ îáëàñò³, 
êîìïåòåíòíèì êåð³âíèêîì ìîæíà ââàæàòè ëèøå òîãî, 
õòî çíàº, ùî ïîòð³áíî ðîáèòè, ³ ñâîº÷àñíî äîâîäèòü öå 
äî â³äîìà âèêîíàâö³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåòà, çàãàëüíà ìåòà, êîìïåòåíòíèé êåð³âíèê, 
êðèòåð³é ïðîôïðèäàòíîñò³ êåð³âíèêà.
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íîãî êîíòðîëþ òà ïåðåòâîðåííÿ éîãî íà 
ñàìîö³ëü ³ çíàðÿääÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî 
âïëèâó íà â÷èòåëÿ ÿê öåíòðàëüíó ô³ãóðó 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.

Ç ìåòîþ ç’ÿñóâàííÿ îñîáëèâîñòåé 
âíóòð³øíüîøê³ëüíîãî ìîí³òîðèíãó íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â ×åðí³âåöüêî¿ îáëàñò³ 
áóëî çä³éñíåíå îïèòóâàííÿ ñåðåä â÷èòå-
ë³â îáëàñò³.

Ó÷àñíèêàìè äîñë³äæåííÿ ñòàëè 224 
ïåäàãîã³÷í³ ïðàö³âíèêè, ÿê³ ïåðåáó-
âàëè âïðîäîâæ îñòàíí³õ äâîõ ì³ñÿö³â 
íà êóðñàõ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ â 
²ÏÏÎ×Î. Àíîí³ìíèé îïèòóâàëüíèê 
ì³ñòèâ òðè çàïèòàííÿ ç âàð³àíòàìè â³ä-
ïîâ³äåé (äèâ. âð³ç íà Ñ. 73).

Ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ïîäàí³ â òàá-
ëèöÿõ 1-3.

ßê âèäíî ç òàáëèö³ 1, ëåâîâà ÷àñòêà 
óâàãè êåð³âíèêàìè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â 
ïðèä³ëÿºòüñÿ êîíòðîëþ çà ðîáîòîþ ïå-
äàãîã³â, ïðîöåñó íàâ÷àííÿ òà éîãî ðå-
çóëüòàòèâíîñò³ (ïîíàä 90 %), à òàêîæ 
âèêîíàííþ ðîçïîðÿä÷èõ äîêóìåíò³â îð-
ãàí³â óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ (81 %) òà ìå-
òîäè÷í³é ðîáîò³ (79 %).

Åï³çîäè÷íèé êîíòðîëü ïåðåâàæàº â 
ïèòàííÿõ îö³íêè ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷-
íî¿ áàçè íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, óäîñêî-
íàëåííÿ øê³ëüíîãî êîìïîíåíòà çì³ñòó 
çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè, åôåêòèâ-
íîñò³ ïðîô³ëüíîãî íàâ÷àííÿ, ñòàíó 
êîìï’þòåðèçàö³¿ òà ³íôîðìàòèçàö³¿, ñî-
ö³àëüíèõ óìîâ æèòòÿ òà ïðàö³ ó÷àñíèê³â 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, ÿêîñò³ 
éîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó.

Äîâã³ ðîêè òåîðåòè÷íà íàóêà ôîð-
ìóâàëà â êåð³âíèê³â-ïðàêòèê³â äóìêó 
ïðî òå, ùî âèêëþ÷íî â³ä ó÷èòåëÿ çà-
ëåæèòü åôåêòèâí³ñòü ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíî¿ ðîáîòè, à âñ³ ³íø³ 
íåâ³ä’ºìí³ ñêëàäîâ³ ïåäàãîã³÷íîãî ïðî-
öåñó º ìàëîçíà÷óùèìè ÷èííèêàìè, ÿê³ 
íåñïðîìîæí³ ñóòòºâî âïëèíóòè íà ê³í-
öåâ³ ïîêàçíèêè ðîáîòè øêîëè. Òîáòî 
äîáðå, êîëè óìîâè âèêîíàííÿ ó÷èòåëåì 
éîãî ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â ñïðèÿþòü 
äîñÿãíåííþ âèñîêèõ ðåçóëüòàò³â ó íà-
â÷àíí³ òà âèõîâàíí³ øêîëÿð³â, ïðîòå 
íåñïðèÿòëèâ³ äëÿ îðãàí³çàö³¿ ïåäàãî-
ã³÷íîãî ïðîöåñó îáñòàâèíè íå ìîæóòü 
â³ä÷óòíî ïîã³ðøèòè ð³âåíü çàãàëü-
íîîñâ³òíüî¿ ï³äãîòîâêè âèõîâàíö³â.

ÀÍÎÍ²ÌÍÈÉ ÎÏÈÒÓÂÀËÜÍÈÊ
². ßê³ îá’ºêòè âíóòð³øíüîøê³ëüíîãî 

êîíòðîëþ ï³ääàþòüñÿ äîñë³äæåííþ ó Âàøîìó 
íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³? Âèçíà÷òå ïðàâèëüíó 
â³äïîâ³äü, çã³äíî ç ÷àñòîòîþ êîíòðîëþ:
1) ïðîöåñ íàâ÷àííÿ òà ð³âåíü çàãàëüíîîñâ³ò-
íüî¿ ï³äãîòîâêè øêîëÿð³â;
2) íàâ÷àëüíà òà âèõîâíà ä³ÿëüí³ñòü ïåäàãî-
ã³÷íîãî êîëåêòèâó;
3) ä³ÿëüí³ñòü ïåäêîëåêòèâó ùîäî çàáåçïå-
÷åííÿ óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ êîíñòèòóö³éíèõ 
ïðàâ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè ùîäî ïîâíî¿ ñåðåä-
íüî¿ çàãàëüíî¿ îñâ³òè, âèêîíàííÿ Çàêîíó 
„Ïðî çàãàëüíó ñåðåäíþ îñâ³òó”;
4) äåìîêðàòèçàö³ÿ øê³ëüíîãî æèòòÿ òà âäîñ-
êîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ðîáîòîþ ïåäêîëåê-
òèâó;
5) ïðîöåñ âèõîâàííÿ òà ð³âåíü âèõîâàíîñò³ 
ó÷í³â;
6) çáåðåæåííÿ æèòòÿ òà ñòâîðåííÿ áåçïå÷-
íèõ óìîâ ïðàö³ ó÷àñíèê³â ïåäàãîã³÷íîãî 
ïðîöåñó;
7) ðîçâèòîê ó÷í³â;
8) óäîñêîíàëåííÿ ôîðì ³ ìåòîä³â íà-
â÷àëüíî-âèõîâíî¿ ðîáîòè ç ó÷íÿìè;
9) ñàí³òàðíî-ã³ã³ºí³÷íèé ðåæèì òà óìîâè 
ðîáîòè â øêîë³;
10) ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íà áàçà íàâ÷àëüíî-
âèõîâíîãî ïðîöåñó;
11) óäîñêîíàëåííÿ øê³ëüíîãî êîìïîíåíòà 
çì³ñòó çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè;
12) âèêîíàííÿ ðîçïîðÿä÷èõ äîêóìåíò³â îð-
ãàí³â óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ;
13) ïðîãðàìíî-ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïå-
äàãîã³÷íîãî ïðîöåñó;
14) óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
íàâ÷àííÿ ³ âèõîâàííÿ òà ñó÷àñíèõ ïåäàãî-
ã³÷íèõ êîíöåïö³é;
15) ðîáîòà ç áàòüêàìè;
16) ìåòîäè÷íà ðîáîòà â çàêëàä³;
17) ð³âåíü îñâ³÷åíîñò³ ó÷í³â ïî÷àòêîâî¿ 
øêîëè;
18) ñòàí íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ó÷í³â 5-11 
êëàñ³â ³ç áàçîâèõ äèñöèïë³í;
19) íàñòóïí³ñòü ó äîøê³ëüí³é òà ïî÷àòêîâ³é 
ëàíêàõ îñâ³òè;
20) åôåêòèâí³ñòü ïðîô³ëüíîãî íàâ÷àííÿ;
21) ðîáîòà ç îáäàðîâàíîþ äèòèíîþ;
22) ñòàí êîìï’þòåðèçàö³¿ òà ³íôîðìàòèçàö³¿;
23) ñîö³àëüí³ óìîâè æèòòÿ, íàâ÷àííÿ òà 
ïðàö³ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó;
24) ñòàí ô³çè÷íîãî çäîðîâ’ÿ, ñàí³òàðíî-ã³-
ã³ºí³÷íèõ óìîâ ïðàö³ òà íàâ÷àííÿ ñóá’ºêò³â 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó;
25) ÿê³ñòü ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.

²². ßê³ ç óêàçàíèõ îá’ºêò³â ìîí³òîðèíãó, 
íà Âàøó äóìêó, ìàþòü ïåðåá³ëüøåíó óâàãó?

²²². ßê³ ç óêàçàíèõ îá’ºêò³â ìîí³òîðèíãó, 
íà Âàøó äóìêó, îòðèìóþòü íåäîñòàòíüî 
óâàãè?

Âàð³àíòè â³äïîâ³ä³: 2 – çä³éñíþºòüñÿ 
ðåãóëÿðíî; 1 – çä³éñíþºòüñÿ åï³çîäè÷íî; 
0 – íå ïàì’ÿòàþ, êîëè òàêèé êîíòðîëü 
çä³éñ íþâàâñÿ.
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Ïîìèëêîâ³ñòü òàêîãî 
ïîã ëÿäó äîâîäÿòü, çîêðåìà, 
äîñë³äæåííÿ ². Ï³äëàñîãî 
[9], ÿêèé ìàéæå 25 ðîê³â âè-
â÷àº ïðîáëåìè åôåêòèâíîñò³ 
øê³ëüíîãî óðîêó: áëèçüêî 
80 % ÷èííèê³â, ùî âèçíà-
÷àþòü ðåçóëüòàòèâí³ñòü íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, 
áåçïîñåðåäíüî íå çàëåæàòü 
â³ä çóñèëü òà ïðîôåñ³éíî¿ 
ìàéñòåðíîñò³ ïåäàãîãà.

Çà òàêèõ óìîâ áóäü-ÿêå 
ïîñèëåííÿ âíóòð³øíüî-
øê³ëüíîãî êîíòðîëþ, ñïðÿ-
ìîâàíîãî âèêëþ÷íî íà 
îñîáó â÷èòåëÿ òà éîãî ä³-
ÿëüí³ñòü, íåìèíó÷å ïðè-
çâîäèòü ëèøå äî çðîñòàííÿ 
àäì³í³ñòðà òèâíîãî òèñêó 
íà öåíòðàëüíó ô³ãóðó íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó 
â øêîë³ òà ïîäàëüøî¿ ðóé-
íàö³¿ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè 
ïåäàãîã³÷íî¿ ïðàö³, à ñàì 
êîíòðîëü ñòàº íåïðîäóêòèâ-
íèì.

Íå ñïðèÿþòü ï³äâè-
ù å í í þ  å ô å ê ò è â í î ñ ò ³ 
êîíòðîëþ é òàê³ ïîøèðåí³ 
íåäîë³êè óïðàâë³íñüêî¿ 
ïðàêòèêè, ÿê ³ãíîðóâàííÿ 
âèìîã íîðìàòèâíèõ äîêó-
ìåíò³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü 
ïèòàííÿ îðãàí³çàö³¿ ïåäà-
ãîã³÷íîãî ïðîöåñó â øêîë³ 
òà çä³éñíåííÿ âíóòð³ø-
íüîøê³ëüíîãî êîíòðîëþ, 
ñóá’ºêòèâíèé ï³äõ³ä àáî é 
óïåðåäæåíå ñòàâëåííÿ äî 
â÷èòåëÿ, ïåðåâèùåííÿ ïî-
ñàäîâèõ ïîâíîâàæåíü ïåðå-
â³ðÿþ÷èìè, âèñóíåííÿ íå-
ëåã³òèìíèõ, íåïðàâîì³ðíèõ 
âèìîã äî â÷èòåë³â ³ âèõîâà-
òåë³â, îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ ¿õ-
íüî¿ ðîáîòè íå çà ¿¿ ðåçóëü-
òàòàìè, à ëèøå çà ôîðìàëü-
íèìè, ÷àñòî äðóãîðÿäíèìè, 
îçíàêàìè.

Ïðàêòèêà äîâîäèòü, ùî 
âåëè÷åçíèé îáñÿã ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî ñòàí íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíîãî ïðîöåñó òà ð³âåíü 

Частота здійснення окремих напрямів 
внутрішньошкільного контролю 

за оцінками вчителів області (n=224)

Таблиця 1

Напрям/Об’єкт

Частота, %

Р
е

г
у

л
я

р
н

о

Е
п

із
о

д
и

ч
н

о

Н
е

 з
д

ій
с

н
ю

-
є

т
ь

с
я

Процес навчання та рівень загальноосвітньої 
підготовки школярів

90 10 0

Навчальна та виховна діяльність педагогічного 
колективу

76 24 0

Діяльність педколективу щодо забезпечення 
умов для реалізації конституційних прав грома-
дян України щодо повної середньої загальної 
освіти, виконання Закону „Про загальну серед-
ню освіту”

64 25 10

Демократизація шкільного життя та вдоскона-
лення управління роботою педколективу

55 43 1

Процес виховання та рівень вихованості учнів 69 27 4

Збереження життя та створення безпечних 
умов праці учасників педагогічного процесу

69 25 6

Розвиток учнів 55 42 3

Удосконалення форм і методів навчально-
виховної роботи з учнями

69 30 1

Санітарно-гігієнічний режим та умови роботи 
в школі

69 27 4

Матеріально-технічна база навчально-
виховного процесу

24 64 12

Удосконалення шкільного компонента змісту 
загальної середньої освіти

43 42 15

Виконання розпорядчих документів органів 
управління освітою

81 18 1

Програмно-методичне забезпечення педаго-
гічного процесу

54 43 3

Упровадження інноваційних технологій на-
вчання і виховання та сучасних педагогічних 
концепцій

48 51 1

Робота з батьками 66 33 1

Методична робота в закладі 79 21 0

Рівень освіченості учнів початкової школи 69 24 7

Стан навчальних досягнень учнів 5-11 класів 
із базових дисциплін

63 25 12

Наступність у дошкільній та початковій ланках 
освіти

54 34 12

Ефективність профільного навчання 39 45 16

Робота з обдарованою дитиною 58 37 4

Стан комп’ютеризації та інформатизації 39 48 13

Соціальні умови життя, навчання та праці 
учасників освітнього процесу

22 58 19

Стан фізичного здоров’я, санітарно-гігієнічних 
умов праці та навчання суб’єктів навчального 
процесу

63 36 1

Якість психологічного супроводу навчально-
виховного процесу

30 52 18
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çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ ï³äãî-
òîâêè øêîëÿð³â òà ¿õíüî¿ 
âèõîâàíîñò³, ÿêèé íàêî-
ïè÷óºòüñÿ â øêîëàõ ó ïðî-
öåñ³ âíóòð³øíüîãî êîíòð-
îëþ, ïîãàíî àíàë³çóºòüñÿ, 
ùî íå äîçâîëÿº ñâîº÷àñíî 
âñòàíîâëþâàòè ïðè÷èííî-
íàñë³äêîâ³ çâ’ÿçêè ï³ä ÷àñ 
îö ³íþâàííÿ ÿâèù íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó òà ³íøèõ ñòîð³í ä³ÿëü-
íîñò³ øêîëè: çà íàñë³äêàìè 
êîíòðîëþ â çíà÷í³é ÷àñòèí³ 
âè ïàäê³â íå âæèâàþòüñÿ 
àäåêâàòí³ óïðàâë³íñüê³ çà-
õîäè ùîäî âèïðàâëåííÿ ñòà-
íîâèùà â³äïîâ³äíî äî ìåòè 
é çàâäàíü ä³ÿëüíîñò³ ïåäêî-
ëåêòèâ³â.

Ïîãëèáèòè àíàë³ç åôåê-
òèâíîñò³ âíóòð³øíüîøê³ëü-
íîãî ìîí³òîðèíãó, ÿêèé 
çä³éñíþºòüñÿ â îñâ³òí³õ 
çàê ëàäàõ îáëàñò³, äîçâîëÿº 
îö³íþâàííÿ â÷èòåëÿìè äîñ-
òàòíîñò³ êîíòðîëþ îêðå-
ìèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ 
øêîëè. Ó òàáëèö³ 2 ïîäàí³ 
ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ðåñ-
ïîíäåíò³â ùîäî íàäëèøêî-
âîñò³ êîíòðîëþ. Î÷åâèäíî, 
ùî íàâ÷àëüí³ äîñÿãíåííÿ 
ó÷í³â, íàâ÷àëüíî-âèõîâíà 
òà ìåòîäè÷íà ðîáîòà ïåäà-
ãîãà ï³ääàþòüñÿ íàäëèøêî-
â³é óâàç³ ç áîêó àäì³í³ñòðà-
ö³é øê³ë. Öÿ äóìêà â÷èòåë³â 
íå âèêëèêàº çàïåðå÷åíü ÿê 
ó çâ’ÿçêó ç ¿õíüîþ îö³íêîþ 
÷àñòîòè êîíòðîëþ (òàáëèöÿ 
1), òàê ³ â³äïîâ³äíî äî äàíèõ 
â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â.

Îêðåìî¿ óâàãè çàñëóãîâóº 
ïóíêò „Âèêîíàííÿ ðîçïî-
ðÿä÷èõ äîêóìåíò³â îðãàí³â 
óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ”, ïîêàç-
íèê ÿêîãî ïðàêòè÷íî âäâ³÷³ 
ïåðåâàæàº îö³íêó ÷àñòîòè 
êîíòðîëþ íàâ÷àëüíèõ äî-
ñÿãíåíü. ²ìîâ³ðíî, òàêà ðå-
àêö³ÿ ó÷àñíèê³â îïèòóâàííÿ 
âèçíà÷àºòüñÿ çíà÷íîþ ê³ëü-
ê³ñòþ êîíòðîëüíèõ çàõîä³â ó 

Частка окремих напрямів внутрішньошкільного 
контролю, яким, за оцінками вчителів області, 

надається перебільшена увага (n1=164)

Таблиця 2

Напрям/Об’єкт
Частота, 

%

Процес навчання та рівень загальноосвітньої 
підготовки школярів 21

Навчальна та виховна діяльність педагогічного 
колективу 33

Діяльність педколективу щодо забезпечення 
умов для реалізації конституційних прав грома-
дян України щодо повної середньої загальної 
освіти, виконання Закону „Про загальну серед-
ню освіту”

19

Демократизація шкільного життя та вдоскона-
лення управління роботою педколективу 15

Процес виховання та рівень вихованості учнів 15

Збереження життя та створення безпечних 
умов праці учасників педагогічного процесу 8

Розвиток учнів 15

Удосконалення форм і методів навчально-
виховної роботи з учнями 19

Санітарно-гігієнічний режим та умови роботи в 
школі 17

Матеріально-технічна база навчально-
виховного процесу 6

Удосконалення шкільного компонента змісту 
загальної середньої освіти 8

Виконання розпорядчих документів органів 
управління освітою 46

Програмно-методичне забезпечення педагогіч-
ного процесу 10

Упровадження інноваційних технологій на-
вчання і виховання та сучасних педагогічних 
концепцій

15

Робота з батьками 15

Методична робота в закладі 23

Рівень освіченості учнів початкової школи 15

Стан навчальних досягнень учнів 5-11 класів 
із базових дисциплін 17

Наступність у дошкільній та початковій ланках 
освіти 6

Ефективність профільного навчання 10

Робота з обдарованою дитиною 10

Стан комп’ютеризації та інформатизації 10

Соціальні умови життя, навчання та праці 
учасників освітнього процесу 2

Стан фізичного здоров’я, санітарно-гігієнічних 
умов праці та навчання суб’єктів навчального 
процесу

8

Якість психологічного супроводу навчально-
виховного процесу 4

Ïðèì³òêà: n1 – ê³ëüê³ñòü ó÷èòåë³â, ùî ïîãîäèëèñü 
äàòè â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ ùîäî îá’ºêò³â ìîí³òî-
ðèíãó, ÿêèì ïðèä³ëÿºòüñÿ ïåðåá³ëüøåíà óâàãà.
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ñóêóïíîñò³ ç íèçüêîþ îö³í-
êîþ â÷èòåëÿìè çíà÷åííÿ 
òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ÿêîñò³ 
¿õíüî¿ ðîáîòè.

ßê³ñòü àíàë³çó ðåçóëüòàò³â 
ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ 
âèìàãàº çàóâàæåííÿ òîãî 
ôàêòó, ùî ñåðåä ðåñïîíäåí-
ò³â âèÿâèëàñü çíà÷íà ê³ëü-
ê³ñòü òèõ, õòî íà âñ³ çàïè-
òàííÿ â³äïîâ³â ìàêñèìàëü-
íèì áàëîì, à òàêîæ òèõ, 
õòî äàâ â³äïîâ³äü ò³ëüêè íà 
îäíå ³ç çàïðîïîíîâàíèõ çà-
ïèòàíü. Ïîÿñíåííÿì öüîãî 
ôàêòó º âèñîêà êîíôîðì-
í³ñòü (áàæàííÿ áóòè ñîö³-
àëüíî ñõâàëåíèìè) íàøèõ 
â÷èòåë³â òà ñòðàõ â³äêðèòî 
âèñëîâëþâàòè ñâîþ äóìêó. 
Çà âèñíîâêàìè íàóêîâö³â 
(Ê. Ëåâ³íà [8], Â.Ã. Çàçèê³íà 
[3], Ð.Ë. Êðè÷åâñüêîãî [5]), 
ïîáîþâàííÿ çà íàñë³äêè 
êðèòè÷íîãî ñòàâëåííÿ äî 
îðãàí³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ òÿãíå çà ñîáîþ íå-
áàæàííÿ ìèñëèòè, âèÿâëÿòè 
òâîð÷èé ï³äõ³ä, ïðîÿâëÿòè 
àêòèâí³ñòü, áðàòè íà ñåáå 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Óñå öå º 
íàñë³äêîì àâòîðèòàðíîãî 
ñòèëþ êåð³âíèöòâà íàâ÷àëü-
íèì çàêëàäîì. Öåé ôàêò ïî-
âèíåí ïðèâåðíóòè óâàãó ñó-
÷àñíèõ ìåíåäæåð³â â îñâ³ò³ 
äî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é-
íèõ äåìîêðàòè÷íèõ ìåòî-
ä³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì 
çàê ëàäîì, îäíèì ³ç ÿêèõ º 
ñó÷àñíèé âíóòð³øíüîøê³ëü-
íèé ìîí³òîðèíã.

Ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ 
àíêåòè ñëóõà÷³â, ÿê³ íå äàëè 
â³äïîâ³äåé íà îêðåì³ ç ïî-
ñòàâëåíèõ çàïèòàíü, áóëè 
âèëó÷åí³ ç³ ñòàòèñòè÷íî¿ îá-
ðîáêè.

Îñîáëèâî¿ óâàãè çàñëó-
ãîâóº äóìêà â÷èòåë³â ùîäî 
ïèòàíü, ÿê³ ïîâèíí³ êðàùå 
êîíòðîëþâàòèñü â îñâ³òí³õ 
çàêëàäàõ (òàáëèöÿ 3).

Частка окремих напрямів внутрішньошкільного 
контролю, яким, за оцінками вчителів області, 

приділяється недостатньо уваги (n2=95)

Таблиця 3

Напрям/Об’єкт
Частота, 

%

Процес навчання та рівень загальноосвітньої 
підготовки школярів

9

Навчальна та виховна діяльність педагогічного 
колективу

6

Діяльність педколективу щодо забезпечення 
умов для реалізації конституційних прав грома-
дян України щодо повної середньої загальної 
освіти, виконання Закону „Про загальну серед-
ню освіту”

6

Демократизація шкільного життя та вдоскона-
лення управління роботою педколективу

6

Процес виховання та рівень вихованості учнів 11

Збереження життя та створення безпечних 
умов праці учасників педагогічного процесу

6

Розвиток учнів 6

Удосконалення форм і методів навчально-
виховної роботи з учнями

0

Санітарно-гігієнічний режим та умови роботи 
в школі

6

Матеріально-технічна база навчально-
виховного процесу

22

Удосконалення шкільного компонента змісту 
загальної середньої освіти

11

Виконання розпорядчих документів органів 
управління освітою

0

Програмно-методичне забезпечення 
педагогічного процесу

0

Упровадження інноваційних технологій на-
вчання і виховання та сучасних педагогічних 
концепцій

0

Робота з батьками 11

Методична робота в закладі 0

Рівень освіченості учнів початкової школи 0

Стан навчальних досягнень учнів 5-11 класів 
із базових дисциплін

6

Наступність у дошкільній та початковій ланках 
освіти

6

Ефективність профільного навчання 11

Робота з обдарованою дитиною 0

Стан комп’ютеризації та інформатизації 28

Соціальні умови життя, навчання та праці 
учасників освітнього процесу

44

Стан фізичного здоров’я, санітарно-гігієнічних 
умов праці та навчання суб’єктів навчального 
процесу

17

Якість психологічного супроводу навчально-
виховного процесу

11

Ïðèì³òêà: n2 – ê³ëüê³ñòü ó÷èòåë³â, ùî ïîãîäèëèñü 
äàòè â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ ùîäî îá’ºêò³â ìîí³-
òîðèíãó, ÿêèì ïðèä³ëÿºòüñÿ íåäîñòàòíÿ óâàãà.
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Âèÿâëåíî, ùî íåäîñòàòíüî óâàãè 
ïðèä³ëÿºòüñÿ äîñë³äæåííþ ð³âíÿ âè-
õîâàíîñò³ ó÷í³â, çàáåçïå÷åííþ ìàòå-
ð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè íàâ÷àëüíîãî 
ïðîöåñó, ÿêîñò³ øê³ëüíîãî êîìïî-
íåíòà çì³ñòó çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ 
îñâ³òè, ðîáîò³ ç áàòüêàìè, åôåêòèâ-
íîñò³ ïðîô³ëüíîãî íàâ÷àííÿ, ñòàíó 
êîìï’þòåðèçàö³¿ òà ³íôîðìàòèçàö³¿, 
ñîö³àëüíèõ óìîâ æèòòÿ, íàâ÷àííÿ òà 
ïðàö³ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, 
ñòàíó ô³çè÷íîãî çäîðîâ’ÿ, ñàí³òàðíî-
ã³ã³ºí³÷íèõ óìîâ ïðàö³ òà íàâ÷àííÿ 
ñóá’ºêò³â íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, à òà-
êîæ ÿêîñò³ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.

Äîñòàòíüî êðàñíîìîâí³ ôàêòè äà-
þòü çìîãó çðîáèòè ïðèêðèé âèñíî-
âîê: ç-ï³ä êîíòðîëþ êåð³âíèê³â øê³ë 
ñèñòåìàòè÷íî âèïàäàëè òàê³ âàæëèâ³ 
ä³ëÿíêè ðîáîòè, ÿê ìàòåð³àëüíî-òåõ-
í³÷íà áàçà ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, 
éîãî ïðîãðàìíî-ìåòîäè÷íå çàáåç-
ïå÷åííÿ, âèêîðèñòàííÿ ïåðåäîâîãî 
ïåäàãîã³÷íîãî äîñâ³äó, âïðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ 
òà âèõîâàííÿ. Íåäîñòàòíüî êîíòðî-
ëþâàëèñÿ ïèòàííÿ âèõîâíî¿ ðîáîòè 
ç³ øêîëÿðàìè, ÿê³ñòü ïñèõîëîã³÷íîãî 
ñóïðîâîäó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó, ðåàë³çàö³ÿ çàâäàíü ô³çè÷íîãî, 
õóäîæíüîãî òà äóõîâíîãî ðîçâèòêó âè-
õîâàíö³â, ùî º îáîâ’ÿçêîâîþ ïåðåäó-
ìîâîþ óñï³øíîãî ôîðìóâàííÿ ãàðìî-
í³éíî ðîçâèíåíî¿ îñîáèñòîñò³ âèïóñê-
íèêà çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ øêîëè.

² ñïðàâà çîâñ³ì íå â òîìó, ùî õòîñü 
³ç íåâ³äîìèõ ïðè÷èí, à ìîæå, ïðîñòî 
÷åðåç çá³ã íåùàñëèâèõ îáñòàâèí, íå-
ïðàâèëüíî âèçíà÷àâ îá’ºêòè âíóòð³ø-
íüîøê³ëüíîãî êîíòðîëþ.

Ìè ïåðåêîíàí³ â òîìó, ùî, íàâ-
ïàêè, äîá³ð îá’ºêò³â êîíòðîëþ º íå 
âèïàäêîâèì, à ö³ëêîì çàêîíîì³ðíèì.

Ïåðåâàæàííÿ îêðåìèõ àñïåêò³â 
êîíòðîëþ íàé÷àñò³øå ïîâ’ÿçàíå ç íå-
âì³ííÿì êåð³âíèêà âèçíà÷àòè ñòðà-
òåã³þ ðîçâèòêó çàêëàäó òà â³äïîâ³äí³ 
ö³ë³. Âàæêî äîñÿãòè âèñîêèõ ðåçóëü-
òàò³â, êîëè ìåòà ä³ÿëüíîñò³ íå â³-
äîìà. „Õòî íå âèçíà÷àº ö³ëåé, òîé íå 
óïðàâëÿº”, – ñòâåðäæóº îäíà ç àêñ³îì 
òåî ð³¿ ìåíåäæìåíòó, ÿêà, âèçíàþ÷è 
âàæëèâ³ñòü êîíòðîëþ, ñòàâèòü âèùå 

çà íüîãî ñàìå âèçíà÷åííÿ ìåòè ä³ÿëü-
íîñò³.

Áóäü-ÿêå ïîðóøåííÿ ñòðóêòóðè 
ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ, ã³ïåðòðîô³ÿ ÿêè-
õîñü ³ç íèõ íåîäì³ííî ïðèçâîäÿòü äî 
íåáàæàíèõ çáî¿â, çðèâ³â òà çíèæåííÿ, 
ó ê³íöåâîìó ðàõóíêó, åôåêòèâíîñò³ 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, ïîã³ð-
øåííÿ çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ ï³äãîòîâêè 
øêîëÿð³â.

Êåðóâàòè – îçíà÷àº âèñóâàòè ïå-
ðåä ñï³âðîá³òíèêàìè çðîçóì³ë³ òà ïðè-
âàáëèâ³ ö³ë³ é ñòâîðþâàòè óìîâè äëÿ 
¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ â ïðîöåñ³ 
äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíî¿ êåð³âíèöòâîì 
çàãàëüíî¿ ìåòè.

ßê ïîêàçàëî îïèòóâàííÿ ñëóõà÷³â 
êóðñ³â ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ â÷è-
òåë³â ïðè Î²ÏÏÎ, êîìïåòåíòíèì êå-
ð³âíèêîì ìîæíà ââàæàòè ëèøå òîãî, 
õòî çíàº, ùî ïîòð³áíî ðîáèòè, ³ ñâîº-
÷àñíî äîâîäèòü öå äî â³äîìà âèêîíàâ-
ö³â.

Íà æàëü, êåð³âíèêè ïåäêîëåêòèâ³â 
â îñíîâíîìó óíèêàþòü ÷³òêîãî ôîð-
ìóëþâàííÿ ö³ëåé ³ îáìåæóþòüñÿ âè-
çíà÷åííÿì çàãàëüíèõ íàïðÿì³â óäîñ-
êîíàëåííÿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó: „ïîë³ïøèòè”, „ïîêðàùèòè”, 
„ïîãëèáèòè”, „àêòèâ³çóâàòè”. Òåîð³ÿ 
òà ïðàêòèêà øêîëîçíàâñòâà äîâîäÿòü, 
ùî ñòóï³íü ðåàë³çàö³¿ çàÿâëåíèõ òàêèì 
÷èíîì ö³ëåé íåìîæëèâî îö³íèòè, à 
êîíòðîëü ó òàêèõ âèïàäêàõ âèÿâëÿ-
ºòüñÿ àáñîëþòíî áåçïîðàäíèì ³ âèñ-
òóïàº ÷èííèêîì, ÿêèé ëèøå ïîã³ðøóº 
ñèòóàö³þ òà çàãðîæóº äèñêðåäèòóâàòè 
ñàìîãî êåð³âíèêà.

Ïåäàãîã³÷íà íàóêà ñòâåðäæóº, 
ùî îïòèìàëüíîþ ³ºðàðõ³ºþ îá’ºêò³â 
êîíòðîëþ º íàñòóïíà:
 ð³âåíü çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ ï³äãî-
òîâêè ó÷í³â òà ¿õíüî¿ âèõîâàíîñò³;
 ÿê³ñòü îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíîãî ïðîöåñó: éîãî ïðîãðàìíî-
ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ, ðàö³î-
íàëüíå âèêîðèñòàííÿ íàÿâíî¿ 
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè øê³ë, 
óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ïåäà-
ãîã³÷íèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é;
 êîíòðîëü çà ðîáîòîþ â÷èòåë³â. Ñë³ä 
çàçíà÷èòè, ùî äëÿ åôåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ øêîëîþ âàæëèâèì º 
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íå ïðèñê³ïëèâèé ïîøóê íåäîë³-
ê³â ó ðîáîò³ ïåäàãîã³â, à îïåðàòèâíå 
ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì, ÿê³ ïîñòàþòü 
ó ïîâñÿêäåíí³é ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåë³â ³ 
âèõîâàòåë³â ùîäî âèêîíàííÿ ïîñòàâ-
ëåíèõ ïåðåä íèìè çàâäàíü, äîñÿã-
íåííÿ ö³ëåé øêîëè, âèçíà÷åíèõ íà 
íàâ÷àëüíèé ð³ê òà íà ïåðñïåêòèâó.
Âàæëèâî ïàì’ÿòàòè, ùî ÿê³ñòü 

òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü êîíòðîëþ âèç -
íà÷àþòüñÿ íå ê³ëüê³ñòþ ïåðåâ³ðîê, 
à ãëèáèíîþ òà äåòàëüí³ñòþ àíàë³çó, 
åôåêòèâí³ñòþ ïðèéíÿòèõ íà éîãî 
îñíîâ³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü òà ¿õ ðåà-
ë³çàö³¿.

Êîíòðîëü ÿê ôóíêö³ÿ åôåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ øêîëîþ ìàº çàáåçïå÷ó-
âàòè âèêîíàííÿ òðüîõ âàæëèâèõ çàâ-
äàíü: 

à) âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü ôàêòè÷íèõ 
ðåçóëüòàò³â â³ä ïåðåäáà÷åíèõ;

á) ç’ÿñóâàííÿ ïðè÷èí öüîãî ðîçõî-
äæåííÿ;

â) âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ðåãóëþþ÷î¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ùîäî çâåäåííÿ äî ì³í³ìóìó 
íàÿâíèõ â³äõèëåíü.

Îòæå, âíóòð³øíüîøê³ëüíèé êîíò-
ðîëü – öå îäíà ç ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ 
øê³ëüíèì êîëåêòèâîì ³ íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíèì ïðîöåñîì, çì³ñòîì ÿêî¿ º àíà-
ë³òè÷íå âèÿâëåííÿ ¿õ ÿê³ñíîãî ñòàíó 
äëÿ âæèâàííÿ àäåêâàòíèõ óïðàâë³í-
ñüêèõ ä³é ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ñò³é-
êîãî ôóíêö³îíóâàííÿ òà äèíàì³÷íîãî 
ðîçâèò êó øêîëè ÿê ñêëàäíî¿ ñîö³àëüíî-
ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè.
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Olena Grigorieva, Ljudmyla Parhomova, 
Galyna Ruda
Regional problems of in-school control or-
ganization

To manage means to assign clear and attractive 
tasks before the pedagogical collective of school 
and to provide conditions for their professional 
realization in process of achievement of the com-
mon purpose defined by school management.

As questioning listeners showed of courses 
on advanced training teachers at the IPPO 
Chernovitskiy region, it is possible to look on 
somebody as a competent leader only in case 
when he knows what is there to do and informs 
the performers about it at proper time.

Key words: purpose, common purpose, 
competent leader, criterion of a leader compe-
tency.


