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Ïîñòàíîâêà 
ïðîáëåìè ó çà-
ãàëüíîìó âè-
ãëÿä³. ªâðî-
ïåéñüêèé âè-
á³ð Óêðà¿íè 
òà íîâ³  ñî-
ö³îêóëüòóðí³ 
óìî âè ,  ÿ ê ³ 

ïîñòàëè ïåðåä óêðà¿íñüêîþ 
ñï³ëüíîòîþ, ïîòðåáóþòü 
ïåðåîñìèñëåííÿ ³ ÿêîñò³ 
øê³ëüíî¿ îñâ³òè, ³ îðãàí³çà-
ö³éíèõ çàñàä â óïðàâë³íí³ 
çàãàëüíîîñâ³òí³ìè íàâ÷àëü-
íèìè çàêëàäàìè. Â³äïîâ³äíî 
äî öüîãî çðîñòàº ðîëü êåð³â-
íèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó 
ÿê åôåêòèâíîãî ìåíåäæåðà 
òà ñó÷àñíîãî óïðàâë³íöÿ. 
Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ 
çì³í ó ñèñòåì³ ñòèìóëþ-
âàííÿ â÷èòåëÿ, ÿêèé ìàº 
áóòè ãîòîâèé äî ³ííîâàö³é-

íèõ ñèñòåìíèõ ïåðåòâîðåíü, 
ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ñó÷àñíó 
øê³ëüíó îñâ³òó. Òîìó ðåàë³-
çàö³ÿ ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿ ñòàº 
îäí³ºþ ç êëþ÷îâèõ ó ä³ÿëü-
íîñò³ øê³ëüíîãî ìåíåäæåðà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³-
äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ó äî-
ñë³äæåííÿõ â³ò÷èçíÿíèõ 
ó÷åíèõ  Ë .Ì.  Âàùåíêî 
[ 3 ] ,  Ë . ² .  Ä à í è ë å í ê î 
[ 9 ] ,  Ã . Â .  ª ë üíèêî â î ¿ 
[ 5 ] ,  Ë . Ì .  Ê à ë ³ í ³ í î ¿ 
[6] ,  Î.² .  Ìàðìàçè [7] , 
Â.Â. Õèìèíöÿ [12] ïðî-
áëåìà ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é 
êåð³âíèêà øêîëè º îäí³ºþ 
³ç ïð³îðèòåòíèõ. Ó ¿õí³õ 
ïðàöÿõ ñèñòåìàòèçîâàíî 
äîñâ³ä óïðàâë³ííÿ ïåäàãî-
ã³÷íèì êîëåêòèâîì íà çàñà-
äàõ ñèñòåìíîãî, àêñ³îëîã³÷-
íîãî òà êîìïåòåíòí³ñíîãî 
ï³äõîä³â. Öå äàº çìîãó ðîç-

ÐÎËÜ ÔÓÍÊÖ²¯ 
ÌÎÒÈÂÀÖ²¯ 
Ó Ä²ßËÜÍÎÑÒ² ÊÅÐ²ÂÍÈÊÀ 
ÇÀÃÀËÜÍÎÎÑÂ²ÒÍÜÎÃÎ 
ÍÀÂ×ÀËÜÍÎÃÎ ÇÀÊËÀÄÓ

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðîáëåìè ðåàë³çàö³¿ ôóíê-
ö³¿ ìîòèâàö³¿ ó ñèñòåì³ ðîáîòè êåð³âíèêà çàãàëüíî-
îñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó. Ï³äí³ìàþòüñÿ ïðî-
áëåìè ñòèìóëþâàííÿ òâîð÷îñò³ ïåäàãîã³÷íîãî êîëåê-
òèâó. Âèçíà÷åíî ôàêòîðè, ÿê³ âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó øêîëè. Âèä³ëåíî îñíîâí³ ñòèìóëè, 
ÿê³ ìîòèâóþòü â÷èòåëÿ äî ïðîäóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Âèçíà÷åíî ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿. 
Ðîçêðèòî ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ „ëþäèíîçíàâ÷à êîìïå-
òåíòí³ñòü” ìåíåäæåðà îñâ³òè òà âèÿâëåíî îñîáëè-
âîñò³ òàêîãî óïðàâë³ííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñèñòåìà øê³ëüíî¿ îñâ³òè, øê³ëü-
íèé ìåíåäæìåíò, ôóíêö³ÿ ìîòèâàö³¿, òâîð÷³ñòü 
ó÷èòåëÿ, óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì òâîð÷îãî ïîòåíö³-
àëó â÷èòåëÿ, „ëþäèíîçíàâ÷à êîìïåòåíòí³ñòü” ìå-
íåäæåðà îñâ³òè. 

Ë³ä³ÿ 
ÂÎÇÍÞÊ 

Äîöåíò êàôåä ðè 
óïðàâë³ííÿ çà-

ãàëüíîîñâ³òí³ìè 
íàâ÷àëüíèìè 

çàêëàäàìè 
Äí³ïðîïåòðîâñüêîãî 
îáëàñíîãî ³íñòèòóòó 

ï³ñëÿäèïëîìíî¿ 
ïåäàãîã³÷íî¿ îñâ³òè, 
êàíäèäàò ïåäàãîã³÷-

íèõ íàóê

УДК 371                
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ãëÿäàòè ôóíêö³þ ìîòèâàö³¿ ÿê îäíó ç 
ïð³îðèòåòíèõ â ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà 
çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çà-
êëàäó. Îäíàê á³ëüø³ñòü ó÷åíèõ çì³ñ-
òîâèé àñïåêò ö³º¿ ôóíêö³¿ ïîâ’ÿçóþòü 
³ç ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè óìî-
âàìè, ÿê³ ñòèìóëþþòü ó÷èòåëÿ. Îäíàê 
îñîáèñò³ñíèé ôàêòîð êåð³âíèêà, éîãî 
âïëèâ íà ïåäàãîã³÷íèé ïåðñîíàë ùå 
íåäîñòàòíüî äîñë³äæåí³ ó ïåäàãîã³÷í³é 
òåîð³¿ òà ïðàêòèö³.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: ðîçêðèòè îñî-
áëèâîñò³ ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿ 
ó ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà çàãàëüíîîñâ³ò-
íüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó; âèä³ëèòè 
îñíîâí³ ñòèìóëè, ùî ñïîíóêàþòü 
â÷èòåëÿ äî åôåêòèâíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ 
ïðàö³.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ðîçâèòêó øê³ëü-
íîãî ìåíåäæìåíòó âàæëèâå çíà÷åííÿ 
íàáóâàþòü ìîòèâàö³éíî-ñòèìóëþþ÷³ 
ìåòîäè óïðàâë³ííÿ. Àäæå òåçà: „êàäðè 
âèð³øóþòü óñå” – áóëà ³ çàëèøàºòüñÿ 
àêòóàëüíîþ, îñê³ëüêè ò³ëüêè âìîòè-
âîâàíèé íà ïðîäóêòèâíó òâîð÷ó ä³-
ÿëüí³ñòü ó÷èòåëü ìîæå çàáåçïå÷èòè 
âèñîêó ÿê³ñòü íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó. Òîìó äëÿ êåð³âíèêà çàãàëü-
íîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó 
ðåàë³çàö³ÿ òàêî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ôóíê-
ö³¿ ÿê „ìîòèâàö³ÿ” º òàêîæ îäí³ºþ ç 
êëþ÷îâèõ.

ßê æå ïðàâèëüíî çä³éñíþâàòè 
ôóíêö³þ ìîòèâàö³¿ òà ïðîôåñ³éíî 
ñïðÿìóâàòè â÷èòåëÿ íà òâîð÷ó ñàìî-
ðåàë³çàö³þ?

Ó òåîð³¿ ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ 
ïîíÿòòÿ „ìîòèâàö³ÿ” ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ÿê çì³ñòîâíå íàïîâíåííÿ ìîòèâàö³é-
íî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³ ³ ÿê ñóêóïí³ñòü 
âíóòð³øí³õ ñïîíóêàíü, íàéá³ëüø âàæ-
ëèâèõ ³ õàðàêòåðíèõ ìîòèâ³â ä³ÿëü-
íîñò³ òà ïîâåä³íêè ëþäèíè [3,7,9]. 
Ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ö³º¿ óïðàâë³í-
ñüêî¿ ôóíêö³¿ ðîçãëÿäàº òåîð³ÿ ìîòè-
âàö³¿. Çîêðåìà, ìîâà éäå ïðî òðè ïî-
ãëÿäè íà óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèì ðåñóð-
ñîì. Òàê, òåîð³ÿ „X„ ðîçãëÿäàº ëþ-
äèíó ÿê îñîáó, ùî óíèêàº â³äïîâ³äàëü-
íîñò³, òîìó ¿¿ ðîáîòó òðåáà ïîñò³éíî 
ïåðåâ³ðÿòè ³ êîíòðîëþâàòè (àâòîðè-
òàðíèé ñòèëü óïðàâë³ííÿ). Ïðîâ³äíà 
³äåÿ òåîð³¿ „Y„ ïîëÿãàº ó ïîãëÿäàõ íà 
ëþäèíó ÿê îñîáó, ùî ïðàãíå äîáðå 
âèêîíóâàòè ðîáîòó, ÿêùî âîíà äî-
ñòàòíüî çàäîâîëüíÿº ïîòðåáè ëþäèíè 

(äåìîêðàòè÷íèé ñòèëü óïðàâë³ííÿ). ² 
ñó÷àñíà òåîð³ÿ „Z„ áàçóºòüñÿ íà ôîð-
ìóâàíí³ ñï³ëüíèõ åòè÷íèõ ö³ííîñòåé 
ÿê îñíîâè êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè 
îðãàí³çàö³¿ (ãóìàí³ñòè÷íèé ñòèëü). 
Çâ³äñè ³ íîâå ïîíÿòòÿ „ëþäèíîçíàâ÷à 
êîìïåòåíòí³ñòü” ìåíåäæåðà îñâ³òè, 
ùî ïîëÿãàº ó çäàòíîñò³ êåð³âíèêà 
åôåêòèâíî óïðàâëÿòè ïåäàãîã³÷íèì 
êîëåêòèâîì. Äî ñóòòºâèõ ñêëàäîâèõ 
ëþäèíîçíàâ÷î¿ êîìïåòåíòíîñò³ â÷åí³ 
â³äíîñÿòü: åôåêòèâíå ñï³ëêóâàííÿ, 
ìîòèâàö³þ, çäàòí³ñòü ñòâîðþâàòè êî-
ìàíäó, íàâ÷àòèñÿ òà ñàìîðîçâèâàòèñÿ, 
ï³äòðèìóâàòè òâîð÷³ñòü òà ³í³ö³àòèâè, 
çàáåçïå÷óâàòè ìîæëèâ³ñòü çðîñòàííÿ 
÷ëåí³â ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó [13]. 
Ó íàóêîâèé îá³ã ïîíÿòòÿ „ëþäèíî-
çíàâ÷à êîìïåòåíòí³ñòü ìåíåäæåðà 
îñâ³òè” ââåäåíî ðîñ³éñüêèì äîñë³äíè-
êîì Â.Ì. Øåïåëåì [13]. Àâòîð çàóâà-
æóº, ÿêùî òåðì³í „êîìïåòåíòí³ñòü” 
îõîïëþº íàÿâí³ñòü çíàíü, äîñâ³äó òà 
óì³íü, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ ïðîôåñ³é-
íîãî âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ ïîâíî-
âàæåíü, òî ïîíÿòòÿ „ëþäèíîçíàâ÷à 
êîìïåòåíòí³ñòü” íàáàãàòî øèðøå. 
Âîíî á³ëüøå õàðàêòåðèçóº òåîðåòèêî-
ïðèêëàäíó ï³äãîòîâêó ìåíåäæåðà äî 
âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìàòèçîâàíèõ òà 
àäàïòîâàíèõ äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ çíàíü. Ä³àïàçîí êîðèñò³ ëþäè-
íîçíàâ÷î¿ êîìïåòåíòíîñò³, íà äóìêó 
àâòîðà, âèçíà÷àºòüñÿ é òèì, ùî çà-
âäÿêè ¿é ìîæëèâà ïîâíîö³ííà ñàìî-
ðåàë³çàö³ÿ ìåíåäæåðîì ñâî¿õ îñîáèñ-
ò³ñíî-ä³ëîâèõ ÿêîñòåé òà äîñÿãíåííÿ 
íàéêðàùèõ ïðîôåñ³éíèõ ðåçóëüòàò³â. 
Â³äïîâ³äíî äî öüîãî îñíîâó ëþäè-
íîçíàâ÷î¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñêëàäàþòü 
óì³ííÿ ïðàöþâàòè ç ëþäüìè, äîáðå 
ðîçáèðàòèñÿ ó ôîðìàëüíèõ ³ íåôîð-
ìàëüíèõ â³äíîñèíàõ, ñòâîðþâàòè ïî-
çèòèâíèé ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé 
êë³ìàò, ïîâàæàòè ëþäñüêó îñîáèñ-
ò³ñòü.

Óì³ííÿ ñòâîðþâàòè êîìàíäó òàêîæ 
ñïðèÿº ðîçâèòêó ë³äåðñòâà. Ñåðåä âàæ-
ëèâèõ ôàêòîð³â ñòâîðåííÿ êîìàíäè 
âèä³ëÿþòü: íàÿâí³ñòü ó ïðåòåíäåíò³â 
ñò³éêèõ æèòòºâèõ ïðèíöèï³â, îð³ºíòà-
ö³¿ íà óñï³õ, ïîçèòèâíîãî ìèñëåííÿ, 
çäàòíîñò³ â³äøóêóâàòè îäíîäóìö³â Íà 
íàøó äóìêó, ó ðîáîò³ ç ïåäàãîã³÷íèì 
êîëåêòèâîì ñë³ä òàêîæ äîòðèìóâàòèñÿ 
â³äîìèõ ïðàâèë: çðîçóì³é â÷èòåëÿ, äî-

Нові підходи до управління сучасною школою
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â³ðÿé â÷èòåëþ, ï³äòðèìàé â÷èòåëÿ. À 
äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî çíàòè, ùî ç ëþ-
äèíîþ â³äáóâàºòüñÿ; çíàòè ¿¿ ïîòåí-
ö³éí³ ìîæëèâîñò³; çíàòè, ùî ëþäèíó 
ö³êàâèòü ó ðîáîò³: ÷è ò³ëüêè îïëàòà çà 
ãîäèíè, ÷è é â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðå-
çóëüòàòè ïåäàãîã³÷íî¿ ïðàö³. Íà ïåð-
øèé ïîãëÿä òàêèé ï³äõ³ä çäàºòüñÿ 
äîñèòü ñêëàäíèì, àäæå, õòî ïîñò³éíî 
áóäå â³äñë³äêîâóâàòè ìîòèâàö³éíèé 
õàðàêòåð ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, àëå 
ñó÷àñí³ òåîð³¿ ìîòèâàö³é òà ë³äåðñòâà 
ÿêðàç ³ áóäóþòüñÿ íà çàñàäàõ ãëèáî-
êîãî çíàííÿ ìîòèâàö³é äî çä³éñíåííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ðîñ ³éñüêèé äîñë ³äíèê òåî-
ð³¿ âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ 
Î.Ì. Ìî¿ñåºâ âèçíà÷àº ìîòèâàö³þ ÿê 
ñèñòåìó êîíêðåòíèõ ìîòèâ³â, ÿê³ ñïî-
íóêàþòü ëþäèíó, íàïðèêëàä ó÷íÿ ÷è 
â÷èòåëÿ, äî çä³éñíåííÿ êîíêðåòíèõ 
ä³é ó ò³é ÷è ³íø³é ñèòóàö³¿ . ßêùî 
ðîçãëÿäàòè ìîòèâàö³þ ÿê âèä óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, òî ìîâà éäå ïðî 
ö³ëåñïðÿìîâàí³ ñòèìóëþþ÷³ òà ìîòè-
âóþ÷³ ä³¿ ñóá’ºêò³â âíóòð³øê³ëüíîãî 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ ñïðÿìîâàíî íà ôîð-
ìóâàííÿ òà ðîçâèòîê áàæàíî¿ ìîòè-
âàö³¿ òðóäîâî¿ ïîâåä³íêè ïåðñîíàëó 
øêîëè òà íàâ÷àëüíî¿ ìîòèâàö³¿ øêî-
ëÿð³â. Óñï³øí³ñòü ä³é êåð³âíèêà ùîäî 
ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿, íà äóìêó 
â÷åíîãî, âèçíà÷àºòüñÿ éîãî çäàòí³ñòþ 
âïëèâàòè ó íåîáõ³äíîìó íàïðÿìêó íà 
âíóòð³øí³ ìîòèâè ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâå-
ä³íêè ñóá’ºêò³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó. Îòæå, ìîâà éäå ïðî åôåê-
òèâí³ñòü ìåòîä³â ñòèìóëþâàííÿ ïåäà-
ãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó. 

Íà äóìêó â÷åíèõ, äëÿ óñï³øíî¿ 
ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿ íåîá-
õ³äíî âðàõîâóâàòè ôàêòîðè, ÿê³ ñêëà-
äàþòü îñíîâó ðîçâèòêó ïåäàãîã³÷íîãî 
ïåðñîíàëó. Ñåðåä íèõ:
 ²ííîâàö³éíå ñïðÿìóâàííÿ ðîçâè-
òêó îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà øêîëè.
 Ñïðèÿòëèâ³ êîìóí³êàö³¿.
 Åôåêòèâíà ñèñòåìà ñòèìóë³â.
 Ëþäèíîçíàâ÷à êîìïåòåíòí³ñòü ìå-
íåäæåðà îñâ³òè.
 Ðîçøèðåííÿ îá’ºêò³â âíóòð³øê³ëü-
íîãî óïðàâë³ííÿ, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ 
íà ñòèìóëþâàííÿ â÷èòåë³â (óïðàâ-
ë³ííÿ ïðîôåñ³éíèì ðîçâèòêîì ïå-
äàãîãà; óïðàâë³ííÿ ðåôëåêñèâíîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ â÷èòåë³â, óïðàâë³ííÿ 

êîìóí³êàòèâíèìè çâ’ÿçêàìè â êî-
ëåêòèâ³, óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³é-
íèìè ïðîöåñàìè òîùî).
Íà ïîñèëåííÿ ðîë³ ôóíêö³é ìî-

òèâàö³¿ òà ñòèìóëþâàííÿ â ñó÷àñí³é 
øêîë³ çâåðòàº óâàãó Î. ². Ìàðìàçà [7]. 
Äîñë³äíèê ââàæàº, ùî íàäàííÿ âíó-
òð³øê³ëüíîìó ìåíåäæìåíòó êîîðäè-
íàö³éíîãî òà ìîòèâàö³éíîãî õàðàêòåðó 
ñòàº îñíîâîþ äëÿ ïîñèëåííÿ éîãî ðîç-
âèâàëüíèõ ìîæëèâîñòåé, à äîêîð³ííà 
çì³íà ôóíêö³îíàëüíîãî ñêëàäó, ôîð-
ìóº „íîâó ô³ëîñîô³þ øêîëè”, ùî ïî-
ëÿãàº ó çì³í³ ïîãëÿä³â íà ñâîþ ðîëü òà 
ì³ñöå ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ. Îòæå, êå-
ð³âíèê ìàº áóòè „ñîö³àëüíèì àðõ³òåê-
òîðîì”, ÿêèé îá’ºäíóº âîëþ îêðåìèõ 
â÷èòåë³â â ºäèíó ïåäàãîã³÷íó âîëþ êî-
ëåêòèâó. Öþ äóìêó ï³äòðèìóþòü ³ â³-
ò÷èçíÿí³ â÷åí³, ÿê³ âèä³ëÿþòü ôóíêö³þ 
ìîòèâàö³¿ ÿê îäíó ç ïðîâ³äíèõ ó ñèñ-
òåì³ âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ [5].

Ùî æ ñïîíóêàº â÷èòåëÿ äî ïðî-
äóêòèâíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³? 
Âèâ÷åííÿ öüîãî ïèòàííÿ òåîðåòè-
êàìè ³ ïðàêòèêàìè ñâ³ä÷èòü, ùî íà-
ñàìïåðåä – öå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ó 
îñîáèñò³ñíîìó òà ïðîôåñ³éíîìó çðîñ-
òàíí³, ïðè÷åòí³ñòü äî ïðèéíÿòòÿ âàæ-
ëèâèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, çá³ëü-
øåííÿ ìîæëèâîñò³ âèáîðó ôîðì òà 
ìåòîä³â íàâ÷àííÿ.

Îòæå, ìîæíà âèä³ëèòè îñíîâí³ 
ñòèìóëè, ùî ìîòèâóþòü â÷èòåëÿ íà 
ïðîäóêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü:
 çàáåçïå÷åííÿ ñïðèÿòëèâèõ êîì-
ôîðòíèõ óìîâ äëÿ çä³éñíåííÿ ïå-
äàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê êîæíîãî 
â÷èòåëÿ çîêðåìà, òàê ³ ïåäàãîã³÷-
íîãî êîëåêòèâó â ö³ëîìó; 
 ñòâîðåííÿ ñèòóàö³¿ óñï³õó, ï³ä-
òðèìêà ³í³ö³àòèâ ó÷èòåëÿ;
 çàïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñ-
òåìè âèïåðåäæàëüíîãî íàâ÷àííÿ 
ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â; 
 îïòèì³çàö³ÿ ïðîöåñ³â ñàìîîñâ³òè 
(àâòîäèäàêòèêè) â÷èòåëÿ.
Ñþäè æ ìîæíà â³äíåñòè ðîçøè-

ðåííÿ ñôåðè êîíòàêò³â ì³æ ó÷àñíè-
êàìè ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, óäî-
ñêîíàëåííÿ ñèñòåìè âíóòð³øê³ëüíî¿ 
íàóêîâî-ìåòîäè÷íî¿ ðîáîòè òà çàëó-
÷åííÿ â÷èòåëÿ äî íàóêîâî-äîñë³äíî¿, 
ïîøóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ïåðåêî-
íóº, ùî âàæëèâó ðîëü ó ñòèìóëþ-
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âàíí³ â÷èòåëÿ äî òâîð÷î¿ ïåäàãîã³÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³ä³ãðàº âíóòð³øê³ëüíà 
ìåòîäè÷íà ðîáîòà. Öå áàãàòîôóíê-
ö³îíàëüíèé íàïðÿì çàáåçïå÷óþ÷î¿ 
ñèñòåìè íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, ùî 
ïîâ’ÿçàíèé ç âèð³øåííÿì çàâäàíü 
êàäðîâîãî, êîíöåïòóàëüíîãî, ïðî-
ãðàìíî-ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ 
æèòòºä³ÿëüíîñò³ øêîëè òà îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó. Âíóòð³øê³ëüíó ìåòîäè÷íó 
ðîáîòó âèçíà÷àþòü ³ ÿê ö³ë³ñíó, çà-
ñíîâàíó íà äîñÿãíåííÿõ ñó÷àñíî¿ íà-
óêè òà ³ííîâàö³éíîãî ïåäàãîã³÷íîãî 
äîñâ³äó òà íà êîíêðåòíîìó àíàë³ç³ íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó; ñèñòåìó 
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ çàõîä³â, ä³é, ùî 
ñïðÿìîâàí³ íà âñåá³÷íå ï³äâèùåííÿ 
êâàë³ô³êàö³¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â 
[10].  Ä³ºâèìè ôîðìàìè òàêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ º ïåäàãîã³÷í³ äèñêóñ³¿, íàïðè-
êëàä: „ßêèé ó÷èòåëü ïîòð³áåí ñó÷àñ-
í³é øêîë³?”, „ßê³ çì³íè íåîáõ³äíî 
çä³éñíèòè ó øêîë³, ùîá ï³äâèùèòè 
åôåêòèâí³ñòü íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó?” òîùî. Îòæå, ö³ëåñïðÿìîâà-
í³ñòü òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òàêîæ º îäíèì 
ç³ ñòèìóë³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ ïåäàãî-
ã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Çàçíà÷èìî, ùî îñíîâíèìè ïîêàç-
íèêàìè ð³âíÿ ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³¿ ìîòè-
âàö³¿ º ð³âåíü ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ 
â÷èòåëÿ, éîãî ñàìîäîñòàòí³ñòü, òâîð÷à 
àêòèâí³ñòü, ó÷àñòü ó øê³ëüíîìó æèòò³.

Ñóòòºâå çíà÷åííÿ ó ðîçâèòêó ìî-
òèâàö³¿ â÷èòåëÿ äî òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, 
íà äóìêó áàãàòüîõ ó÷åíèõ, ìàº îö³íêà 
éîãî ðîáîòè. ²ç ö³º¿ òî÷êè çîðó ñë³ä 
çàóâàæèòè, ùî îö³íêà ñòèìóëþâàòèìå 
â÷èòåëÿ, ÿêùî âîíà äîñòàòíüî àðãó-
ìåíòîâàíà, òàêòîâíà ³ âèíîñèòüñÿ ç 
óðàõóâàííÿì ìîæëèâîñòåé êîæíîãî 
ïåäàãîãà. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî íà-
ãîëîñèòè, ùî òàêà îö³íêà íå ïîâèííà 
íîñèòè ò³ëüêè ñóá’ºêòèâíèé õàðàê-
òåð, à ìàº âðàõîâóâàòè äóìêè é ³íøèõ 
ñóá’ºêò³â âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ. 
Òàêà ïðàêòèêà, íà äóìêó â÷åíèõ, ñòè-
ìóëþº ä³ÿëüí³ñòü ó÷èòåëÿ, çàîõî÷óº 
éîãî äî òâîð÷î¿ ïðàö³, ñïðèÿº çãóðòó-
âàííþ êîëåêòèâó. Îêð³ì òîãî, îäíèì 
³ç ïîòóæíèõ ñòèìóëÿòîð³â ó ñèñòåì³ 
âíóòð³øê³ëüíîãî êîíòðîëþ º çá³ëü-
øåííÿ ïèòîìî¿ âàãè ñàìîêîíòðîëþ 
òà ñàìîîö³íêè â÷èòåëÿ. Äî îñíîâíèõ 
òåõíîëîã³é â îö³íö³ ä³ÿëüíîñò³ â÷è-

òåëÿ â ñó÷àñí³é øêîë³ â³äíîñÿòü: àòåñ-
òàö³þ, òâîð÷èé çâ³ò (ÿê âàð³àíò – çà-
õèñò òâîð÷èõ ïðîåêò³â), àïðîáàö³þ, 
ñï³âáåñ³äó, ñïîñòåðåæåííÿ, åêñïåðòíó 
îö³íêó, ãðîìàäñüêèé êîíòðîëü.

Çâåðòàºìî óâàãó íà ðåêîìåíäàö³¿ 
ñó÷àñíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè ùîäî 
îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ: 
 Îö³íþºòüñÿ ä³ÿëüí³ñòü â ö³ëîìó 
áåç óïåðåäæåííÿ òà çàâèùåííÿ âè-
ìîã (ðåàë³çàö³ÿ îñâ³òí³õ ñòàíäàð-
ò³â, êâàë³ô³êàö³éí³ ð³âí³, ôóíêö³î-
íàëüíà åôåêòèâí³ñòü ïåäàãîã³÷íîãî 
ïåðñîíàëó). Çàïîðóêîþ óñï³õó ó 
öüîìó êîíòåêñò³ º â³äìîâà â³ä ñò³é-
êèõ àâòîðèòàðíèõ ñóäæåíü.
 Çâåðòàºòüñÿ óâàãà íå ò³ëüêè íà ì³-
í³ìàëüí³, à é íà ìàêñèìàëüí³ ðå-
çóëüòàòè â ä³ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ. 
 Íå çîñåðåäæóâàòèñÿ ò³ëüêè íà 
îêðåìèõ âèïàäêàõ â îö³íö³ ä³-
ÿëüíîñò³ â÷èòåëÿ (ÿêùî âîíè íå 
ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîôåñ³éíîþ åòèêîþ).
 Îö³íþâàòè ðîáîòó â³äïîâ³äíî äî 
ö³ëåé øê³ëüíî¿ îðãàí³çàö³¿.
Â óìîâàõ, êîëè ñó÷àñíà øêîëà ïå-

ðåæèâàº ñêëàäíèé ïåð³îä òðàíñôîð-
ìàö³¿ çì³ñòó îñâ³òè, äóæå ñëóøíèìè 
íå ò³ëüêè äëÿ êåð³âíèê³â øê³ë, à é 
äëÿ óñ³õ îñâ³òÿí, ñòàíóòü äóìêè â³äî-
ìîãî ãóìàí³ñòà XX ñòîë³òòÿ Âàñèëÿ 
Ñóõîìëèíñüêîãî òà éîãî ïîñë³äîâ-
íèêà ãóìàí³ñòà XXI ñòîë³òòÿ Øàëâè 
Àìîíàøâ³ë³ ïðî ðîëü ïåäàãîã³÷-
íî¿ ïðîôåñ³¿ òà çàâäàííÿ êåð³âíèêà 
øêîëè ùîäî ðîçâèòêó â÷èòåëÿ:

Âè – äèðåêòîð øêîëè, âè – íå 
ò³ëüêè â÷èòåëü ó÷èòåë³â ³ ãîëîâíèé 
âèõîâàòåëü, à é, îáðàçíî êàæó÷è, äè-
ðèãåíò òîãî íåçâè÷àéíîãî îðêåñòðó, 
ÿêèé ãðàº íà íàéòîíøèõ ³íñòðó-
ìåíòàõ – ëþäñüêèõ äóøàõ. Âàøå çà-
âäàííÿ – óì³òè ñëóõàòè ³ ÷óòè êîæ-
íîãî ìóçèêàíòà – â÷èòåëÿ, âèõîâà-
òåëÿ, êëàñíîãî êåð³âíèêà. Áà÷èòè ³ 
÷óòè ñåðöåì, ùî çàëèøàº â äóøàõ 
ñâî¿õ âèõîâàíö³â êîæíèé ïåäàãîã 
(Â. Î. Ñóõîìëèíñüêèé).

Â³ä ñàìîãî ó÷èòåëÿ çàëåæèòü ñòâî-
ðåííÿ âëàñíî¿ îñîáèñòîñò³, òîìó ùî 
â³í Ó÷èòåëü (Ø. Àìîíàøâ³ë³). 

Ó÷èòåëü ðåôîðìóº øêîëó, â³í æå 
¿¿ ³ äåôîðìóº... îíîâëþºòüñÿ â÷è-
òåëü – çíà÷èòü, îíîâëþºòüñÿ ³ øêîëà 
(Ø. Àìîíàøâ³ë³). 
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Âèñíîâêè. Âèõîäÿ÷è ³ç âèùåçàçíà-
÷åíîãî, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî 
ðåàë³çàö³ÿ ôóíêö³¿ ìîòèâàö³¿ º âàæëè-
âèì ïîêàçíèêîì åôåêòèâíîñò³ âíó-
òð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ. Àäæå ïîçè-
òèâí³ çì³íè ó ñó÷àñí³é øêîë³ ìîæëèâ³ 
ëèøå çà íàÿâíîñò³ êîìïåòåíòíîãî 
êåð³âíèêà, ÿêèé äîáðå ðîçóì³º, ùî 
îíîâëåííÿ øê³ëüíî¿ îñâ³òè ïîòðåáóº 
ïåðø çà âñå ãîòîâíîñò³ â÷èòåëÿ äî òà-
êèõ çì³í.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ 
äîñë³äæåíü. Ðîëü êåð³âíèêà íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó â îíîâëåíí³ ñó÷àñíî¿ 
øê³ëüíî¿ îñâ³òè ñòàíîâèòü îäíó ç 
êëþ÷îâèõ ïðîáëåì â ðåôîðìóâàíí³ 

çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè. Òîìó ïî-
øóê øëÿõ³â îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³íñüêî¿ 
ïðàö³, çàïðîâàäæåííÿ íîâèõ ï³äõîä³â 
äî êåð³âíèöòâà øêîëîþ º âàæëèâèì 
äëÿ ñó÷àñíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè. Íà 
íàøó äóìêó, äîñèòü åôåêòèâíèì áóäå 
äîñë³äæåííÿ âçàºìîâïëèâó òåîð³¿ ñî-
ö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ ç ïåäàãîã³÷íèìè 
òåîð³ÿìè, àêòóàëüíèìè áóäóòü äîñë³-
äæåííÿ òåîð³¿ ë³äåðñòâà â ñó÷àñí³é 
øê³ëüí³é îñâ³ò³. 
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Ëèäèÿ Âîçíþê
Ðîëü ôóíêöèè ìîòèâàöèè â äåÿòåëüíîñòè 
ðóêîâîäèòåëÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû 
ðåàëèçàöèè ôóíêöèè ìîòèâàöèè â ñèñòåìå 
ðàáîòû ðóêîâîäèòåëÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Ïîäíèìàþòñÿ ïðîáëåìû 
ñòèìóëèðîâàíèÿ òâîð÷åñòâà ïåäàãîãè÷åñêîãî 
êîëëåêòèâà. Îïðåäåëåíû ôàêòîðû, âëèÿþ-
ùèå íà ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàí-
ñòâà øêîëû. Âûäåëåíû îñíîâíûå ñòèìóëû, 
ìîòèâèðóþùèå ó÷èòåëÿ ê ïðîäóêòèâíîé 
äåÿòåëüíîñòè. Îïðåäåëåíû ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèå îñíîâû ôóíêöèè ìîòèâàöèè. Ðàñêðûòî 
ñóùíîñòü ïîíÿòèÿ „÷åëîâåêîâåä÷åñêàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü” ìåíåäæåðà îáðàçîâàíèÿ è 
âûÿâëåíû îñîáåííîñòè òàêîãî óïðàâëåíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìà øêîëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ, øêîëüíûé ìåíåäæìåíò, ôóíêöèÿ 
ìîòèâàöèè, òâîð÷åñòâî ó÷èòåëÿ, óïðàâëåíèå 
ðàçâèòèåì òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ó÷èòåëÿ, 
„÷åëîâåêîâåä÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü” ìåíå-
äæåðà îáðàçîâàíèÿ.

Lydia Voznyuk
The role of motivation of business manager 
in general educational institutions
The article examines the problems of the 

realization of a function of motivation in the 
system of activity of manager of a secondary 
school. The certain factors are influence on the 
development of educational space of school. 
The problems of stimulation of creative work, 
in a pedagogical collective body group are 
discussed raised. Basic stimuli which motivales 
a teacher to productive activity. Methodological 
bases of function of motivation. The essence 
of the notion „humen riglt management” the 
manager of education and the features of such 
management are exposed.

Key words: system of school education, 
education management, function of motivation, 
ïðîáëåìû îáðàçîâàíèÿ, quality of education, 
creative of teacher, management development 
of creative potential of teacher, „humen riglt 
management” the manager of education.
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