
аселення, яке проживає по -
близу атомних електростанцій
(АЕС), потребує особливої
програми соціальної та інфор-
маційно-психологічної безпе-
ки. Адекватне інформування
населення про ризики, що
пов’язані з проживанням у зоні
спостереження (ЗС) АЕС; ство-
рення умов для мінімізації
наслідків різних за складністю
надзвичайних ситуацій (НС) є
запорукою безпеки життєді-
яльності громади. Роль інфор-
маційної політики при розбудо-
ві об’єктів критичної інфра-
структури, зокрема атомних
електростанцій, є провідною
[1-4]. Дослідження інформа-
ційного забезпечення та
інформаційних потреб насе-
лення, яке проживає у ЗС АЕС,
залишається актуальною про-
блемою і потребує моніторин-

гового дослідження та вимірю-
вання багатьох складових, які
впливають на стан безпеки
життєдіяльності та якості життя
загалом. Результати таких
досліджень дають можливість
вчасно реагувати на зміни
настроїв та потреб населення і,
відповідно, формувати інфор-
маційну політику у конкретних
соціальних умовах. У країнах
Європейського Союзу (ЄС)
досліджуються проблеми, що
пов’язані з ризиком проживан-
ня у 10-кілометровій зоні [5],
моніторинг ставлення гро-
мадськості до діяльності АЕС
[6]. У Російській Федерації та
Бєларусі проводяться моніто-
рингові дослідження з розвит-
ку та безпеки ядерної енерге-
тики [3, 7]. 

Соціологічні та аналітичні
дослідження щодо розвитку
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Целью исследования было оценить состояние
информационного обеспечения населения зоны
наблюдения АЭС о последствиях деятельности
АЭС для окружающей среды и его соответствие
существующим информационным потребностям
населения, проживающего вблизи объектов крити-
ческой инфраструктуры.
Материалы и методы. Исследование проводи-
лось в зоне наблюдения (ЗН) Ровенской АЭС по
нескольким направлениям: проведение контент-
анализа в отдельных изданиях прессы, которые
распространяются на этой территории; проведе-
ние социологического опроса взрослого населе-
ния в ЗН РАЭС относительно информационных
потребностей. Контент-анализ применялся для
выявления особенностей информационного потока
в 9 печатных изданиях СМИ и 2 Интернет-сайтах.
Были проанализированы 978 статей по разрабо-
танному классификатору за период с января
2013 г. по август 2015 г. включительно. Проведен
социологический опрос относительно осведом-
ленности населения о последствиях деятельности
АЭС, доверия к источникам информации и инфор-
мационных потребностей среди 220 человек в ЗН
РАЭС, где ошибка выборки составляет 6,7%.

Результаты. Контент-анализ выбранных СМИ пока-
зал, что для всех изданий, кроме ведомственной
«Энергии», тема, связанная с деятельностью РАЭС,
не является актуальной и интересной для журнали-
стов. Среди информационного потока превалируют
короткие информационные сообщения о деятель-
ности РАЭС, чаще всего предоставленные
Информационным центром (ИЦ) РАЭС.
Преобладают публикации имиджевого характера с
нейтральной или положительной окраской. Органы
власти не используют свои возможности для рас-
пространения полезной для населения информа-
ции и не инициируют обсуждение острых вопросов
экологического характера и субвенций.
Информационное поле последствий деятельности
АЭС формируется под мощным влиянием ИЦ
РАЭС, которое направлено на создание положи-
тельного имиджа, но не отражает всех существую-
щих информационных потребностей общества.
Опрос населения показывает, что актуальной оста-
ется потребность в информации о состоянии
радиационного фона (77,6%), о влиянии деятельно-
сти АЭС на окружающую среду (77,2%), подробная
информация об условиях хранения и вывоза радио-
активных отходов (45,2%) и проектов строитель-
ства новых реакторов (33,3%). Информационная
стратегия в ЗН АЭС требует пересмотра с учетом
уровня грамотности по радиационно-гигиениче-
ским вопросам и степени риска проживания у объ-
екта ядерного цикла, состояния социальной актив-
ности и готовности принимать ту или иную инфор-
мацию, установок на сохранение здоровья, нарабо-
ток журналистов, освещающих ЧС.
Ключевые слова: зона наблюдения, 
информационное обеспечение, радиационная
защита, контент-анализ публикаций.
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ядерної енергетики України
проводяться у Центрі ім.
Розумкова [8] та в Інституті
соціології НАНУ [2]. 

Метою дослідження було
оцінити стан інформаційного
забезпечення населення ЗС
щодо наслідків діяльності АЕС
для довкілля та його відповід-
ність існуючим інформаційним
потребам населення, що меш-
кає поряд з об’єктами критич-
ної інфраструктури. 

Матеріали і методи. До-
слідження проводилося у ЗС
Рівненської АЕС (РАЕС) за
декількома напрямками:
q проведення контент-аналі-

зу в окремих виданнях преси,
яка розповсюджується у ЗС
РАЕС, та аналіз інформаційної
наповненості офіційних сайтів
міських і районних рад та дер-
жавних адміністрацій щодо
діяльності АЕС і рекомендацій
на випадок надзвичайної си-
туації;
q проведення соціологічно-

го опитування дорослого насе-
лення у ЗС РАЕС щодо інфор-
маційних потреб.

Контент-аналіз у даному
дослідженні застосовувався як
допоміжний метод для вияв -
лення особливостей інформа-
ційного потоку у друкованих та
Інтернет-виданнях засобів ма-
сової інформації (ЗМІ), які роз-
повсюджуються у ЗС РАЕС [9-
10]. Аналіз матеріалів ЗМІ про-
водився за такими параметра-
ми: засновник, формат, тема-
тика, періодичність виходу,
кількість сторінок, загально-
тижневий наклад. Було відібра-
но 9 друкованих видань облас-
них, районних та місцевих ЗМІ
та 2 Інтернет-сайтів. Зокрема,
це «Рівне вечірнє», «Вісті
Рівненщини», «Рівне-ракурс»,
«Волинь», «Новини Волині»,
«ОГО», «Віче-інформ», «Вісник
і К», «Волинська газета»,
«Енергія», «4bloka». Були скла-
дені класифікатор та інструкція
для дослідників первинної
інформації. 

До класифікатора входили
категорії, за якими аналізува-
лися статті: дата виходу, назва
статті, авторство, розмір стат-
ті, короткий опис, основна
тема, форма подання, інфор-
маційна оцінка, характер мате-
ріалу, наявність зображення,
відповідність зображення, ка -
тегорія матеріалу. Загалом
було проаналізовано 978 ста-
тей за період з січня 2013 по
серпень 2015 року включно. 

До соціологічної анкети для
дорослого населення входили
такі блоки питань: рівень
поінформованості про наслід-
ки діяльності АЕС для довкілля,
стан довіри до різних джерел
інформації, радіаційне забруд-
нення води та продуктів харчу-
вання як наслідок Чор -
нобильської аварії; оцінка
ефективності інформування
населення та інформаційні
потреби міського і сільського
населення ЗС АЕС. При опиту-
ванні дорослого населення
застосовано безповторний
ймовірнісний відбір. Вибіркова
сукупність опитаних серед
дорослого населення ЗС РАЕС
становила 220 осіб з похибкою
вибірки 6,7%.

Результати дослідження та
їх обговорення. Аналіз інфор-
маційної наповненості офіцій-
них сайтів міських та районних
рад та державних адміністра-
цій ЗС РАЕС засвідчив повну
відсутність повідомлень чи
пам’яток для населення реко-
мендаційного характеру на
випадок надзвичайної ситуації
та повідомлень щодо отриман-
ня і використання субвенцій. 

Серед проаналізованих дру-
кованих ЗМІ потенційно най-
продуктивнішою у донесенні
інформації до населення є
газета «Волинь», яка має най-

більший загальнотижневий
тираж (200 000 екземплярів).
Проте у ній знайдено найменшу
кількість друків щодо визначе-
ної тематики. Найменш роз-
повсюдженою є відомча газета
«Енергія» (2 000 екземплярів на
тиждень), але на її сторінках
було знайдено найбільшу кіль-
кість публікацій (529), що
можуть бути корисними для
населення. Слід зазначити, що
усі газети мають свої сайти та
доступні в Інтернет-просторі, а
«Енергія» розміщена на декіль-
кох сайтах: офіційному
Рівненської АЕС та інформацій-
ному сайті м. Кузнецовська
«4bloka». Проте переглядає
сайт інформаційного агентства
«Новини Волині», інформацій-
ного порталу «4bloka» та
Інтернет-сайтів газет специ-
фічна аудиторія: це частка
населення, яка має комп’ютер,
Інтернет, звикла більше кори-
стуватися електронними ви-
даннями, ніж друкованими,
віком від 18 до 35 років. 

Аналіз статей проводився за
10 темами (табл. 1).

Перше місце за рейтингом
публікацій посідають, зазви-
чай, офіційні, короткі, без ана-
лізу друки (повідомлення) про
діяльність РАЕС.

Друге місце — об’ємна та
різноманітна тема щодо еколо-
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ПРО БЛ ЕМИ ЧОРН ОБ ИЛЯ

Тематика статті Загалом

Експлуатаційна діяльність РАЕС 599

Надзвичайні ситуації на РАЕС 8

Екологічний стан, екологічний контроль та безпека РАЕС 131

Іміджеві повідомлення, спонсорська допомога 130

Рекомендації для населення у ЗС та на випадок НС 11

Здоров’я населення у зоні спостереження та на РЗТ 0

Субвенції від АЕС та їх використання 16

Юридичний та правовий аспект соціального захисту населення 15

Розвиток ядерної енергетики 24

Інше 48

Таблиця 1
Розподіл кількості статей за тематичним спрямуванням 

у друкованих та Інтернет-виданнях 
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гії та діяльності РАЕС. Це чис-
ленні повідомлення про офіцій-
ні екологічні перевірки, дані
екологічної лабораторії АСКРО
РАЕС та поодинокі критичні
статті і розслідування екологіч-
них проблем, пов’язаних з
діяльністю станції. 

Третє місце за популярністю
належить темі іміджевих пові-
домлень про РАЕС. Тобто це
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статті, де висвітлюється спон-
сорська чи благодійна допомо-
га, участь співробітників РАЕС у
будь-яких позитивних заходах,
які мають суспільне визнання. 

Тему розвитку ядерної енер-
гетики розкриває на своїх сто-
рінках газета «Енергія» в аналі-
тичних та інформаційно-аналі-
тичних статтях (20 публікацій).
В інших виданнях цій темі не
приділялося належної уваги за
досліджуваний період.

Тема субвенцій та їх викори-
стання обговорювалась у газе-
тах «Енергія» (8 публікацій),
«Рівне вечірнє» (3 публікації),
на сайті «Новини Волині» (2
публікації) та по одній публіка-
ції у виданнях «Віче-інформ»,
«Волинська газета», «4bloka».
На шпальтах офіційної газети
«Вісті Рівненщини» ані пові-
домлення, ані обговорення
субсидій, що надходять як ком-

пенсація для ЗС РАЕС, не було.
Тобто у середньому протягом
року близько 6 публікацій з
теми, яка є актуальною для
населення.

Тему юридичного та право-
вого соціального захисту зага-
лом висвітлено у 15 публіка-
ціях, але жодна з них не
пов’язана з АЕС.

Публікації, спрямовані без-
посередньо на пересічне насе-
лення, в яких надавалась би
інформація рекомендаційного
характеру, що робити на випа-
док НС на АЕС, практично від-
сутні. Питання безпеки насе-
лення розглядаються в окре-
мих статтях, де повідомляється
про протипожежні чи штабні
навчання на АЕС, в яких ані
населення, ані місцева адмі-
ністрація участі не беруть. 

Про надзвичайні ситуації на
РАЕС було 8 повідомлень у
газетах «Рівне вечірнє», «ОГО»,
«Енергія» та «4bloka».

Теми щодо здоров’я насе-
лення у зоні спостереження
АЕС та на РЗТ не висвітлювало
жодне видання за досліджува-
ний період, хоча саме вона є
найбільш затребуваною насе-
ленням.

Більшість друків усіх тема-
тичних спрямувань надходить
від Інформаційного центру
РАЕС, зокрема 30,1% — пряме
авторство центру і 32,2 % —
опосередковане, без визна-
чення авторства. Публікації
фахівців були розміщені у газе-
тах «Вісті Рівненщини», «Рівне-
ракурс», «Новини Волині»,
«Рівне вечірнє». 21,6% публіка-
цій в «Енергії» належать саме
фахівцям. Проте не все насе-
лення зони спостереження має
до неї доступ. 

За формою подання матеріа-
лів лідирує коротке повідом-
лення – 69,6%, на другому
місці – журналістська стаття
(25,3%), на третьому – стаття-
інтерв’ю (4,7%). 

За інформаційним забарв-
ленням більшість статей має
нейтральний характер, крім
публікацій в «ОГО», «Вісник і К»
та сайту «4bloka», де превалю-
ють позитивно забарвлені
статті. 

94,0% матеріалу, що аналізу-
вався, характеризуються вик-
лючно як інформаційні і мають
мінімальне змістовне наванта-
ження. Краще запам’ятовують-
ся та змушують людину мисли-
ти інформаційно-аналітичні
(4,9%) та аналітичні матеріали

Джерело інформації

Група населення

міське сільське

1 2 3 1 2 3

Телебачення 26,3 59,9 13,8 20,6 69,1 10,3

Радіо 27,6 59,2 13,2 27,9 61,8 10,3

Преса загальнодержавна 36,8 55,3 7,9 27,9 58,8 13,2

Преса місцева 32,2 53,9 13,8 29,4 60,3 10,3

Освітні заклади (дитсадки, школи) 34,2 49,3 16,4 26,5 52,9 20,6

Місце роботи 17,1 52,6 30,3 20,6 39,7 39,7

Місцева адміністрація 34,2 47,4 18,4 29,4 47,1 23,5

Лікувальні медичні заклади 
(поліклініка, лікарня, фельдшерсько-
акушерські пункти) 

26,3 50,7 23,0 23,5 51,5 25,0

Санітарно-епідеміологічна станція 25,0 56,6 18,4 25,0 63,2 11,8

Сусіди, друзі, знайомі 30,9 54,6 14,5 25,0 61,8 13,2

Фахівці з проблеми 14,5 52,0 33,6 26,5 50,0 23,5

Інше 32,1 52,8 15,1 53,8 38,5 7,7

Організації
Група населення

міське сільське загалом

Співробітники АЕС 2,56±0,11 2,70±0,17 2,61±0,10

Органи місцевої адміністрації 2,24±0,10 2,60±0,17 2,35±0,09

Медичні установи 2,47±0,11 2,69±0,16 2,54±0,09

Екологічні товариства 2,28±0,10 2,25±0,17 2,27±0,09

Освітні заклади 2,26±0,10 2,75±0,17 2,42±0,09

Примітка: шкала вимірювання від 1 до 5, 
де 1 – негативна, 5 – позитивна.

Примітка: шкала вимірювання від 1 до 3, 
де 1 – не довіряю, 2 – деякою мірою, 3 – довіряю. 

Таблиця 3
Оцінка населенням ефективності інформування, 

що пов’язане з проживанням у зоні спостереження РАЕС,
співробітниками установ та організацій (M±m) 

Таблиця 2 
Розподіл відповідей респондентів за ступенем довіри 

до інформації за місцем проживання (%) 
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(1,1%), але їх мінімальна кіль-
кість.

Наявність зображення у стат-
тях (61,3%) робить статтю
більш привабливою. Відповід-
ність зображення тексту свід-
чить про професіоналізм
видавця. Вони складають
72,7% усіх друків.

Дані контент-аналізу мате-
ріалів засобів масової інфор-
мації були співставлені з дани-
ми опитування населення
щодо їх запитів. Ступінь довіри
до джерел інформації можна
визначити як середній. Нині
ЗМІ користуються довірою
деякою мірою (табл. 2).
Позитивним є те, що найвищий
рівень довіри у населення
мають фахівці з проблеми
(30,5%) та інформація, яка над-
ходить за місцем роботи
(33,2%). Лише п’ята частина
населення довіряє інформації,
що надходить від місцевої
адміністрації, лікувально-
медичних закладів та освітян.
Це свідчення втрати довіри до
будь-яких державних інститу-
цій як реакція на вирішення, а
скоріше, невирішення таких
проблем, як подолання наслід-
ків катастрофи на ЧАЕС. 

Дані опитування свідчать, що
нині довіра до інформації від
різних інституцій близька до
нейтральної (табл. 3). Оцінки
сільського населення дещо
вищі, ніж міського. Загалом

населення оцінює інформацію,
яка надходить від органів міс-
цевої адміністрації, екологіч-
них товариств та фахівців
освітніх закладів, нижче серед-
нього. Оцінка ефективності
інформування співробітниками
АЕС та медичними установами
оцінена близько до нейтраль-
ної. Причини такої реакції
населення вимагають додатко-
вого дослідження.

У населення постійно зали-
шається актуальною потреба в
інформації про стан радіацій-
ного фону (77,6%) та про вплив
діяльності АЕС на довкілля
(77,2%) (табл. 4). Детальна
інформація, що пов’язана з
діяльністю АЕС (умови збері-
гання та вивезення радіоактив-
них відходів), турбує вже 45,2%
опитаних, а яке буде проектне
рішення нового реактора –

лише 33,3%. Тобто пересічне
населення, не довіряючи
інформації, яка надходить, не
готове заглиблюватися у тех-
нічні нюанси та проблеми.

Висновки
Інформаційне поле зони спо-

стереження щодо наслідків
діяльності АЕС на природне
середовище формується під
потужним впливом Інформа -
ційного центру РАЕС, яке спря-
моване переважно на створен-
ня позитивного іміджу, але не
віддзеркалює існуючих інфор-
маційних потреб у суспільстві.

Аналіз інформаційного за-
безпечення показав, що майже
для усіх видань, крім відомчої
«Енергії», тема, що пов’язана з
діяльністю РАЕС, не є актуаль-
ною та цікавою для журналі-
стів. Серед інформаційного
потоку у друкованих ЗМІ пре-
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RADIATION PROTECTION INFORMATION COMPONENT
OF THE POPULATION IN THE NPP SURVEILLANCE ZONE 
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1Shevchenko K.K., 1Bondarenko I.V., 1 Morozova M.N.
1State Institution "National Research Center for
Radiation Medicine of the National Academy of Medical
Sciences of Ukraine", Kyiv
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Objective. We assessed a state of the information of
the population in the NPP surveillance zone on the con-
sequences of nuclear power plant activity for the envi-
ronment and its compliance with the existing informa-
tion needs of the population residing near the objects of
critical infrastructure. 
Materials and methods. The study was performed in
the surveillance zone of the Rivne NPP in several 
directions: performance of the content analysis 
in separate editions of the press that are distributing at
this territory; sociological survey of the adults on the
information needs in the Rivne AP. We used the content
analysis for the identification of the features of the 
information flow in 9 editions and 2 internet sites. 
978 articles were analyzed according to the developed
classifier for the period from January 2013 to August
2015. We have performed the sociological survey on
the public awareness of the consequences 
of the NPP activity, the credibility of information 
sources and information needs among 220 persons 
in the surveillance zone of the Rivne NPP where 
a sampling error is 6.7%.

Results. Content analysis of the selected media
showed that a theme, connected with the activity of the
Rivne NPP, was not topical and interesting for the jour-
nalists of all editions except specialized "Energy". Short
news reports on the activities of the Rivne NPP, often
provided by the NPP Information Centre (IC), prevail
among the information flow. Publications of image char-
acter with neutral or positive tone predominate. The
authorities do not use their opportunities to disseminate
the information useful for the population and do not ini-
tiate the discussions on the critical environmental issues
and subventions. Information field on the conse-
quences of the NPP activity is forming under the power-
ful influence of IC NPP, which is directed on the creation
of a positive image, but does not reflect all existing
information needs of the community. The survey of the
population indicates that there is a need of the informa-
tion on the status of the background radiation (77.6%),
the impact of the NPP on the environment (77.2%),
detailed information on the conditions of storage and
export of radioactive waste (45.2%) and a new reactor
design solution (33.3%). Information nuclear strategy in
the NPP surveillance zone requires a revision, taking
into account a literacy in the radiation-hygienic issues
and a risk degree of the residence near the nuclear
cycle facility, a state of social activity and a readiness to
accept one or the other information, guidelines for the
health preservation, developments of the journalists
who cover the emergencies.
Keywords: surveillance area, information support,
radiation protection, content analysis of publications.

Тема
Група населення 

міське сільське загалом

Стан радіаційного фону 77,5 77,9 77,6

Умови зберігання та вивезення 
радіоактивних відходів 44,4 47,1 45,2

Вплив діяльності АЕС на довкілля 
(вода, повітря, ґрунт, продукти) 73,5 85,3 77,2

Проектні рішення нових реакторів 31,8 36,8 33,3

Інше 3,3 5,9 4,1

Таблиця 4 
Розподіл тематики інформації, яку хотіло б отримувати

населення у зв’язку з проживанням у зоні спостереження
АЕС (%)
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валюють короткі інформаційні
повідомлення про діяльність
РАЕС, найчастіше надані
Інформаційним центром РАЕС.
Переважають публікації імід-
жевого характеру з нейтраль-
ним чи позитивним забарвлен-
ням. 

Обласні державні адміністра-
ції, що є співзасновниками
окремих ЗМІ, не використо-
вують свої можливості для роз-
повсюдження корисної для
населення ЗС АЕС інформації
та не ініціюють обговорення
питань ані екологічного харак-
теру, ані отримання і розподілу
субвенцій, а також не залу-
чають до співпраці фахівців
медичних установ та освітніх
закладів.

Інформаційна стратегія зон
спостереження АЕС вимагає
оптимізації з урахуванням
рівня освіченості з радіаційно-
гігієнічних знань та ступеня
ризику проживання біля об’єк-
та ядерного циклу, стану соці-
альної активності та готовності
сприймати ту чи іншу інформа-
цію, настанов на збереження
здоров’я, напрацювань журна-
лістів, які висвітлюють НС.

Адекватне усвідомлення ри -
зи  ків проживання у ЗС АЕС за
допомогою відкритої та дос -
туп ної інформації про будь-які
нюанси діяльності АЕС та її
наслідки обов’язково знайдуть
позитивний відгук серед пере-
січного населення, що сприя-
тиме зниженню рівня соціаль-
но-психологічної напруги се -
ред населення та надасть від-
чуття безпеки.
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