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Анотація. У статті визначен о напрямки фінансових відносин в системі соціального партнерства. Сфор�
мовано систему показників фінансової експертизи соціального партнерства відповідно до визначе�
них напрямків фінансових відносин. Розроблено методичний підхід до проведення фінансової екс�
пертизи соціального партнерства. Розраховано рівні зміни запропонованих показників для
підприємств торгівлі та промисловості Донецької області. На підставі визначення допустимих змін
для оптимального значення розраховано діаметр «ідеальної» множини: підприємства, у якого усі зна�
чення показників відповідають нормативним, визначено відстані кожної із одиниць сукупності від
«ідеальної» множини. Визначено стан розвитку соціального партнерства на підприємствах торгівлі
та промисловості Донецької області за допомогою методу багатовимірної класифікації.

Ключові слова: соціальне партнерство, методичний підхід, фінансові відносини, фінансова
експертиза.
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Аннотация. В статье определены направления финансовых отношений в системе социального парт�
нерства. Предложена система показателей финансовой экспертизы социального партнерства в соот�
ветствии с определенными направлениями финансовых отношений. Разработан методический под�
ход к проведению финансовой экспертизы социального партнерства. Рассчитаны уровни изменения
предложенных показателей для предприятий торговли и промышленности Донецкой области. На
основании определения допустимых изменений для оптимального значения рассчитан диаметр «иде�
ального» множества: предприятия, у которого все значения показателей соответствуют норматив�
ным. Определены расстояния каждой из единиц совокупности от «идеального» множества. Опреде�
лено состояние развития социального партнерства на предприятиях торговли и промышленности
Донецкой области с помощью метода многомерной классификации.

Ключевые слова: социальное партнерство, методический подход, финансовые отношения,
финансовая экспертиза.
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Abstract. The paper identified areas of financial relations in the system of social partnership. Formed
Scorecard financial expertise of social partnership in accordance with certain areas of financial relations.
Methodical approach to financial expertise of social partnership. The estimated level of change proposed
indicators for trade and industry in the Donetsk region. Based on the definition of permissible changes to
the optimum value calculated diameter of the «ideal» set: the company, in which all values of the corresponding
normative. determine the distance of each population units from the «ideal» set. Definite state of development
of social partnership in trade and industry in the Donetsk region using the method of multidimensional
classification.
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Постановка проблеми

Останнім часом значна увага приділяється соці�
альному діалогу між сторонами соціального
партнерства. Це обумовлено потребою вирі�
шення багатьох існуючих соціально�економіч�
них та фінансових проблем та необхідністю
забезпечення стійкого соціально�економічного
розвитку держави і фінансової стабільності
вітчизняних підприємств, а також підвищення
добробуту населення країни.

Аналіз досліджень і публікацій

На цей час все частіше досліджуються пріори�
тети розвитку соціального партнерства багать�
ма вітчизняними науковцями: К. Бондарчуком
[2], Є. Катихіним [3], В. Ковальовим, Є. Атає�
вою [4], В. Данюком, В. Петюхом, С. Цимба�
люк [6], В. Шедяковим [8] та іншими. Проте
на сьогодні недостатньо розглянуті питання, що
стосуються визначення стану розвитку соціаль�
ного партнерства на мікрорівні. А своєчасна і
постійна фінансова експертиза дозволить роз�
робляти відповідні напрями удосконалення
фінансових відносин в системі соціального
партнерства.

Виклад основного матеріалу

Соціальне партнерство має важливе суспільне
призначення, яке виражається через функціо�

нування певних інституцій, реалізацію гумані�
стичних ідей і принципів регулювання фінан�
сових відносин, розробку, обговорення, прий�
няття і реалізацію конкретних взаємовигідних
рішень. У зв’язку з цим у Генеральних угодах
між сторонами соціального партнерства визна�
чені основні пріоритетні напрямки їх взаємодії,
які передбачають також і необхідність фінан�
сового регулювання або забезпечення таких
відносин. Так, вважаємо доцільним виділення
фінансових відносин в системі соціального
партнерства відповідно до розділів Генеральних
угод:
1) з приводу сприяння розвитку вітчизняного

виробництва;
2) у сфері оплати праці;
3) у напрямку охорони праці, забезпечення

умов праці та відпочинку, охорони навко�
лишнього природного середовища;

4) у напрямку соціального захисту працівників
і задоволення духовних потреб населення;

5) щодо реалізації соціального діалогу.
Відповідно до цих напрямків сформована сис�
тема показників експертизи соціального парт�
нерства, яка відображає стан його реалізації у
конкретний період (табл. 1).

З метою розробки відповідних заходів щодо
покращення стану системи соціального парт�
нерства розробимо методичний підхід, який
дозволив би на підставі запропонованих показ�
ників (х

j
, 19,1j ), дійти висновків про стан
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соціального партнерства на конкретних
підприємствах торгівлі та промисловості До�
нецької області.

Стан розвиненості соціального партнерства
на мікрорівні визначений за допомогою мето�
ду багатовимірної класифікації. Цей метод є
одним із класичних методів статистичного ана�
лізу і викладений у працях М. Лагутіна [5],
С. Айвазян [1], А. Орлова [7] тощо.

Метод багатовимірної класифікації, як пра�
вило, використовується у випадках наявності
декількох різнорідних ознак. У цій статті зроб�
лена спроба урахувати вплив кожного із за�
пропонованих показників на загальний стан
розвитку соціального партнерства на мікро�

рівні. При цьому здійснюється модифікація
представленого методу з метою не стільки виз�
начення кластерів, скільки визначення чисель�
них значень рівнів розвитку соціального парт�
нерства на сучасних підприємствах.

Розглянемо множину підприємств, які
відносяться до різних видів економічної діяль�
ності та визначимо стан розвитку соціального
партнерства на них.

Враховуючи відмінності у діяльності
підприємств залежно від галузевої приналеж�
ності, розіб’ємо множину А усіх підприємств на
під множинності А

1
, А

2
. У нашому випадку:

А
1

– множина всіх підприємств торгівлі;
А

2
– множина всіх підприємств промисловості.

Таблиця 1. Характеристика показників фінансової експертизи соціального партнерства на мікрорівні

Напрямки фінансових 

відносин  
Запропоновані показники 

1. Розвиток вітчизняного 

виробництва для забезпечення 

продуктивної зайнятості 

1.1. Частка заробітної плати в структурі собівартості продукції (х1) 

1.2. Індекс продуктивності праці1 (х2) 

1.3. Індекс продуктивності трудових ресурсів1 (х3) 

1.4. Індекс рентабельності трудового потенціалу2 (х4) 

2. Оплата праці 2.1. Коефіцієнт фінансової незахищеності найманих працівників (х5) 

2.2. Коефіцієнт заохочення працівників (х6) 

2.3. Співвідношення середньої заробітної плати на підприємстві та 

мінімальної заробітної плати (х7) 

2.4. Рівень компенсації втрати заробітної плати (х8) 

3. Охорона праці, умови праці 

та відпочинку, охорона 

навколишнього природного 

середовища 

3.1. Рівень виробничого травматизму (х9) 

3.2. Частка витрат на захист навколишнього середовища у загальних 

витратах підприємства (х10) 

3.3. Відповідність умов праці санітарно-гігієнічним нормам (х11) 

3.4. Кількість оздоровчих путівок на 1 працівника (х12) 

4. Соціальний захист 

працівників і задоволення 

духовних потреб населення 

4.1. Рівень соціального фінансування працівників (х13) 

4.2. Рівень охоплення працівників соціальними пільгами (х14) 

4.3. Коефіцієнт фінансування навчання працівників (х15) 

4.4. Кількість соціальних пакетів на 1 працівника (х16) 

5. Стан соціального діалогу 5.1. Коефіцієнт охоплення колективно-договірними відносинами (х17) 

5.2. Коефіцієнт дотримання договірної дисципліни (х18) 

5.3. Рівень підтримки з боку соціальних партнерів (х19) 

1 запропоновано на підставі [6],
2 запропоновано на підставі [4].
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Стан соціального партнерства на кожному
підприємстві характеризується показниками,
сфери зміни та рівні яких задані табл. 2, 3.

Почнемо із виділення у підмножинах А
1
, А

2

груп підприємств, відносно яких, виходячи з
питань економічного характеру можна зроби�
ти експертний висновок щодо прийнятності
рівня стану соціального партнерства.

Позначимо підприємства множини А
i 
за

{у
і1, уі2, 

…, у
іn

}, де n – кількість підприємств,
2,1=і .  Для цього під {y

1
, y

2
, …, y

n
} для

підприємств торгівлі розуміємо {Т
1
, Т

2
, …, Т

21
}, а

для підприємств промисловості – {П
1
, П

2
, …,

П
23

}.
Введемо у розгляд деякий факторний

простір А, розмірність якого дорівнює числу
показників, які характеризують стан соціально�

го партнерства на кожному підприємстві, тоб�
то «точками» простору А служать досліджувані
підприємства, а координатами точок простору
А – показники х

j
.

Зауважимо, що з точки зору математичного
аналізу можна вважати простір А евклідовим,
що, у свою чергу, дозволяє знаходити відстань
між його точками. Аналіз будемо проводити у
3 етапи за кожним показником окремо.

Нехай кожна одиниця сукупності характе�
ризується ознаками (факторами) mjx j ,1, = , де
m – кількість факторів. При цьому, вважаємо,
що кожна одиниця сукупності характеризуєть�
ся однією і тією ж кількістю факторів.

Таким чином, під ознаковим простором ро�
зуміємо область варіювання усіх ознак сукуп�
ності одиниць, що вивчаються.

Таблиця 2. Рівні показників х
Т
 для підприємств торгівлі Донецької області

Показник Сфери зміни 
Оптимальне 
значення 

Рівні показника Допустимі 
зміни для 

оптимального 
значення (di) 

високий достатній низький 

1 2 3 4 5 6 7 

х1 0,04–0,32 0,3 0,02 0,15 0,11 0,014 

х2 0,95–1,057 1,002 0,055 0,002 0,05 0,005 

х3 0,01–1,19 1,014 0,176 0,014 0,99 0,059 

х4 0,77–1,028 1,001 0,027 0,001 0,23 0,0129 

х5 0–0,1 0 0 0,05 0,05 0,005 

х6 0–0,248 0,225 0,23 0,125 0,1 0,0124 

х7 0,38–2,8 1,21 1,59 0,21 0,62 0,121 

х8 0–26,38 0 0 1,54 24,84 1,319 

х9 0–0,01 0 0 0,005 0,005 0,0005 

х10 0–0,12 0,01 0,11 0,005 0,005 0,006 

х11 0–0,05 0 0 0,025 0,025 0,0025 

х12 0 0,7 0 0,4 0,3 0 

х13 0–0,04 0,01 0,03 0,005 0,005 0,002 

х14 0–0,02 0,01 0,01 0,01 0,01 0,006 

х15 0–0,12 0,1 0,02 0,05 0,05 0,025 

х16 1–1,5 1,02 0,48 0,02 0 0,05 

х17 0–1 1 0 0,03 0,97 0,05 

х18 0,49–1,02 1 0,02 0,02 0,49 0,0265 

х19 0–0,28 0,01 0,27 0,005 0,005 0,014 
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Отже, кожній одиниці сукупності у
і
 стави�

мо у відповідність точку в m�мірному фактор�
ному просторі х з координатами (х

і1
, х

і2
, …, х

іj
, …,

х
іm

), nі ,1= .
На першому етапі аналізу визначимо діа�

метр множини А одиниць сукупності.
Розглянемо множину А одиниць сукупності,

які задані в ознаковому просторі х. На початку
сформуємо матрицю нормованих квадратів
кожної з ознак mjх j ,1, = . За нормуючий
множник будемо використовувати виправлену
вибіркову дисперсію mjj ,1, =σ , кожної з оз�
нак х

j
.

За вихідну інформацію використаємо таб�
лицю спостережуваних значень ознак  (табл. 4).
Для цього визначено середнє значення роз�
рахованих показників за останні 5 років
(2007–2011 рр.).

Далі розрахуємо вибіркові характеристики
для сукупності одиниць {y

1
, y

2
, …, y

n
}, а саме:

1) визначимо вибіркові середні спостережува�
них значень ознак (показників) х

j за форму�
лою:

Таблиця 3. Рівні показників х
П
 для підприємств промисловості Донецької області

Показник Сфера зміни 
Оптимальне 
значення 

Рівні показника Допустимі зміни 
для оптимального 
значення (di) 

високий достатній низький 

х1 0,03–0,37 0,3 0,07 0,15 0,12 0,0155 

х2 0,3–1,89 1,05 0,82 0,04 0,69 0,0723 

х3 0,84–2,15 1,04 1,11 0,03 0,15 0,0595 

х4 0,001–1,161 1,01 1,16 0,01 0,989 0,0527 

х5 0–0,05 0 0 0,024 0,025 0,0023 

х6 0–0,11 0,225 0 0,115 0,1 0,0050 

х7 0,91–2,43 1,25 1,18 0,25 0,08 0,0691 

х8 0–19,64 0 0 3,26 16,37 0,8927 

х9 0–0,1 0 0 0,05 0,05 0,0045 

х10 0,01–0,25 0,01 0,24 0,11 0,12 0,0109 

х11 0–0,02 0 0 0,01 0,01 0,0009 

х12 0–0,71 0,7 0 0,4 0,3 0,0323 

х13 0–0,08 0,01 0,07 0,005 0,005 0,0036 

х14 0–0,06 0,01 0,05 0,01 0,01 0,0027 

х15 0–0,02 0,1 0 0,09 0,01 0,0009 

х16 1–1,049 1,01 0,039 0,01 0 0,0022 

х17 0,001–1 1 0 0,98 0,01 0,0454 

х18 0,84–1,03 1 0,03 0,19 0 0,0086 

х19 0–0,02 0,01 0,01 0,005 0,005 0,0009 

Таблиця 4. Спостережувані значення ознак

Одиниці
 
Ознаки 
сукупності

х1 х2 … хj … хm 

y1 х11 х12 … х1j … х1m 
y2 х21 х22 … х2j … х2m 
… … … … … … … 
yk хk1 хk2 … хkj … хkm 
… … … … … … … 
yn хn1 хn2 … хnj … хnm 
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mjx
n

х
n

i
ijj ,1,

1

1

 


; (1)

2) розрахуємо вибіркові середні квадратів спо�
стережуваних значень ознак х

j
2 за форму�

лою:

mjx
n

х
n

i
ijj ,1,

1

1

22  


; (2)

3) розрахуємо виправлені вибіркові дисперсії
спостережуваних значень ознак х

j
 за форму�

лою:

mjxx
n

n
jjj ,1),)((

1
222 


 ; (3)

4) розрахуємо нормовані квадрати відхилень
спостережуваних значень x

kj
 ознаки х

k для
одиниці сукупності y

k
, від спостережуваних

значень x
lj
 для одиниці сукупності y

l
 за фор�

мулою:

,ljkjjkl xx   ,
)()(

2

2

2
j

jkl

j

ljkj
jkl

xx
d







 (4)

nlnkmj ,1  ;,1;,1  .

Візьмемо до уваги, що d
jkl

 ≥ 0 при будь�яких зна�
ченнях індексів j, k, l, а d

jkl
 = 0 тоді і тільки тоді,

коли k = l;
5) заповнимо таблицю нормованих квадратів

відхилень спостережуваних значень ознак х
j

(табл. 5).
Зазначимо, що кожна з m є симетричною від�
носно головної діагоналі, тобто:

lknlnkmjdd jlkjkl  ,,1  ;,1;,1, ,(5)

а, по�друге, на головній діагоналі стоять нульо�
ві елементи, тобто:

nkmjd jkl ,1;,1,0  ;  (6)

6) визначимо відстань між будь�якими двома
одиницями сукупності y

k
 та y

l
, nk  ;,1

lknl  ,,1  за формулою:





m

j
jklkl dd

1
;  (7)

7) визначимо діаметр множини одиниць су�
купності за формулою:

 nlkdd kl  ,1,max* .  (8)

На другому етапі аналізу визначимо діаметр
множини одиниць сукупності, що мають опти�
мальні характеристики. Будемо називати «іде�
альною» множиною таку, яка складається з оди�
ниць, що мають оптимальні характеристики;
8) визначаючи діаметр «ідеальної» множини,

виходимо з того, що спостережувані значен�
ня ознаки х

j
 для будь�яких двох одиниць су�

купності із даної множини можуть відрізня�
тися лише на величину, яка дорівнює d

j
. Тому

відстань між будь�якими двома одиницями
сукупності y

k
 та y

l
, lknlnk  ,,1  ;,1 , виз�

начимо як:

nlk
d

dd
m

j j

m

j
jklkl ,1,,

1
2

1

 
 

2
j

.  (9)

А діаметр «ідеальної» множини тоді визначи�
мо за формулою:

},1,max{* nlkdd kl  .  (10)

На третьому етапі аналізу визначимо
відстані кожної із одиниць сукупності від «іде�
альної» множини;
9) позначимо через y* «центр» «ідеальної» мно�

жини, тобто таку одиницю сукупності, ха�
рактеристики якої в ознаковому (факторно�
му) просторі є оптимальними, при чому оп�
тимальність розуміється виходячи з змістов�
ного аспекту вирішуваної задачі. Відповід�
но через (х

1
*, х

2
*, …, х

j
*, …, х

m
*) позначимо ко�

ординати у факторному просторі х одиниці
сукупності y*. Аналогічно крокам 1)–6) виз�
начимо нормовані квадрати відхилень спо�
стережуваних значень х

kj
 ознаки х

j
 для кож�

ної одиниці сукупності y
k
, nk ,1  від спос�

тережуваних значень х
j
* для одиниці сукуп�

ності y*.
Для цього додамо у табл. 4 рядок, який відпо�
відає одиниці сукупності y* та містить її коор�
динати (х

1
*, х

2
*, …, х

j
*, …, х

m
*). Отримаємо табл. 6.

Перейдемо до розрахунку вибіркових харак�
теристик для сукупності одиниць {y

1
, y

2
, …, y

n
, у*}:

Таблиця 5. Таблиця нормованих квадратів відхилень
спостережуваних значень ознак х

j

yk  yk y1 y2 … yn 

y1 0 dj12 … dj1n 

y2  0 … dj2n 

… … … … … 

yn djn1 djn2 … 0 
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– вибіркові середні ознак х
j
 дорівнюють:

mjxx
n

n

i
jijj ,1),(

1
1

1

* =+
+

= ∑
=

x ; (11)

– вибіркові середні квадратів ознак х
j
 дорів�

нюють:

mjxx
n

n

i
jij ,1),(

1
1

1

2*2 =+
+

= ∑
=

2
jx ; (12)

– виправлені вибіркові дисперсії ознак х
j
 до�

рівнюють:

mjxx
n

n
jjj ,1),)((1 222 =−

+
=σ . (13)

Розрахуємо нормовані квадрати відхилень спо�
стережуваних значень х

kj
 ознаки х

j
 для одиниці

сукупності y
k
 від спостережуваних значень оз�

наки х
j
* для одиниці сукупності у* за формулою:

    nkmj
xx

d
j

jk

j

jkj
jk ,1,,1,

)()(
2

2*

2

2*
* ==

Δ
=

−
=

σσ . (14)

Нормовані квадрати відхилень представлені у
табл. 7.

Визначимо відстань між одиницею сукуп�
ності у* і одиницею сукупності у

k
:

nkdd
m

j
jkk ,1,

1

** == ∑
=

;  (15)

10) розташуємо визначені відстані nkdk ,1,* = ,
в порядку зростання.

В результаті отримаємо таку послідовність
відстаней.

′
≤≤

′
≤≤

′
≤
′ ***

2
*
1 ...... nk dddd .  (16)

Помітимо, що послідовність {d k
*

⎩
′}, nk ,1=  є

перестановкою елементів послідовності

{ } nkdk ,1,* = ;
11) відповідно до отриманої на 10) кроці по�

слідовністю { d k
*

⎩
′} упорядкуємо і послі�

довність одиниць сукупності { } nkyk ,1, =
(рис. 1, 2).

Дані рис. 1 дозволяють стверджувати, що стан
розвитку соціального партнерства на підпри�
ємствах торгівлі Донецької області за період
2007–2011 рр. досяг достатньо високого рівня.
Бачимо, що 76,19 % підприємств знаходяться у
полі високого розвитку соціального партнер�
ства. Це досягається, перш за все, за рахунок
виконання домовленостей між роботодавцями
та найманими працівниками щодо охорони
праці, своєчасності та повноти сплати заробіт�
ної плати тощо. Слід також помітити, що зна�
чення діаметра таких підприємств більш набли�
жено до достатнього рівня.

Що стосується підприємств, які попали в
полі достатнього рівня розвиненості соціально�
го партнерства, то їх частка складає 23,81 %.
Знаходження у цьому полі пояснюється не над�
то високим значенням деяких показників, зна�
чення яких, проте, є припустимими, або їх низь�
ким рівнем.

Отже, позитивним є те, що усі підприємства
торгівлі знаходяться або на високому, або на дос�
татньому рівні розвитку соціального партнерства.

Подібна ситуація спостерігається і на під�
приємствах промисловості. Жодне із підпри�
ємств цього виду економічної діяльності не

Таблиця 6. Спостережувані значення ознак з ура�
хуванням одиниці сукупності y*

Таблиця 7. Таблиця нормованих квадратів відхилень

Ознаки 
Одиниці  
 сукупності 

х1 х2 … хj … хm 

y1 х11 х12 … х1j … х1m 

y2 х21 х22 … х2j … х2m 

… … … … … … … 

yk хk1 хk2 … хkj … хkm 

… … … … … … … 

yn хn1 хn2 … хnj … хnm 

у* х1
* х2

* … хj
* … хm

*

Ознаки 
Одиниці  
сукупності

х1 х2 … хj … хm 

y1 d11
* d12

* … d1j
* … d1m

*

y2 d21
* d22

* … d2j
* … d2m

*

… … … … … … … 

yk dk1
* dk2

* … dkj
* … dkm

*

… … … … … … … 

yn dn1
* dn2

* … dnj
* … dnm

*

у* 0 0 … 0 … 0
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Рисунок 2. Стан розвитку соціального партнерства на підприємствах промисловості Донецької області за
період 2007–2011 рр.

Рисунок 1. Стан розвитку соціального партнерства на підприємствах торгівлі Донецької області за період
2007–2011 рр.
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знаходиться на низькому рівні розвитку со�
ціального партнерства. При цьому їх частки
розподілилися дещо іншим чином – більшість
підприємств знаходиться на достатньому рівні
(52,17 %), інша ж частина на високому рівні
(47,83 %).

Таким чином, проведення фінансової ек�
спертизи з використанням цього методичного
підходу дозволить сформувати уявлення про
ефективність соціального партнерства на сучас�
ному етапі його розвитку і своєчасно виявити
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резерви підвищення ефективності взаємодії
сторін.

Висновки

Таким чином, проведення фінансової експерти�
зи з використанням такого методичного підхо�
ду дозволить сформувати уявлення про ефек�
тивність соціального партнерства на сучасному
етапі його розвитку і своєчасно виявити резер�
ви підвищення ефективності взаємодії сторін.
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