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Анотація. У статті розглянуті різні теоретичні погляди на управлінську науку. Увесь процес розвитку
управління розділений на три етапи: етап зародження управління, етап становлення управління, поява
менеджменту і етап застосування теоретичних основ управління на практиці. Розглянуто останні два
етапи. Досліджено праці Л. Ерхарда та Г. Мюрдаля, в цих творах виявлено ознаки сучасного державного
управління. Так само в статті проаналізовано праці сучасних теоретиків державного управління В. Авер’я�
нова, Г. Атаманчука, В. Цвєткова. У статті зроблено висновок про те, що становлення державного уп�
равління як науки і визначення соціальної і економічної складової як невід’ємної його частини дозво�
лило створити теоретичну основу для аналізу проблемних питань соціального розвитку сучасної дер�
жави. Основним завданням сучасної внутрішньої політики розвинених країн світу є вирішення соц�
іальних та економічних проблем, що приведе до підвищення рівня життя населення країни. На основі
проведеного дослідження можна створити власну модель соціальної держави для будь�якої країни або
регіону, яка допоможе підвищити рівень його економічного і соціального розвитку.
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Аннотация. В статье рассмотрены различные теоретические взгляды на управленческую науку. Весь
процесс развития управления разделен на три этапа: этап зарождения управления, этап становления
управления, появление менеджмента и этап применения теоретических основ управления на практи�
ке. Рассмотрены последние два этапа. Исследованы труды Л. Эрхарда и Г. Мюрдаля, в этих произве�
дениях выявлены признаки современного государственного управления. Также в статье проанализи�
рованы труды современных теоретиков государственного управления В. Аверьянова, Г. Атаманчука,
В. Цветкова. В статье делается вывод о том, что становление государственного управления как науки
и определение социальной и экономической составляющей как неотъемлемой его части позволило
создать теоретическую основу для анализа проблемных вопросов социального развития современно�
го государства. Основной задачей современной внутренней политики развитых стран мира является
решение социальных и экономических проблем, что приведет к повышению уровня жизни населения
страны. На основе проведенного исследования можно создать собственную модель социального госу�
дарства для любой страны или региона, которая поможет повысить уровень его экономического и
социального развития.
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Abstract. The article discusses the various theoretical perspectives on management science. The whole
process of management development is divided into three phases: phase control of nucleation, formation
control step, the emergence of stage management and the application of theoretical principles of management
in practice. The article considers the last two stages. We studied the works of Ludwig Erhard and G. Myrdal,
in these works it is showed the signs of modern public administration. The works of modern public
administration theorists V. Averyanov, G. Atamanchuk, V. Tsvetkova are analysed. The article concludes
that the establishment of public administration as a science and the definition of social and economic
component as an integral part of it has created a theoretical basis for the analysis of problematic issues of
social development of the modern state. The main task of the modern domestic policies of the developed
world is to solve social problems and economic problems that wiel lead to higher standards of living of the
population. On the basis of the study it is possible to create your own model of the welfare state for any
country or region, which will raise the level of its economic and social development.
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Вступление

Второй этап становления государственного
управления как науки включает в себя соци�
альную и экономическую составляющие. Этот
этап представлен такими классиками управлен�
ческой мысли, как Л. Гьюмек, Ф. Тейлор,
М. Саймон, Л. Эрхард, Г. Мюрдаль и др.

Его началом можно считать признание го�
сударственного управления наукой. Лютер
Гьюмек, теоретик в области управления, заяв�
ляет, что управление становится наукой, пото�
му что ему характерны признаки науки, такие
как:

– систематизация явлений, которые можно
сгруппировать в различные теории;

– выявление готовности людей работать в
группе или команде для более эффективной
работы, то есть эффект синергии;

– стремление к межличностному общению, к
поиску истины или верной идеи.

Основа любой науки – это возможность объек�
тивно измерять изучаемые явления. Многие
процессы в управленческой практике трудно
поддаются измерению из�за отсутствия описа�
ния механизма их работы. Это позволяет оп�
ределить управления как искусство, овладеть

которым можно только имея определенный
опыт и уникальные организаторские способно�
сти и навыки.

О том, что государственное управление –
это сложная наука, свидетельствует главный
аргумент – наличие общих принципов, кото�
рые определяют различные аспекты управле�
ния системами, а также собственные конкрет�
ные методики осуществления процесса госу�
дарственного управления [1].

Основная часть

Государственное управление общественными
процессами, социальное и экономическое раз�
витие государства осуществляется через орга�
ны публичной власти, к которым относят орга�
ны государственной власти и местного само�
управления.

Мощным толчком к развитию управления
стала промышленная революция XVIII века,
отличительной особенностью которой стало
появление крупных промышленных пред�
приятий.

Это послужило толчком к появлению так
называемых школ менеджмента, в США в на�
чале ХХ века. В 1911 г. в США вышла первая
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книга, посвященная теории и практике менед�
жмента, автором которой стал американский
бизнесмен Ф. Тейлор. Книга имела название
«Принципы научного управления» и была по�
священа описанию концепции научного управ�
ления. Благодаря этой работе управление на�
чало широко признаваться как самостоятель�
ная область научных исследований. Но все
школы управления, возникшие в мире в нача�
ле ХХ века, уделяли внимание только характе�
ристике менеджмента организаций, процессов
и принципов управления организацией как си�
стемой.

Черты государственного управления как
науки рассматриваются в исследованиях ученых
только после мирового кризиса 1929–1933 гг.
Именно тогда наблюдается активное вмеша�
тельство капиталистических государств в раз�
витие экономической жизни. Ярким примером
этого является экономическая реформа Л. Эр�
харда, которая коренным образом изменила
социально�экономическую жизнь Западной
Германии. Главным в этой реформе был акцент
на решении социальных проблем государства.
Ее социальной задачей стало не распределение
социальных благ, а обеспечение условий дея�
тельности индивидов, способных создать эти
блага и самостоятельно заботиться о себе. Этот
принцип был положен в основу всей государ�
ственной политики и создания необходимых
условий для «экономического чуда».

Именно благодаря Л. Эрхарду в широкий
научный оборот вошел термин «социальное
государство» в противовес государству моне�
тарного типа. Социальное государство – это
тип государства, воплощающего в жизнь силь�
ную социальную политику в интересах своих
граждан. Кстати, в Конституции Украины от�
мечается (ст. 1), что Украина – социальное го�
сударство. Государство, в котором органы пуб�
личной власти заботятся о повышении уровня
жизни населения страны. Но на сегодня это ут�
верждение почти не работает, социальные про�
блемы еще больше обостряются. Все положи�
тельные последствия экономической реформы
Л. Эрхард сформулировал в работе «Благосос�
тояние для всех» [2].

Идею «социального рыночного хозяйства»
поддержал Г. Мюрдаль – создатель «шведской
модели социализма». Ученый был сторонником

социальной ориентации экономики государ�
ства. По его мнению: «Главное в «государстве
благосостояния» – это социальная защита на�
селения, под которой понимается система за�
конодательных, экономических, социальных и
социально�экономических гарантий, равные
условия для повышения благосостояния за счет
личного трудового вклада, экономической са�
мостоятельности и предпринимательства – для
трудоспособного населения, создание соответ�
ствующего уровня жизнеобеспечения для не�
трудоспособных граждан» [3].

Этап применения государственного управ�
ления в современном обществе представлен
научными разработками таких известных тео�
ретиков и практиков государственного управ�
ления, как: Дж. Шафритц, Д. Розенблум,
Е. Херринг, В. Козбаненко [4], Ф. Шамхалов [5].
Определяющей чертой этого этапа является
направление исследований на социальную со�
ставляющую государственного управления.
Опираясь на труды известных отечественных
и зарубежных ученых, прежде всего В. Аверья�
нова [6], Г. Атаманчука [7],  В. Цветкова [8],
приведем определение государственного управ�
ления, которое приводит  В. Цветков.

Государственное управление – это особый
вид социального управления, социально�поли�
тическая функция государства, обусловленная
объективными потребностями обеспечения
целостности общества, его функционирования
и поступательного развития [9]. По мнению
Г. Атаманчука, государственное управление
имеет составляющую под названием «соци�
альная эффективность государственного уп�
равления». Социально эффективным, как счи�
тает ученый, является управление со стороны
органов государственной власти и местного са�
моуправления, которые должны обеспечить
благоприятные условия и комплексное разви�
тие жизнедеятельности людей подведомствен�
ной территории. На социальный эффект дол�
жна ориентироваться деятельность обще�
ственных объединений (субъектов обществен�
ного управления), что обусловлено их приро�
дой [7].

В научной литературе государственного
управления используются понятия: «общая
эффективность государственного управления»;
«социальная эффективность государственного
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управления»; «организационная эффектив�
ность государственного управления».

Все эти понятия имеют некоторое сходство,
в общем эффективность государственного уп�
равления – это прежде всего степень достиже�
ния целей социального развития государства с
использованием определенного вида затрат на
это социальное развитие (бюджетные средства
на социальные выплаты и развитие отраслей
социальной сферы и др.) Также эффективность
государственного управления может быть ре�
зультатом деятельности аппарата управления,
включая цели, способы, процесс и результат.

К проблеме социальной составляющей го�
сударственного управления обращался Е. Хар�
ринг в своей работе «Государственное управле�
ние и интересы государства». Он отмечал, что
для благосостояния в стране руководство госу�
дарства должно учитывать интересы всех граж�
дан и для этого применять переговорный про�
цесс. Е. Херринг придерживался того мнения,
что государственные служащие должны быть
посредниками между правительством и насе�
лением страны и решать интересы всех групп
населения страны [10].

В социальную составляющую государствен�
ного управления входит много понятий: соци�
альное государство, социальное развитие, соци�
альная политика, социальная сфера, соци�
альная эффективность, социальное обеспече�
ние.

Понятие «социальное государство» включа�
ет все перечисленные категории. По мнению
В. Скуративского, социальное государство ре�
шает свои задачи путем учета социальных ас�
пектов общественного развития. Деятельность
государства реализуется с помощью социаль�
ного развития, которое, в свою очередь, прояв�
ляется в социальной политике, эффективность
которой определяется прежде всего социальной
направленностью деятельности государства,
обеспечением социальных прав и свобод граж�
дан, созданием условий для реализации соци�
ального потенциала человека.

Главной целью социального государства яв�
ляется эффективность социального развития,

сущность которого заключается в достижении
самодостаточного уровня социодинамики в
обществе, осознании и реализации следующих
положений: полноценное воспроизводство че�
ловеческого потенциала, социума вообще, что
является прерогативой не только государства
и властных структур, но и каждого из граждан
Украины, осуществляется на основе согласо�
ванности социально значимых интересов граж�
дан, общественных объединений, органов госу�
дарственной власти и местного самоуправле�
ния [11].

На этом можно завершить рассмотрение
третьего этапа применения государственного
управления в современном обществе. В процес�
се исторического развития определились новые
тенденции в понимании социальной составля�
ющей государственного управления.

Вывод

Таким образом, проведенное исследование про�
цесса становления государственного управле�
ния как науки и определения социальной и эко�
номической составляющей как неотъемлемой
его части позволило создать теоретическую
основу для анализа проблемных вопросов со�
циального развития современного государства.
Основной задачей современной внутренней
политики развитых стран мира является реше�
ние социальных и экономических проблем, что
приведет к повышению уровня жизни населе�
ния страны. На основе проведенного исследо�
вания можно создать собственную модель соци�
ального государства для любой страны или ре�
гиона, которая поможет повысить уровень эко�
номического и социального развития страны.

Условия трансформационного периода раз�
вития государства, переход от прежней (коман�
дно�административной) системы к новой – ры�
ночной – требует разработки новых подходов
к определению роли и места государства в ре�
гулировании социально�экономического раз�
вития, поиска эффективных путей и инстру�
ментов реализации социальной функции госу�
дарства.
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