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Постановка проблемы. Проблемы формирования и
развития принципов корпоративной социальной ответст-
венности (КСО) занимают важное место в деятельности
высокоавторитетных международных организаций, объе-
диняют усилия деловых кругов, общественных и госу-
дарственных структур разных стран. Многие крупнейшие
международные организации сегодня выступают с иници-
ативами в области КСО и занимаются разработкой стан-
дартов по составлению корпоративных социальных отче-
тов. Важным инструментом регулирования и внедрения
КСО в практику корпораций является нефинансовый от-
чет, подготовка которого практически во всех странах Ев-
ропы четко регламентирована и контролируется государ-
ством.

Анализ последних исследований и публикаций.

Отечественные и зарубежные ученые Воробей В. [1],
Журовская И. [1], Сапрыкина М. [2], Ляшенко O. [2], Саен-
сус M. [2], Смит Н. (Smith N.) [3], Лаплыгин Ю. (Laplygin Ju.)
[4], Ситковский Д. [5], Супрун Н. [6] в своих исследованиях
выделили основные направления развития корпоратив-

ной социальной ответственности и проблемы внедрения
международных стандартов нефинансовой отчетности в
деятельность корпораций. Однако для формирования
эффективных корпоративных отношений в Украине акту-
альными остаются вопросы разработки стратегии корпо-
рации на основе принципов корпоративной социальной
ответственности, повышения уровня раскрытия финансо-
вой и нефинансовой информации. Механизмы решения
этих вопросов должны быть заложены в перспективных
направлениях развития государственного регулирования
корпоративных отношений и способствовать интеграции
корпораций Украины в европейское сообщество.

Целью статьи является разработка мероприятий по
стимулированию раскрытия информации корпорациями в
соответствии с принципами корпоративной социальной
ответственности, что позволит компаниям повысить кон-
курентоспособность и выйти на международный рынок.

Основные результаты исследований. В развитых
странах публичные компании все больше внимания уделя-
ют вопросам эффективности корпоративного управле-
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ния, принятия стратегических управленческих решений,
эффективности корпоративных систем финансовой от-
четности, контроля и управления рисками. Увеличивает-
ся число корпораций, которые вместе с годовыми финан-
совыми отчетами публикуют информацию о своих
социальных программах исходя из принципов Глобального
договора ООН (ГД). Их принятие является долгосрочным
процессом, требующим от компаний готовности к посто-
янной организационной адаптации и совершенствованию.
Принципы Глобального договора, классифицированные
по направлениям, представлены в табл. 1.

Подготовка нефинансовой отчетности корпорациями
показывает заинтересованным лицам (инвесторы, акцио-
неры, потребители, государственные органы) стратегиче-
ские направления развития предприятия, которые бази-
руются на принципах ГД. Среди ведущих корпораций,
которые регулярно публикуют социальные отчеты, можно
назвать «BP Amoco», «Johnson & Johnson», «Konica»,
«Nokia»,«Procter & Gamble»,«Royal Dutch Shell», «Банк ABN
AMRO», «Группа Данон», «Форд», «Интел», «Нестле»,
«Юнилевер» [1].

Примерами внедрения принципов КСО служат более
40 крупнейших компаний Ирландии, реализующих полити-
ку социальной ответственности и являющихся членами
организации «Бизнес и общество». Они пожертвовали ме-
стным общественным организациям более 16,7 млн. евро;
корпоративные волонтеры этих компаний привлекли бо-
лее 3,3 млн. евро [7].

Еще один пример: Coca-Cola Enterprises в 2011 г. объя-
вила о запуске совместного предприятия с британской
компанией Eco Plastics, переработчиком пластиковых бу-
тылок из-под напитков. Завод будет производить новые
бутылки из отходов, что позволит сократить эмиссию уг-
лекислого газа на 33,5 тыс. тонн ежегодно [8].

Глобальная инициатива по отчетности (GRI, веб-стра-
ница – www.globalreporting.org) – добровольная междуна-
родная сеть, которая базируется на сотрудничестве
между компаниями, организациями работодателей, инве-
сторами, аудиторами, общественными организациями и
другими заинтересованными лицами. Цель GRI – обеспе-
чить корпорации нефинансовой отчетностью на основе
экономических, экологических и социальных показателей.
GRI разработала принципы и индикаторы для нефинансо-
вой отчетности и сегодня является наиболее значитель-
ной международной инициативой такого характера [9].

Стандарты подготовки нефинансовой отчетности
включают:

• свободный отчет о социальных и экологических про-
ектах компаний, который составляется в произвольной
форме и не проходит аудит;

• отчет о прогрессе в выполнении принципов Глобаль-
ного договора ООН (готовят только компании – члены ГД

один раз в год), который должен содержать следующую
информацию: вступительное слово руководителя компа-
нии, где обязательно должна быть зафиксирована под-
держка принципов Глобального договора и демонстрация
того, как компания выполняет их в четырех сферах – пра-
ва человека, трудовые отношения, защита окружающей
среды, борьба с коррупцией; а также планы на будущее;

• отчет по GRI стандартам, который является самым
сложным, поскольку существуют четко разработанные
индикаторы. В зависимости от количества учитываемых в
деятельности компании индикаторов она получает рей-

тинг A, B, C. Если компания проходит ау-
дит, то ей присваивается рейтинг A+, B+,
C+ [2].

Британский Leeds University и фран-
цузская Euromed Management School
проанализировали более 4 тыс. нефинан-
совых отчетов за последние 10 лет. Их
выводы неутешительны: многие компа-
нии используют неподтвержденные заяв-
ления, непонятные данные, неточные ци-
фры. Соответственно ценность таких
отчетов снижается, теряется доверие к
ним, что требует проверки КСО третьей
стороной [10].

Международные корпорации готовят
интегрированный отчет, где представ-
лены как финансовые, так и нефинансо-
вые показатели. Основные этапы подго-
товки и распространения КСО приведены
на рис. 1.

Социальные отчеты корпораций, как
правило, размещаются на корпоративных

веб-сайтах, публикуются в виде брошюр для свободного
использования и распространяются заинтересованным
сторонам: органам государственного управления, объеди-
нениям потребителей, индивидуальным потребителям,
бизнес-партнерам, общественным организациям [5].

Сегодня GRI стала стандартом в определении рамоч-
ных условий подготовки и показателей нефинансовой от-

Таблица 1
Принципы Глобального договора

Источник: [1]

Рис. Этапы подготовки и распространения 

корпоративного социального отчета

Источник: Составлено автором на основе [11]
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четности. Международные корпорации, которые исполь-
зуют GRI, представлены в табл. 2.

Система отчетности GRI выступает для компаний ос-
новой раскрытия информации о результатах деятельнос-
ти по обеспечению устойчивого развития. Эта система
применяется организациями любого размера, типа и мес-
тонахождения. Она постоянно совершенствуется и рас-
ширяется по мере накопления опыта в оформлении отчет-
ности и изменения как потребностей компаний, которые
отчитываются, так и аудитории отчетов.

Европейская Комиссия 16 апреля 2013 г. предложила
внести поправку в действующее законодательство по
бухгалтерскому учету с целью повышения прозрачности
крупных европейских компаний по социальным и экологи-
ческим вопросам. Крупнейшие корпорации – с числом ра-
ботников более 500 человек – по закону будут обязаны
раскрывать информацию о политике, рисках и результа-
тах таких аспектов деятельности, как охрана окружаю-
щей среды; наемные сотрудники и другие социальные во-
просы; уважение прав человека; борьба с коррупцией и
взяточничеством; многообразие («diversity») состава Со-
вета директоров [12].

В нефинансовых отчетах должны быть описаны цели
политики «diversity»,их реализация и результаты. В насто-
ящее время около 2500 крупных компаний ЕС (менее
10%) раскрывают экологическую и социальную информа-
цию на регулярной основе [12].

В Украине с начала 2012 года Центр «Развитие КСО»
проводит оценку сайтов украинских компаний
для определения уровня раскрытия информа-
ции по корпоративной социальной ответствен-
ности, используя методологию Индекса про-
зрачности, которая разработана компанией
BeyondBusiness (Израиль). В соответствие с
этой методологией уже третий год составля-
ется Индекс прозрачности и подотчетности из-
раильских компаний. Веб-сайты украинских
компаний компаний оценивались по четырем
основным критериям: отчетность (наличие не-
финансового отчета, подготовленного по стан-
дарту Глобальной инициативы по отчетности,
Глобального договора ООН и другим стандар-
там) – 40% от общего результата; содержание
(раскрытие информации по основным сферам
КСО) – 35% от общего результата; навигация
(удобство пользования сайтом) – 10% от общей
информации; доступность (язык, контактная ин-
формация) – 15% от общего результата.

Аналитики Центра оценили сайты 10 крупнейших бан-
ков Украины, которые были выбраны на основе данных
Национального банка за апрель 2012 года (табл. 3).

Лидером Индекса прозрачности банковского сектора
Украины стал Укрсоцбанк – единственный банк, у которо-
го есть нефинансовый отчет (однако этот документ раз-
мещен на сайте Глобального договора ООН, а не на сайте
банка). Средний уровень раскрытия информации круп-
нейших банков Украины составил 20%, что является наи-
высшим показателем среди секторов, которые уже были

оценены с начала 2012 года (IT-сектор – 10,4%;
АПК – 13,8%; фармацевтический сектор – 10%).
Однако в общей шкале оценки этот результат яв-
ляется низким, свидетельствующим о том, что
банки не уделяют достаточного внимания осве-
щению социальных и экологических проектов и
инициатив на своих веб-ресурсах.

Анализ раскрытия информации о нефинансо-
вых аспектах деятельности в макроэкономичес-
ком разрезе показывает, что в Украине только
10% компаний из 100 крупнейших по объемам чи-
стого дохода готовят и публикуют нефинансовые
отчеты. Для сравнения: из 250 крупнейших компа-
ний в развитых странах такие отчеты готовят 80%
компаний, из 2200 крупнейших компаний в разви-
вающихся странах – 45% компаний. Доля компа-
ний, осуществляющих социальную отчетность в
Украине, составляет 11,44% ВВП (108,774 млрд.
грн.) совокупного дохода. Нефинансовая отчет-
ность в Украине значительно отстает по скорости
распространения от других стран, но имеет значи-
тельный потенциал для развития [13].

Выводы. Наличие нефинансовой отчетности
позволяет украинским компаниям сохранить и
расширить бизнес с транснациональными компа-
ниями, выйти на рынки, где КСО является факто-

ром конкурентной борьбы. Исследования показали, что
уровень корпораций по подготовке нефинансовой отчет-
ности по КСО в Украине находится пока на низком уров-
не, и прежде всего из-за незаинтересованности самих
корпораций, отсутствия соответствующих политических и
экономических условий формирования корпоративных от-
ношений, неэффективной структуры корпоративного уп-
равления, неопределенных приоритетов социальной от-
ветственности корпораций, несовершенной стратегии
государственного регулирования развития корпораций.

Государственная политика каждой страны, развивая
конкретные направления КСО исходя из целей и задач
стратегического развития, влияет на процессы интегра-
ции и глобализации в международном пространстве,
улучшает прозрачность корпораций на финансовом
рынке, повышает их конкурентоспособность, внедряя и
формируя стандарты корпоративной социальной ответ-
ственности.

Таблица 2
Корпорации, которые используют стандарты GRI

Источник: [6]

Таблица 3
Уровень раскрытия информации банками Украины по

основным направлениям КСО

Источник: [13]
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Приоритетными направлениями развития КСО в Ук-
раине, как и в других развитых странах, являются: разви-
тие инновационной политики корпораций; повышение
эффективности корпоративного управления; сотрудниче-
ство с заинтересованными сторонами; развитие социаль-
ных реформ; сохранение и восстановление окружающей
среды; подготовка финансовой и нефинансовой отчетно-
сти по международным требованиям и стандартам. Реа-
лизация названных направлений будет способствовать
ответственной интеграции корпораций в международный
рынок, что позволит странам перейти к устойчивому раз-
витию экономики в целом.
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ÃÐÎØ², Ô²ÍÀÍÑÈ ² ÊÐÅÄÈÒ

Index Copernicus óäâ³÷³ ï³äâèùèâ ³ìïàêò-ôàêòîð æóðíàëó

«Åêîíîì³÷íèé ÷àñîïèñ-ÕÕ²» çà 2012 ð³ê!

Øàíîâí³ êîëåãè! Ðàä³ ïîâ³äîìèòè âàì, ùî «Åêîíîì³÷íèé ÷àñîïèñ-ÕÕ²» º íàðàç³ ºäèíèì â Óêðà¿í³ íàóêîâèì
æóðíàëîì, ÿêèé óñï³øíî ïðîéøîâ ïðîöåñ îö³íêè çà 2012 ð³ê ó ðàìêàõ ì³æíàðîäíî¿ íàóêîìåòðè÷íî¿ ñèñòåìè
Index Copernicus International (http://jml2012.indexcopernicus.com/passport.php?id=2587). 

Çà ðåçóëüòàòàìè åêñïåðòíîãî âèñíîâêó, ³ìïàêò-ôàêòîð (Index Copernicus Value) «Åêîíîì³÷íîãî ÷àñîïèñó-ÕÕ²»
ñòàíîâèòü 6,40 ïóíêò³â. Ïîð³âíÿíî ³ç 2011 ðîêîì ICV æóðíàëó çð³ñ ìàéæå âäâ³÷³. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî âèñîêó íàóêîâó
ö³íí³ñòü íàøîãî íàóêîâîãî âèäàííÿ.

Íàðàç³ «Å×-ÕÕ²» çàðåºñòðîâàíî ó 6 ì³æíàðîäíèõ íàóêîìåòðè÷íèõ áàçàõ íàóêîâèõ âèäàíü!

Ïðîïîíóºìî ïðîâ³äíèì íàóêîâöÿì, äîêòîðàíòàì òà àñï³ðàíòàì ïóáë³êóâàòè ñâî¿ ñòàòò³ ó âèçíàíîìó íàóêîâîþ
ñï³ëüíîòîþ óêðà¿íñüêîìó ôàõîâîìó æóðíàë³ «Åêîíîì³÷íèé ÷àñîïèñ-ÕÕ²».

Ðåäàêö³ÿ Å×-ÕÕ² 
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