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BCTYII

BiTuMsHAHI Ta 3aKOPAOHHI HifNpMEMCTBA 3[ilICHIOIOYN
CBOIO [iANBHICTD, NOCTiIHO Iepe0yBalOTh Y KOHKYPEHT-
HOMY CepefjoBMIIi, fIKe XapaKTePU3YETbCA He TiMbKU Ii€0
HiIIPMEMCTB-KOHKYPEHTiB, a TaKOX BIVIMBOM iHIIMX
cwn i daxropiB. Taka cuTyalia BuMarae Bif HigmpueMcrs
HiATpMMaHHA BYCOKOTO PiBHA PO3BUTKY Ta MOCTIIHOTO BU3-
HayeHHA CBOIX KOHKYPEHTHUX IlepeBar Ha PUHKY, IOIIYKy
HeJoMiKiB B OpraHisaljii MapKeTMHIOBOI JifiMbHOCTI, TpOBe-
TeHHA MapKeTUHTOBUX JOCTi/PKEeHb, BUSHAYE€HHA CUIbHUX Ta
CMabKMX CTOPIiH, WO 3[IICHIOETHCS 32 JIOMIOMOTOK METOJIIB
OLIiHIOBAaHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI.

¥V HayKoBiil iTepaTypi TeopeTMYHi Ta METOJO/OTIYH] 3a-
cajiy MifBUILEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiIpUEMCTB
y cBoix mpanax pocmimxysamu H. Ilmackosa, M. Iloprep,
O. OcHauy, 1. Jomkaucekuii, P. TampkmanieB ta inmi [1-6].
OpHak, NUTAaHHA OLHIOBAaHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
HiNIPUEMCTB 3aNUINAITbCA MaNOfOCTI/PKEHVMH, 30KpeMa,
B YaCTMHi BU3HaY€HHA KPUTEPiiB Ta ONVHMYHUX ITOKa3HMKIB
OLIiHIOBaHHS.

META POBOTM nponsrae y popmyBanHi Kputepiis Ta
HAJIEXHUX 10 HUX OIMHMYHUX IOKA3HMKIB, IO CIYTyBaTH-
MYTb OCHOBOIO JITIl OLliHIOBAHHA KOHKYDPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
HifApUEMCTBA.

METOIN JOCTIIKEHHA
MeTonomoriaHo Ta iHPOPMAIITHOW OCHOBOI Po6OTH €
HayKOBI Ipalli Ta MaTepiay HayKOBMX MEPiOJVYHNX BUJaHb.
IIpu npoBefieHHi FOCTi)KeHHA BMKOPUCTAaHO METOIM Y3a-
Ta/IbHEHHS Ta CUCTEMHMUI ITiAXi.

PE3YIIBTATU

Buxopaum 3 aHamisy Teopii Ta NpaKTMKM MapKeTUH-
rOBUX MOCHiIKeHb [1-6] cTae OYEBUAHUM, IO ChOTOMHI
B Hayl[i BUKOPUCTOBYETbCS 0araro METOHIB OLiHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI ~ HiJHPMEMCTB i3  BEIMKOIO
KiIBKICTIO OI[IHOYHMX ITOKa3HMKIiB. 3BUYANHO, KOXKEeH i3
MiAXOMiB Ma€ CBOI METOAMKY i BHACIiOK IIbOTO CBOI Iepe-
Bary Ta HEJOIIKI.

Cepen MeTOfiB OIiHIOBaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOYXHOCTI
MANPNEMCTB, sKi HaibinbIml HAOGMVDKEHI [0 IIPAKTUKA
MapKeTMHTY CJifi BUJIIATM MeTOJ IlepeBar, MaTpU4HUIA,
rpadiyHMil, CTPYKTYpHUIT Ta GYHKIIOHAIBHUIT METONY, Me-
TOf iHTerpampHOi Ta GanmbHOI ouinku Ttompo [1, 3]. Iporte,
HEOTHO3HAYHICTh METOMOOTIYHUX ITiIXOMIiB IO MOC/TiI>KEHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ TiJJIPMEMCTB,  BiICyTHiCTb
€IVHOI 3aTaJIbHOBM3HAHOI METOAUKY He JO3BO/SA€ BUPILINTHI
OiAIpMEMCTBAM — NPaKkTHMYHI  mpobmemMu  moB’s3aHi 3
[IO3NUIIIOHYBAHHAM cebe Ha PYHKY Ta BUSHAYEHHSIM PeaIbHIUX
KOHKYPEHTHMX [lepeBar B CHCTeMi MapKeTIHIY, 110 II0Tpebye
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HOJA/IbIINX HOUIYKIB Ta PO3POOOK y LIbOMY HAIIPSMI.

HocmimxkeHHA Teopii MapKeTMHIy IIOKasalo, IO
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh IIJTIPMEMCTBA 3a/l€XUTh Bif
HOTeHI[iaNy MiANpPUEMCTBA, TOOTO KOMIUIEKCY MOXIMBOC-
Tell Ta JOCATHEHb, IO 3a0e3NeYyloTh MifIMPUEMCTBY KOH-
KyPEHTHY IlepeBary Ha PUHKY Ta JOCATHEHHs IOCTaB/IE€HOI
cTpareriynoi metn [1].

BiTunsHAHI Ta 3aKOPAOHHI JOCTITHMKU BBaXKalOTh, IO
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTD IiITPMEMCTBA BUPAKAETHCS Ye-
pes 6araTopiBHeBY iepapxil0 YMHHUKIB CUCTEMU MapPKETUHTY,
cepeq AKX JOLIIbHO BUIIATH: YACTKYy PUHKY, Ky 3aiiMa€e
HiJIPUEMCTBO B 3aJIEXKHOCTI Bifi KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
NpOAYKLIi, AKiCTb yIIPaB/lIiHHSA, EKOHOMIiUHi pe3y/IbTaTH TOILO
[2,3].

OcCkinbKM  OLIHIOBaHHA  KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
HiANpPUEMCTBA METOJIO/IOTIYHO IIOB’sI3aHe i3 BU3HAYEHHAM
KputepiiB i ¢popMyBaHHAM BifMOBIZHOI IM afjeKBaTHOI CK-
CTeMM CTAaTUCTUYHO NOCTYIHMX IOKA3HMKIiB, fIKi IIOBMHHI
BifoOpakaTy pe3yAbTaTUMBHICTD His/IBHOCTI IiANPUEMCTBA,
XapaKTepyusyBaTy Or0 BUPOOHMYNIT MTOTEHIian i BUKOPUC-
TaHHA pecypciB ciocoboMm edexTuBHimMM, HiX iHui. Tomy
Ha OCHOBI aHaji3y eKOHOMiuHOI miteparypu [3, 4, 5] Hamu
cpOopMOBaHO cUCTeMy KpUTepiiB epeKTMBHOCTI AisIbHOCTI
HiITPUEMCTBA, AKi CIYIyBaTMMYTb OCHOBOIO PO3PaXyHKY
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI MiJITIPMEMCTBA.

Bubip ta GopMyBaHHA OCHOBHMX KPUTEPIiiB Ta OfUHNY-
HMX ITOKAa3HUKIB 37Ii/ICHIOBaBCs Ha OCHOBI TaKMX IPUHLINIIIB:

- oliHIOBaHHA Oy/fe HailOIIbII TOBHUM Ta 00’ €KTUBHUM,
KONM TOKASHUKM PpO3INAJATM B IMHAMilli, 110 JO3BONAE
3[iICHUTY OLIiHIOBAaHH: JiA/IbHOCTI MiJIIPMEMCTB He JIMILE 32
OJIVH PiK, a 3a IIEBHUII IIEPiOf Yacy;

- OLIiHIOBAHH CJIij] IPOBOATY TM1IE UI/IAXOM 3iCTaB/IEHHA
MOKa3HMUKIB, IO Tepenbadyae BUKOPUCTAHHA abCOMIOTHUX Ta
BiTHOCHUX BENNYNH;

- [0 OIIiHIOBAaHHA CJIifi MiIXOAUTU KOMIIJIEKCHO, IO
TO3BOJIAE BUABUTY Pi3Hi CK/IaZloBi KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
HiJIPUEMCTBA;

- IOKAa3HMKY MOBMHHI MaTy 3[aTHICTb YKPYTIHIOBATUCA i
PO3SKPYIIHIOBAaTHCSA Ta MaTH YiTKy Mipy;

- cUcTeMa IOKasHMKIB Mae 3abes3NedyBaT KOMIUIEKCHY
XapaKTepUCTUKY IIPOLieciB yIpaBmiHHA i QyHKI[iOHYBaHHA
J10ro pisHMX 06’ €KTiB, BOHA Ma€ Oy TV IHYUKOI i BifoOparkaTu
BCi 3MiHY, 110 BinOYBawOTbhCA B 00’ €KTI;

- KIIBKICTDb TOKA3HUKIB Ma€ 6y Ty 06MeXXEeHOIO.

ITpu dopmyBaHHiI KpuTepilB Ta BiAMOBIKHUX IM OFUMHNY-
HMX TTOKa3HUKIB HeOOXi[HO BPaxOBYBATH Te, IJ0 HA CbOTOJHI
PO3BUTOK HalliOHaJbHOI €KOHOMIiKNM 6a3yeTbcs Ha 3acajax
CTaJIOr0 PO3BUTKY, OCHOBOIO IKOTO € TApMOHIIIHMIT pO3BUTOK
TPbOX B3a€EMOIIOB’A3aHNX €JIeMEeHTIB: COLiyMy, eKOHOMiKNU
ta exonorii. Tomy BigmoBigHO KpuTepil oOliHIOBaHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI IiTIPMEMCTBA MAIOTh BU3HAYATH
JI0TO colia/IbHy, EKOHOMIUHY Ta €KOJIOTiYHY eeKTHUBHICTD.

Ha ocHOBi I'pyHTOBHOTO aHa/li3y HayKOBUX Ipallb, AKi
OpAMO YU OIOCEPENKOBAHO TOPKAIOTbCA MAapKETMHTOBMUX
HOCTKeHb Ta CTanoro posBUTKY [1-3, 7] BcTaHOBMIEHO,
IO OLiHIOBAaHHA KOHKYPEHTHMX IIepeBar MifilPMEMCTB CIIifj
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IPOBOJAWUTM  BMXOAAYM, IIO-Tieplle, 3 piBHA  BIIMBY
IiJIIPUEMCTBA Ha PO3BUTOK HAIliOHA/IbHOI €KOHOMIKM; II0-
Ipyre — edeKTMBHOCTI BUKOPUCTAaHHS PecypciB, 3alydeHnx
y BUPOOHWYMIL ITpoliec.

Jna oTpuMaHHA JOCTOBIPHMX JaHMX LONO BMPilIEHHA
HOCTaB/ICHOTO IMTAaHHA i BifbOpy /mMille THX ITOKa3HMUKIB,
32 AKUMM MOXKHAa KOMIIIEKCHO 3JIiJiCHUTM OL|iHIOBaHHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MifTIPUEMCTB 0O6paHO OAMH i3
METOJiB NPOBEfIEHHA MapKETUHIOBUX JOCII/I)KEHD — OIUTY-
BaHH:A. AJXe 32 J10T0 JOIIOMOTOI0 MOXKHA OIlepaTHBHO 3i6patu
HeoOXxigHy iHbOpMalilo Ta IepeBipUTI JOCTOBIPHICTh HaHUX.
OnuTyBaHHA NPOBOAMUIOCH Cepel MPOBITHUX IPOMMCIOBUX
nipnpuemct PiBHeHCbKOT 06/macTi.

Bin6ip noxasHukiB nmpoxopuB y fBa etamyu. Ha nepiromy
eTalli IPOBEJEHO ONUTYBAHHA MIPENCTAaBHYUKIB IPOMMCIOBUX
MifATIPMEMCTB Ha TeMy: «MOXXIUBI MOKAa3HUKMU OL[iHIOBaHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI IJTIPMEMCTB B CUCTEMi MapKe-
TUHTY». BHACTiIOK ONUTYBaHHsA OTPMMAHO 3HAYHY Ki/IbKiCTh
ORMHMYHMX TOKasHMKIB. Ilicmsa omparfoBanHs iHopmanii
BifibpaHi, y pe3ynbTaTi ONMTYBaHHs], OfMHNMYHI ITOKa3HMU-
KU Jla/y THCTaBYM aBTOPYy cPopMyBaTH CUCTEeMY KpUTepiiB
ouiHoBaHHA. JJo Takux KputepiiB BifHeceHO: (ickanbHuUiL,
COLia/IbHIIT, BUPOOHMYNMIL, IHBECTUIINIHMIT Ta €KOTOTIIHMIL 3
BIIMOBITHUMM IM OOVHUYHUMU MTOKa3HUKAMMU.

Ha pgpyromy erami ommTyBaHHsA eKcliepTaM 6Y7I0 3aIpo-
TIOHOBAHO BM3HAYUTH BiJHOCHY Ba>XIMBIiCTb AK OFMHUYIHMX
IIOKa3HVKIB, TaKk 1 KpuTepiiB OIiHIOBaHHA 3a OaNbHOI CH-
cremoro (Big 0 mo 5). Hynmb npucBooBaBcs y BUIIAAKY, AKIIO
NIOKa3HMK, Ha [YMKY €KCIIepTa, He Ma€ CyTTEBOTO 3HAYEHHS,
I’ATHb 6ajiB — AKIO ITOKA3HUK Ma€ Hailbilbll BaXK/IMBe 3Ha-
4yeHHs. ONpallloBaHHA OTPYMAaHUX JaHMX NO3BOJIMIO ABTOPY
BU3HAYMTY BaroBi KoeQillieHTM OZMHUYHUX IIOKasHUKIB Ta
KputepiiB edpexTuBHOCTI (Tab!I. 1).

BYCHOBKMA

TaxyM 4nHOM, 3aIIpOIIOHOBaHA CUCTeMa KpUTEpiiB Ta ofu-
HIYHUX IIOKA3HMUKiB OLIiHIOBAaHH KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
HiANpUEMCTBA JO3BOMAE 3a0e3MeYNTV KOMIUIEKCHY Xapak-
TEPUCTUKY IPOLECIB YNPABIiHHA i MiAIPUEMCTBA, BOHA €
THYYKOIO OCKiZIbKY BioOpaxkae yci 3MiHU, 1[0 BiTOYBaOTbCs
Ha MiAIPUEMCTBI, a KIIbKICTh ITOKAa3HUKIB OOMe)XeHa i BOHU
MAaIOTh YiTKy Mipy.

BuKopucTaHHA 3aIIpONOHOBAHMX KPUTEPiiB Ta ONMHMY-
HJX IIOKa3HMKIB IIpY OL|iHIOBAaHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
HiIpMEMCTBA  [I0O3BONUTb  MifNPMEMCTBAM  BM3HAYATU
CBill piBEeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTi 3 METOI0 JI0ro
HiBUIIEHHSA Ta yTPUMaHHA KOHKYPEHTHMX IIepeBar Ha CIIo-
XKMBYMX PUHKAX Ta CHPUATUME Po3poOlli epeKTUBHUX Map-
KeTUMHTOBUX CTpaTeriil. 3alIponoHOBaHNII MepeliK KpuTepiiB
Ta OJVHNYHUX IIOKa3HNUKIB He € BUYEPITHMUM i y TIOlaIbLIOMY
MO>X€ yIOCKOHA/TIOBATHUCA.

[Topanpuri  HaykoBi  HOCTIMKeHHs  Iepen6adaioTb
pPO3pOO/IEHHs METONUYHOIO IHAXOAY [0 OLHIOBaHHSA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ITPOMMCIOBOTO HiIPMEMCTBA B
CHCTEMi MapDKETUHTY 3 BUKOPYCTAaHHAM 3alIpONIOHOBAHMX aB-
TOPOM KpUTePpiiB.
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Ta6mns 1
IloxkasHuxu oUiHIBAHHS KOHKYDEHMOCNPOMONHOCIE NIONPUEMCNE
(cknaodero asmopom)
Kputepii Ta ofHIMYHI IOKasHUKA Bara
TMOKa3HMKa
1 2
1. ®ickanbauii kputepiii (E ) 0,25
1.1. | O6csar nnarexis fo Jep>kaBHOTo OI0IKeTy Ha OAVHUIIIO peaTi3oBaHol IpORyKii 0,5
1.2. | O6csr maaTexis o corianbHyx QOH/IB Ha OZVMHUIIO peani3oBaHol IPOFYKIHi 0,3
1.3. | O6csr nmatexiB £O MiCLIeBOrO OI0KeTy Ha OfMHMII0 PeanisoBaHOI IPOJYKIil 0,2
2. Bupo6nmunii kpurepiii (E,) 0,2
2.1. | MarepianmoMicTKicTb BUpOOHMIITBA 0,3
2.2. | OuiHka 6i3Hec-IIaHy HifIpueMcTBa 0,25
2.3. | PiBens 3aBepueHoCTi Tpopykuii (mpoMiXkHa, KiHIleBa) 0,45
3. InBecruniiinmit kpurepiii (E ) 0,2
3.1. | O6cAar KamiTaJIbHMX IHBECTUIIiIT Ha ONVHULIIO peaTi3oBaHol IpOoRyKIii 0,4
3.2. | Obcsar ino3eMHNX iHBeCTHIill HA ONVHMUIIIO peaTis0BaHOI MPOAYKIiI 0,6
4. Couianpauit kpurepin (ECOIT) 0,2
4.1. | CepemHDPOCIINCKOBA YNCEIbHICTD NPalliBHMKIB 0,4
4.2. | Cepennpomicssuna 3apo6iTHa I1aTa MpaLiBHNUKIB 0,3
4.3. | Bupatku mifnpueMcTBa Ha PO3BUTOK COLiaIbHOL iHQPACTPYKTYpH Ha OAVMHULIIO peai3oBaHol IpoRyKuii 0,3
5. Exomoriunnii kpurepiii (EEKOJI) 0,15
5.1. | O6car BUKUAIB WKiAMMBUX PEIOBUH Ha OOVHULIIO peaji3oBaHol IPORYKIii 0,1
5.2. | ObcAr ckuAiB MIKiAIMBYUX PEYOBMH Ha ONMHIINO peanizoBaHol MPOyKLil 0,1
5.3. | ExornoriuHa 6e3nevHiCTh MiAmpreEMCTBA 0,2
5.4. | EkonmoriuHicTb mpomyKuii 0,3
5.5. | Buxopucranus ceprudikoBaHoOi CMpOBMHYI 0,15
5.6. | IloBomkeHHs 3 BifxofamMu BUPOGHMUILITBA 0,15
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