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АКТУАЛЬНІСТЬ ТЕМИ 
Будь-яка організація є і функціонує у взаємозв'язку з 

безліччю факторів. Ці фактори по різному впливають на 
організацію і роблять дуже істотний вплив на можливості, її 
перспективи та стратегію.  

МЕТОЮ СТАТТІ є розробка напрямів щодо 
подолання впливу зовнішнього середовища на 
розвиток організації SES. 

ОБ’ЄКТОМ ДОСЛІДЖЕННЯ є зовнішнє середовище 
компанії SES. Предметом дослідження виступають 
теоретичні, методичні та практичні аспекти вивчення 
зовнішнього середовища та його впливу на діяльність SES. 

Розробка напрямів щодо подолання впливу 
зовнішнього середовища на організацію 

Організація може застосовувати для зниження 
невизначеності зовнішньої обстановки дві стратегії. 
Організація може реагувати пристосуванням і зміною 
своїх дій з метою домогтися відповідності їх 
мінливих параметрів зовнішнього середовища, що 
можна назвати внутрішньою стратегією.  

Внутрішні стратегії, які може застосувати SES для 
зниження негативного впливу зовнішнього 
середовища на організацію:  

- зміна сфери діяльності. Найпростішою відповід-
дю, яку організація може зробити, зіткнувшись з 
несприятливими умовами зовнішнього середовища, є 
перенесення діяльності в середовище з меншою 
невизначеністю її параметрів 

Зовнішні стратегії, які може застосувати SES для 
зниження негативного впливу зовнішнього 
середовища на організацію:  

- маркетинг; 
- укладання довгострокових контрактів;  
- кооптування;  
- об'єднання;  

- лобіювання. 
Таким чином розроблені основні напрямки щодо 

подолання негативного впливу зовнішнього 
середовища на організацію, виділені ключові 
внутрішні та зовнішні стратегії адаптації до змін 
зовнішнього середовища. 

Стосовно прогнозування можливих ризиків через 
вплив зовнішнього середовища на організацію 

Загальними в господарській практиці є три 
основних принципи зниження ризику:  

- не ризикувати більше, ніж дозволяє власний 
капітал;  

- не забувати про наслідки ризику;  
- не ризикувати багатьом заради малого.  
Керуючий організації в процесі своїх дій на ринку 

зобов'язаний вибрати стратегію, яка б дозволила йому 
зменшити ступінь ризику. Математичний апарат для 
вибору стратегії в конфліктних ситуаціях дає теорія 
ігор, яка дозволяє менеджеру краще розуміти 
конкурентну обстановку і звести до мінімуму ступінь 
ризику.  

Основні прийоми зниження ступеня ризику, які 
можна застосувати SES: 

- диверсифікація. Так SES здійснює диверси-
фікацію у таких напрямках: 

а) забезпечення ємністю телекомунікаційних 
мережевих корпорацій різних країн;  

б) формування космічної інфраструктури медіа та 
телевізійних холдингів;  

в) забезпечення діяльності урядових структур 
різних держав світу; 

 - придбання додаткової інформації про вибір і 
результати.  

Вартість повної інформації розраховується як 
різниця між очікуваною вартістю якого-небудь 
заходу (проекту придбання), коли є повна інформація, 
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і очікуваною вартістю, коли інформація неповна. SES 
для прийняття стратегічних рішень та для 
дослідження галузі може користуватися послугами 
консалтингових агентств, таких як E&Y; 

 - лімітування: застосовується банками для 
зниження ступеня ризику при видачі позик, 
господарюючими суб'єктами для продажу товарів у 
кредит, надання позик, визначення сум вкладення 
капіталу тощо;  

- операції своп :У SES такі операції практикують 
із транспондерами та телепортами з метою 
мінімізувати витрати фінансування; 

 - самострахування: SES створює власні резервні 
фонди з метою запобіганню можливості не 
отримання кредитів, відшкодування невдалих чи 
невчасних запусків супутників тощо; 

 - страхування. Це свого роду кооперація по 
боротьбі з наслідками стихійних лих і протиріччями 
усередині суспільства, що виникають унаслідок 
господарських відносин між членами суспільства.  

Страхування в SES виконує чотири функції:  
- ризикова функція - виражається у відшкодуванні 

ризику. У рамках дії цієї функції відбувається 
перерозподіл грошової форми вартості між 
учасниками страхування в зв'язку з наслідками 
випадкових страхових подій;  

- попереджувальна функція - фінансування за 
рахунок засобів страхового фонду заходів по 
зменшенню страхового ризику.  

- контрольна функція - контроль за цільовим 
формуванням і використанням засобів страхового 
фонду.  

- хеджування. 

Практичні рекомендації щодо вдосконалення 
дослідження зовнішнього середовища SES 

Для зменшення негативного впливу зовнішнього 
середовища на діяльність SES можна запропонувати 
створити новий структурний підрозділ – відділ 
дослідження зовнішнього середовища. Прогнозу-
вання зовнішнього середовища допомагає контро-
лювати зовнішні по відношенню до фірми чинники, 
отримати важливі результати. 

Таким чином, діяльність нового підрозділу SES 
дозволить створити перелік небезпек і можливостей, 
з якими вона стикається в своїй діяльності. Для 
успішного ж планування керівництво повинно мати 
повне уявлення не тільки про істотні зовнішні 
проблеми, а й про внутрішніх потенційних 
можливостях і недоліках організації, які допоможе 
виявити новостворений підрозділ. 

ВИСНОВКИ 
Проаналізувавши основні відомості про компанію 

SES, можна зробити висновок, що: 
 а) SES - один з найбільш динамічно розвиваються 

супутникових операторів світу.  
б) SES успішно вписалася в процеси економічної 

глобалізації та географічної експансії міжнародних і 
регіональних комунікаційних мереж. 

в) SES проводить диверсифікації бізнесу за трьома 
головними напрямами: забезпечення ємністю 
телекомунікаційних мережевих корпорацій різних 
країн; формування космічної інфраструктури медіа та 
телевізійних холдингів; забезпечення діяльності 
урядових структур різних держав світу.  

г) SES системно і послідовно проводить стратегію 
оновлення свого супутникового флоту, що дозволяє 
їй залишатися одним із стабільних і активних гравців 
на ринках Латинської Америки, Азіатсько-
Тихоокеанського регіону і Східної Європи. 

Проаналізувавши особливості впливу зовнішнього 
середовища на SES, можна зробити висновок, що 
ключовими і найбільш суттєвими силами зовніш-
нього середовища є високий рівень конкуренції на 
ринку, вплив постачальників та посередників на 
діяльність організації та значна кількість ризиків 
зовнішнього середовища, найбільшим з яких є ризик 
затримки чи невдалого запуску супутника. 
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