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ВСТУП 
Ризики притаманні будь - якої сфери діяльності в 

умовах ринкової економіки, тому проблеми 
управління ризиками були в центрі уваги багатьох 
вчених, таких як В. Вітлінський, І. Бланк, К. Кірса-
нова, М. Рогова, О. Цимбалюк, Л. Петренко та інших. 
Рік від року в науковій літературі з’являються опи-
сання нових видів ризиків, визначається їх зміст та 
особливості оцінювання. Основна увага науковців 
приділялася класифікації ризиків, методам їх аналізу 
та оцінки, але дослідження окремих видів ризику та 
їх ідентифікації в сучасних умовах діяльності підпри-
ємстві все ще потребує уточнення. 

МЕТА РОБОТИ полягає у визначені змісту та 
сутності ризиків організаційної структури підпри-
ємства, їх ідентифікації та заходів щодо мінімізації. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною та інформаційною основою ро-

боти є наукові праці, матеріали періодичних видань, 
ресурси Internet, нормативно-правові акти України. 

При проведенні дослідження використано методи 
структурно-логічного аналізу, системного аналізу, 
порівняння, групування та узагальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Ризик, як явище притаманне всім, без винятку, 

підприємствам, які працюють в мінливому економіч-
ному і політичному просторі. Певні зміни діють на 

користь суб’єктів господарювання, але більшість з 
них спричиняють негативні наслідки. Це стосується 
всіх сфер діяльності підприємств і торкається їх 
внутрішньої організаційної структури. Окремі зміни 
виникають спонтанно, а діють повільно і мають 
тривалий характер впливу і збуджують підприємства 
використовувати інші методи керівництва і 
змінювати діючі організаційні структури. 

Господарський кодекс України виділяє підприєм-
ницький ризик, який пов’язаний із здійсненням під-
приємницької діяльності [1].  

Діяльність сучасних підприємств супроводжуєть-
ся виникненням ризикових ситуацій. До основних 
характеристик, що визначають ризиковою ситуацію в 
сфері управління підприємствами відносять наступні:  

- непередбачені зміни у внутрішніх та зовнішніх 
умовах діяльності підприємства; 

- ймовірність залучення додаткового прибутку від 
синергетичний ефекту дії різних факторів; 

- передбачення можливих результатів та втрат; 
- наявність альтернативних рішень; 
- ймовірний характер можливих подій; 
- ймовірність виникнення певних розбіжностей в 

структурі управління.  
Таким чином, ризик організаційних структур 

управління можна визначити як ймовірність втрати 
організаційних ресурсів і джерел коштів підпри-
ємства у порівнянні з варіантом, який розрахований 
на економічне і соціальне зростання. 
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Розвиток підприємства відбувається у мінливих 
умовах зовнішнього і внутрішнього середовища. 
Організаційна структура підприємства перманентно 
змінюється під впливом різноманітних факторів. 
Саме необхідність пристосування до різних умов 
діяльності викликала появу численних різновидів 
ОСУ [2, с. 108].  

На шляху розвитку підприємство стикається із 
непередбаченими ситуаціями і загрозами і повинно 
приймати рішення в умовах повної або часткової 
невизначеності. Від організаційної структури управ-
ління залежить здатність підприємства адаптуватися 
до дії зовнішнього середовища і реалізовувати свою 
мету і стратегічні плани.  

За для формування оптимальної форми органі-
заційної структури підприємства слід використо-
вувати системний підхід, який визначає і під поряд-

ковує діяльність структурно-управлінських підрозді-
лів та їх функцій, що забезпечує цілісність організації 
та її взаємозв’язок із зовнішнім середовищем. При 
визначенні мети і завдань тієї чи іншої структури в 
основу її створення кладеться та чи інша проблема, 
яку необхідно негайно вирішувати. Але при створенні 
нової організаційної структури на підприємстві може 
з’явитися проблема дублювання функцій вже існую-
чих структур із заново створеними. Це може приз-
вести до розмивання відповідальності керівників під-
розділів старих і нових управлінських структур, 
появи нових непродуктивних витрат і, як наслідок, 
зниження ефективності управління.  

Місце ризику організаційної структури підприєм-
ства в ієрархії ризиків підприємстві представлені на 
рис. 1. 
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Рис.1. Місце ризиків організаційних структур в ієрархії ризиків підприємств 

 
Ризики організаційної структури відносяться до 

групи організаційно-управлінських ризиків.  
Організаційно-управлінські ризики – це ризики, 

які пов’язані з помилками керівників, співробітників, 
відсутністю системи внутрішнього контролю, невід-
повідністю потребам підприємства та його стратегії 
змісту положень та правил, які діють на підприємстві.  

Ризики організаційної структури – це ризики, які 
виникають зі змінами в організаційній структурі 
підприємства, або пов’язані з загрозами невідпо-
відності організаційної структури підприємства його 
стратегічним і оперативними цілями. Ризики органі-
заційної структури мають, як об’єктивну, так і суб’єк-
тивну основу. У будь-якому випадку важливо мати 
можливість виявляти структурні особливості органі-
зації, її сильні і слабкі сторони. Для цього потрібна 
методологія вимірювання таких властивостей органі-
зації, алгоритми і засоби їх реєстрації [3].  

Процес управління ризиком організаційних струк-
тур складається з наступних етапів, які представлені 
на рис. 2. 

Управління ризиками організаційних структур – 
це специфічна сфера менеджменту, що потребує 
знань в області теорії обґрунтування параметрів 
якості організаційних структур управління фірми та 
окремих її елементів, а також знання страхової спра-
ви, аналізу і оптимізації при прийнятті управлінських 
рішень. 

Основною метою управління ризиками є вибір 
раціонального рішення, яке обирається серед існую-
чих альтернатив и дозволяє залучити максимальний 
економічний ефект [4]. 

Kaaн і Aксель в своїй концепції управління ризи-
ками під назвою «Широке управління ризиками», або 
ERM вказує на те, що ризики частіше є взаємо-
пов'язаними. Основна посилка ERM полягає в тому, 
що управління ризиками повинно бути спрямоване у 
збалансований та інтегрований спосіб, але організа-
ційні структури підприємства і по суті, і по якості – 
для ERM дуже різні [5]. 
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Рис. 2. Етапи управління ризиками організаційної структури управління (ОСУ) 

 
Ідентифікація ризику є одним з етапів управління 

ризиками. В. Степанов відмічає, що говорячи про 
ідентифікацією ризику мають на увазі не фіксацію 
факту настання ризикової події (інакше кажучи, 
факту спрацьовування ризику), а виявлення гіпоте-
тичної можливості настання такої події, яка несе 
негативні наслідки. Таким чином, ідентифікація ризи-
ків здійснюється завчасно, щоб встигнути вжити 
заходів щодо стримування ризиків [6]. 

Ідентифікація ризику організаційних структур – 
це процес надходження інформації про відповідність 
якості організаційних структур функціональній 
структурі управління, її адаптованості і ефективності 
до умов діяльності підприємства, складання переліку 
критеріїв і елементів ризику організаційних структур. 
В табл. 1 проведено результати ідентифікації ризиків 
організаційних структур управління підприємством. 

 
Таблиця 1 

Ідентифікація ризиків організаційних структур управління 

Недоліки організаційних структур 
управління підприємством 

Ідентифікація ризиків 
Можливість 
виявлення 
ризику 

Відповідальні виконавці за 
групами ризиків 

Відсутність структурних 
підрозділів, які займаються 

вдосконаленням організаційної 
структури підприємства 

Ризик втрати 
організаційної 

ідентичності компанії 

передбачуваний 
ризик 

Відділ з управління ризиками, 
провідні фахівці з управління 

ризиками структурних 
підрозділів 

Невілювання стратегічних змін на 
підприємстві 

Зниження рівня 
адаптивності 

організаційних структур 
управління 

передбачуваний 
ризик 

Департамент аналізу ризиків та 
аудиту 

Перекладання відповідальності на 
один структурний підрозділ при 
вирішенні поточних проблем, що 
потребують участі декількох 

підрозділів 

Зниження рівня якості 
управлінських рішень 

передбачуваний 
ризик 

Відділ з управління ризиками, 
провідні фахівці з управління 

ризиками структурних 
підрозділів 

Велика кількість підрозділів, 
кінцеві результати роботи яких 

залежать від рішень, що 
приймаються одноособно 

керівником 

Зниження об’єктивності 
прийняття управлінських 

рішень 

непередбачуваний 
ризик 

Відділ з управління ризиками, 
провідні фахівці з управління 

ризиками структурних 
підрозділів 

Велика різниця між якістю 
організації роботи на різних 

ділянках і підприємства в цілому. 

Підвищення загального 
рівня організаційного 

ризику 

непередбачуваний 
ризик 

Департамент аналізу ризиків та 
аудиту 

Неузгодженість дій керівництва 
структурних підрозділів 

Ризик втрати 
централізації керівництва 

непередбачуваний 
ризик 

Відділ з управління ризиками, 
провідні фахівці з управління 

ризиками структурних 
підрозділів 

Невідповідність існуючої системи 
стимулювання на підприємстві і 
його підрозділах цілям і стратегії 

підприємства 

Ризик неефектив-ності 
витрат на оплату праці 

персоналу 

передбачуваний 
ризик 

Відділ з управління ризиками, 
провідні фахівці з управління 

ризиками структурних 
підрозділів 
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Мета проведення ідентифікації ризику організа-
ційних структур – визначення відповідності ризику 
типу, рівню, джерелу небезпек та погроз, а також 
можливим їх наслідкам. Для цього є необхідним 
попереднє проведення аналізу ризиків, їх класифі-
кація та ранжування. 

На підприємстві також присутні ризики розподілу 
завдань серед працівниками структурних підрозділів і 
слід розподіляти завдання так, щоб завдання отрима-
ли ті структурні одиниці, де є більш співробітники, 
кваліфікація яких відповідає поставленому завданню 
[7]. 

Контроль ризику і результатів процесу управління 
здійснюється за рахунок встановлення обмежень. 
Одним з методів контролю ризиків є встановлення 
лімітів повноважень на прийняття рішень. 

При аналізі ризиків використовують різні методи і 
прийоми такі, як економіко-статистичні, метод 
Дельфі, виділення вузьких місць і провідних ланок. 
Для прогнозу можливого розміру збитків доцільно 
використовувати методи нечіткої логіки [8]. 

Підприємство може самостійно обирати ті чи інші 
методи аналізу ризику організаційних структур, але 
вони повинні ураховувати особливості його організа-
ційної структури і існуючу специфіку прийняття 
управлінських рішень. 

ВИСНОВКИ 
Ризики організаційної структури підприємства є 

найменш дослідженими в науковій літературі, але для 
підприємства вони є не менш вразливими. Процес 
управління ризиками організаційних структур під-
приємства повинен включати ідентифікацію і групу-
вання ризиків за певними критеріями, їх аналіз, а 
також призначення відповідних виконавців, які здійс-
нюють контроль відповідних ризиків.  

Розроблені пропозиції щодо управління ризиками 
організаційної структури підприємства можуть бути 
корисними і забезпечувати адекватні результати лише 

тоді, коли вони відповідають загальній системі 
стратегічного управління підприємством. 
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