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Вступ: Традиційні механізми взаємодії держави з роботодавцями, ВНЗ та індивідуумом не
мають очікуваного результату – незадовільний рівень випускників вишів не задовольняє кадрові
потреби роботодавця. Роботодавець не здатен заплатити більше відрахувань державі в умовах
низької професійно-кваліфікаційної відповідності працівників та продуктивності праці. Мета: полягає у
визначенні єдиного інформаційного середовища через механізми  побудови діалогу держави на ринку
послуг професійної вищої освіти. Методи: Для вирішення поставлених завдань використано
загальнонаукові та прикладні методи: статистичний аналіз – для вивчення, групування та оцінки
фактичних даних; графічний метод – для наочного зображення результатів дослідження; кількісні
методи аналізу. Результати: досліджені діалоги держави з субєктами ринку професійної освіти:
роботодавцем, ВНЗ, індивідуумом. Висновки: у ході дослідження визначено, що професійно-
кваліфікаційна карта акумулює і вирішує проблеми побудови діалогу держави з трьома іншими
суб’єктами ринку ПВО, запропоноване єдине інформаційне середовище діалогу суб’єктів ринку ПВО.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Введение: Традиционные механизмы взаимодействия государства с работодателями, вуза-
ми и индивидуумом не имеют ожидаемого результата – низкий уровень выпускников вузов не удов-
летворяет кадровые потребности работодателя. Работодатель не способен заплатить больше отчи-
слений государству в условиях низкго профессионально-квалификационного соответствия работни-
ков и производительности труда. Цель: заключается в определении единой информационной среды
через механизмы построения диалога государства на рынке услуг профессионального высшего об-
разования. Методы: Для решения поставленных задач использованы общенаучные и прикладные
методы: статистический анализ – для изучения, группировки и оценки фактических данных; графиче-
ский метод – для наглядного изображения результатов исследования; количественные методы ана-
лиза. Результаты: диалоги государства с субъектами рынка профессионального образования: рабо-
тодателем, вузов, индивидуумом. Выводы: в ходе исследования определено, что профессионально
- квалификационная карта аккумулирует и решает проблемы построения диалога государства с тре-
мя другими субъектами рынка ПВО, предложено единую информационную среду диалога субъектов
рынка ПВО.

Ключевые слова: высшее образование (ВО), профессионально-квалификационные карты
(ПКК), профессионально-квалификационная соответствие (ПКC), высшее учебное заведение (ВУЗ),
государственная служба занятости (ГСЗ), профессиональное высшее образование (ПВО), профес-
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Introduction: Traditional mechanisms of interaction between the state and employers, universities
and individuals do not have the expected result – poor professional level of university graduates does not
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meet the requirements of the employer. The employer is not able to pay more to the state budget because
of inadequate vocational qualification of employees and low productivity. Objective: To define common
informational environment through the mechanisms of a dialogue between the state and professional higher
education providers. Methods: In order to address the objectives general scientific and practical methods
have been used: statistical analysis – to explore, grouping and evaluation of evidence, graphical method –
for visual presentation of the results of research, quantitative methods of analysis. Results: Dialogues of the
state with subjects of vocational training market (employer, university, individual) have been researched.
Conclusion: The study has shown that the vocational qualification card accumulates and solves the prob-
lem of constructing a dialogue between the state and the three other subjects in the market of professional
higher education (PHE); unified information environment for the realization of the dialogue in the PHE mar-
ket has been proposed.

Keywords: higher education, vocational qualification card, professional qualifications compliance, a
higher education institution, public employment service, professional higher education, professional
qualification questionnaire, unified information system, unified service technology for the unemployed.

Постановка проблеми. Сьогоденні інтереси держави не задовольняються
– обсяги податкових надходжень до державного бюджету України від вітчизняних
роботодавців дуже незначні. У нашій державі не вистачає коштів на фінансуван-
ня навчання усієї чисельності потрібних роботодавцю спеціалістів, оскільки дер-
жава складає кошторис видатків на вищу освіту в умовах обмежених надходжень
від роботодавців. Традиційні механізми взаємодії держави з роботодавцями,
ВНЗ та індивідуумом не мають очікуваного результату – незадовільний рівень
випускників вишів не задовольняє кадрові потреби роботодавця. Роботодавець
не здатен заплатити більше відрахувань державі через низьку професійно-
кваліфікаційну відповідність працівників та продуктивність праці.

Аналіз останніх публікацій. Раціоналізація діяльності держави щодо
питання реалізації місії вищої освіти вчені постійно розглядають і досліджують
(Л. Антошкіна, О. Бріт, О. Дяків, Р. Колишко, О. Кратт, С. Матієнко, Л. Петрова,
М. Степко та ін.). Проблемам державного регулювання освітньої сфери в
загальному контексті розвитку економіки знань приділяли відомі вчені Г. Беккер,
Е. Боуен, Е. Денісон, Дж. Кендрік, Я. Мінсер, Т. Шульц. В роботах вітчизняних вчених
Л. Антошкіної, Т. Боголіб, А. Бутенко, В. Вісящева, В. Гейця, О. Грішнової,
Б. Данилишина, Г. Дмитренка, Т. Заєць, О. Кратта, В. Кременя, В. Куценко,
О. Сологуб, Д. Стеченка, Л. Янковської та інших висвітлені окремі організаційно-
економічні проблеми функціонування системи вищої освіти. Проведені ними
дослідження підтверджують актуальність ґрунтовного підходу до вирішення
поставлених завдань. Проте ринкові умови функціонування вищої освіти вимагають
напрацювання нових механізмів діяльності держави в сфері її управління.

Мета статті полягає у визначенні єдиного інформаційного середовища
через механізми побудови діалогу держави на ринку послуг професійної вищої
освіти.

Виклад основного матеріалу. Роботодавець є першим суб’єктом, з яким
держава має розпочинати діалог, оскільки отримуючи кошти від роботодавців,
уряд країни приймає на себе зобов’язання із гарантування фінансування підгото-
вки потрібних їм спеціалістів. У процесі діалогу роботодавець повідомляє держа-
ві про наявні вакансії згідно Національного класифікатора професій ДК 003:2010.
Так розпочинається діалог держави із роботодавцем.

Діалог держави з роботодавцем. Для реалізації державою своєї головної
місії у створенні освітнього простору та задоволенні освітніх потреб суспільства
необхідне визначення суспільної потреби у вищій освіті. Для цього держава зби-
рає професійно-кваліфікаційні анкети (ПКА) роботодавців, акумулює та синтезує
цю інформацію. ПКА є підставою для пошуку урядом джерел фінансування підго-
товки потрібних роботодавцю фахівців. ПКА є первинною інформацією для її об-
робки державою. Для подальшого визначення обсягу підготовки та рівня фінан-
сування ВНЗ потрібне, по-перше, узагальнення інформації на рівні регіону та га-
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лузі, оскільки за незначної мобільності випускники першочергово шукають місце
роботи в межах регіону проживання та навчання. По-друге, переведення потреб
роботодавців на мову вищої школи, котра готує фахівців за переліком напрямів
підготовки та спеціальностей за освітньо-кваліфікаційними рівнями "бакалавр",
"спеціаліст" та "магістр".

Роботодавець зможе реалізувати свої цілі у задоволенні кадрових потреб
повідомивши державі мінімально достатню інформацію – загальну кількість по-
сад та вакансій певної професії та кваліфікації на підприємстві. Після поєднання
на загальнодержавному рівні професійно-кваліфікаційних анкет створюються
професійно-кваліфікаційні карти (ПКК). ПКК на відміну від ПКА потребують біль-
ше часу на узагальнення та виконують власні функції:

ПКК допомагає державі зорієнтуватися в обсязі фінансування вищої освіти
для задоволення потреб роботодавців у регіональному та галузевому аспектах.
Підготовка потрібних роботодавцю спеціалістів є запорукою фінансової безпеки
держави. Тому ПКК сполучає інтереси роботодавця та держави;

ПКК дозволяє державі поставити перед ВНЗ завдання з підготовки та пе-
репідготовки потрібних роботодавцям фахівців шляхом формування та розмі-
щення державного замовлення за переліками спеціальностей, затверджених Ка-
бінетом Міністрів України. При цьому уряд перевіряє наявність у ВНЗ достатності
ліцензованого обсягу та форм навчання. Карта сполучає інтереси держави та
ВНЗ, адже рівень фінансування ВНЗ залежить від його потенціалу;

ПКК уможливлює державне сценарне прогнозування ринкової ситуації на
ринку праці (попиту та пропозиції) з урахуванням впливу багатьох зовнішніх чин-
ників, у тому числі, міграції працездатного населення (сезонна, міжнародна); ві-
кового оновлення персоналу підприємств; відкриття нових та закриття наявних
підприємств; переведення, відрахування та поновлення студентів ВНЗ тощо;

корисність інформації, що міститься у ПКК, важко перебільшити. Від неї за-
лежить майбутнє процвітання нації, зростання доходів громадян та суспільства в
цілому. Тому держава повинна заплатити реальну ціну цієї інформації.

Зовнішній вигляд професійно-кваліфікаційної карти наведено на рис. 1.
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Рис. 1. Зразок заповнення професійно-кваліфікаційної карти

Згідно з рис. 1, заповнення професійно-кваліфікаційної карти відбувається
на підставі даних, зафіксованих роботодавцями у професійно-кваліфікаційних
анкетах. Графи 2, 3, 4, 5, 6 карти відповідають графам 2, 3, 4, 6, 7 анкети. Графи
7, 8 карти містять інформацію про роботодавця, яка представлена у самому по-
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чатку професійно-кваліфікаційної анкети. У графі 9 карти надано фактичну дату
надходження ПКА. У картах відсутня інформація про найменування підприємства
роботодавця, тобто вони є неперсоніфікованими.

Отже, механізм діалогу держави з роботодавцем зводиться до збору та
узагальнення інформації про кількість спеціалістів певної професії та кваліфіка-
ції, які працюють або можуть працювати на підприємствах конкретного регіону.
Одночасно при впровадженні ПКК виникає об’єктивна потреба в упорядкуванні
процесів, пов’язаних з формуванням, поданням, обробленням, використанням та
зберіганням ПКА. В умовах розвитку інформаційного суспільства в Україні є мож-
ливість автоматизувати процеси створення та обробки ПКК у рамках єдиної спе-
ціалізованої загальнодержавної автоматизованої системи [3]. Цією системою має
стати автоматизована система “Єдине вікно подання електронної звітності” як
інструмент реалізації діалогу між суб’єктами ринку професійної вищої освіти
(ПВО). Система створюється відповідно до Національного плану дій щодо впро-
вадження Програми економічних реформ на 2010-2014 рр. “Заможне суспільство,
конкурентоспроможна економіка, ефективна держава”, затвердженого Указом
Президента України від 12.03.2013 р. № 128/2013. Затверджено також "План за-
ходів щодо реалізації Концепції створення та функціонування автоматизованої
системи “Єдине вікно подання електронної звітності" [4]. Користувачами та учас-
никами системи є центральні органи виконавчої влади, платники податків та ін-
ших обов’язкових платежів (зборів, внесків), громадяни України. “Єдине вікно по-
дання електронної звітності” дасть можливість вивести аналіз, прогнозування та
планування соціально-економічного розвитку України на якісно новий рівень. Фо-
рмування “Єдиного вікна” є важливим складовим елементом створення умов для
відкритого та прозорого державного управління, якісного поліпшення бізнес-
середовища та інвестиційного клімату у державі. Створення “єдиного вікна” до-
зволить кардинально скоротити витрати фізичних та юридичних осіб на підготов-
ку обов’язкових звітів. Водночас “електронний уряд” не обмежується взаємовід-
носинами держави з громадянами чи бізнесом [6]. Фінансування заходів, необ-
хідних для реалізації концепції створення та функціонування автоматизованої
системи “Єдине вікно подання електронної звітності”, здійснюється в межах ви-
датків, передбачених законом про державний бюджет на відповідний рік. Струк-
тура видатків включає фінансування створення програмно-технічного комплексу
системи та його функціонування, кадрового забезпечення, інформаційно-
роз’яснювальної роботи тощо [3]. У державному бюджеті України на 2014 р. ви-
трати на створення системи “Електронний уряд” передбачені на рівні 18,75 млн
грн, тоді як у 2013 р. виділено 37,5 млн грн [9]. Частину цієї суми передбачено
направити на створення автоматизованої системи “Єдине вікно”. Розпорядником
коштів призначено Державне агентство з питань науки, інновацій та інформати-
зації України.

Для поєднання інформації на рівні регіону та галузі повинен бути коорди-
натор. Оскільки на державну службу зайнятості покладено завдання вивчення
кадрових потреб роботодавців та сприяння укомплектуванню кадрами підпри-
ємств [2], то цей державний орган має відповідати за обробку анкетних даних.
Державні служби зайнятості здатні обробити і систематизувати цю інформацію.

Новітні технології державної служби зайнятості є передовим досвідом за-
безпечення єдиних державних стандартів у соціальній сфері. Це єдина техноло-
гія обслуговування незайнятого населення (ЄТОН) та Єдина інформаційно-
аналітична система (ЄІАС). Головна мета впровадження таких технологій – ство-
рення умов для ефективного, оперативного задоволення потреб шукачів роботи
та роботодавців. ЄІАС – це глобальна інформаційна система, яка об’єднує всі
центри зайнятості, розподіливши функції між ними за ієрархією. Засобами ЄІАС
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створена уніфікована оперативна база даних про потребу в працівниках, пропо-
зиції робочої сили, можливості професійного навчання [7].

У 2013 р. Державний центр зайнятості підписав угоду з ТОВ “Айкюжн” на
модернізацію програмного забезпечення ЄІАС. Вартість угоди – 9,4 млн грн [8].
Модернізована ЄІАС забезпечить роботу державної служби зайнятості у режимі
реального часу у єдиній загальнодержавній базі даних. Довідники будуть загаль-
нодержавні, а дані – централізовані. Це забезпечить оперативний пошук вакансій
та працівників в межах всієї країни, в тому числі серед зареєстрованих вакансій
та осіб у інших центрах зайнятості. Значно підвищаться оперативність праце-
влаштування громадян, організація громадських, сезонних робіт, укомплектуван-
ня груп на навчання в межах країни. Завдяки ЄІАС громадяни зможуть у найко-
ротший термін знайти гідну роботу, а роботодавці – необхідного працівника. Сьо-
годні вакансії роботодавців уже відкриті для всіх – назви підприємств, їхні контак-
ти та адреси доступні всім Інтернет-користувачам.

Отже, для реалізації інструменту електронного обміну між роботодавцями
та державною службою зайнятості пропонується доопрацювання відповідного
модулю ЄІАС в рамках концепції “Єдине вікно подання електронної звітності”.
Електронна форма анкет, створюваних на базі ERP-систем роботодавців, пови-
нна бути імпортованою засобами ЄІАС для їхньої обробки та складання ПКК.
Якщо на підприємстві функціонує система автоматизації документообігу власної
розробки, то вона має відповідати вимогам ЄІАС до подання електронної звітно-
сті. Подання роботодавцями ПКА має бути обов’язковим і безкоштовним.

Діалог держави з ВНЗ. Через низькі відрахування вітчизняних підпри-
ємств уряд України має обмежені можливості фінансування підготовки фахівців
у ВНЗ. Про це свідчить значна різниця у видатках держави на одного студента
в Україні. З іншого боку, ліцензовані обсяги прийому студентів за інженерними
напрямами підготовки та спеціальностями у провідних ВНЗ України через їхнє
недовиконання поступово зменшуються, виконання державного замовлення є
частковим, в окремих випадках, повністю відсутнє. Так зароджується дефіцит
фахівців необхідних професій та кваліфікації. Через відсутність діалогу між
суб’єктами ринку ПВО ВНЗ не здатні забезпечити кадрами роботодавців навіть
у тому обсязі, у якому вища освіта фінансується державою. Обмежені фінансові
ресурси держави виявляються незатребуваними індивідуумом, який позбавле-
ний необхідної мотивації для вибору інженерної професії, не володіє інформа-
цією про можливості працевлаштування на підприємствах, розраховує лише на
низьку заробітну плату.

Якщо б існував діалог держави з ВНЗ та держави з індивідуумом, то вда-
лося б уникнути неефективного витрачання бюджетних коштів на вищу освіту,
споживач професійних освітніх послуг був би проінформований про існуючі по-
треби роботодавців у формі фактичної кількості посад та вільних вакансій. ПКК
створює можливість задоволення та сполучення інтересів держави та ВНЗ:

держава розраховує загальну кількість наявних посад, вільних вакансій на
підприємствах конкретної галузі економіки та регіону країни на певну дату;

держава доводить цю інформацію до ВНЗ того ж самого регіону, у якому
знаходиться роботодавець, та пропонує вишам отримати ліцензію на підготовку
фахівців у ліцензованому обсязі, який відповідає кількості вільних посад;

ВНЗ оцінює власні ресурси (науково-педагогічна, матеріально-технічна,
інформаційна база) та подає до МОН України документи на отримання ліцензії в
межах власних можливостей з підготовки потрібних роботодавцям фахівців;

отримавши від держави ліцензію на надання освітніх послуг та Сертифікат
про акредитацію спеціальності, ВНЗ готує кваліфікованих фахівців у кількості, за
професією та кваліфікацією, які будуть затребувані на ринку праці;
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держава, маючи об’єктивну інформацію про дефіцит кадрів на ринку праці
за регіонами та галузями економіки, співставляє ці галузі із пріоритетними базо-
вими галузями розвитку країни, які закріплені на законодавчому рівні;

держава, ураховуючи фінансові можливості держбюджету на поточний рік,
визначає обсяг держзамовлення для вишів певного регіону на підготовку конкре-
тної кількості фахівців, яка відповідає потребам роботодавців (за даними ПКА) та
держави (згідно з Програмою розвитку пріоритетних галузей економіки);

ВНЗ, отримавши інформацію про обсяг державного замовлення, розумі-
ють, якою мірою вони можуть розраховувати на державну підтримку, яка кількість
студентів потребує пошуку інших джерел фінансування ВО. Тобто у ліцензова-
ному обсязі залишається місце для навчання студентів за кошти роботодавців та
споживачів професійних освітніх послуг.

Отже, для ВНЗ існує одна вимога – орієнтуватись на інформацію ПКК, яку
вони отримують від держави. Цільова функція вишів в отриманні достатнього
фінансування буде реалізована, оскільки кількість та якість освітніх послуг задо-
вольняє, у першу чергу, інтереси реального сектору економіки країни.

Для забезпечення обміну інформацією між державою та ВНЗ доцільне від-
криття в рамках концепції розвитку електронного урядування в Україні безкошто-
вного “вікна” для ВНЗ, яке стане технічним підґрунтям розвитку діалогу. Сьогодні
виші уже працюють в Єдиній державній електронній базі з питань освіти (ЄДЕ-
БО). Ця автоматизована система накопичення, оброблення, зберігання та захис-
ту даних, у тому числі персональних, через спеціальний web-клієнт може бути
інтегрована з базами даних інших суб’єктів ринку ПВО.

Діалог держави з індивідуумом. Вибираючи тренди та напрями державного
фінансування вищої освіти (наприклад, галузь знань 0505 “Машинобудування та
матеріалообробка”), визначаючи пріоритетні галузі економіки (наприклад, маши-
нобудівний комплекс), держава надає чіткі орієнтири індивідууму для вибору
майбутньої професії та кваліфікації з урахуванням регіонального аспекту. Дер-
жавна підтримка галузі машинобудування гарантує, що фахівці за такими напря-
мами підготовки як “Інженерна механіка” та “Машинобудування” не втратять пер-
спектив працевлаштування і через п’ять-сім років. Інформацію про великий попит
роботодавців на інженерні спеціальності також підтверджують ПКК. Проблема
відсутності діалогу між державою та індивідуумом полягає у тому, що у держави
досі відсутній інструмент передачі інформації про кількісні та якісні кадрові по-
треби роботодавців до індивідуума. Цим інструментом є ПКК.

Таким чином, варто надати індивідууму необхідну для особистого корис-
тування неперсоніфіковану інформацію щодо потреб на ринку праці у спеціалі-
стах конкретної професії та кваліфікації, освітніх пропозицій вишів України. Кін-
цевим інформаційним продуктом взаємодії роботодавця, держави та ВНЗ стане
професійно-кваліфікаційний довідник. Доцільно підкреслити, що завдяки конце-
пції “електронного уряду” для індивідуума відкриється особисте “вікно”, що
означає доступ до спільної бази інших суб’єктів ринку ПВО. Індивідуум одер-
жить можливість спілкуватися з єдиним електронним посередником, що репре-
зентує одночасно роботодавця, державу та ВНЗ – це база даних “електронного
уряду”. Суттю електронної форми уряду є об’єднання за допомогою Інтернет-
технологій усіх міністерств і відомств у єдиний комплекс із вищим ступенем ін-
тегрування внутрішніх процесів (документообіг) і єдиним інтерфейсом (вікном
взаємодії) із індивідуумом (користувачем). Крім цього, звертання чи запит гро-
мадянина автоматично надсилається у відповідні інстанції й у більшості випад-
ків відповідь приходить негайно. Сенс “електронного уряду” полягає у такому:
оновлювана інформація органів влади має бути доступною всім. При цьому
тільки держава зможе вирішити завдання створення в он-лайн режимі нових
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механізмі, які оптимізують спілкування громадян з державною службою зайня-
тості (ДСЗ), роботодавцями, вишами тощо [8].

Проте держава не в змозі безпосередньо вплинути на величину заробітної
плати інженерів-технологів, інженерів-механіків, інженерів-металургів, інженерів-
енергетиків та ін. на вітчизняних промислових підприємствах. Хоча цей чинник
суттєво впливає на вибір абітурієнтом інженерної професії. Низький рівень заро-
бітної плати не стимулює працівників до підвищення рівня професійно-
кваліфікаційної відповідності (ПКВ). Якщо роботодавець зацікавлений у залучен-
ні кваліфікованих фахівців з високим рівнем ПКВ, він повинен подбати про їхню
матеріальну зацікавленість. Тоді повністю досягається очікуваний індивідуумом
результат: завдяки ПКК випускник гарантовано працевлаштовується за вибра-
ною професією (є затребуваним на ринку праці), а роботодавець адекватно оці-
нює його професійно-кваліфікаційний рівень у формі гідної заробітної плати.

Отже, розвиток електронного урядування, що забезпечує постійну цирку-
ляцію електронних документів, здатен розв’язати проблему побудови діалогу
держави з ВНЗ, держави з індивідуумом. Звичайно, це складний процес, що по-
требує значних матеріальних, інтелектуальних і фінансових ресурсів та
розв’язання комплексу правових, організаційних і технічних проблем. Проте він є
підґрунтям для побудови механізму взаємодії, гостро необхідної для реалізації
місії вищої освіти: державних органів між собою (government to government –
G2G), держави та роботодавця (government to employer – G2E), держави та ВНЗ
(government to university – G2U), держави та індивідуума (government to citizen –
G2C). Оскільки електронний уряд є єдиною інфраструктурою міжвідомчої авто-
матизованої інформаційної взаємодії органів державної влади та органів місце-
вого самоврядування між собою, з громадянами і суб’єктами господарювання [1],
то саме електронний уряд повинен відкривати “вікна” для суб’єктів ринку ПВО,
забезпечувати створення єдиної бази даних загального доступу (рис. 2).

Рис. 2. Єдине інформаційне середовище діалогу суб’єктів ринку ПВО

За рис. 2, “вікно 1” (у даному випадку – “Єдине вікно подання електронної
звітності”) дозволяє роботодавцям через інформаційний простір передати запов-
нені професійно-кваліфікаційні анкети до державної служби зайнятості. Завдяки
“вікну 2” державна служба зайнятості зможе узгодити професійно-кваліфікаційні
карти із вишами. “Вікно 3” дасть можливість ВНЗ взяти участь у розробленні
професійно-кваліфікаційних довідників (ПКД). “Вікно 4” забезпечить індивідуума
повною інформацію про те, яку професію та кваліфікацією йому вибрати, у якому
виші навчатись, де потім працевлаштуватися.

Концепція
“Електронний

уряд”

Державна
 служба

зайнятості
ЄТОН, ЄІАС

Вищі навчальні
заклади
ЄДЕБО

Громадяни
Професійно-

кваліфікаційний
довідник

Підприємства,
організації

АСУ, САПР,
ERP-системи

2 3

41



Економіка Менеджмент Підприємництво, № 26 (I) / 201422

Висновки і перспективи подальших досліджень. Таким чином, держа-
ва, володіючи повною інформацією про кількісні та якісні потреби роботодавців у
кадрах на рівні регіону та галузі, зможе: по-перше, визначити власні можливості
щодо підготовки спеціалістів у вишах за кошти державного бюджету (ліміт обсягу
держзамовлення); по-друге, повідомити інших суб’єктів ринку ПВО про чинний
розподіл джерел фінансування навчання студентів; по-третє, ставити чіткі умови
із підготовки фахівців у ВНЗ. Професійно-кваліфікаційна карта акумулює і вирі-
шує проблеми побудови діалогу держави з трьома іншими суб’єктами ринку ПВО,
оскільки надає можливість реалізувати цілі діяльності суб’єктів (перший атрибут
раціональності), досягнути бажаних результатів (третій атрибут раціональності).
Ця карта і є інструментом діалогу, який обов’язково треба включати до системи
загальнодержавного електронного документообігу в рамках концепції електро-
нного уряду.
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