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В стремлении деловых кругов сблизиться с Европой важно 
реально оценивать сильные и слабые стороны евроинтеграции 
Украины.

Украинская ассоциация качества (далее УАК) подчеркивает 
ключевое преимущество европейских предприятий в более вы-
сокой бизнес-культуре по сравнению с украинскими.

Внимание сосредотачивается на таких составляющих: 
    фундаментальных концепциях делового совершенствования, 
которые являются философией успешного бизнеса;

    критериях возможностей, описывающих, что и как делает 
успешная организация;

   и критериях результатов того, чего достигает организация.
Ссылаясь на критерии результатов и возможностей, каждое 

предприятие может оценить свой уровень делового развития, при-
меняя Модели Европейского Фонда Управления Качеством (EFQM). 
Модель позволяет оценить уровень делового совершенства любой 
организации по 1000-бальной шкале. Такое «измерение веса» 
каждого критерия помогает определить с убедительной точностью 
сильные и слабые стороны организационного менеджмента.

Николаевское региональное отделение УАК стремится внести 
свой вклад в устойчивое и гармоничное экономическое развитие 
региона. Для этого необходимо повышать уровень предпринима-
тельского совершенства на основе:

   знания о современных методах управления;
   обмена лучшей практикой в бизнесе;
    установления взаимовыгодного диалога между организа-
циями.

В Николаевском региональном отделении (НРО) Украинской 
ассоциации качества организован Клуб директоров малых и сред-
них предприятий. 

Клуб ДМСП создан для построения диалога между пред-
приятиями. «Успешно реализованный проект может создавать 
эффект синергии для партнерских организаций, повышая общую 
эффективность бизнеса», – уверены члены Клуба.

В Учебном центре НРО УАК проходят подготовку коллективы 
и руководители не только коммерческих организаций. Философия 
непрерывного совершенствования способна повысить результа-
тивность каждого. Сотрудничество учебного центра с кафедрами 
экономики ВУЗов Николаева помогает формировать обновленную 
платформу знаний у будущих специалистов и предпринимателей, 
которая благодаря участию членов Клуба ДМСП опирается на со-
временную практику в бизнесе.

Результативность регионального движения за устойчивое 
развитие подтверждается растущим интересом к Модели EFQM. 
Ее базовые концепции входят в программы конкурсов по качеству 
и семинары бизнес-тренеров.

Валентин  бЕЛЬСКИй:

«Украинские предприниматели объединяются с целью 
изучения и передачи накопленного опыта в менеджменте 

и социальной направленности бизнеса. Особое значение 
это движение обретает сегодня, когда качество и деловое 
совершенствование становятся решающими факторами выживания 
компаний. Нам нужно много сделать изменений для устойчивого 
развития и достижения уровня ведущих компаний Европы.

РЕГИОНАЛЬНыЕ  ИНИЦИАТИВы 
В  ПОДГОТОВКЕ  К  ЕВРОИНТЕГРАЦИИ

Фундаментальные концепции Совершенства 
(базовые принципы, лежащие в основе достижения 

устойчивого совершенства организацией)

Модели Совершенства EFQM 
(структуры, позволяющие практически реализовать 

фундаментальные концепции)


