
86

ÎÑÂ²ÒÍ² ÏÎÑËÓÃÈ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îáðàíèé 
Óêðà¿íîþ êóðñ íà ³íòåãðàö³þ ó ªâðî-
ïåéñüêå Ñï³âòîâàðèñòâî ïîñòàâèâ ïå-
ðåä íàøîþ êðà¿íîþ íèçêó àêòóàëüíèõ 
çàâäàíü ïð³îðèòåòíîãî çíà÷åííÿ ñåðåä 
ÿêèõ íàáóâàþòü íåîáõ³äí³ñòü âèçíà÷åí-
íÿ äîâãîñòðîêîâî¿ äåðæàâíî¿ ñòðàòå-
ã³¿ ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, äîòðèìàííÿ 
ïðèíöèï³â çáàëàíñîâàíîãî ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ðåã³îí³â òà ï³ä-
âèùåííÿ ¿õ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³, óñóíåííÿ íàäì³ðíèõ ðåã³îíàëüíèõ 
äèñïðîïîðö³é, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèò-
òÿ íàñåëåííÿ íåçàëåæíî â³ä ì³ñöÿ éîãî 
ïðîæèâàííÿ. Ðåàë³çàö³ÿ çàçíà÷åíèõ çà-
âäàíü ïîòðåáóº çä³éñíåííÿ ìîäåðí³çàö³¿ 
óñ³º¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ – 
ÿê íà íàö³îíàëüíîìó, òàê é íà ðåã³î-
íàëüíîìó ð³âíÿõ òà çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñ-
íèõ ³íñòðóìåíò³â âïëèâó íà ðåã³îíàëü-
íèé ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïèòàííÿ ñòàíîâëåííÿ òà åâîëþ-
ö³¿ íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ðåã³îíàëüíîãî 
óïðàâë³ííÿ â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³-
êè, ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ òà óäîñêîíà-
ëåííÿ ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ åêîíîì³êîþ, â òîìó ÷èñë³ éîãî ðå-
ã³îíàëüíî¿ ñêëàäîâî¿, âèñâ³òëåí³ â ÷èñ-
ëåííèõ íàóêîâèõ ïðàöÿõ, ÿê â³ò÷èçíÿ-
íèõ, òàê é çàêîðäîííèõ àâòîð³â. Çîêðå-

ìà, îêðåì³ àñïåêòè äàíî¿ ïðîáëåìàòè-
êè çíàéøëè â³äîáðàæåííÿ ó ïóáë³êà-
ö³ÿõ Ç. Ñ. Âàðíàë³ÿ, Â.Í. Âàñèëåíêà, 
Â. ª. Âîðîò³íà, À.Ã. Ãðàíáåðãà, Ì.I. Äî-
ë³øíüîãî, Ë.I. Çàéöåâî¿, Â.Þ. Êåðåöìàíà, 
Â.Ñ. Êðàâö³âà, Î.Ï. Êðàéíèê, Ï. Êðóãìà-
íà, Â.Í. Ëåêñèíà, Ã.Ìþðäàëÿ, Ñ.À. Ðîìà-
íþêà, Äæ. Ôð³äìàíà, À. Õ³ðøìàíà, 
Ì.Ã. ×óìà÷åíêà, À.Í. Øâåöîâà òà ³í-
øèõ.

Â òîé æå ÷àñ â óìîâàõ äèíàì³÷íèõ 
çì³í, ùî ñóïðîâîäæóþòüñÿ òðàíñôîð-
ìàö³ºþ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì, àêòèâ³çà-
ö³ºþ ïðîöåñ³â ãëîáàë³çàö³¿ òà ðåã³îíàë³-
çàö³¿, âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü çàñòîñóâàí-
íÿ íîâèõ òà ìîäåðí³çàö³¿ ³ñíóþ÷èõ ï³ä-
õîä³â äî óïðàâë³ííÿ ðåã³îíàëüíèì ðîç-
âèòêîì íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çîêðå-
ìà, ³íñòðóìåíò³â ñòèìóëþâàííÿ ì³æ-
êðà¿íîâîãî òà âíóòð³øíüîêðà¿íîâîãî 
ì³æðåã³îíàëüíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà, ÿê³ 
ùå íå çíàéøëè äîñòàòíüîãî âèñâ³òëåí-
íÿ â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèÿâëåííÿ íåäîë³ê³â 
÷èííîãî ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ðåã³îíàëüíèì ðîçâèòêîì íàö³î-
íàëüíî¿ åêîíîì³êè òà îá´ðóíòóâàííÿ 
íàïðÿì³â éîãî óäîñêîíàëåííÿ â óìîâàõ 
ãëîáàë³çàö³éíèõ çì³í â ñâ³òîâ³é åêîíî-
ì³÷í³é ñèñòåì³ òà àêòèâ³çàö³¿ ïðîöåñ³â 
ðåã³îíàë³çàö³¿.

Ãàâà Þ.Â. 
êàíäèäàò åêîíîì³÷íèõ íàóê

Ñîö³àëüíà ïîë³òèêà
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Ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã º îäíèì ç 
ïð³îðèòåò³â äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ðîçâè-
òêó îñâ³òè íàøî¿ äåðæàâè, ïðîòå ìåõà-
í³çìè ôóíêö³îíóâàííÿ öüîãî ðèíêó ïî-
òð³áíî ùå âèâ÷àòè ³ âäîñêîíàëþâàòè 
[1]. Çà îñòàíí³ ðîêè çá³ëüøèâñÿ ³íòåðåñ 
äî âèâ÷åííÿ ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã, ùî 
çóìîâèëî ïîÿâó íîâèõ ïðàöü ÿê â³ò÷èç-
íÿíèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â. Òàê, 
ãëèáîêèé àíàë³òè÷íèé ìàòåð³àë ì³ñòÿòü 
ðîáîòè Ò.ª. Îáîëåíñüêî¿, À.Ï. Ïàí-
êðóõ³íà, Â.Í. Çîëîòîâà, Ñ.². Äîáðèäíº-
âà, Î.À. Êðàòòà, Â.Ñ. Ñîòí³êîâà, Ñ. Ñå-
ìåíþê, Ï. Âåëëñà, Â. Ãåéëà, Ð. Äåâ³ñà, 
Ã. Ãàëëåòà òà ³í. Ïðîòå â ¿õí³õ ðîáîòàõ 
ïèòàííÿ ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ â ïëîùèí³ åëåìåíò³â êîìïëåê-
ñó ìàðêåòèíãó. Â òîé æå ÷àñ, ìàëî óâàãè 
ïðèä³ëÿºòüñÿ åêîíîì³êî-òåîðåòè÷íèì 
àñïåêòàì ïðè îö³íö³ ïîïèòó íà îñâ³ò-
í³ ïîñëóãè, äîñë³äæåííÿì êîí’þíêòóðè 
ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã, ³ â³äïîâ³äíî ôàê-
òîðàì, ÿê³ íà íüîãî âïëèâàþòü [2].

Ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã â Óêðà¿í³ 
ðîçâèâàºòüñÿ â êîíòåêñò³ çàãàëüíèõ çà-
êîíîì³ðíîñòåé ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, àëå 
â òîé æå ÷àñ, âîëîä³º ðÿäîì ñïåöèô³÷-
íèõ îñîáëèâîñòåé. Çîêðåìà öå âèñîêèé 
äèíàì³çì, òåðèòîð³àëüíà ñåãìåíòàö³ÿ ³ 
ëîêàëüíèé õàðàêòåð, çíà÷íà øâèäê³ñòü 
îá³ãó êàï³òàëó, âåëèêà ÷óòëèâ³ñòü îñâ³ò-
í³õ ïîñëóã äî ðèíêîâî¿ êîí’þíêòóðè 
÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü ¿õ ñêëàäóâàííÿ ³ 
òðàíñïîðòóâàííÿ, ³íäèâ³äóàëüí³ñòü âè-
ðîáíèöòâà. Ðèíêîâ³ ñòîñóíêè âèðîá-
íèöòâà îñâ³òí³õ ïîñëóã ìàþòü ñïåöèô³-
êó, ïîâ’ÿçàíó ç äåðæàâíèì âòðó÷àííÿì 
³ ðåãóëþâàííÿì íàéá³ëüø çíà÷èìèõ ïî-
ñëóã, à òàêîæ ç îáìåæåííÿìè íà ïðè-
âàòíó ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü.

Çàêëàäè îñâ³òè ñüîãîäí³ âèñòóïà-
þòü «âèðîáíèêàìè» òà «ïðîäàâöÿìè» 
îñâ³òí³õ ïîñëóã, à âèõîâàíö³, ó÷í³, áàòü-
êè, ñòóäåíòè – ñïîæèâà÷àìè. Êîæåí ç 
öèõ ñóá’ºêò³â ðåàë³çóº ïåâí³ åêîíîì³÷-
í³ ³íòåðåñè: ñïîæèâà÷-ñòóäåíò – ïðàã-
íå îòðèìàòè ð³âåíü çíàíü, àäåêâàò-
íèé âèìîãàì ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðà-
ö³; âèðîáíèê-íàâ÷àëüíèé çàêëàä – çà-
ïðîïîíóâàòè òàê³ îñâ³òí³ ïîñëóãè, ÿê³ 
º êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè íà ðèíêó, 
äåðæàâà – ñòâîðèòè òàê³ óìîâè íà ðèí-

êó îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ ó ñôåð³ îñâ³òè ó ö³-
ëîìó, ùîá çàáåçïå÷èòè çðîñòàííÿ ÷àñò-
êè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â ó 
åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³, ï³äâèùèòè ÿê³ñòü 
ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Òîìó îäí³ ñóá’ºêòè 
ôîðìóþòü ïðîïîçèö³þ îñâ³òí³õ ïîñëóã, 
à ³íø³ – ïîïèò.

Âèçíà÷èâøèñü ç òîâàðîì ñâîãî íà-
â÷àëüíîãî çàêëàäó, äëÿ òîãî àáè îïèñà-
òè ïîïèò íà îñâ³òí³ ïîñëóãè ñë³ä âèçíà-
÷èòè êîëî ñïîæèâà÷³â äàíîãî òîâàðó [7]:

• ñïîæèâà÷ – áåçïîñåðåäí³é îäåð-
æóâà÷ ïðîäóêò³â àáî ïîñëóã íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó, ùî êóïóº ¿õí³ ñïîæèâ-
÷³ ÿêîñò³ ³ õàðàêòåðèñòèêè, çäàòí³ çàäî-
âîëüíèòè éîãî ïîòðåáó ó ñàìîâèçíà÷åí-
í³, êàð’ºð³ òà ³íøèõ ³ì³äæîâèõ çàç³õàí-
íÿõ, òîáòî, ñòóäåíò;

• ïîêóïåöü – öå òîé, õòî ïðè-
éìàº ð³øåííÿ ïðî ïðèäáàííÿ îñâ³òíüî-
ãî ïðîäóêòó àáî ïîñëóãè. Öå çâè÷àéíî 
áàòüêè é ó÷í³, ùî âèáèðàþòü íàâ÷àëü-
íèé çàêëàä ó çàëåæíîñò³ â³ä ö³ëîãî ðÿäó 
óìîâ ³ ïàðàìåòð³â; ðîáîòîäàâö³ – ô³ð-
ìè, óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿ òà ï³äïðè-
ºìñòâà, ùî îïëà÷óþòü íàâ÷àííÿ ñâî¿õ 
ñï³âðîá³òíèê³â; ï³äïðèºìñòâà, îðãàí³-
çàö³¿ ³ óñòàíîâè, ùî íàéìàþòü âèïóñ-
êíèê³â; ³íø³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè ³ ïðà-
ö³âíèêè ð³çíèõ ãàëóçåé, ùî ñïîæè-
âàþòü ðîçðîáëåí³ íàâ÷àëüíèì çàêëà-
äîì ï³äðó÷íèêè ³ íàâ÷àëüí³ ïîñ³áíè-
êè, íàóêîâî-ï³çíàâàëüíó ³ ñàìîîñâ³òíþ 
ïðîäóêö³þ, íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè òà ïðî-
ãðàìè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ó ðàì-
êàõ ñâî¿õ îñâ³òí³õ ïðîãðàì.

• êë³ºíò – íàéá³ëüø øèðîêèé òåð-
ì³í, ùî âêëþ÷àº âñ³õ ìîæëèâèõ ñïîæè-
âà÷³â ³ ïîêóïö³â, à òàêîæ ³íø³ êîíòàê-
òí³ àóäèòîð³¿, ïðÿìî àáî ïîá³÷íî çàö³-
êàâëåí³ â ä³ÿëüíîñò³ íàâ÷àëüíîãî çàêëà-
äó. Ñþäè ìîæóòü áóòè â³äíåñåí³ ôîíäè, 
ùî ô³íàíñóþòü îñâ³òí³ ïðîåêòè ³ ïðî-
ãðàìè, æóðíàë³ñòè, ùî ïèøóòü íà òåìè 
îñâ³òè ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, àãåíò-
ñòâà ç ïðàöåâëàøòóâàííÿ, ñëóæáè, ùî 
çáèðàþòü áàçè äàíèõ ïðî âèïóñêíèê³â 
âóç³â ³ ¿õíþ ïðîôåñ³éíó êàð’ºðó, ïîñòà-
÷àëüíèêè íàâ÷àëüíî¿ ë³òåðàòóðè, à òà-
êîæ ï³äïðèºìñòâà é îðãàí³çàö³¿, ùî íà-
éìàþòü âèïóñêíèê³â âóç³â. Òåðì³í «êë³-
ºíò» ó äàíîìó âèïàäêó äîðå÷í³øèé í³æ 
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òåðì³í «êîíòàêòíà àóäèòîð³ÿ», îñê³ëü-
êè ï³äêðåñëþº ä³ëîâèé, äîâãîñòðîêîâèé 
³ ö³ëåñïðÿìîâàíèé õàðàêòåð öèõ â³äíî-
øåíü ³ íåîáõ³äí³ñòü ìàðêåòèíãîâîãî ï³ä-
õîäó äî ¿õíüîãî âñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó.

• âèïóñêíèê – ðåçóëüòàò ñïîæè-
âàííÿ çàïðîïîíîâàíî¿ íàâ÷àëüíèì çà-
êëàäîì îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ³ ïðîãðàì. 
×èì ñèëüí³øå âèÿâëÿþòüñÿ â éîãî ïðî-
ôåñ³éíî çíà÷èìèõ ÿêîñòÿõ ³ õàðàêòå-
ðèñòèêàõ îñîáëèâîñò³ ñïîæèòî¿ îñâ³ò-
íüî¿ ïðîãðàìè, ÷èì òî÷í³øå ö³ îñî-
áëèâîñò³ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì ðîáîòî-
äàâö³â, òèì á³ëüø³ äèâ³äåíäè îäåðæóº ³ 
â³í, ³ íàâ÷àëüíèé çàêëàä, ùî âèÿâëÿºòü-
ñÿ ó ìàòåð³àëüíèõ ³ íåìàòåð³àëüíèõ âè-
ãîäàõ. Ó âèïàäêó ïîâòîðíîãî çâåðòàí-
íÿ âèïóñêíèêà çà îñâ³òí³ìè ïðîäóêòà-
ìè (ïðîäîâæåííÿ íàâ÷àííÿ íà á³ëüø 
âèñîêîìó ð³âí³, äëÿ ï³äâèùåííÿ êâàë³-
ô³êàö³¿ òîùî) âèïóñêíèêè çíîâó ñòàþòü 
ñïîæèâà÷àìè.

Ùå îäí³ºþ ñêëàäîâîþ êîí’þíêòóðè 
ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã º ïðîïîçèö³ÿ. 
Ïðîïîçèö³þ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã 
ñòâîðþþòü îñâ³òí³ çàêëàäè, ÿê³ ïðîïî-
íóþòü îñâ³òí³ ïîñëóãè äëÿ ñòóäåíò³â, 
à äëÿ âèïóñêíèê³â – ðèíîê ïðàö³. Íà 
ïðîïîçèö³þ îñâ³òí³õ ïîñëóã âïëèâàþòü 
òàê³ ôàêòîðè: åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê 
êðà¿íè òà ðåã³îíó, äåðæàâíà ïîë³òèêà â 
ãàëóç³ îñâ³òè òà ð³âåíü êîíêóðåíö³¿ [10].

Åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè çíà-
÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ÷èñåëüíîñò³, 
ñêëàäó, ð³âíÿ çíàíü ñïåö³àë³ñò³â [8]. Ç 
³íøîãî áîêó, ï³äãîòîâêà âèñîêîêâàë³ô³-
êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â, ð³âåíü ÿêèõ â³ä-
ïîâ³äàâ áè ïîòðåáàì åêîíîì³êè, çàëå-
æèòü â³ä îð³ºíòèð³â åêîíîì³êè, çà äîïî-
ìîãîþ ÿêèõ ìîæíà ïðîãíîçóâàòè ïîòðå-
áó ó ñïåö³àë³ñòàõ ïåâíîãî íàïðÿìêó òà 
ñïåö³àëüíîñò³. Òîìó äëÿ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè ïðîïî-
çèö³ÿ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ïîâèí-
íà ôîðìóâàòèñü, âèõîäÿ÷è ³ç ïðîãðàìè 
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó çàãàëîì ³ ðåã³î-
í³â çîêðåìà. Ñàìå öÿ ïðîãðàìà ìàº âè-
çíà÷àòè îñíîâí³ ïð³îðèòåòè ðîçâèòêó, 
ÿê äåðæàâè òàê ³ ðåã³îí³â, ³ â³äïîâ³äíî 
äî öüîãî – ïîòðåáó â ñïåö³àë³ñòàõ òîãî 
÷è ³íøîãî íàïðÿìêó, ùî â³äîáðàæàºòü-
ñÿ â îáñÿãàõ ë³öåíçîâàíîãî íàáîðó.

Ðåãóëþâàííÿì îáñÿãó ë³öåíçîâà-
íîãî íàáîðó (ïðîïîçèö³¿) çàéìàþòü-
ñÿ îðãàíè óïðàâë³ííÿ òà êîíòðîëþ â 
îñâ³ò³, òîáòî öå ùå îäèí ôàêòîð, ÿêèé 
âïëèâàº íà ïðîïîçèö³þ îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã, îñê³ëüêè ñàìå ö³ îðãàíè ôîðìó-
þòü äåðæàâíó ïîë³òèêó â ñôåð³ îñâ³òè, 
íàäàþ÷è äîçâ³ë íà ò³ ÷è ³íø³ îñâ³òí³ 
ïîñëóãè íàâ÷àëüíîìó çàêëàäó [10]. Äî 
îðãàí³â óïðàâë³ííÿ â îñâ³ò³ â³äíîñÿòü 
Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè ç 
ð³çíèìè ï³äðîçä³ëàìè, çà ÿêèìè çàëè-
øàºòüñÿ ïðàâî íà ôîðìóâàííÿ ïåðå-
ë³êó íàïðÿì³â ³ ñïåö³àëüíîñòåé ï³äãî-
òîâêè ôàõ³âö³â, ãàðàíò³ÿ ÿêîñò³ íàäàí-
íÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã ó âèãëÿä³ çä³éñíåí-
íÿ ë³öåíçóâàííÿ, àòåñòàö³¿ òà àêðåäè-
òàö³¿, ô³íàíñóâàííÿ îñâ³òíüî¿ ñôåðè, à 
òàêîæ ì³í³ñòåðñòâà òà â³äîìñòâà, â ï³ä-
ïîðÿäêóâàíí³ ÿêèõ ïåðåáóâàþòü íà-
â÷àëüí³ çàêëàäè. 

Îòæå, «âèðîáíèöòâî» îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã îêðåìî âçÿòîãî ÂÍÇ êîíòðîëþ-
ºòüñÿ é ðåãóëþºòüñÿ äåðæàâîþ, íàäàþ-
÷è éîìó âèçíà÷åíèé ë³öåíç³éíèé îáñÿã 
íàáîðó. 

Íàâ÷àëüíèé çàêëàä ïðîïîíóº çíàí-
íÿ òà âì³ííÿ ³ íàâè÷êè êîðèñòóâàòèñÿ 
íèìè ó ñâî¿é ïîâñÿêäåíí³é æèòòºä³ÿëü-
íîñò³. Òàêèé ï³äõ³ä äîáðå âïèñóºòüñÿ ó 
ñõåìó êëàñè÷íîãî âèðîáíèöòâà: ñèðî-
âèíà – ³íäèâ³ä; çàñîáè âèðîáíèöòâà – 
îñâ³òí³ ïðîãðàìè ³ ïîñëóãè, çàáåçïå÷åí³ 
ô³íàíñîâî-ìàòåð³àëüíèìè ³ ³íòåëåêòó-
àëüíèìè ðåñóðñàìè; òîâàð – çíàííÿ òà 
âì³ííÿ ³ íàâè÷êè êîðèñòóâàííÿ íèìè; 
ñåðâ³ñí³ ïîñëóãè – êóëüòóðíî-ïîáóòîâå 
îáñëóãîâóâàííÿ (ãóðòîæèòîê, ¿äàëüíÿ, 
ñïîðòçàë, êëóá òîùî).

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî â åêîíîì³÷-
í³é òåîð³¿ ïðèéíÿòî ðîçð³çíåííÿ ðåñóð-
ñ³â ³ ÷èííèê³â âèðîáíèöòâà. Ïðè öüî-
ìó ðåñóðñè âèðîáíèöòâà âèçíà÷àþòüñÿ 
ÿê ñóêóïí³ñòü òèõ ïðèðîäíèõ, ñîö³àëü-
íèõ ³ äóõîâíèõ ñèë, ÿê³ ìîæóòü áóòè âè-
êîðèñòàí³ â ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ñïîæèâ-
íèõ âàðòîñòåé – òîâàð³â, ïîñëóã ³ ³íøèõ 
ö³ííîñòåé. Íà â³äì³íó â³ä ðåñóðñ³â âè-
ðîáíèöòâà ÷èííèêè âèðîáíèöòâà – öå 
åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ, ùî ïîçíà÷àº âæå 
ðåàëüíî çàëó÷åí³ â ïðîöåñ âèðîáíèöòâà 
ðåñóðñè [8].
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Â ö³ëîìó, âèðîáíèöòâî îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã ñòàº ðåçóëüòàòîì âèðîáíè÷èõ ñòî-
ñóíê³â ì³æ âëàñíèêàìè ÷èííèê³â âèðîá-
íèöòâà îñâ³òí³õ ïîñëóã. Â ðîë³ âëàñíèê³â 

ìîæóòü âèñòóïàòè ³ ³íäèâ³äè, ¿õ ãðóïè àáî 
ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè. Òîìó âèðîáíèöòâî 
îñâ³òí³õ ïîñëóã ïðåäñòàâëåíå âçàºìîâ³ä-
íîøåííÿì ð³çíèõ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â. 
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ßê âèäíî ç Ðèñ. 1, â ðåçóëüòàò³ âè-
ðîáíèöòâà îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ôîðìóºòü-
ñÿ âèïóñêíèê-ñïåö³àë³ñò, ùî â ïîäàëü-
øîìó âèñòóïàº ÿê ëþäñüêèé êàï³òàë íà 
ðèíêó ïðàö³. Ëþäñüêèé êàï³òàë ïðàê-
òè÷íî ó âñ³õ êðà¿íàõ ïåðåâèùóº ïîëî-
âèíó íàêîïè÷åíîãî íàö³îíàëüíîãî áà-
ãàòñòâà. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî ð³âåíü ðîçâè-
òêó êðà¿íè ³ ïðî â³äì³ííîñò³ â ìàòåð³-
àëüíîìó äîáðîáóò³.

 Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî íà ðèíêó 
îñâ³òí³õ ïîñëóã âèÿâëåíî ³ ä³þòü êîí-
êóðåíö³ÿ, çàêîíè ïîïèòó ³ ïðîïîçè-
ö³¿. ßê ñòâåðäæóº Í³êîëàºâà Å. Ì., ðè-
íîê îñâ³òí³õ ïîñëóã â ö³ëîìó áëèçüêèé 
äî ìîäåë³ ìîíîïîë³ñòè÷íî¿ êîíêóðåí-
ö³¿ [8].

Ðîëü ðåãóëÿòîðà íà ðèíêó îñâ³òí³õ 
ïîñëóã âèêîíóº ö³íà, ÿêà îð³ºíòóº âñ³õ 
ó÷àñíèê³â ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã íà ïî-
øóê îïòèìàëüíèõ, â òîìó ÷èñë³ é ç åêî-
íîì³÷íîãî ïîãëÿäó, ïàðàìåòð³â ä³ÿëü-
íîñò³ çàêëàä³â îñâ³òè.

Ï³ä âïëèâîì íåö³íîâèõ äåòåðì³íàí-
ò³â, çàãàëüíèõ, ïðèâàòíèõ (ïîñëóã, ùî 
ä³þòü íà ðèíêó) ³ ñïåöèô³÷íèõ (îñâ³ò-
í³õ ïîñëóã, ùî ä³þòü íà ðèíêó), äîñÿãà-
ºòüñÿ ðèíêîâà ð³âíîâàãà ³ âèçíà÷àºòüñÿ 
ö³íà íà îñâ³òíþ ïîñëóãó [8]. Ôîðìóâàí-
íÿ ö³íè íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ìàº 
ñâî¿ îñîáëèâîñò³.

Ïèòàííÿ ö³íè íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã º íàéá³ëüø ñêëàäíèì äëÿ âèð³øåí-
íÿ, îñê³ëüêè çà ÷àñ³â Ðàäÿíñüêîãî Ñî-

þçó îñâ³òà íàëåæàëà äî áåçêîøòîâíèõ 
ïîñëóã ³ ïèòàííÿ ö³íè íå âèíèêàëî. Íå-
çâàæàþ÷è íà òå, ùî «áåçêîøòîâíà îñâ³-
òà» º é ñüîãîäí³, íà äàíèé ÷àñ ïèòàí-
íÿ ö³íè àêòóàëüíå ³ äëÿ ÂÍÇ äåðæàâíî¿ 
ôîðìè âëàñíîñò³, ÿê³ íàäàþòü òàêîæ ³ 
ïëàòí³ îñâ³òí³ ïîñëóãè [3]. I òèì á³ëüøå 
äëÿ îñâ³òí³õ çàêëàä³â íåäåðæàâíî¿ ôîð-
ìè âëàñíîñò³.

Ö³íà îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè – öå ðèíêî-
âà ö³íà, ÿêà ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì ïî-
ïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ îñâ³òí³õ ïîñëóã, òîáòî 
º ö³íà ïîêóïöÿ ³ ö³íà ïðîäàâöÿ [10].

Ö³íà ïîêóïöÿ – öå ö³íà, ÿêó ìî-
æóòü çàïëàòèòè ñïîæèâà÷³, âîíà ôîðìó-
ºòüñÿ ï³ä âïëèâîì òàêèõ ôàêòîð³â: ð³â-
íÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ, ïëàòîñïðîìîæ-
íîñò³ íàñåëåííÿ, ïðåñòèæíîñò³ çàêëàäó, 
ñïåö³àëüíîñò³, ïåðñïåêòèâè  ïðàöå-
âëàøòóâàííÿ [10].

Íà ö³íó ïðîäàâöÿ âïëèâàþòü òàê³ 
ôàêòîðè: ñîá³âàðò³ñòü íàâ÷àííÿ ñòóäåí-
ò³â, íîðìà ïðèáóòêó, ð³âåíü ³íôëÿö³¿, 
åòàï æèòòºâîãî öèêëó îñâ³òíüî¿ ïîñëó-
ãè, ð³âåíü êîíêóðåíö³¿, äåðæàâíå ðåãó-
ëþâàííÿ ö³í, ö³íîâà ïîë³òèêà òà ìàðêå-
òèíãîâà ñòðàòåã³ÿ.

Ó ðåçóëüòàò³ çáàëàíñóâàííÿ ö³íè 
ïîêóïöÿ òà ö³íè ïðîäàâöÿ îòðèìóþòü 
ðèíêîâó ö³íó îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè. Çâè-
÷àéíî, òîí ó ö³íîâ³é ïîë³òèö³ çàäàþòü 
ñòîëè÷í³ ÂÍÇ, äå ö³íà íà îñâ³òí³ ïîñëó-
ãè ïåâíèõ ñïåö³àëüíîñòåé çà ðåã³îíàìè 
â³äð³çíÿºòüñÿ.

Ðèñóíîê 1

-
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Îòæå, ïåðåë³÷åí³ âèùå ôàêòîðè 
âïëèâó íà ö³íó ïîêóïöÿ åêîíîì³÷íà òå-
îð³ÿ íàçèâàº íåö³íîâèìè äåòåðì³íàíòà-
ìè ïîïèòó. Äåòåðì³íàíòè, ùî âïëèâà-
þòü íà ïîïèò ³ íà ïðîïîçèö³þ îñâ³òí³õ 
ïîñëóã, ìîæóòü áóòè âèçíà÷åí³, ÿê äå-
òåðì³íàíòè äâîñòîðîííüî¿ ä³¿.

Äëÿ âèÿâëåííÿ íåö³íîâèõ ôàê-
òîð³â ïîïèòó íà îñâ³òí³ ïîñëóãè âàð-
òî ïîä³ëèòè éîãî íà ³íäèâ³äóàëüíèé òà 
ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íèé [10].

Iíäèâ³äóàëüíèé ïîïèò ïåðåáóâàº 
ï³ä âïëèâîì âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ôàêòî-
ð³â, ÿê³ äîö³ëüíî îá’ºäíàòè â òàê³ ãðó-
ïè: ÿê³ñòü îòðèìàíèõ îñâ³òí³õ ïîñëóã 
(âèêîðèñòàííÿ ó ÂÍÇ íîâ³òí³õ òåõíî-
ëîã³é, íàÿâí³ñòü âèñîêîêâàë³ô³êîâà-
íèõ âèêëàäà÷³â); ïîïèò íà âèïóñêíèê³â 
íà ðèíêó ïðàö³ (çàòðåáóâàí³ñòü ñïåö³à-
ë³ñò³â ïåâíî¿ ñïåö³àëüíîñò³, êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü âèïóñêíèê³â íà ðèíêó 
ïðàö³, â³äïîâ³äí³ñòü îòðèìàíèõ çíàíü 
âèìîãàì ðîáîòîäàâö³â); äîñòóïí³ñòü 
îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè (ôîðìà âëàñíîñò³, 
äîõîäè ñ³ì’¿); â³äîì³ñòü ³ â³äêðèò³ñòü 
ÂÍÇ (ïîçèòèâíèé ³ì³äæ, çâ’ÿçêè ç ãðî-

ìàäñüê³ñòþ); ñîö³àëüíà ïðèâàáëèâ³ñòü 
(ïðåñòèæí³ñòü ïðîôåñ³¿, ðîçâèíåí³ñòü 
ñîö³àëüíî-êóëüòóðíî¿ òà ìàòåð³àëüíî-
òåõí³÷íî¿ áàçè).

Íà ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íèé ïîïèò 
âïëèâàþòü: ÷àñòêà ÂÂÏ, ùî âèòðà÷àºòü-
ñÿ íà îñâ³òó, äîõîäè íàñåëåííÿ, äåìîãðà-
ô³÷íà ñèòóàö³ÿ â êðà¿í³, âàæëèâ³ñòü ïðî-
ôåñ³¿ äëÿ ñóñï³ëüñòâà òà ¿¿ ïðåñòèæí³ñòü.

Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ íå ï³ääàºòü-
ñÿ ñóìí³âó òîé ôàêò, ùî ³íâåñòèö³¿ â 
îñâ³òó º íàéá³ëüø íàä³éíèìè òà ïåð-
ñïåêòèâíèìè. Îäíàê ó íàø³é êðà¿í³ ïî-
ä³áí³ òåíäåíö³¿ ùå íå ðîçâèíóëèñÿ. Â 
1990-õ ðð. îáñÿãè áþäæåòíîãî ô³íàí-
ñóâàííÿ ñêîðîòèëèñÿ ìàéæå âòðè÷³. Öå 
ïðèçâåëî äî ñòð³ìêîãî ïîã³ðøåííÿ ñòà-
íó ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, ùî â ñâîþ ÷åð-
ãó, ñïîíóêàëî íàâ÷àëüí³ çàêëàäè øóêà-
òè àëüòåðíàòèâí³ äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ. 
Ñàìå ðîçóì³ííÿ ö³º¿ ñèòóàö³¿ çìóñèëî 
äåðæàâí³ îðãàíè óïðàâë³ííÿ îñâ³òè çì³-
íèòè ïîë³òèêó ô³íàíñóâàííÿ îñâ³òí³õ çà-
êëàä³â, çá³ëüøóþ÷è ð³âåíü âèòðàò ÂÂÏ 
íà îñâ³òó.

Ïîêàçíèê
Äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
2009

Îö³íêà

ÂÂÏ, ìëðä 
ãðí

170,1 204,2 225,8 267,3 354,1 424,7 544,2 679,5 950,5 1062,0

Âèòðàòè ÂÂÏ 
íà îñâ³òó, 
ìëðä ãðí

7,1 95,6 12,3 14,9 21,5 25,9 33,1 39,0  57,5 64,2

ó ò.÷.%ÂÂÏ 4,2 4,3 4,8 5,6 5,3 6 6,3 5,7 6,47 6,04

Âèòðàòè íà 
âèùó îñâ³òó, 
ìëðä ãðí

2,3 3,1 4,2 4,8 5,4 6,8 8,5 11,3

×àñòêà âèòðàò 
íà âèùó îñâ³-
òó ó ÂÂÏ, %

1,3 1,5 1,9 1,8 1,5 1,6 1,6 1,7

Äåðæçàìîâ-
ëåííÿ, %

34,0 35,5 36,0 37,2 38,5 54,0 57,0 54,1 50,5 35-45

Òàáëèöÿ 1
Ñòðóêòóðà âèòðàò íà îñâ³òó

Äæåðåëî: Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè òà íàóêè Óêðà¿íè òà âëàñí³ ðîçðàõóíêè àâòîðà
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Óñ³ ðîçâèíåí³ êðà¿íè âèòðà÷àþòü íà 
îñâ³òó íå ìåíøå 8–10% ÂÂÏ. Óêðà¿íà 
ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â çðîáèëà ñåð-
éîçí³ êðîêè â íàïðÿì³ çá³ëüøåííÿ ô³-
íàíñóâàííÿ îñâ³òíüî-íàóêîâî¿ ãàëóç³. 
Òàê, 2007 ðîêó íà îñâ³òó áóëî âèòðà÷åíî 
áëèçüêî 7% ÂÂÏ òà 1,1% ÂÂÏ íà íàó-
êó ç óñ³õ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ. Öå äàº 
çìîãó çá³ëüøóâàòè îáñÿãè ïðèéîìó äî 
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â çà ðàõóíîê 
äåðæáþäæåòó, òîáòî ïîòðåáà ó ñïåö³à-
ë³ñòàõ ç âèùîþ îñâ³òîþ ó äåðæàâè ðîñ-
òå, ùî é ïðèçâîäèòü äî òàêîãî ðîñòó ïî-
ïèòó íà îñâ³òí³ ïîñëóãè. Ïðîòå, ó 2009 
ðîö³ â óìîâàõ ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ 
êðèçè óðÿä ïðèéíÿâ ð³øåííÿ ùîäî 
ñêîðî÷åííÿ äåðæàâíîãî çàìîâëåííÿ 
íà ï³äãîòîâêó ìîëîäøèõ ôàõ³âö³â ³ áà-
êàëàâð³â ç åêîíîì³÷íèõ, ô³íàíñîâèõ ³ 
þðèäè÷íèõ ñïåö³àëüíîñòåé â íåïðî-
ô³ëüíèõ âóçàõ íà 50% òà íå ìåíø ÿê íà 
10 â³äñîòê³â – çà ³íøèìè ñïåö³àëüíîñ-
òÿìè, íàïðÿìàìè ï³äãîòîâêè, ãàëóçÿìè 
çíàíü [4].

Äåäàë³ ïîì³òíèì º ðîçøàðóâàííÿ 
íàñåëåííÿ çà îçíàêîþ äîñòóïíîñò³ äî 
îñâ³òè. Ìîâà éäå íå ïðî ô³çè÷íó äî-
ñòóïí³ñòü, îñê³ëüêè ¿¿ çàáåçïå÷óº äîâî-
ë³ øèðîêà ìåðåæà îñâ³òí³õ çàêëàä³â. Òóò 
íàáóâàº îñîáëèâî¿ çíà÷óùîñò³ ô³íàíñî-
âèé ÷èííèê. Îòæå, äîõîäè º îäíèì ³ç 
âàæëèâèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ôàê-
òîð³â, ÿêèé âïëèâàº íà ðîçâèòîê îñâ³òè, 
íàñàìïåðåä, ïëàòíî¿.

Íàñòóïíèì ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íèì 
ôàêòîðîì, ÿêèé âïëèâàº íà ïîïèò íà 
îñâ³òí³ ïîñëóãè, º äåìîãðàô³÷íà ñèòóà-

ö³ÿ â êðà¿í³. Éîãî âïëèâ â³äîáðàæàþòü 
òàê³ õàðàêòåðèñòèêè: ÷èñåëüí³ñòü íàñå-
ëåííÿ, òåìïè çðîñòàííÿ (çìåíøåííÿ) 
÷èñåëüíîñò³ íàñåëåííÿ, ñåðåäí³é ðîç-
ì³ð ñ³ì’¿. Äåìîãðàô³÷í³ õàðàêòåðèñòè-
êè íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ ïîâèíí³ âïëèâà-
òè íà ïîïèò íà îñâ³òí³ ïîñëóãè. 

 ßê ñâ³ä÷àòü ñòàòèñòè÷í³ äàí³ íàñå-
ëåííÿ ó â³ö³ 15–24 ðîê³â ç 2004 ðîêó ìàº 
òåíäåíö³þ äî çìåíøåííÿ ñâîº¿ ÷èñåëü-
íîñò³, ùî é îáóìîâëþº ôàêò äåìîãðà-
ô³÷íî¿ êðèçè. Çà ïåð³îä 2000–2010 ðð. 
÷èñåëüí³ñòü íàñåëåííÿ ó â³ö³ 15–24 ðî-
ê³â çìåíøèëàñü íà 8,4%. Òàêèì ÷èíîì, 
çàêîíîì³ðíîñò³ ó äåìîãðàô³÷í³é ñèòóà-
ö³¿ ïîâèíí³ ñâ³ä÷èòè ïðî íàÿâí³ñòü ïî-
òåíö³éíîãî ñêîðî÷åííÿ îáñÿãó ïîïèòó 
íà îñâ³òí³ ïîñëóãè âèùî¿ îñâ³òè. Àëå çà 
öåé æå ïåð³îä ïðèéíÿòèõ äî ÂÍÇ çá³ëü-
øèëîñü íà 0,6%. 

Íàñòóïíèì ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íèì 
ôàêòîðîì, ùî âïëèâàº íà ïîïèò íà 
îñâ³òí³ ïîñëóãè, º âàæëèâ³ñòü ïðîôåñ³¿ 
äëÿ ñóñï³ëüñòâà òà ¿¿ ïðåñòèæí³ñòü. Íèí³ 
ïîïèò íà îñâ³òí³ ïîñëóãè ï³äïîðÿäêîâó-
ºòüñÿ çàêîíàì ðèíêîâèõ â³äíîñèí. Öå 
ïîÿñíþº ïðåñòèæí³ñòü ñïåö³àëüíîñ-
òåé ç îáñëóãîâóâàííÿ âèñîêîïðèáóòêî-
âî¿ áàíê³âñüêî-ô³íàíñîâî¿ ñôåðè. Âè-
ñîêèé ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè, îòðè-
ìàííÿ ÿêî¿ ãàðàíòóº çàéíÿò³ñòü ó ñôå-
ð³ áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè, ô³íàíñ³â, ñòðà-
õóâàííÿ, ôîíäîâîãî ðèíêó, áóõãàëòåð-
ñüêîãî îáë³êó, þðèäè÷íî¿ ñïðàâè, º ïå-
ðåêîíëèâèì àðãóìåíòîì íà êîðèñòü âè-
áîðó àá³òóð³ºíòàìè ñàìå öèõ ñïåö³àëü-
íîñòåé (Òàáëèöÿ 2).

Òàáëèöÿ 2
Ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà çàðîá³òíà ïëàòà çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³

Ðîçì³ð ñåðåäíüîì³ñÿ÷íî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿
 ä³ÿëüíîñò³ ó äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä, ãðí

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Ô³íàíñîâà 
ä³ÿëüí³ñòü

976 1051 1258 1553 2050 2770 3747 3880 4121

Äåðæàâíå 
óïðàâë³ííÿ

495 577 691 1087 1578 1852 2581 2920 3215

Òðàíñïîðò ³ 
çâ’ÿçîê

573 685 843 1057 1328 1670 2207 2500 2867

Äæåðåëî: Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè
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Ïðîàíàë³çóâàâøè äàí³ òàáëèö³, 
ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïðåñòèæ-
í³ñòü ñïåö³àëüíîñò³ ä³éñíî âèçíà÷àºòü-
ñÿ íàñàìïåðåä ð³âíåì îïëàòè ïðàö³ çà 
äàíîþ ñïåö³àëüí³ñòþ. Îòæå, íàâåäåíå 
âèùå ñâ³ä÷èòü ïðî ÷³òêèé âçàºìîçâ’ÿçîê 
ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ ðèíêó ïðàö³, 
òîìó îñâ³òí³é çàêëàä ïîâèíåí ïðàöþâà-
òè îäíî÷àñíî íà öèõ äâîõ ðèíêàõ. 

Äîñÿãíåííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ïîïè-
òó òà ïðîïîçèö³¿ ðîáî÷î¿ ñèëè íà ðèí-
êó ïðàö³ ñïðèÿòèìå çìåíøåííþ îäí³º¿ 
³ç çíà÷íèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïðî-
áëåì íà øëÿõó åêîíîì³÷íîãî çðîñòàí-
íÿ – áåçðîá³òòÿ. Ç òî÷êè çîðó ïåðñïåê-
òèâè âàæëèâî ñêîîðäèíóâàòè ä³ÿëüí³ñòü 
ðèíê³â ì³æ ñîáîþ: ñèñòåìà îñâ³òè ìàº 
ñïðÿìîâóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà ïî-
òðåáè åêîíîì³êè, çîêðåìà íà ïîòðåáè 
ðèíêó ïðàö³.

Ñóá’ºêòàìè ðèíê³â ïðàö³ é îñâ³ò-
í³õ ïîñëóã âèñòóïàþòü äåðæàâà, îñâ³òíÿ 
óñòàíîâà, ðîáîòîäàâåöü ³ ðîá³òíèê [9].

Îñê³ëüêè ð³âåíü îòðèìàíî¿ êâàë³-
ô³êàö³¿ ó ÂÍÇ áåçïîñåðåäíüî âïëèâàº 
íà ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèêà, à é 
òîìó, ÿê áóëî äîâåäåíî âèùå, é íà ïî-
ïèò íà îñâ³òí³ ïîñëóãè, òî ïðè îö³í-
ö³ ïîïèòó âàðòî àêöåíòóâàòè óâàãó íà 
ÿê³ñòü íàäàííÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã, ÿêà òà-
êîæ º éîãî íåö³íîâèì äåòåðì³íàíòîì.

Êâàë³ô³êàö³ÿ â çàãàëüíîìó âèãëÿ-
ä³ ìîæå áóòè âèçíà÷åíà ÿê ñïðîìîæ-
í³ñòü ëþäèíè ñïðàâëÿòèñÿ ç ñó÷àñíè-
ìè âèðîáíè÷èìè ôóíêö³ÿìè. Âîíà õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ ð³âíåì íàÿâíèõ ó ïðà-
ö³âíèêà çàãàëüíèõ ³ ñïåö³àëüíèõ ôàõî-
âèõ çíàíü, òðóäîâèõ íàâè÷îê, äîñâ³äó, 
âïðàâíîñò³ é ³í. [6]. Äåìîãðàôè ïðîãíî-
çóþòü, ùî äåô³öèò êâàë³ô³êîâàíèõ ñïå-
ö³àë³ñò³â òðèâàòèìå ïðèáëèçíî äî 2030 

ðîêó, êîëè íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿ äîçâîëÿòü 
ìåíøå çàëåæàòè â³ä ëþäåé [5]. 

Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ çàãàëüíî¿ òà 
ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ïðàö³âíèê³â º 
íåâ³ä’ºìíèì êîìïîíåíòîì ïîñò³íäóñòð³-
àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà. Âàæëèâèì º ñòâî-
ðåííÿ óìîâ, çà ÿêèõ áóäå äîñÿãíóòî îïòè-
ìóìó âçàºìîä³¿ ðèíê³â ïðàö³ é îñâ³òí³õ 
ïîñëóã. Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèé 
ñêëàä ðîáî÷î¿ ñèëè âèñòóïàº ÿê îá’ºêò, ç 
ïðèâîäó ÿêîãî ìàþòü áóòè óçãîäæåí³ ³í-
òåðåñè ñóá’ºêò³â îáîõ ðèíê³â [9].

Ìîæíà çðîáèòè êîðîòê³ âèñíîâêè 
òà óçàãàëüíåííÿ. Êîí’þíêòóðà ðèíêó 
îñâ³òí³õ ïîñëóã â³äïîâ³äàº îñíîâíèì çà-
êîíîì³ðíîñòÿì åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿, çà-
êîíàì ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿. Ê³íöå-
âèì ïðîäóêòîì âèðîáíèöòâà îñâ³òí³õ 
ïîñëóã, ùî ñòàº ðåçóëüòàòîì âèðîáíè-
÷èõ ñòîñóíê³â ì³æ âëàñíèêàìè ÷èí-
íèê³â âèðîáíèöòâà îñâ³òí³õ ïîñëóã, º 
âèïóñêíèê-ñïåö³àë³ñò, ùî â ïîäàëü-
øîìó âèñòóïàº ÿê ëþäñüêèé êàï³òàë 
íà ðèíêó ïðàö³. Òîìó âèÿâëåíèé ÷³ò-
êèé âçàºìîçâ’ÿçîê ðèíêó îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã ³ ðèíêó ïðàö³. Ðîëü ðåãóëÿòîðà íà 
ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã âèêîíóº ö³íà. Íà 
ôîðìóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ïîïèòó 
íàéá³ëüøèé âïëèâ ìàþòü âèñîêèé ïî-
ïèò íà âèïóñêíèê³â ñåðåä ðîáîòîäàâ-
ö³â, à òàêîæ ðåéòèíã óí³âåðñèòåòó. Âè-
ÿâèâøè íåö³íîâ³ äåòåðì³íàíòè çàãàëü-
íîãî, ³íäèâ³äóàëüíîãî òà ñïåöèô³÷íîãî 
õàðàêòåðó, ùî ä³þòü íà ïîïèò òà ïðîïî-
çèö³þ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã, äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³ºþ âñ³õ ñóá’ºêò³â 
ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ïðî çì³íè ïîïèòó 
íà îñâ³òí³ ïîñëóãè íåîáõ³äíî âèðîáèòè 
ñèñòåìó îö³íêè ïîïèòó, ãîëîâíîþ îñî-
áëèâ³ñòþ ÿêî¿ ïîâèííà ñòàòè äîñòóï-
í³ñòü òà â³äêðèò³ñòü.
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