
âîäíèõ ðåñóðñ³â º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ åêîëîã³çàö³¿ ïðèðîäîêîðèñòóâàííÿ. Ç ïîãëÿäó
íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ çåìåëüíèõ ³ âîäíèõ ðå-
ñóðñ³â, íåîáõ³äíî ðîçðîáëÿòè êîíöåïö³¿ òà íàóêîâî-ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè äî ôîðìó-
âàííÿ á³ëüø çàãàëüíî¿ (íàïðèêëàä, ðåã³îíàëüíî¿) ñèñòåìè ñïîñòåðåæåííÿ é êîíòðîëþ
çà ïðèðîäíèìè ðåñóðñàìè. Îòæå, åêîëîãî-åêîíîì³÷íèé ìåõàí³çì ïðèðîäîêîðèñòóâàí-
íÿ ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ òà ðåãóëþâàííÿ òèõ
ïðîöåñ³â, ÿê³ ïðîò³êàþòü ó â³äòâîðåííÿ òà çáåðåæåííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â.
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Ó ñòàòò³ äîñë³äæåí³ òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óï-
ðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ; ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Çàïðîïîíîâàí³ ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè äî
îö³íþâàííÿ ðèçèêó ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. 

Theoretical approaches to forming the informative providing of the industrial enterprises admin-
istrative decisions àre explored. The analysis is conducted as for volumes of the administrative infor-
mation using at decisions acceptance. Methodical approaches to the evaluation of risk at accept-
ance of administrative decisions are improved. 
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Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ä³àãíîñòèêà, ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ, ³íôîðìàö³ÿ, ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèºìñòâà,
ïðîãíîçóâàííÿ, ðèçèê, óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ.

Â óìîâàõ çðîñòàííÿ êîíêóðåíö³¿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ïðîìèñëîâèìè ï³äïðèºìñòâà-
ìè âèð³øàëüíîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà ôîðìóºòüñÿ ÿê ³ç çîâí³øí³õ, òàê ³
âíóòð³øí³õ äæåðåë. Öå ïîâ'ÿçàíî ç òèì, ùî ãîëîâíîþ óìîâîþ, íåîáõ³äíîþ äëÿ ïðèé-
íÿòòÿ åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, º íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíîãî ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ, ÿêå çàê³í÷óºòüñÿ ïåâíèìè âèñíîâêàìè ³ ïðîïîçèö³ÿìè ùîäî ïðèéíÿòòÿ ð³øåí-
íÿ ìåíåäæåðàìè.

Íà ñüîãîäí³ ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà
ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ º íåäîñêîíàëèì. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî òóò, â îñíîâíîìó,
âèêîðèñòîâóþòüñÿ äàí³ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó ç îð³ºíòàö³ºþ ïåðåâàæíî íà êîðèñòóâà÷³â
³íôîðìàö³¿, ÿê³ íå âïëèâàþòü íà óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ. Ïðîáëåìàìè º é òå, ùî ïðè íà-
äàíí³ ïîòî÷íî¿ òà îïåðàòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ óïðàâë³íñüêîìó ïåðñîíàëó â³äñóòíÿ ¿¿ ôîðìàë³çàö³ÿ
é ñèñòåìàòèçàö³ÿ; íà äåÿêèõ ï³äïðèºìñòâàõ íå âèêîðèñòîâóºòüñÿ ïëàíóâàííÿ, çîêðåìà ô³íàí-
ñîâå, ùî º çíà÷íîþ ïåðåøêîäîþ äî ïîáóäîâè åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íà ïåð-
ñïåêòèâó. Ïåâí³ êåð³âíèêè âáà÷àþòü øëÿõ äî âèð³øåííÿ ñâî¿õ ïðîáëåì ó âèêîðèñòàíí³
íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é, íå âðàõîâóþ÷è òîãî, ùî òåõíîëîã³¿ íå çàì³íþþòü ñîáîþ óïðàâë³ííÿ
é ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, à ëèøå âèñòóïàþòü â³äïîâ³äíèì çàñîáîì ó öüîìó ïðîöåñ³ â ðàç³ íå-
îáõ³äíîñò³. Íà áàãàòüîõ ï³äïðèºìñòâàõ â³äñóòíº âíóòð³øíüîñèñòåìíå îðãàí³çàö³éíå îôîðì-
ëåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ àíàë³òèêè. Ó ðåçóëüòàò³ ôóíêö³ÿ ùîäî óçàãàëüíåííÿ, óçãîäæåííÿ, ïå-
ðåâ³ðêè ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ïîêëàäàºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî íà âèùèõ êåð³âíèê³â
ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ íå çàâæäè ìàþòü ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâíî âèêîíóâàòè òàêèé âåëèêèé îá-
ñÿã àíàë³òè÷íî¿ ðîáîòè, ùî ï³äâèùóº éìîâ³ðí³ñòü ïðèéíÿòòÿ ïîìèëêîâèõ ð³øåíü. 

Ïðîáëåìàì åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â â åêîíîì³÷íèõ óìî-
âàõ, ùî øâèäêî çì³íþþòüñÿ, ïðèñâÿ÷åí³ äîñë³äæåííÿ çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ. Öå: Ë. Áåðí-
ñòàéí, Ì. Áðåòò, Ð. Äæåé, Â. Äèê, Ï. Äðóêåð, Ê. Äðóð³, Î. Êèðõëåð, Á. Êîëàññ, 
Ä. Ì³ääëòîí, Ä. Í³êîëàñ, Ä. Õàí. Ïðîáëåìàì ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ
ï³äïðèºìñòâàìè ïðèñâÿ÷åíî ðÿä ïðàöü â³ò÷èçíÿíèõ ó÷åíèõ, à ñàìå: À.². Àìîøà, ².Î. Áëàíê,
Î. ß. Áåðñóöüêèé, ß.Ã. Áåðñóöüêèé, Î.². Äàö³é, Â.ª. Ìîìîò, Î.². Ïóøêàð, Â.Ï. Ñàâ÷óê,
Ñ.ß. Ñàëèãà, Â.Ì. Õîáòà, Ì.Ã. ×óìà÷åíêî. 

Ïðè âñ³é çíà÷óùîñò³ ïðîáëåìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî
ïðèéìàþòüñÿ, ïèòàííÿ ¿õ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ âèâ÷åíî íåäîñòàòíüî. Íåìàº òå-
îðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ ðîçðîáîê ùîäî íàëàãîäæóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà
ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ; â³äñóòíÿ ñòðóêòóðèçàö³ÿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà íåîáõ³äíà äëÿ ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü; ïîòðåáóº äîðîáêè ñèñòåìà ³íôîðìàö³éíèõ ðèçèê³â, ùî âèíèêàþòü ïðè
ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Àíàë³ç ïðàöü â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàêîðäîííèõ äîñë³äíèê³â òåîð³¿ òà ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ
ðèçèêîì (Î. ßñòðåìüñêèé, Â. Â³òë³íñüêèé, Å. ×åòûðêèí), ïðèñâÿ÷åíèõ äîñë³äæåííþ ñòà-
íó é òåíäåíö³ÿì ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè, ïðîáëåìàì ³ îñîáëèâîñòÿì ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâ, ï³äòâåðäæóº àêòóàëüí³ñòü ³ ñâîº÷àñí³ñòü ðîçðîáêè ìåõàí³çìó îö³íêè ðè-
çèê³â â ïðîìèñëîâûé ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ óïðàâë³ííÿ íèìè ³ ï³äêðåñëþº íåîáõ³äí³ñòü
éîãî âïðîâàäæåííÿ â ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü [5, 6, 7]. Íàéá³ëüø îäíîçíà÷í³ óçàãàëüíåí³
ðåêîìåíäàö³¿ â³äíîñíî âèçíà÷åííÿ âèä³â ðèçèêó òà ¿õ ê³ëüê³ñíîãî âèì³ðþâàííÿ ì³ñòÿòü-
ñÿ ó ðîáîòàõ Î. ßñòðåìüñêî¿ [8, ñ. 57-59; 9].
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Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º ðîçðîáêà òåîðåòè÷íèõ ³ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ïðî-
ìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ ç ìåòîþ çíèæåííÿ ðèçèêó ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Ðèçèê-ìåíåäæìåíò (óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè; àíãë. Risk management) – ïðîöåñ ïðèé-
íÿòòÿ ³ âèêîíàííÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà çíèæåííÿ â³ðîã³äíîñò³ âèíèê-
íåííÿ íåñïðèÿòëèâîãî ðåçóëüòàòó ³ ì³í³ì³çàö³þ ìîæëèâèõ âòðàò, âèêëèêàíèõ éîãî ðå-
àë³çàö³ºþ. Ñó÷àñíà åêîíîì³÷íà íàóêà ïðåäñòàâëÿº ðèçèê ÿê â³ðîã³äíó ïîä³þ, â ðåçóëüòàò³
íàñòàííÿ ÿêî¿ ìîæóòü ñòàòèñÿ ïîçèòèâí³, íåéòðàëüí³ àáî íåãàòèâí³ íàñë³äêè. Ó ðèçèê-
ìåíåäæìåíò³ ïðèéíÿòî âèä³ëÿòè äåê³ëüêà êëþ÷îâèõ åòàï³â: âèÿâëåííÿ òà îö³íêà
éìîâ³ðíîñò³ éîãî ðåàë³çàö³¿ é ìàñøòàáó íàñë³äê³â; âèá³ð ìåòîä³â ³ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ
âèÿâëåíèì ðèçèêîì; ðîçðîáêà ðèçèê – ñòðàòåã³¿ ç ìåòîþ çíèæåííÿ â³ðîã³äíîñò³ ðåàë³çàö³¿
ðèçèêó ³ ì³í³ì³çàö³¿ ìîæëèâèõ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â; ðåàë³çàö³ÿ ðèçèê – ñòðàòåã³¿;
îö³íêà äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â ³ êîðåêòóâàííÿ ðèçèê-ñòðàòåã³¿.

Êëþ÷îâèì åòàïîì ðèçèêó-ìåíåäæìåíòó ââàæàºòüñÿ åòàï âèáîðó ìåòîä³â òà ³íñòðó-
ìåíò³â óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. Áàçîâèìè ìåòîäàìè ðèçèêó-ìåíåäæìåíòó º â³äìîâà â³ä ðè-
çèêó, çíèæåííÿ, ïåðåäà÷à ³ ïðèéíÿòòÿ éîãî. Ðèçèê-³íñòðóìåíòàð³é çíà÷íî øèðøå. 

Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèÿâëåíî, ùî ³ñíóº äåê³ëüêà ï³äõîä³â äî êëàñèô³êàö³¿ óï-
ðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ. Â³äïîâ³äíî äî êëàñè÷íîãî ï³äõîäó âîíè
ïîä³ëÿþòüñÿ íà îïåðàö³éí³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ, ð³øåííÿ ³íâåñòóâàííÿ òà ð³øåííÿ ô³íàí-
ñóâàííÿ. Çã³äíî ç ³íøîþ êëàñèô³êàö³ºþ, ö³ ð³øåííÿ ïîäàí³ òàêèì ÷èíîì: ñòðàòåã³÷í³, àáî
ð³øåííÿ òèïó «S»; îïåðàö³éí³, àáî ð³øåííÿ òèïó «Î»; ùîäî ô³íàíñóâàííÿ, àáî ð³øåííÿ
òèïó «F»; ³íâåñòèö³éí³, àáî ð³øåííÿ òèïó «²»; àíàë³òè÷í³, àáî ð³øåííÿ òèïó «À». 

²íôîðìàö³ÿ, íà îñíîâ³ ÿêî¿ ïðèéìàþòü óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ, ìàº âåëèêèé âïëèâ íà
¿õ ÿê³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü. ²ñíóþòü ðîçá³æíîñò³ â òðàêòóâàíí³ ñóòíîñò³ ³íôîðìàö³¿ òà âèç-
íà÷åíî, ùî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ´ðóíòóºòüñÿ íå íà ³íôîðìàö³¿ ïðî îêðåì³ ôàê-
òè, à íà ñèñòåì³ ³íôîðìàö³¿, ÿêà ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü óñ³õ âèä³â ³íôîðìàö³¿, ùî öèð-
êóëþº ÿê íà ð³âí³ ñàìîãî ï³äïðèºìñòâà, òàê ³ â çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³. Ó çâ'ÿçêó ç
öèì, äåÿê³ íàóêîâö³, òî÷êó çîðó ÿêèõ ïîä³ëåíî íà öå ïèòàííÿ, âèä³ëÿþòü òðè òèïè ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â: âíóòð³øíüîô³ðìîâà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà ôîðìóºòüñÿ óïðàâë³íñüêèì ïåð-
ñîíàëîì ³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ; çîâí³øíÿ ³íôîðìàö³ÿ, îòðèìà-
íà ï³äïðèºìñòâîì ççîâí³ (â³äîìîñò³ ïðî êîíêóðåíò³â, ïîñòà÷àëüíèê³â, äîñë³äæåííÿ
ô³íàíñîâîãî ðèíêó); âèõ³äíà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà ôîðìóºòüñÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ òà ñâ³äîìî
ïåðåäàºòüñÿ ð³çíèìè îô³ö³éíèìè ³ íåîô³ö³éíèìè êàíàëàìè ó çîâí³øíº ñåðåäîâèùå. Îð-
ãàí³çàö³þ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ó âèãëÿä³ ñèñòåìè ïîâ'ÿçóþòü ³ç ïîíÿòòÿì ³íôîðìàö³éíî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ. 

Âèõîäÿ÷è ³ç çàâäàíü, ÿê³ ïîñòàþòü ïåðåä ³íôîðìàö³éíèì çàáåçïå÷åííÿì, ïðîïî-
íóºòüñÿ àëãîðèòì éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ÿê âèäó ä³ÿëüíîñò³. Â³í ñêëàäàºòüñÿ ³ç
äåê³ëüêîõ åòàï³â: ïåðøèé åòàï ïîëÿãàº ó âèáîð³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ç çîâí³øí³õ
òà âíóòð³øí³õ äæåðåë, ïðè÷îìó ÿê îáë³êîâèõ, òàê ³ ïîçàîáë³êîâèõ, ÿê³ ñòàíîâëÿòü
ïåðâèíí³ àíàë³òè÷í³ äàí³; íà äðóãîìó åòàï³ äàí³ ïåðåòâîðþþòüñÿ íà àíàë³òè÷íó
³íôîðìàö³þ, íåîáõ³äíó äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü; íà òðåòüîìó åòàï³ â³äáóâàºòüñÿ àíàë³ç
ö³º¿ ³íôîðìàö³¿, âèêîðèñòàííÿ ¿¿ äëÿ ñêëàäàííÿ ïðîãíîç³â ³ ðîçðîáêè àëüòåðíàòèâ
òà íàðåøò³ – ðîçðîáêà óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ (ðèñ. 1). Ïîñë³äîâíà âçàºìîä³ÿ öèõ
åëåìåíò³â ñïðÿìîâàíà íà çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá óïðàâë³íö³â ïðè ðîç-
ðîáö³ òà ïðèéíÿòò³ åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.
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Ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ñó÷àñíîãî ñòàíó ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü ïðîâåäåíà îö³íêà óïðàâë³íñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Ó õîä³
äîñë³äæåííÿ çðîáëåíî òàêèé âèñíîâîê: ôàêòè÷íî â óñ³õ âèïàäêàõ ìåíåäæåðè
ï³äïðèºìñòâ, ñïèðàþ÷èñü íà âëàñíèé äîñâ³ä, ïðîãíîçóþòü, ÿêó ³íôîðìàö³þ âîíè ìî-
æóòü îäåðæàòè â êîíêðåòíîìó âèïàäêó, êîëè ïîäàþòü çàïèò íà íå¿. 

Ðèñ. 1. Àëãîðèòì ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü [ðîçðîáëåíî àâòîðàìè]

Ïðè ôîðìóâàíí³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ äîðå÷íî êåðóâàòèñü ïðîòèëåæíèì
ïðèíöèïîì, òîáòî ôîðìóâàòè ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ, îð³ºíòîâàíå íà ³íôîð-
ìàö³éí³ çàïèòè ç ìåòîþ îäåðæàííÿ ä³éñíî ðåëåâàíòíî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ ¿¿ ïîäàëüøîãî åôåê-
òèâíîãî âèêîðèñòàííÿ.

²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ âïëèâàº íà ð³âåíü ðèçèêó îñ-
òàííüîãî. Ðèçèê, ÿêèé âèíèêàº ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ïîòðåáóº îö³íþ-
âàííÿ òà ðîçðîáêè çàõîä³â ùîäî éîãî ì³í³ì³çàö³¿. Ïðîïîíóºìî òàêó ñèñòåìó ðèçèê³â
ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü: åêîíîì³÷í³ (íåïðîãíîçîâàí³ñòü òåìï³â ï³äâèùåí-
íÿ ö³í ³ òàðèô³â, íåäîñêîíàë³ñòü ìåõàí³çìó îïîäàòêóâàííÿ, íåïåðåäáà÷óâàí³ çì³íè â åêî-
íîì³÷íîìó çàêîíîäàâñòâ³), ïîë³òè÷í³, óïðàâë³íñüêî-³íôîðìàö³éí³ (íåçàäîâ³ëüíå âíóòð³øíº
òà çîâí³øíº ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ: áðàê ³íôîðìàö³¿ àáî ³íôîðìàö³éíå ïåðåâàí-
òàæåííÿ; íååôåêòèâíà ïåðåäà÷à ³íôîðìàö³¿; íåäîñòàòí³ñòü óïðàâë³íñüêîãî ³ ïðî-
ôåñ³éíîãî äîñâ³äó êåð³âíèêà, ÿêèé ïðèéìàº ð³øåííÿ; íåïðàâèëüíà îö³íêà àáî ³ãíîðó-
âàííÿ ðèçèêó ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåíü), ô³íàíñîâ³ (ðèçèê çìåíøåííÿ ðîçì³ð³â âëàñíîãî
êàï³òàëó, ðèçèê ë³êâ³äíîñò³, ³íôëÿö³éíèé/äåôëÿö³éíèé ðèçèê), ³íâåñòèö³éí³ (ðèçèê
âòðà÷åíî¿ âèãîäè, ðèçèê çíèæåííÿ ïðèáóòêîâîñò³, ðèçèê ïðÿìèõ ô³íàíñîâèõ âòðàò). ßê
ñïîñ³á îö³íþâàííÿ çàãàëüíîãî ðèçèêó, ùî âèíèêàº ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü,
ïðîïîíóºòüñÿ îö³íþâàííÿ íà îñíîâ³ åêñïåðòíîãî ìåòîäó. Åêñïåðòè âñòàíîâëþâàëè âà-
ãîâèé êîåô³ö³ºíò äëÿ êîæíî¿ õàðàêòåðèñòèêè â³ä 0 äî 1. Êîæíîìó âèäó ðèçèêó åêñ-
ïåðòè ïðèñâîþâàëè áàëè â³ä 1 äî 10 (òàáë. 1)
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 Ï³äãîòîâ÷èé 
åòàï 

²íôîðìàö³ÿ ³ç 
çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà 

Ôîðìóâàííÿ 
ïåðâèííèõ 

àíàë³òè÷íèõ 
äàíèõ 

Çá³ð îáë³êîâî- 
çâ³òíèõ äàíèõ 

²íôîðìàö³é-       Çáåð³ãàííÿ 
íèé  ïðîöåñ       ³íôîðìàö³¿ 
 
 
 

                        Îáðîáêà                                        
³íôîðìàö³¿ 

Ïðîöåñ 
âèðîáíèöòâà 

Îá÷èñëþâàíèé åòàï 

 
 

Âèäà÷à ³ 
ôîðìóâàííÿ 
àíàë³òè÷íî¿ 
³íôîðìàö³¿ 

Àíàë³ç 
àíàë³òè÷íî¿ 
³íôîðìàö³¿ 

Ôîðìóâàííÿ 
óïðàâë³íñüêî
ãî ð³øåííÿ 

Åòàï ñïîæèâàííÿ 



Òàáëèöÿ 1

Îö³íþâàííÿ ðèçèê³â ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü 
íà ï³äïðèºìñòâà, ùî äîñë³äæóâàëèñÿ

* Ðîçðîáëåíî àâòîðàìè.
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Îö³íêà  ñòàíîì  íà 
01.01.2008 ð. 01.01.2009 ð. 

 
Âèäè ðèçèê³â 

×àñòêî-
âèé êîå-
ô³ö³ºíò 

Áàëè ?  Áàëè ?  

1. Íåïðîãíîçîâàí³ñòü òåìï³â  
ï³äâèùåííÿ ö³í ³ òàðèô³â 

0,08 8 0,64 5 0,4 

2. Íåäîñêîíàë³ñòü ìåõàí³çìó 
îïîäàòêóâàííÿ 

0,05 5 0,25 5 0,25 

Åê
îí

îì
³÷í

³ 

3. Íåïåðåäáà÷óâàí³ çì³íè â 
åêîíîì³÷íîìó çàêîíîäàâñòâ³ 

0,08 7 0,56 8 0,64 

1.Çàãîñòðåííÿ âíóòð³øíüî-
ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ â êðà¿í³ ó 
çâ'ÿçêó ç âèáîðàìè 

0,04 10 0,4 9 0,36 

2. Ìîæëèâ³ñòü åêñïðîïð³àö³¿ 
àáî íàö³îíàë³çàö³¿ 

0,03 5 0,15 4 0,12 

Ïî
ë³ò

è÷
í³

 

3. Ðåãóëþâàííÿ àáî ë³öåíçó-
âàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñò-
âà 

0,03 3 0,09 3 0,09 

1. Íåçàäîâ³ëüíå âíóòð³øíº òà 
çîâí³øíº ³íôîðìàö³éíå çà-
áåçïå÷åííÿ: áðàê ³íôîðìàö³¿ 
àáî ³íôîðìàö³éíå ïåðåâàí-
òàæåííÿ; íååôåêòèâíà ïåðå-
äà÷à ³íôîðìàö³¿ 

0,09 9 0,81 8 0,72 

2. Íåäîñòàòí³ñòü óïðàâë³íñü-
êîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó 
êåð³âíèêà 

0,09 9 0,81 9 0,81 

Óï
ðà

âë
³íñ

üê
î-

³íô
îð

ìà
ö³é

í³
 

3. Íåïðàâèëüíà îö³íêà àáî 
³ãíîðóâàííÿ ðèçèêó ïðè ïðè-
éíÿòò³ ð³øåíü 

0,08 6 0,48 6 0,48 

1. Ðèçèê çìåíøåííÿ ðîçì³ð³â 
âëàñíîãî êàï³òàëó 

0,06 3 0,18 2 0,12 

2. Ðèçèê  ë³êâ³äíîñò³ 0,07 5 0,35 3 0,21 

Ô³
íà

íñ
îâ

³ 

3. ²íôëÿö³éíèé/äåôëÿö³éíèé 
ðèçèê 

0,07 7 0,49 4 0,28 

1. Ðèçèê âòðà÷åíî¿ âèãîäè 0,07 4 0,28 5 0,35 
2. Ðèçèê çíèæåííÿ ïðèáóò-
êîâîñò³ 

0,07 4 0,28 4 0,28 

²í
âå

ñò
è-

 
ö³é

í³
 

3. Ðèçèê ïðÿìèõ ô³íàíñîâèõ 
âòðàò 

0,09 5 0,45 4 0,36 

Çàãàëüíèé îáñÿã ðèçèêó   6,22  5,47 
 

∑ ∑



Óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íà ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ íåîáõ³äíî ðîçïî÷èíà-
òè ç ïîáóäîâè çàäîâ³ëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿ îñ³á, ÿê³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ, òà îö³íþâàííÿ ðèçèê³â. Òîìó ïðî-
ïîíóºòüñÿ ïåðåäà÷à ôóíêö³é ùîäî îö³íþâàííÿ ðèçèêó äî ²ÀÑ, îñê³ëüêè âîíà
ÿâëÿº ñîáîþ ºäèíèé öåíòð ³íôîðìàö³¿ ³ çàéìàºòüñÿ ãåíåðàö³ºþ àëüòåðíàòèâ äëÿ
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Òàêèì ÷èíîì, ìîæëèâî çðîáèòè âèñíîâêè ïðî òå, ùî ðèçèê º ïîñò³éíèì ³
íåâ³ä'ºìíîþ ñêëàäîâîþ ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêîãî ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà. 
Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ï³äïðèºìñòâàõ ìàøèíîáóäóâàííÿ âèç-
íà÷åíî, ùî ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ º ãîëîâíîþ óìîâîþ åôåêòèâíîñò³ îñ-
òàíí³õ. Îñíîâíèìè ïðîáëåìàìè ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ º:
âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè â ³íôîðìàö³¿; âñòàíîâëåííÿ äæåðåë îòðèìàííÿ äàíèõ; ðå-
àë³çàö³ÿ ïîðÿäêó ïåðåòâîðåííÿ äàíèõ íà àíàë³òè÷íó ³íôîðìàö³þ, ÿêà â³äïîâ³äàº
ïîòðåáàì îñîáè, ÿêà ïðèéìàº ð³øåííÿ. Çàïðîïîíîâàíî ñòðóêòóðó ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ÿêà ÿâëÿº ñîáîþ âçàºìîçâ'ÿçîê
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè òà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿
ñëóæáè. Ñòðóêòóðà âèçíà÷àº ñêëàäîâ³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ùî ìàº
ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ ïðè éîãî ôîðìóâàíí³. Ä³þ÷à ñèñòåìà ðèçèê³â äîïîâíåíà
óïðàâë³íñüêî-³íôîðìàö³éíèìè ðèçèêàìè, òàêèìè ÿê: íåçàäîâ³ëüíå âíóòð³øíº òà
çîâí³øíº ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ: áðàê ³íôîðìàö³¿ àáî ³íôîðìàö³éíå ïå-
ðåâàíòàæåííÿ; íååôåêòèâíà ïåðåäà÷à ³íôîðìàö³¿; íåäîñòàòí³ñòü óïðàâë³íñüêî-
ãî ³ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó êåð³âíèêà, ÿêèé ïðèéìàº ð³øåííÿ; íåïðàâèëüíà
îö³íêà àáî ³ãíîðóâàííÿ ðèçèêó ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåíü.

1. Áëàíê È.À. Èíâåñòèöèîííûé ìåíåäæìåíò.– Ê.: Ýëüãà-Í, Íèêà-Öåíòð, 2001.– 448 ñ.;
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ìàí Ã., Øìèäò Ñ. Ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ / Ïåð. ñ àíãë. ïîä ðåä.
Ë.Ï. Áåëûõ.– Ì.: Áàíêè è áèðæè. ÞÍÈÒÈ, 1997.– 631 ñ.; 4. Êðîëü Þ. ß. Åêîíîì³÷íèé ìå-
õàí³çì ïðîöåñó ³íâåñòèö³éíîãî á³çíåñ-ïëàíóâàííÿ (ìåòîäîëîã³ÿ òà ïðàêòèêà).– Õàðê³â: Îñ-
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çèêó.– Ê.: Äåì³óðã, 1996.– 212 ñ.; 6. ßñòðåìñüêèé Î.². Ìîäåëþâàííÿ åêîíîì³÷íîãî
ðèçèêó.– Ê.: Ëèá³äü, 1992.– 174 ñ.; 7. ×åòûðêèí Å.Ì. Ôèíàíñîâûé àíàëèç ïðîèçâîäñòâåí-
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