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íÿ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì íàéá³ëüø ïðîãðåñèâíèõ òåõíîëîã³é çáî-
ðó, íàêîïè÷åííÿ, îáðîáêè òà àíàë³çó ìàðêåòèíãîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Öå äîâîäèòü, ùî ðå-
àë³çàö³ÿ âêàçàíèõ çàâäàíü íåìîæëèâà áåç ïîáóäîâè íà ï³äïðèºìñòâàõ âèñîêî
ôóíêö³îíàëüíèõ ìàðêåòèíãîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì íà áàç³ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷-
íèõ ìàðêåòèíãîâèõ ïðîäóêò³â ³ç çàñòîñóâàííÿì ñó÷àñíèõ êîìï'þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Äàí³
ïðîáëåìè â ïîäàëüøîìó ïîâèíí³ ñòàòè âàãîìèì íàïðÿìêîì íàóêîâèõ ³ ïðàêòè÷íèõ
äîñë³äæåíü ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ìàðêåòèíãîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ.
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Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî âèâ÷åííÿ êîíöåïòóàëüíèõ ïèòàíü óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè â
êîìåðö³éíèõ áàíêàõ. Óçàãàëüíåíî íàóêîâ³ ï³äõîäè ùîäî óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè â
êîìåðö³éíèõ áàíêàõ. Óçàãàëüíåíî íàóêîâ³ ï³äõîäè ùîäî óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè â öèõ
óñòàíîâàõ.

There are generalized scientific approaches as for methods of credit risks management in com-
mercial banks. The essence of the credit risk and the main reasons of its occurrence are studied. The
methods for credit risk management in commercial banks are selected.

Áàíê³âñüêà ñèñòåìà çàâæäè áóëà é çàëèøàºòüñÿ âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ñóñï³ëüíîãî
ðîçâèòêó Óêðà¿íè. Ïðîáëåìà ïèòàíü óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè çàéìàº ÷³ëüíå
ì³ñöå â ñó÷àñí³é òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè.

Â îñòàíí³ ðîêè âåëèêà ê³ëüê³ñòü íàóêîâö³â çàéìàºòüñÿ âèâ÷åííÿì óïðàâë³ííÿ êðå-
äèòíèìè ðèçèêàìè. Ïðîáëåìàìè êðåäèòíèõ ðèçèê³â òà ³õ àíàë³çîì çàéìàþòüñÿ Àëåê-
ñåºíêî Ë.Ì., Â³òë³íñüêèé, Â.Â, Ïåðíàð³âñüêèé òà ³í. 
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Ìåòîþ ñòàòò³ º âèâ÷åííÿ êîíöåïòóàëüíèõ ïèòàíü óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè. 
Ìîæëèâ³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü êîíöåïòóàëüíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè

ðèçèêàìè äîçâîëÿº âèçíà÷èòè äàíèé íàïðÿìîê áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê íàéâàæëèâ³øó
ëîã÷³íó ñêëàäîâó îðãàí³çàö³éíîãî ïðîöåñó ôóíêö³îíóâàííÿ áàíêó, ÿêà ìàº íà îçáðîºíí³
íàóêîâî îáãðóíòîâàíó ñòðàòåã³þ, òàêòèêó é îïåðàòèâíó ðåàë³çàö³þ. 

Êðåäèòíèé ðèçèê º äîì³íóþ÷èì åëåìåíòîì ³ºðàðõ³÷íî¿ ñèñòåìè áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â
³ íåâ³ä'ºìíîþ ñêëàäîâîþ ñóêóïíîãî áàíê³âñüêîãî ðèçèêó. [6].

Äëÿ äîñë³äæåííÿ êðåäèòíèõ ðèçèê³â ÿê åëåìåíòà áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè ðèçèê³â ìå-
òîäàìè ñèñòåìíîãî àíàë³çó âèêîðèñòàíî ìåòîäîëîã³þ, ÿêà âêëþ÷àº íàñòóïí³ ñòàä³¿.

1. Âèâ÷åííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «êðåäèòíèé ðèçèê», îïèñ éîãî âëàñòèâîñòåé, îçíàê.
2. Âèçíà÷åííÿ åëåìåíòíîãî ñêëàäó ðîçãëÿíóòî¿ ñèñòåìè êðåäèòíèõ ðèçèê³â. ª âè-

ÿâëåííÿ âèçíà÷àëüíèõ âçàºìîçâ'ÿçê³â, âëàñòèâîñòåé, îçíàê ³ â³äíîñèí.
3. Ôóíêö³îíàëüíèé îïèñ, õàðàêòåðèñòèêà ôóíêö³îíàëüíèõ çàëåæíîñòåé ì³æ ïàðà-

ìåòðàìè ï³äñèñòåìè êðåäèòíèõ ðèçèê³â ÿê åëåìåíòàìè ö³ëîãî.
4. Àíàë³ç ãîëîâíèõ çàêîíîì³ðíîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè êðåäèòíèõ ðèçèê³â ó

ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ, çíàõîäæåííÿ ìåõàí³çìó ä³¿, ïîâåä³íêè é ôàêòîð³â, ùî
îáóìîâëþþòü ðîçâèòîê ö³º¿ ñèñòåìè òà åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ íåþ.

Ó äàíèé ÷àñ íå ³ñíóº ºäèíî¿ äóìêè ïðî ñóòü êðåäèòíîãî ðèçèêó, íå ñòâîðåíî çàãàëü-
íîïðèéíÿòó êëàñèô³êàö³þ êðåäèòíèõ ðèçèê³â; òàêîæ ³ñíóº ïðîáëåìà íåäîñòàòíüî¿ ñèñòå-
ìàòèçàö³¿ òà ³íòåãðàö³¿ ïîíÿò³éíîãî é êëàñèô³êàö³éíîãî àïàðàò³â òåîð³¿ êðåäèòíèõ ðèçèê³â.
Á³ëüø³ñòü àâòîð³â ïîâ'ÿçóº êðåäèòíèé ðèçèê ç ìîæëèâèìè çáèòêàìè ïî êðåäèòí³é îïåðàö³¿:

– «Êðåäèòíèé ðèçèê — ðèçèê âòðàò, ïîâ'ÿçàíèõ ç ïîã³ðøåííÿì ñòàíîâèùà äåá³òî-
ðà, êîíòðàãåíòà ïî óãîä³, åì³òåíòà ö³ííèõ ïàïåð³â» [6];

– «Êðåäèòíèé ðèçèê – ðèçèê íåâèêîíàííÿ çîáîâ'ÿçàíü îäí³º¿ ñòîðîíîþ çà äîãî-
âîðîì ³ âèíèêíåííÿ â çâ'ÿçêó ç öèì â ³íøî¿ ñòîðîíè ô³íàíñîâèõ çáèòê³â» [2];

– «Êðåäèòíèé ðèçèê, àáî ðèçèê íåïîãàøåííÿ,– öå éìîâ³ðí³ñòü íåïîâåðíåííÿ âçÿ-
òèõ ïîçè÷àëüíèêîì êîøò³â» [3].

Îçíà÷åíèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ êðåäèòíîãî ðèçèêó, ùî çâîäèòüñÿ äî ï³äðàõóíêó
éìîâ³ðíîñò³ âèêîíàííÿ êîíòðàãåíòîì ñâî¿õ çîáîâ'ÿçàíü, çíà÷íî çâóæóº äàíå ïîíÿòòÿ
é íå äàº ìîæëèâîñò³ ðîçêðèòè éîãî.

Êðåäèòíèé ðèçèê âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ãðîøîâå âèðàæåííÿ éìîâ³ðí³ñíîãî â³äõèëåííÿ
ä³éñíîñò³ â³ä î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â (íàñòàííÿ ðèçèêîâî¿ ïîä³¿) âíàñë³äîê íåâèçíà÷å-
íîñò³ ä³¿ åêçîãåííèõ ³ åíäîãåííèõ ôàêòîð³â ÿê â³äïîâ³äíî¿ ðåàêö³¿ íà óïðàâë³íñüê³ ð³øåí-
íÿ, ïîâ'ÿçàí³ ç êðåäèòóâàííÿì òà ³íøèìè áàíê³âñüêèìè ïðîöåñàìè. Â³í íå îáìåæåíèé
ðàìêàìè ãðîøîâîãî âèì³ðó éìîâ³ðí³ñíîãî â³äõèëåííÿ ðåàë³é â³ä ïðîãíîç³â, ùî áàçó-
þòüñÿ íà ô³íàíñîâèõ íàñë³äêàõ (çáèòîê, áàíêðóòñòâî), ³ îõîïëþº ñôåðó äîäàòêîâî¿ íå-
çàïëàíîâàíî¿ âèãîäè (äîõîäó, ïðèáóòêè) ïîð³âíÿíî ç ïðîãíîçîâàíèìè ðèçèêîâèìè
ïîä³ÿìè â óìîâàõ ïîäîëàííÿ íåâèçíà÷åíîñò³ â ðóñ³ ïîçè÷åíî¿ âàðòîñò³.

Êð³ì êðåäèòîð³â ³ ïîçè÷àëüíèê³â, åëåìåíòîì ñòðóêòóðè êðåäèòíèõ â³äíîñèí º îá'ºêò
ïåðåäà÷³ – òå, ùî ïåðåäàºòüñÿ â³ä êðåäèòîðà äî ïîçè÷àëüíèêà. Îá'ºêòîì ïåðåäà÷³ âè-
ñòóïàº ïîçè÷åíà âàðò³ñòü ÿê îñîáëèâà ÷àñòèíà âàðòîñò³.

Â³äïîâ³äíî, ï³ä óïðàâë³ííÿì êðåäèòíèìè ðèçèêàìè ìàºòüñÿ íà óâàç³ ñèñòåìà âçàºìî-
çàëåæíèõ ìåòîä³â ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ç ìåòîþ íåäîïóùåííÿ éìîâ³ðí³ñíîãî
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â³äõèëåííÿ ä³éñíîñò³ â³ä î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â (íàñòàííÿ ðèçèêîâî¿ ïîä³¿) àáî âèòÿ-
ãó äîäàòêîâî¿ âèãîäè (äîõîäó, ïðèáóòêè) ïîð³âíÿíî ç î÷³êóâàíèì ðåçóëüòàòîì â óìî-
âàõ ïîäîëàííÿ íåâèçíà÷åíîñò³ â ðóñ³ êðåäèò³â.

Ç äàíîãî âèçíà÷åííÿ êðåäèòíîãî ðèçèêó âèïëèâàº, ùî çàâäàííÿ âèçíà÷åííÿ íå-
îáõ³äíîãî êðèòåð³þ äëÿ éîãî ê³ëüê³ñíî¿ îö³íêè («ö³íè ðèçèêó») ïåðåáóâàº â ïëîùèí³ âèâ-
÷åííÿ ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ íå ò³ëüêè ÿê ïåâíîãî ïîòîêó ïëàòåæ³â ³ êîíêðåòíî¿ àìïë³òóäè êî-
ëèâàíü âàðòîñò³, àëå é ÿê ñïîñîáó ãðîøîâîãî âèçíà÷åííÿ ³ìîâ³ðí³ñíîãî â³äõèëåííÿ
çàëåæíî â³ä îáðàíîãî ñöåíàð³þ. Íàé÷àñò³øå ñïîñ³á ô³êñóþòü þðèäè÷íî, âêàçóþ÷è â äî-
ãîâîðàõ íå êîíêðåòí³ ãðîøîâ³ çíà÷åííÿ, à ôîðìóëè äëÿ ¿õíüîãî ðîçðàõóíêó. Òàê, ó êðå-
äèòíîìó äîãîâîð³ ìîæå áóòè âñòàíîâëåíà ïëàâàþ÷à ñòàâêà ó âèãëÿä³ MIBOR+ 2% [4].

Îñíîâíà àðõ³òåêòóðà òåõí³êè âèçíà÷åííÿ ö³íè êðåäèòíîãî ðèçèêó áàçóºòüñÿ íà ðîç-
ãëÿä³ ð³çíîìàí³òíîãî ñöåíàð³þ íàñòàííÿ ðèçèêîâî¿ ïîä³¿, ùî çàëåæèòü â³ä óñ³º¿ ñóêóï-
íîñò³ ôàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàþòü. 

Ðîçãëÿäàþ÷è êðåäèòíèé ðèçèê, íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè éîãî ïîäâ³éí³ñòü, ùî âèðàæàºòüñÿ
â óìîâíîìó ïîä³ë³ íà êðåäèòí³ ðèçèêè îêðåìî¿ àêòèâíî¿ îïåðàö³¿ òà ðèçèêè, ïîâ'ÿçàí³ ç
óïðàâë³ííÿì ïîðòôåëåì àêòèâíèõ îïåðàö³é. Òàêèé ïîä³ë ñïðè÷èíåíèé îá'ºêòèâíèìè ïðè-
÷èíàìè, òîìó ùî óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè îäí³º¿ óãîäè òà ¿õ ïîðòôåëåì
ðîçð³çíÿºòüñÿ ìåòîäàìè. Ïðîòå ñóòí³ñòü êðåäèòíîãî ðèçèêó â óñ³õ éîãî ïðîÿâàõ,– ÷è òî
êðåäèòíèé ðèçèê ùîäî îêðåìîãî ïîçè÷àëüíèêà àáî êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó,– ïîëÿ-
ãàº â ãðîøîâîìó (âàðò³ñíîìó) âèðàæåíí³ â áàíê³âñüêîìó áàëàíñ³ â³äõèëåíü ³ìîâ³ðí³ñíèõ
ïîä³é, îáóìîâëåíèõ âïëèâîì ôàêòîð³â îá'ºêòèâíîãî é ñóá'ºêòèâíîãî õàðàêòåðó.

Óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì – àíàë³ç íà ð³âí³ ñóêóïíîãî êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ,
îêðåìîãî ïîçè÷àëüíèêà, ïðîäóêòó, îïåðàö³¿ é ïîâèííå çä³éñíþâàòèñÿ ñèñòåìíî òà
êîìïëåêñíî ó âçàºìîçâ'ÿçêó ç ³íøèìè âèäàìè ðèçèê³â. Åôåêòèâíèé ìåíåäæìåíò êðå-
äèòíîãî ðèçèêó º íåîáõ³äíîþ é äîñòàòíüîþ óìîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
ðèçèêàìè, ùî ìàº âàãîìå çíà÷åííÿ äëÿ äîâãî÷àñíîãî óñï³õó êðåäèòíî¿ îðãàí³çàö³¿ [2].

Äî ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì ñë³ä â³äíåñòè: 
– ö³ë³ñí³ñòü  (íåîáõ³äí³ñòü ðîçãëÿäàòè åëåìåíòè êðåäèòíîãî ðèçèêó ÿê ñóêóïíó ö³ë³ñíó

ñèñòåìó);
– ³íòåãðàö³ÿ (ðîçóì³ííÿ, ùî âëàñòèâîñò³ ö³º¿ ñèñòåìè – íå ïðîñòî ñóìà âëàñòèâîñ-

òåé ¿¿ åëåìåíò³â, à ¿õ ³íòåãðàö³ÿ, ùî äàº ïðèð³ñò íîâî¿ ÿêîñò³); 
– â³äêðèò³ñòü (çàáîðîíà íà ðîçãëÿä äàíî¿ ñèñòåìè ÿê àâòîíîìíî¿ àáî â³äîñîáëå-

íî¿, òîìó ùî âîíà ï³ääàºòüñÿ âïëèâó ö³ëîãî ðÿäó çîâí³øí³õ ôàêòîð³â ³ º ï³äñèñòåìîþ
ñèñòåìè «áàíê³âñüê³ ðèçèêè»);

– ³ºðàðõ³÷í³ñòü áóäîâè (ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü îäíèõ åëåìåíò³â ñèñòåìè ³íøèì);
– ñòðóêòóðèçàö³ÿ (ñèñòåìà ïîâèííà ìàòè ÷³òêó ñòðóêòóðó, îñíîâíèì êðèòåð³ºì ÿêî¿

º ºäí³ñòü ñò³éêèõ âçàºìîçâ'ÿçê³â ì³æ ¿¿ åëåìåíòàìè, à òàêîæ çàêîí³â äàíèõ âçàºìîçâ'ÿçê³â); 
– åôåêòèâí³ñòü;
– ðåãëàìåíòîâàí³ñòü (óñ³ ïðîöåñè, ùî ïðîò³êàþòü ó ñèñòåì³, ïîâèíí³ áóòè æîðñòêî

ðåãëàìåíòîâàí³);
– ïð³îðèòåòí³ñòü (÷³òêå ðîçóì³ííÿ ïð³îðèòåò³â ïðè óïðàâë³íí³ êðåäèòíèì ðèçèêîì); 
– ïîãîäæåí³ñòü (ôóíêö³îíóâàííÿ  åëåìåíò³â ñèñòåìè ïîâèííå áóòè ïîãîäæåíå íà ð³âí³

¿õ âçàºìîä³¿ òà ñòðàòåã³¿ îðãàí³çàö³¿); 
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– ³íôîðìîâàí³ñòü (ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì  ðèçèêîì ïîâèíåí ñóïðîâîäæóâà-
òèñÿ íàÿâí³ñòþ îá'ºêòèâíî¿, äîñòîâ³ðíî¿ òà àêòóàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿).

Ñïèðàþ÷èñü íà ïåðåðàõîâàí³ ïðèíöèïè, óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì ìîæíà
ïðåäñòàâèòè ÿê ïðîöåñ, ÿêèé ïîñë³äîâíî ïåðåõîäèòü â íàñòóïí³ åòàïè: ³äåíòèô³êàö³ÿ ðè-
çèêó, îö³íêà íàñë³äê³â íàñòàííÿ ðèçèêó, âèá³ð ð³øåíü ïðî óïðàâë³íñüêèé âïëèâ, êîí-
òðîëü (ìîí³òîðèíã ³ îáë³ê, çâ³òí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü). 

Êîæíèé ç ïåðåðàõîâàíèõ âèùå åòàï³â âèêîíóº ïåâí³ çàâäàííÿ é ôóíêö³¿, â ñóêóï-
íîñò³ ôîðìóþ÷è ìåòîäîëîã³þ óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèìè ðèçèêàìè, ñòðàòåã³÷íèé ð³âåíü
àíàë³çó. Ð³øåííÿ ìåòîäîëîã³÷íèõ (ñòðàòåã³÷íèõ) çàâäàíü ìîæëèâî ïðè ïðàâèëüíî âè-
ðîáëåí³é òàêòèö³, ÿêà ÿâëÿº ñîáîþ ñèñòåìó ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì –
àíàë³òè÷íèé àïàðàò äîñë³äæåííÿ. Óïðàâë³ííÿ â öüîìó àñïåêò³ âèñòóïàº ÿê ñóêóïí³ñòü
íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ ìåòîäîëîã³¿, óñï³øíî àïðîáîâàíèõ ìåòîä³â òà ³íñòðóìåíò³â
ì³í³ì³çàö³¿ êðåäèòíèõ ðèçèê³â.

Äëÿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì ³ çíèæåííÿ éîãî íåãàòèâíîãî
âïëèâó íåäîñòàòíüî âñòàíîâèòè ïðè÷èíè, ôàêòîðè é ñïåöèô³êó éìîâ³ðíèõ ïîãðîç.
Îá'ºêòèâíî íåîáõ³äíà îö³íêà íàñë³äê³â íàñòàííÿ êðåäèòíîãî ðèçèêó ç ïîçèö³é ìàñøòàá-
íîñò³ ¿õ âïëèâó òà éìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ [6].

Îö³íö³ ï³äëÿãàþòü êðåäèòí³ ðèçèêè, âèÿâëåí³ íà åòàï³ ³äåíòèô³êàö³¿, ó ðîçð³ç³ íàñòóï-
íèõ òèì÷àñîâèõ êàòåãîð³é.

Ïîïåðåäí³é ïåð³îä. Çáèðàþòüñÿ ñòàòèñòè÷í³ äàí³, ùî äîçâîëÿþòü çðîáèòè îö³íêó
íàñë³äê³â íàñòàííÿ êðåäèòíèõ ðèçèê³â ³ çðîáèòè âèñíîâêè ïðî ñòàòèñòèíèé õàðàêòåð ïîä³é,
ïîâ’ÿçàíèõ ç ïðîÿâàìè äàíèõ ðèçèê³â. 

Ïîòî÷íèé ïåð³îä. Çáèðàºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ, ùî äîçâîëÿº çðîáèòè êîðåêòóâàííÿ
îö³íîê, ïîáóäîâàíèõ íà îñíîâ³ ³ñòîðè÷íèõ äàíèõ, ç ìåòîþ ¿õ âèêîðèñòàííÿ â
òåïåð³øíüîìó ÷àñ³, îñê³ëüêè òàêà ³íôîðìàö³ÿ äàº ìîæëèâ³ñòü óðàõóâàòè òèì÷àñîâ³
çì³íè â îïåðàö³éí³ì ñåðåäîâèù³ áàíêó.

Ïðîãíîçóâàííÿ íà ìàéáóòí³é ïåð³îä. Çáèðàþòüñÿ äàí³, íåîáõ³äí³ äëÿ ïðîãíîçóâàí-
íÿ, à  òàêîæ ³íôîðìàö³ÿ, ùî äîçâîëÿº âðàõóâàòè ìàéáóòí³ çì³íè, ùî âïëèâàþòü íà õà-
ðàêòåðèñòèêè îïåðàö³éíîãî ñåðåäîâèùà. Òàê, êåð³âíèöòâî áàíêó ïîâèííå âèçíà÷èòè äëÿ
ñåáå ì³í³ìàëüíèé, ïðèéíÿòíèé àáî âèñîêèé ðèçèê, âðàõîâóþ÷è ïðè öüîìó ðåêîìåíäàö³¿
òà ³íñòðóêö³¿ ðåãóëþâàëüíèõ îðãàí³â,– ³íøèìè ñëîâàìè, âèçíà÷èòèñÿ ç òàêèì êðèòåð³ºì,
ÿê ñòóï³íü (àáî ð³âåíü) ðèçèêó. Äîö³ëüí³øå ââîäèòè íå á³ëüøå ÷îòèðüîõ-ï'ÿòè ñòóïåí³â ðè-
çèêó, ùîá íå äîïóñòèòè ³ñíóâàííÿ âàæêî ïîì³òíèõ ãðóï ñòóïåí³â ðèçèêó. Êîæåí ç³ ñòó-
ïåí³â ðèçèêó ïîâèíåí ìàòè ÷³òê³ ìåæ³, âèðàæåí³ ê³ëüê³ñíî, à íå çà äîïîìîãîþ ÿê³ñíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê. Ê³ëüê³ñíî ö³ ìåæ³ ìîæíà âèçíà÷èòè çà äîïîìîãîþ áàëàíñîâèõ ³ ô³íàíñîâèõ
ïîêàçíèê³â äî êðåäèòíîãî ðèçèêó. Íàéá³ëüø çíà÷íèì âàð³àíòîì º ñòóïåíü ðèçèêó ç
ôóíäàìåíòàëüíèì ïîêàçíèêîì ÿê ðåçåðâíèé êàï³òàë ï³ä ðèçèêîì. Êîæíèé ç ïîêàçíèê³â
ñòóïåíÿ ðèçèêó âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñóìà â³äõèëåííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â â³ä î÷³êóâàíèõ
çíà÷åíü ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿, ñï³ââ³äíåñåíà ç ðåçåðâíèì êàï³òàëîì áàíêó. 

Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì ÿâëÿº ñîáîþ áàãàòîð³âíåâèé, ÷³òêî ðåã-
ëàìåíòîâàíèé ïðîöåñ, äå º ÷³òêèé ïåðåë³ê ö³ëåé, çàâäàíü ³ ôóíêö³é. 

Îñê³ëüêè êðåäèòíèé ðèçèê ³ìàíåíòíèé íàéá³ëüø çíà÷èìîìó âèäó ä³ÿëüíîñò³ êî-
ìåðö³éíèõ áàíê³â, à ñàìå, êðåäèòóâàííþ, òî ìîæíà ñêàçàòè, ùî ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ êðå-
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äèòíèì ðèçèêîì ÿê â óïðàâë³íñüêîìó, òàê ³ â íîðìàòèâíîìó àñïåêòàõ ïåðåáóâàº íà ñòè-
êó äâîõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ êîìåðö³éíîãî áàíêó – óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ïðîöåñîì
³ ðèçèê-ìåíåäæìåíòó.

ßê ïðàâèëî, êðåäèòíà ïîë³òèêà ÿâëÿº ñîáîþ ìåìîðàíäóì, ÿêèé íîñèòü äåêëàðàòèâ-
íèé õàðàêòåð, ó ÿêîìó ñôîðìóëüîâàíà ô³ëîñîô³ÿ êðåäèòóâàííÿ, â³äîáðàæàþòüñÿ ìåòà,
çàâäàííÿ é ïðèíöèïè íàäàííÿ áàíêîì êðåäèòíèõ ïîñëóã. Áàíê³âñüêà îðãàí³çàö³ÿ, ÿêà ðîç-
ðîáëÿº êðåäèòíó ïîë³òèêó, ïîâèííà âèçíà÷èòèñÿ â³äíîñíî ñóá'ºêò³â, êðåäèòíèõ óãîä, ôîðì,
âèä³â ³ òåðì³í³â êðåäèò³â, ñòóïåí³ àãðåñèâíîñò³ êðåäèòíî¿ ïîë³òèêè, ãåîãðàô³¿ ïðîâåäåíèõ
îïåðàö³é ³ òèïó ðèíê³â, ãàëóçåâî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ é ö³íîóòâîðåííÿ ïî êðåäèòàõ.

Â «Ïîëîæåíí³ ïðî êðåäèòóâàííÿ» çíàõîäÿòü â³äîáðàæåííÿ îáðàí³ áàíêîì êðèòåð³¿
êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîçè÷àëüíèêà, äîêëàäíî îïèñóþòüñÿ ïðîöåäóðè íàäàííÿ êðåäèò³â.

ßêùî êðåäèòíà ïîë³òèêà áàíêó, ïî ñâî¿é ñóò³, âèçíà÷àº ñòðàòåã³þ êðåäèòíîãî ïðî-
öåñó, òî «Ïîëîæåííÿ ïðî êðåäèòóâàííÿ» íîñèòü á³ëüø êîíêðåòíèé ³ ìåòîäîëîã³÷íèé
õàðàêòåð, âèçíà÷àþ÷è òèì ñàìèì òàêòèêó êðåäèòóâàííÿ. «Ïîëîæåííÿ ïðî êðåäèòóâàí-
íÿ» º îñíîâíèì çàñîáîì ðåàë³çàö³¿ êðåäèòíî¿ ïîë³òèêè áàíêó. Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî
ðîçãëÿíóò³ íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè áåçïîñåðåäíüî ðåãëàìåíòóþòü ä³ÿëüí³ñòü ñï³âðîá³òíèê³â
ï³äðîçä³ë³â, çàéíÿòèõ ó ïðîöåñ³ êðåäèòóâàííÿ. Ùî ñòîñóºòüñÿ ðèçèê-ìåíåäæåð³â, òî äàí³
äîêóìåíòè º äëÿ íèõ îçíàéîìëþâàëüíèìè ³ «íàñò³ëüíèìè êíèãàìè» äëÿ ï³äðîçä³ë³â ðè-
çèê-ìåíåäæìåíòó º «Ïîë³òèêà óïðàâë³ííÿ áàíê³âñüêèìè ðèçèêàìè» òà «Ïîëîæåííÿ ïðî
óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì».

Ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì º áåçïåðåðâíèì, éîãî ñòàä³¿ (åòàïè) ïî ÷åðç³
çì³íþþòü îäèí îäíîãî, òîìó àíàë³ç äàíîãî ïðîöåñó º âèá³ð â³äïðàâíî¿ êðàïêè, ðîëü
ÿêî¿ ìîæå âèêîíàòè ìîìåíò çàêðèòòÿ ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ [5].

Ïðèêëàäîì ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ ìîæå áóòè çâè÷àéíèé êðåäèò, íàäàíèé ïîçè÷àëüíè-
êîâ³ çà êðåäèòíèì äîãîâîðîì íà çàãàëüíèõ ï³äñòàâàõ. Ó ìîìåíò çàâåðøåííÿ êðåäèò-
íî¿ óãîäè ìîæíà çðîáèòè îñòàòî÷íèé âèñíîâîê ïðî íàñòàííÿ àáî íåíàñòàííÿ ðèçèêî-
âî¿ ïîä³¿. ²äåíòèô³êóâàâ ïîòåíö³éí³ ðèçèêîâ³ ïîä³¿, ìîæíà ïåðåõîäèòè äî áåçïîñåðåäíüî¿
îö³íêè éìîâ³ðíèõ íàñë³äê³â íàñòàííÿ âèÿâëåíèõ êðåäèòíèõ ðèçèê³â â³äïîâ³äíî äî íà-
âåäåíîãî âèùå àëãîðèòìó. Çàëåæíî â³ä ðåçóëüòàò³â îö³íêè âèíîñèòüñÿ ð³øåííÿ ïðî çà-
ñòîñóâàííÿ ò³º¿ àáî ³íøî¿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè.

Ó ðåçóëüòàò³ â³äêðèòòÿ ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ àáî ïðîâåäåííÿ áóäü-ÿêî¿ àêòèâíî¿ îïå-
ðàö³¿ º ö³ëèé êîìïëåêñ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ì³í³ì³çàö³þ âëàñòèâîãî ¿é ðèçèêó: áàíê
ïîâèíåí ÷³òêî ïðåäñòàâëÿòè, ç ÿêèìè ðèçèêàìè â³í ìîæå ç³òêíóòèñÿ, äî ÷îãî âîíè ìî-
æóòü ïðèçâåñòè ³ ÿê íèìè óïðàâëÿòè. Ðèçèê-ìåíåäæìåíò ïîâèíåí óñòàíîâèòè ïîðÿäîê
â³äêðèòòÿ ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ ç äåëåãóâàííÿì ïîâíîâàæåíü â³äïîâ³äíî äî ï³äðîçä³ë³â áàí-
êó, äëÿ òîãî, ùîá âèäàí³ ïîçè÷êè, ÿê³ ïîïîâíèëè êðåäèòíèé ïîðòôåëü, â³äïîâ³äàëè
«Ïîë³òèö³ óïðàâë³ííÿ áàíê³âñüêèìè ðèçèêàìè» òà «Ïîëîæåííþ ïðî óïðàâë³ííÿ êðåäèò-
íèì ðèçèêîì». Ò³ëüêè ïðè òàê³é óìîâ³ ä³ÿëüí³ñòü ï³äðîçä³ë³â ïî ðåàë³çàö³¿ êðåäèòíîãî
ïðîöåñó ïðåäñòàâëÿºòüñÿ äîö³ëüíîþ.

Ï³ñëÿ â³äêðèòòÿ ðèçèêîâî¿ ïîçèö³¿ ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì âõîäèòü
ó ôàçó, êîëè ðèçèêîâà ïîä³ÿ ìîæå íàñòàòè â áóäü-ÿêèé ìîìåíò. Ìîí³òîðèíã ïðîâîäÿòü,
ç îäíîãî áîêó, ï³äðîçä³ëè, ÿê³ çä³éñíþþòü ïðîöåñ êðåäèòóâàííÿ, çàñòîñîâóþ÷è çàòâåð-
äæåíèé ïî êîæíîìó âèäó ðèçèêîâèõ ïîçèö³é ³íñòðóìåíòàð³é, ç äðóãîãî áîêó, ï³äðîçä³ëè
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ðèçèê-ìåíåäæìåíòó, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî êîíòðîëþþòü çàñòîñóâàííÿ îáðàíîãî ³íñòðó-
ìåíòàð³þ òà éîãî â³äïîâ³äí³ñòü âíóòð³øí³é íîðìàòèâí³é áàç³. 

Ï³äðîçä³ëè, ùî çä³éñíþþòü àêòèâí³ îïåðàö³¿, òà ðèçèê-ìåíåäæåðè ÷åðãóþòüñÿ îäèí
ç îäíèì ³, ðàçîì ç òèì, âçàºìîçàëåæíî é óçãîäæåíî ä³þòü ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ êðå-
äèòíèì ðèçèêîì.

Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ðèçèêîì º äîì³íóþ÷îþ ôóíêö³ºþ óïðàâë³ííÿ
âñ³ºþ ñèñòåìîþ áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â, çä³éñíþºòüñÿ êîìïëåêñíî é ïîåòàïíî íà ñòðàòåã³÷íî-
ìó, òàêòè÷íîìó òà îïåðàòèâíîìó ð³âíÿõ â ò³ñí³é âçàºìîä³¿ ç óñ³ìà âíóòð³øí³ìè ï³äðîçä³ëà-
ìè áàíêó, ùî ðåàë³çóþòü ³ êîíòðîëþþòü êðåäèòíèé ïðîöåñ. Îïòèì³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ êðå-
äèòíèìè ðèçèêàìè ïðèïóñêàº íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â,
ñòâîðåíèõ çà äîïîìîãîþ ïåðåäîâèõ ìåòîä³â ³ òåõíîëîã³é, ðåòåëüíèé àíàë³ç ïðè âèç-
íà÷åí³ ðèçèêîâèõ ïîçèö³é, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ì³í³ì³çàö³þ ³ìîâ³ðí³ñíèõ â³äõèëåíü
ä³éñíîñò³ â³ä î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â.
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Ó äàí³é ñòàòò³ óòî÷íåíî ñóòí³ñòü ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ òà ñôîðìóëüîâàíî íàïðÿìè ¿¿ ïîäàëü-
øîãî ðîçâèòêó â ñèñòåì³ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó. Òàêîæ çàïðîïîíîâàíî ñêëàäàòè çàì³ñòü çâ³òó
ïðî ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè çâ³ò ïðî ñóêóïí³ ïðèáóòêè òà çáèòêè àáî, ÿê àëüòåðíàòèâà, ñêëàäàòè ³
çâ³ò ïðî ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè, ³ çâ³ò ïðî ñóêóïí³ ïðèáóòêè òà çáèòêè.

The essence of financial reporting is made more precise and directions for its further devel-
opment in the accounting system is formulated in this paper. It is also proposed that the report-
ing on financial results will be substituted for the reporting on total incomes and losses, or, at least
alternatively for the creating of both reports.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ô³íàíñîâà çâ³òí³ñòü, ñèñòåìà áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, ñóêóïí³ ïðèáóòêè
òà çáèòêè.

Ïðîöåñ ïîãëèáëåííÿ ³íòåãðàö³¿ â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè â ñâ³òîâèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð
íåðîçðèâíî ïîâ'ÿçàíèé ç íåîáõ³äí³ñòþ ðåôîðìóâàííÿ âñ³õ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ
íàö³îíàëüíèì ãîñïîäàðñòâîì Óêðà¿íè ç óðàõóâàííÿì ïåðåäîâîãî â³ò÷èçíÿíîãî é çà-
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ÓÄÊ 657.36
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