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Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïèòàííÿ ñòâîðåííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó îðãàí³â äåðæàâ-
íî¿ âëàäè, ÿê êëþ÷îâîãî ÷èííèêà ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ íà øëÿõó ïî-
áóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³. Çàïðîïîíîâàíî îñíîâí³ ïîêàçíèêè äëÿ ìîí³òîðèí-
ãó ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó äåðæàâíèõ îðãàí³â âëàäè. 

This article deals with creating a common information space in the Government Institutes in Ukraine
as a main reformation instrument of the Government management system on the way of the build-
ing information society in Ukraine. Main indicators for the monitoring of the development common
information space in the Ukrainian Government Institutes are revealed in the article.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ºäèíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð, äåðæàâíà ñòðàòåã³ÿ
ç ³íôîðìàòèçàö³¿, ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè.

Ïðîáëåìà ñòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ äîñêîíàëîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ïåð³îäè÷íî
îáãîâîðþºòüñÿ äåðæàâíèìè ³íñòèòóö³ÿìè, àëå öå íå äàº çíà÷óùèõ ïðàêòè÷íèõ ðåçóëü-
òàò³â. Â³äñóòí³ñòü íà äàíèé ÷àñ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó â Óêðà¿í³ ïðèçâîäèòü
äî çíà÷íèõ âòðàò âñ³õ âèä³â ðåñóðñ³â ó êðà¿í³. Á³ëüøå òîãî, ³ñíóþ÷à ñèòóàö³ÿ ïîñòàº îäí³ºþ
ç ñåðéîçíèõ ïåðåøêîä íà øëÿõó âõîäæåííÿ Óêðà¿íè ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. 

Åêîíîì³êà Óêðà¿íè ïîòðåáóº ñåðéîçíèõ çîâí³øí³õ ³íâåñòèö³é. Ìàëîéìîâ³ðíî, ùî ñë³ä
î÷³êóâàòè ñòðàòåã³÷íèõ ³íâåñòîð³â ç ó÷àñíèê³â G20, ÿê³ âèÿâëÿòü ³íòåðåñ äî ïðîãîëîøå-
íèõ íàö³îíàëüíèõ ïðîåêò³â ó äåðæàâ³, ÿêà çàéìàº 134-å ì³ñöå â ñâ³ò³ çà ðåéòèíãîì êî-
ðóïö³¿, 121-å – çà ðåéòèíãîì åêîíîì³÷íèõ ñâîáîä ³ 145-å – çà ñïðèÿòëèâ³ñòþ âåäåííÿ
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìîæíà êîíñòàòóâàòè: íàâåäåí³ ðåéòèíãè Óêðà¿íè â³ääçåð-
êàëþþòü îäíó ñèñòåìíó ïðîáëåìó – íååôåêòèâí³ñòü äåðæàâíîãî óñòðîþ. ²ñíóþ÷à ñè-
ñòåìà âèÿâëÿºòüñÿ íåñïðîìîæíîþ ðåàë³çóâàòè ³ ÷³òêî êîíòðîëþâàòè âèêîíàííÿ çàêî-
íîäàâ÷èõ ³ ï³äçàêîííèõ àêò³â, ïðèéíÿòèõ âèùèìè îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, à òàêîæ
åôåêòèâíî çä³éñíþâàòè îïåðàòèâíå óïðàâë³ííÿ òèìè ñôåðàìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî-
ãî æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ ÷àñòêîâî àáî ö³ëêîì çíàõîäÿòüñÿ ó ñôåð³ äåðæàâíîãî ðåãó-
ëþâàííÿ. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü ïðîáëåìè íåâ³äïîâ³äíîñò³ ìåòîä³â ³ òåõíîëîã³é äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ íîâèì ïîë³òè÷íèì ³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì óìîâàì.

Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà íå ìîæå çâîäèòèñü ëèøå äî ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíî¿
ñòðóêòóðè îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, çì³íè ¿õ ñóáîðäèíàö³¿ òà ñêîðî÷åííÿ óï-
ðàâë³íñüêîãî àïàðàòó. Îñíîâíà ìåòà àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ ïðî-
çîðî¿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêà â³äïîâ³äàëà á ñòàíäàðòàì äå-
ìîêðàòè÷íî¿ ïðàâîâî¿ äåðæàâè ç ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîþ ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ, ùî
áàçóºòüñÿ íà ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³ÿõ.

Ðåôîðìà ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïîâèííà çä³éñíþâàòèñü íà îñíîâ³ çàêî-
íîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ ôóíêö³é òà çàâäàíü âñ³õ ñêëàäîâèõ ñèñòåìè, ïðèâåäåííÿ ñòðóê-
òóðè äåðæàâíîãî àïàðàòó ó â³äïîâ³äí³ñòü öèì ôóíêö³ÿì ³ çàâäàííÿì, çàêîíîäàâ÷îãî
çàêð³ïëåííÿ ïðàâ òà îáîâ'ÿçê³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â, çäàòíèõ
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ãàðàíòóâàòè âåðõîâåíñòâî ïðàâà, çàáåçïå÷åííÿ íåóõèëüíîãî äîòðèìàííÿ ïðàâ òà ñâî-
áîä ãðîìàäÿí, âèçíà÷åíèõ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè, ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ äî-
êîð³ííî íîâîãî ïîðÿäêó ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî ñïèðàþòüñÿ íà ñó÷àñí³
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ (²ÊÒ). 

Äåðæàâó íåîáõ³äíî ðîçáóäîâóâàòè â ïîñò³éíîìó ðåæèì³, âðàõîâóþ÷è íàéñó÷àñí³ø³
ïîë³òèêî-åêîíîì³÷í³ òåíäåíö³¿ òà äîñÿãíåííÿ ñó÷àñíèõ ïîë³òè÷íèõ ³ çàãàëüíèõ òåõíîëîã³é.
Ç ³ºðàðõ³ºþ, ï³äïîðÿäêîâàíí³ñòþ, ñèñòåìàìè óïðàâë³ííÿ, îáë³êó òà êîíòðîëþ, ÷³òêèì
âèçíà÷åííÿì ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ'ÿçê³â, ïðàâ, ïîâíîâàæåíü òà â³äïîâ³äàëüíîñò³. Êîí-
òðîëþâàòè äåðæàâí³ ô³íàíñîâ³ ïîòîêè îí-ëàéí, ïðîâîäèòè âñ³ âèäè ô³íàíñîâèõ îïå-
ðàö³é ç âèñîêèì ð³âíåì çàõèùåíîñò³, íàäàâàòè âñþ çâ³òí³ñòü äåðæàâíèì ñòðóêòóðàì ïî
²íòåðíåòó. Çâ³ëüíèòè ñïîæèâà÷³â äåðæïîñëóã â³ä êîíòàêò³â ³ íåîáõ³äíîñò³ «âèð³øóâàòè
ïèòàííÿ» ç ÷èíîâíèêàìè. Öå âæå º ðåàëüí³ñòþ â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñâ³òó, äå ðåàë³çî-
âàí³ ñâî¿ íàö³îíàëüí³ ïðîåêòè ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿ «åëåêòðîííî¿ äåðæàâè». 

Ñîö³àëüíà, ïðàâîâà äåðæàâà ìàº ðåãóëþâàòè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íè³ ïðîöåñè,
ñîö³àëüí³ àñïåêòè îñíîâíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí, ¿õ ñîö³àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ â³äïîâ³äíî äî
çàêîíó. Òàêèì ÷èíîì, âäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïîâèííå çä³éñíþâàòèñü
íà áàç³ íîâî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿. 

Â 1998 ðîö³ â Óêðà¿í³ ïðèéíÿòî Çàêîí «Ïðî íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿»
(ÍÏ²), ïðèçíà÷åíèé ³íòåãðóâàòè â ºäèíå ö³ëå âñ³ â³äîì÷³ ïðîãðàìè ³íôîðìàòèçàö³¿. Ìå-
òà ³íôîðìàòèçàö³¿ – çìåíøèòè îïåðàö³éí³ âèòðàòè, óñóíóòè ïàïåðîâèé äîêóìåíòîîá³ã,
ï³äâèùèòè áåçïåêó çáåð³ãàííÿ ³ ïåðåäàâàííÿ äàíèõ òà ñêîðîòèòè óïðàâë³íñüêèé àïà-
ðàò. ²íôîðìàòèçàö³ÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè â ïðîâ³äíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó ïðîõîäèëà ï³ä
ïàòðîíàæåì âèùèõ ïîñàäîâèõ îñ³á äåðæàâè. Â Óêðà¿í³ âèð³øåííÿì ïðîáëåì ³íôîðìà-
òèçàö³¿ çàéìàþòüñÿ òèñÿ÷³ â÷åíèõ, òåõí³÷íèõ ñïåö³àë³ñò³â, ïîë³òèê³â, ðîáëÿòüñÿ ñïðîáè
â³äøóêàòè ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ ³íôîðìàòèçàö³¿. Ïðèéíÿò³ ³ ÷èíí³ â³ò÷èç-
íÿí³ çàêîíîäàâ÷î-íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè â á³ëüø³é ñâî¿é ÷àñòèí³ ìàþòü äåêëàðàòèâíèé
õàðàêòåð, íå âèçíà÷àþòü ÷³òêî â³äïîâ³äàëüíèõ, âèêîíàâö³â òà òåðì³í³â âèêîíàííÿ.
Â³äñóòí³ ìåõàí³çìè êîíòðîëþ âèêîíàííÿ. Ç ÷àñó ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó íà ³íôîðìàòèçàö³þ
âèòðà÷åíî áëèçüêî 800 ìëí. äîë. ÑØÀ. Àëå ïàïåðîâèé äîêóìåíòîîá³ã çáåð³ãàºòüñÿ â
óñ³õ óñòàíîâàõ â ïîâíîìó îáñÿç³, à ÷èñåëüí³ñòü äåðæñëóæáîâö³â çðîñëà ìàéæå íà 45%.

Ó â³äïîâ³äíîñò³ äî àíàë³çó, ùî ïðîâåäåíèé Ðàõóíêîâîþ ïàëàòîþ òà Äåðæêîì³òå-
òîì ç ³íôîðìàòèçàö³¿ (æîâòåíü 2009 ð.), ïðàêòè÷íî âñ³ îðãàíè âëàäè âïðîäîâæ áàãà-
òüîõ ðîê³â ñèñòåìàòè÷íî ïîðóøóþòü Çàêîí ïðî Íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿.
Ì³í³ñòåðñòâà òà â³äîìñòâà çðèâàþòü âèêîíàííÿ ïðîãðàìè, ï³ä ãàñëîì «³íôîðìàòè-
çàö³¿» íååôåêòèâíî ðîçòðà÷óþòüñÿ áþäæåòí³ êîøòè. 

Ðîçãëÿíåìî ðåàëüíèé ñòàí ñïðàâ. ²ñíóþ÷³ òà ñòâîðþâàí³ áàçè äàíèõ â³äîìñòâ ³ îð-
ãàí³çàö³é íà âñ³õ ð³âíÿõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî íåñóì³ñí³. Á³ëüøå òîãî,
íàâ³òü ó ìåæàõ îäí³º¿ îðãàí³çàö³¿ áàçè äàíèõ, ÿê ïðàâèëî, ³íôîðìàö³éíî íåñóì³ñí³ ³
âçàºìíî çàêðèò³ ç ïåâíèõ ì³ðêóâàíü ¿õ âëàñíèê³â. Îñíîâíîþ ïðè÷èíîþ ñèòóàö³¿ º òå,
ùî êîæíà îêðåìà áàçà äàíèõ ìàº ñâî¿ êëàñèô³êàö³¿, íàéìåíóâàííÿ ³ ôîðìàë³çîâàí³ îïè-
ñè ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Ïðîáëåìà âèíèêëà ç ïðè÷èíè òîãî, ùî äåðæàâà íå âèêî-
ðèñòîâóº ìåõàí³çì íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òà êîíòðîëþ [4]. 

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â – îäíà ³ç êëþ÷îâèõ ïðîáëåì ñòâîðåííÿ ºäè-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. ²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ôîðìóþòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ä³ÿëü-
íîñò³ ÿê îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, òàê ³ äåðæàâíèõ ³ íåäåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, íàóêî-
âèõ, íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é. Ò³ëüêè âèêîíàííÿ ðîá³ò â ðàìêàõ
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ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè äîçâîëèòü ³ñòîòíî ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàí-
íÿ âñ³õ ã³ëîê âëàäè çà ðàõóíîê ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ðîáîòà ì³í³ñòåðñòâ ³ â³äîìñòâ â îáëàñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ïîâèííà ïðî-
âîäèòèñü ³ êîîðäèíóâàòèñü â ðàìêàõ Çàâäàíü Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ³íôîðìàòèçàö³¿
øëÿõîì ñêëàäàííÿ êîíêðåòíèõ ïëàí³â òà ¿õ ðåàë³çàö³¿ ÷åðåç äîñÿãíåííÿ çàâ÷àñíî âèç-
íà÷åíèõ êîíòðîëüíèõ ïîêàçíèê³â òà ³íäèêàòîð³â.

²íôîðìàòèçàö³ÿ ìàº òðè êîìïîíåíòè – òåõí³÷í³ çàñîáè, ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ
³, âëàñíå, ³íôîðìàö³ÿ. Íà â³äì³íó â³ä äîñÿãíåíü â îáëàñò³ ïðîãðàìíî-òåõí³÷íèõ çàñîá³â
³íôîðìàòèçàö³¿, â îáëàñò³ îðãàí³çàö³¿ äàíèõ (òîáòî ñàìî¿ ³íôîðìàö³¿) çì³íè â³äñóòí³. Ïà-
ðàäîêñ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ïðîãðàìíî-òåõí³÷í³ çàñîáè íå º ìåòîþ ³íôîðìàòèçàö³¿, à
ëèøå âèêîíóþòü îáñëóãîâóþ÷ó ôóíêö³þ ñòîñîâíî ñàìî¿ ³íôîðìàö³¿, áåç ÷îãî ³íôîð-
ìàòèçàö³ÿ âòðà÷àº ñâ³é  ñåíñ [3]. 

Â ðåçóëüòàò³ â åêîíîì³ö³ ³ ñîö³àëüí³é ñôåð³ ³ñíóº ³íôîðìàö³éíèé áåçëàä, ùî âèêëþ-
÷àº ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâîþ, íàâ³òü çà óìîâè ñòâîðåííÿ  «óï-
ðàâë³íñüêî¿ âåðòèêàë³». Ìîæíà íàâåñòè ïðèêëàäè, êîëè â³äñóòí³ñòü â Óêðà¿í³ ÷³òêî ñôîð-
ìóëüîâàíî¿ ³ ïðàêòè÷íî âò³ëåíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, ¿¿ çàêð³ïëåííÿ â³äïîâ³äíèìè
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè ïðèçâîäèòü äî íåáàæàíèõ íàñë³äê³â. 

Íàïðèêëàä, äåðæçàêóï³âë³ ïðîäóêö³¿ ñòîñîâíî ïîðÿäêó ¿õíüî¿ îðãàí³çàö³¿ âèçíà÷àþòü-
ñÿ çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè. Îäíàê âîíî íå ðåãëàìåíòóº òåõíîëîã³þ âèáîðó íàéêðàùîãî
âàð³àíòà óãîäè, îñê³ëüêè íå ì³ñòèòü êðèòåð³¿â â³äáîðó âèêîíàâö³â, ïðîöåäóð êîíòðîëþ ïðî-
õîäæåííÿ äåðæçàìîâëåííÿ â³ä ï³äãîòîâêè òåõí³÷íîãî çàâäàííÿ äî ïðèéîìêè ãîòîâî¿ ïðî-
äóêö³¿. Ïðè âñòàíîâëåíí³ âàðòîñò³ ïðîåêòó ö³íà íå ïîãîäæóºòüñÿ ç ÿê³ñòþ âèêîíàííÿ ðîá³ò. 

Äëÿ òîãî, ùîá òåõíîëîã³ÿ ïðèâîäèëà äî åêîíîì³¿ áþäæåòíèõ êîøò³â ³ âèáîðó êðà-
ùî¿  ïðîäóêö³¿ ç ïðåäñòàâëåíèõ íà àóêö³îí, íåîáõ³äí³ çàòâåðäæåíèé íà äåðæàâíîìó
ð³âí³ ïåðåë³ê âèä³â ïðîäóêö³¿ (òîâàð³â ³ ïîñëóã), à òàêîæ êàòàëîã óí³ô³êîâàíèõ ôîðì ç
ôîðìàë³çîâàíèì îïèñîì òèï³â ïðîäóêö³¿ çà îñíîâíèìè ñïîæèâ÷èìè ïàðàìåòðàìè. Òà-
êîæ íåîáõ³äíî ìàòè ºäèíèé åëåêòðîííèé òîðã³âåëüíèé ìàéäàí÷èê ³ ñëóæáó ºäèíîãî çà-
ìîâíèêà äëÿ ðåàë³çàö³¿ äåðæçàìîâëåííÿ. ²íôîðìàö³ÿ ïðî òîðãè ïîâèííà áóòè äîñòóï-
íà äëÿ âñ³õ ó÷àñíèê³â, ïðîöåäóðè äîñòóïó ïðîäóêö³¿ íà òîðã³âåëüíó ïëîùàäêó ³
îôîðìëåííÿ óãîäè «êóï³âë³-ïðîäàæó» ïîâèíí³ áóòè óí³ô³êîâàí³ é çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïëåí³.
Öå çàáåçïå÷èòü â³äêðèò³ñòü òîðã³â ³ óìîâè äëÿ êîíêóðåíòíîãî âèáîðó êðàùîãî âàð³àí-
òó óãîäè, ïåðåõ³ä äî ïîâíîìàñøòàáíèõ åëåêòðîííèõ òîðã³â ³ ì³í³ì³çóº ìîæëèâîñò³ êî-
ðóïö³éíî¿ çìîâè çàìîâíèêà ³ âèêîíàâöÿ äåðæçàìîâëåííÿ. 

Îäíàê íà äàíèé ÷àñ íàçâàí³ óìîâè âèêîíóþòüñÿ ëèøå ÷àñòêîâî. 
Ó ïèòàíí³ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñíîâíèé àêöåíò ðîáèòüñÿ íà äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ

ïîñëóãàõ, ùî ìàþòü íàäàâàòèñü íàñåëåííþ äèñòàíö³éíî, â åëåêòðîíí³é ôîðì³. Ïðàê-
òè÷íà çíà÷óù³ñòü ³íòåãðàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ì³ñöåâî-
ãî ñàìîóïðàâë³ííÿ äàâíî óñâ³äîìëåíà. 

Â îðãàí³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â îñíîâîïîëîæíèì ôàêòîðîì º ìåòàäàí³ (êëà-
ñèô³êàö³¿, ïåðåë³êè îá'ºêò³â, òåðì³íîëîã³÷í³ ñëîâíèêè, óí³ô³êîâàí³ ôîðìè ïîäàííÿ äà-
íèõ, ñòàíäàðòè é ³íø³ íîðìàòèâí³ ³ ïðàâîâ³ äîêóìåíòè). Ìàñèâ ìåòàäàíèõ íåîáõ³äíî
ï³äòðèìóâàòè â àêòóàëüíîìó ñòàí³, çä³éñíþâàòè ãàðìîí³çàö³þ âçàºìîïîâ'ÿçàíèõ äîêó-
ìåíò³â. Ìàº áóòè çàáåçïå÷åíî äîñòóï êîðèñòóâà÷³â äî ìåòàäàíèõ. Ö³ çàâäàííÿ º ÷àñ-
òèíîþ îðãàí³çàö³éíèõ îñíîâ ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè. Çà àíàëîã³ºþ ç ³íòåãðàòîðàìè ïðîãðàìíî-òåõí³÷íèõ çàñîá³â, äëÿ îðãàí³çàö³¿
³íôîðìàö³¿ òàêîæ íåîáõ³äí³ ñèñòåìí³ ³íòåãðàòîðè ìåòàäàíèõ. ¯õ çàâäàííÿ – ðåàë³çàö³ÿ
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ñèñòåìíèõ ôóíêö³é â îðãàí³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Öå – íåîáõ³äíà óìîâà ôîð-
ìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè. Äîñòàòíüîþ
óìîâîþ ìàº áóòè óñâ³äîìëåííÿ êåð³âíèêàìè âñ³õ ð³âí³â íåîáõ³äíîñò³ çì³íè â³äíîøåí-
íÿ äî ³íôîðìàòèçàö³¿ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîêëàäåíèõ íà íèõ ôóíêö³é.

Â Óêðà¿í³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ³ ïîë³òè÷í³ ïåðåòâîðåííÿ îá'ºêòèâíî ïðèçâåëè äî íå-
îáõ³äíîñò³ ñóòòºâî¿ çì³íè ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí ó ñóñï³ëüñòâ³. Íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íå ðîç-
øèðåííÿ ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ³ ïðîäóêò³â, ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè, ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ³ ãðîìàäÿí çàëèøàºòüñÿ íà íåäîñòàòíüîìó ð³âí³.
Äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, ÿê ïðàâèëî, îáìåæóºòüñÿ ¿¿ â³äîì÷îþ íàëåæí³ñòþ ³ ÷àñòî çóìîâëå-
íèé ïîñàäîâèì ³ ñîö³àëüíèì ñòàòóñîì ñïîæèâà÷à. Íå âèð³øåíà ïðîáëåìà äîñòóïó äî òå-
ðèòîð³àëüíî â³ääàëåíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Á³ëüø³ñòü íàñåëåííÿ îäåðæóº ³íôîðìàö³þ
â òðàäèö³éíîìó âèãëÿä³ – ÷åðåç äðóêîâàí³ âèäàííÿ, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, òîùî.

²íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éí³ ñèñòåìè ôóíêö³îíóþòü áåç íåîáõ³äíî¿ ¿õ âçàºìîä³¿ ³,
ÿê ïðàâèëî, â ³íòåðåñàõ ëèøå äåðæàâíèõ îðãàí³â âëàäè,. Öå ïðèçâîäèòü äî äóáëþâàííÿ
ðîá³ò, íàäëèøêîâîñò³ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî íàäàºòüñÿ, ïîäîðîæ÷àííÿ ðîçðîáîê ³ åê-
ñïëóàòàö³¿ ñèñòåì. Â³äîì÷à ðîç'ºäíàí³ñòü óñêëàäíþº îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ³ äîñòóï äî íå¿.

²íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè, ðåñóðñè ³ ïðîãðàìí³ ïðîäóêòè, ÿê³ ñêëàäàþòü ³íôîðìàö³éíèé
ïîòåíö³àë, ïîøèðåí³ ïî òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè äîñèòü íåð³âíîì³ðíî – â îñíîâíîìó íèìè
çàáåçïå÷åí³ öåíòðàëüí³ îáëàñò³. Ïðîáëåìà âèð³âíþâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ïî-
òðåáóº ïåðøî÷åðãîâîãî ðîçâ'ÿçàííÿ. ¯¿ ìîæíà âèð³øèòè ò³ëüêè øëÿõîì ôîðìóâàííÿ ºäè-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè.

Äîñêîíàëèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð º îñíîâîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ïîë³òè÷íî-
ãî ³ êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó òà çàáåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè. Åôåêòèâíèé
³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ïîâèíåí çàáåçïå÷èòè ïîáóäîâó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â
êðà¿í³ ³ âõîäæåííÿ ¿¿ ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé òà åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð.

ªäèíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü áàç òà áàíê³â äàíèõ, òåõ-
íîëîã³é ¿õ ñóïðîâîäæåííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ, ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ñèñòåì òà
ìåðåæ, ÿê³ ôóíêö³îíóþòü íà îñíîâ³ ºäèíèõ ïðèíöèï³â ³ ïðàâèë, ùî çàáåçïå÷óº ³íôîð-
ìàö³éíó âçàºìîä³þ äåðæàâíèõ îðãàí³â, îðãàí³çàö³é ³ ãðîìàäÿí, à òàêîæ çàäîâîëåííÿ
¿õ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá. Òîáòî, ºäèíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ
ãîëîâíèõ êîìïîíåíò³â:

– ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè (IÐ) – áàçè ³ áàíêè äàíèõ, àðõ³âè, äåïîçèòàð³¿ äåðæàâíèõ
IÐ, á³áë³îòåêè ³ ò. ³í.;

– ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà;
– äåðæàâí³, êîðïîðàòèâí³ ³ ïðèâàòí³ òåëåêîìóí³êàö³éí³ ³ êîìï'þòåðí³ ìåðåæ³, ñèñ-

òåìè ñïåö³àëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ òà çàãàëüíîãî êîðèñòóâàííÿ;
– íàóêîâî-âèðîáíè÷èé ïîòåíö³àë â ãàëóçÿõ ²ÊÒ, ïîøèðåííÿ ³ äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿;
– ðèíîê ²ÊÒ, ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã;
– ñèñòåìà âçàºìîä³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè ç³ ñâ³òîâèì ñóñï³ëüñòâîì;
– ñèñòåìà çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè; 
– çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿;
– ³íôîðìàö³éíå çàêîíîäàâñòâî.
Òåëåêîìóí³êàö³éí³é ³íôðàñòðóêòóð³ Óêðà¿íè íàëåæèòü âèêîíàòè îäíó ç âèð³øàëüíèõ

ì³ñ³é ïðîáëåìè ñòâîðåííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. À ñàìå, íàâ³òü íà íàé-
ñêëàäí³øîìó, ïî÷àòêîâîìó åòàï³ – ïðè ì³í³ìàëüí³é íàÿâí³ñò³ åëåêòðîííèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ ð³çíîð³äíèõ ìîæëèâîñòÿõ çàñòîñîâóâàíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
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(ïðîãðàìíî-òåõí³÷íèõ çàñîá³â, ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ) – çàáåçïå÷èòè ìîæëèâ³ñòü
äèñòàíö³éíîãî äîñòóïó ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ êîðèñòóâà÷³â äî ³ñíóþ÷èõ òà ïåðñïåêòèâ-
íèõ äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. 

Êîíêóðåíòíà áîðîòüáà, îñîáëèâî â ñåãìåíò³ ìîá³ëüíîãî ñò³ëüíèêîâîãî çâ'ÿçêó,
ïðèçâåëà äî áåçïðåöåíäåíòíèõ äëÿ ãàëóç³ ðåçóëüòàò³â – ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ ïîïóëÿð-
íîñò³ ³ äîñòóïíîñò³ ìîá³ëüíîãî çâ'ÿçêó â Óêðà¿í³: íà 100 æèòåë³â êðà¿íè ïðèïàäàº áëèçü-
êî 120 êîðèñòóâà÷³â – öåé ïîêàçíèê â 2010 ðîö³ ïåðåâèùóº ñåðåäí³é ñâ³òîâèé ïîêàç-
íèê äëÿ ðîçâèíóòèõ êðà¿í (116 êîðèñòóâà÷³â) [5]. 

Íà ïåðøèé ïîãëÿä, ñàì ïî ñîá³ ìîá³ëüíèé òåëåôîííèé çâÿ'çîê ìàëî ñï³ââ³äíîñèòü-
ñÿ ç äîñòóïîì äî ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Àëå ñâ³òîâèé äîñâ³ä âïåâíåíî ñâ³ä÷èòü: ³ñíó-
þ÷à ³íôðàñòðóêòóðà ìîá³ëüíîãî çâ'ÿçêó º ïåðñïåêòèâíîþ, ïîòóæíîþ ³ åôåêòèâíîþ áà-
çîþ äëÿ ïîáóäîâè ìîá³ëüíîãî øèðîêîñìóãîâîãî äîñòóïó (ØÑÄ) äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò
òà âèáóõîâîãî çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà÷³â. Íàïðèêëàä, ó Øâåö³¿ íà ïî÷àòîê 
2010 ðîêó ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â ìîá³ëüíîãî ØÑÄ çð³âíÿëàñü ç ê³ëüê³ñòþ êîðèñòóâà÷³â
ñò³ëüíèêîâî¿ òåëåôîí³¿ ³ ñòàíîâèòü 126 íà 100 æèòåë³â (â Óêðà¿í³ – 4 êîðèñòóâà÷à
ìîá³ëüíîãî ØÑÄ íà 100 æèòåë³â). Ñâ³òîâå òåëåêîìóí³êàö³éíå òîâàðèñòâî, ìàéæå îä-
íîñòàéíî, â³ääàº ïåðåâàãó ïåðñïåêòèâí³é òåõíîëîã³¿ LTE ìîá³ëüíîãî ØÑÄ ïîêîë³ííÿ 3G. 

Ç òî÷êè çîðó íàä³éíîñò³ òà ïðîïóñêíî¿ ñïðîìîæíîñò³ ïåðåâàãè íàäàþòüñÿ ô³êñîâà-
íîìó ØÑÄ íà îñíîâ³ îïòè÷íèõ, ó òîìó ÷èñë³ ïàñèâíèõ (PON), ìåðåæ äîñòóïó. Íà æàëü,
íà ïî÷àòîê 2010 ðîêó ó öüîìó ñåãìåíò³ ØÑÄ ïîêàçíèêè Óêðà¿íè çíà÷íî ñêðîìí³ø³ 
(7 êîðèñòóâà÷³â íà 100 æèòåë³â), í³æ, íàïðèêëàä, ó ºâðîïåéñüêîãî ë³äåðà òåëåêî-
ìóí³êàö³é – Øâåö³¿ (53 êîðèñòóâà÷³). Àëå öå ëèøå ñâ³ä÷èòü íà êîðèñòü âåëè÷åçíîãî ïî-
òåíö³àëó äëÿ ìàéáóòíüîãî ðîçâèòêó ñåãìåíòó â íàø³é êðà¿í³ [6, 7].

Õàðàêòåðíîþ îñîáëèâ³ñòþ ïðîöåñó ïîáóäîâè ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óê-
ðà¿íè º íå ò³ëüêè ñòâîðåííÿ òåõíîëîã³é ³ òåõíîëîã³÷íèõ ñòðóêòóð ³íôîðìàòèçàö³¿, àëå
é âðàõóâàííÿ ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ àñïåêò³â éîãî ôîðìóâàííÿ òà ³íòå-
ãðàö³¿ ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. ²íôîðìàö³ÿ, ùî çáåð³ãàºòüñÿ â áàíêàõ äàíèõ,
ìîæå ñòàòè ÷èííèêîì ïðîãðåñèâíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ çì³í ò³ëüêè òîä³, êîëè áó-
äå äîñòóïíîþ ñïîæèâà÷àì.

Ãîëîâíèì ïîë³òè÷íèì ³ åêîíîì³÷íèì çàâäàííÿì ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðîñòîðó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè Óêðà¿íè º ïîäîëàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ìîíîïîë³çìó
óïðàâë³íñüêèõ ³ êîìåðö³éíèõ ñòðóêòóð ùîäî â³äêðèòîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â – ïå-
ðåõ³ä äî â³äêðèòîñò³ ³íôîðìàö³¿ íà çàêîíîäàâ÷³é òà åêîíîì³÷í³é îñíîâ³. Â³äîìî, ùî ñà-
ìå ³íôîðìàö³éíèé ìîíîïîë³çì ìîæå ñòàòè ãîëîâíèì æèâèëüíèì ñåðåäîâèùåì áþðî-
êðàòèçìó, âîëþíòàðèçìó ³ êîðóïö³¿.

Ìîæíà îêðåñëèòè ö³ë³ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó îð-
ãàí³â âëàäè Óêðà¿íè:

– çàáåçïå÷åííÿ êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí íà ³íôîðìàö³þ;
– ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïîòåíö³àëó äëÿ ñò³éêîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà;
– ï³äâèùåííÿ óçãîäæåíîñò³ ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ îðãàíàìè âëàäè âñ³õ ð³âí³â;
– çàáåçïå÷åííÿ àêòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â ðîçâèòêó á³çíåñó;
– ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà;
– ï³äâèùåííÿ ïðàâîâî¿ ãðàìîòíîñò³ ãðîìàäÿí øëÿõîì íàäàííÿ ¿ì â³ëüíîãî äîñòó-

ïó äî ïðàâîâèõ ³ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â;
– ðåàë³çàö³ÿ ïðàâ êîíòðîëþ ç áîêó ãðîìàäÿí ³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é çà ä³ÿëüí³ñòþ

öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
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– ï³äâèùåííÿ ä³ëîâî¿ ³ ñóñï³ëüíî¿ àêòèâíîñò³ ãðîìàäÿí øëÿõîì íàäàííÿ ìîæëèâîñò³
êîðèñòóâàòèñÿ â³äêðèòîþ íàóêîâî-òåõí³÷íîþ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷-
íîþ ³íôîðìàö³ºþ, ³íôîðìàö³éíèìè ôîíäàìè, òîùî;

– ³íòåãðàö³ÿ ç³ ñâ³òîâèì ³íôîðìàö³éíèì ïðîñòîðîì [1].
²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ìîæíà ââàæàòè åôåêòèâíèì, ÿêùî â³í â³äêðèòèé äëÿ

ñóñï³ëüñòâà, òîáòî, íàäàº ìîæëèâ³ñòü ðåàë³çóâàòè óçãîäæåí³ ³íòåðåñè ãðîìàäÿí,
ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè. Åôåêòèâíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ìîæå áóòè ñòâîðåíèé íà
îñíîâ³ òàêî¿ äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, ÿêà çàáåçïå÷èòü ïîñòóïîâå íàáëèæåí-
íÿ êðà¿íè äî ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè ³ â³äïîâ³äíèõ äåð-
æàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â – ïðîáëåìà ì³æãàëóçåâà ³ ì³æðåã³îíàëüíà. Âîíà âè-
ìàãàº âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ³ òåõí³÷íèõ ïèòàíü, à òàêîæ ïîòðåáóº çíà÷-
íèõ âèòðàò òà ÷àñó. 

Äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ñòâîðåííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íåîáõ³äíî
ðîçðîáèòè ïåâí³ åêîíîì³êî-ïðàâîâ³ çàñàäè òà íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè:

– çàêîíîäàâ÷³ ³ íîðìàòèâí³ àêòè, ÿê³ âèçíà÷àþòü ïðàâà é îáîâ'ÿçêè þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷-
íèõ îñ³á ùîäî ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, çàñîá³â ¿õ îá-
ðîáêè ³ äîñòàâêè; 

– ñèñòåìó äåðæàâíèõ ñòàíäàðò³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ,
ñòðóêòóðè, ôîðìè, à òàêîæ ºäèí³ äëÿ âñ³õ ð³âí³â îðãàí³â âëàäè ³íòåðôåéñè ïðåäñòàâ-
ëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â äëÿ âçàºìîä³¿ ç êîðèñòóâà÷àìè;

– åêîíîì³÷í³ âàæåë³, ÿê³ á ñòèìóëþâàëè àêòèâíå ôîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â.

Ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè ïåðåäáà÷àº, â
ïåðøó ÷åðãó, ³íòåãðàö³þ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â îðãàí³â âëàäè âñ³õ ð³âí³â, à òàêîæ çà-
áåçïå÷åííÿ â³ëüíîãî îïåðàòèâíîãî äîñòóïó îðãàí³â âëàäè – â³ä öåíòðàëüíèõ äî ì³ñöå-
âèõ – ðàéîííèõ òà ñ³ëüñüêèõ – äî íàÿâíèõ ðåñóðñ³â. ²íòåãðîâàí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóð-
ñè ìàþòü ñàìîñò³éíó ö³íí³ñòü äëÿ â³äïîâ³äíèõ ðåã³îíàëüíèõ óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð ÿê
îðãàí³â, ùî ïðèéìàþòü ð³øåííÿ â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿. ²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ºäè-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó òàêîæ ïîâèíí³ áóòè íà çàêîíí³é ï³äñòàâ³ äîñòóïí³
ñóá'ºêòàì ãîñïîäàðþâàííÿ ³ ãðîìàäÿíàì. Ìàñîâà ³íôîðìàö³ÿ íàáóâàº çíà÷åííÿ ëèøå
òîä³, êîëè âîíà ñòàº äîñòóïíîþ äëÿ ñóñï³ëüñòâà. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî íå âèïóñêàòè ç
ïîëÿ çîðó íàäçâè÷àéíî âàæëèâó ïðîáëåìó çàõèñòó ñóñï³ëüñòâà â³ä «ñîö³àëüíî íåáåç-
ïå÷íèõ â³äîìîñòåé».

²íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè öåíòðàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, â³äîì÷³
³ ì³æâ³äîì÷³ òåðèòîð³àëüíî ðîçïîä³ëåí³ ñèñòåìè çáîðó, îáðîáêè é ðîçïîä³ëó ³íôîð-
ìàö³¿ ìîæóòü ñëóæèòè áàçîþ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Âîíè ïî-
âèíí³ çàáåçïå÷èòè îñíîâó ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè
øëÿõîì ñòàíäàðòèçàö³¿ òà óí³ô³êàö³¿. 

Äëÿ êîîðäèíàö³¿ çóñèëü óñ³õ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ïðè âèð³øåíí³ çàâäàíü ôîð-
ìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè íåîáõ³äíî ðîçðîáèòè
êàëåíäàðíó «äîðîæíó êàðòó», âèêîíàííÿ ÿêî¿ ìàº êîíòðîëþâàòèñÿ ºäèíèì îðãàíîì âè-
êîíàâ÷î¿ âëàäè â ãàëóç³ ³íôîðìàòèçàö³¿ çã³äíî ç³ âñòàíîâëåíèìè ³íäèêàòîðàìè òà ïî-
êàçíèêàìè ðîçâèòêó.

Íåîáõ³äíî ïåðåäáà÷èòè çàõîäè ç ïðîïàãàíäè ö³ëåé, çàâäàíü ³ ìîæëèâîñòåé ºäè-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. Öå àêòèâ³çóº çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí äî ³íôîðìàö³éíèõ
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ðåñóðñ³â, ïðèñêîðèòü ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè êðà¿íè, âïîðÿäêóº ðè-
íîê ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, òåõíîëîã³é ³ ïîñëóã. 

Ïîë³òèêà ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè ïîâèí-
íà çä³éñíþâàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì ³íòåðåñ³â öåíòðàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, þðè-
äè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á. Âîíà ïîâèííà âðàõîâóâàòè ìîæëèâîñò³ ì³æíàðîäíîãî
ñï³âðîá³òíèöòâà â ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ïðîäóêò³â òà ïîñëóã, ðåàëüí³ ìîæ-
ëèâîñò³ â³ò÷èçíÿíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íäóñòð³¿. 

²íôîðìàòèçàö³ÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè äî öüîãî ÷àñó îð³ºíòîâàíà, ãîëîâíèì ÷èíîì,
íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³, äëÿ ïîòðåá îáìåæåíîãî êîëà êîðèñòó-
âà÷³â. Âïðîâàäæåííÿ òàêèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é íå äàëî î÷³êóâàíîãî åôåêòó.

Ñåðéîçíîþ ïðîáëåìîþ â ñòàíîâëåíí³ ïðàâîâî¿ äåðæàâè º çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîâîþ
³íôîðìàö³ºþ þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á. Öÿ ³íôîðìàö³ÿ ïîâèííà áóòè äîñòóïíîþ äëÿ
êîðèñòóâà÷³â, ìàòè ïðîñò³ êîìåíòàð³¿ òà ñïðîùåíèé ïîðÿäîê ¿¿ îòðèìàííÿ. ªäèíèé ³íôîð-
ìàö³éíèé ïðîñò³ð ïîâèíåí íå ò³ëüêè çàáåçïå÷èòè çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá,
àëå ³ ñòèìóëþâàòè ñïîæèâà÷³â ³íôîðìàö³¿. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî ðîçðîáèòè çàõîäè ùî-
äî ï³äâèùåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³ êîìï'þòåðíî¿ ãðàìîòíîñò³ íàñåëåííÿ. 

Ïðè âñ³õ íåäîë³êàõ ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ìîæóòü áóòè îñ-
íîâîþ äëÿ ôîðìóâàííÿ äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Äëÿ öüîãî âàðòî âèð³øè-
òè îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷í³ ïèòàííÿ, ïîâ'ÿçàí³ ç çàáåçïå÷åííÿì ñêîîðäèíîâàíîãî ôîð-
ìóâàííÿ ³ âåäåííÿ ì³í³ñòåðñòâàìè é â³äîìñòâàìè äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â
ç ìåòîþ ¿õíüî¿ ³íòåãðàö³¿. Öå ñòîñóºòüñÿ, ó ïåðøó ÷åðãó, òèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè,
ÿê³ ìàþòü ðîçâèíåí³ òåðèòîð³àëüíî ðîçïîä³ëåí³ ³íôðàñòðóêòóðè, îð³ºíòîâàí³ íà çá³ð
³íôîðìàö³¿ ³ ¿¿ îáðîáêó â ³íòåðåñàõ öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, à òàêîæ óñ³õ
îðãàí³çàö³é ³ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè. 

²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, îáñëóãîâóþ÷è ³íôîðìàö³éí³ ïîòðåáè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëà-
äè, ïîâèíí³ ðîçâèâàòèñÿ ó âçàºìîçâ'ÿçêó ç ³íøèìè ñåêòîðàìè ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðîñòîðó. ªäèíèé äåðæàâíèé îðãàí ìàº áóòè íàä³ëåíèé ïðàâàìè êîîðäèíàö³¿ ôîð-
ìóâàííÿ âñ³õ âèä³â äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ ³íòåãðàö³¿ â ºäèíèé
³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð íåäåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Ïîðÿäîê ³ ïðàâèëà
âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â ïðè ôîðìóâàíí³ ³ âèêîðèñòàíí³ äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â ïîâèíí³ áóòè ðåãëàìåíòîâàí³ çàêîíîäàâ÷èìè àêòàìè, ÿê³ âñòàíîâëþþòü, çîêðå-
ìà, ñòóï³íü â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïðèõîâàííÿ ³ íåäîñòîâ³ðí³ñòü ³íôîðìàö³¿.

Äåðæàâí³ ³ íåäåðæàâí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ïîâèíí³ ñòâîðþâàòè ñèñòåìó âçàºìîïî-
ãîäæåíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â íà áàç³ âèêîðèñòàííÿ òðàäèö³éíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é, íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ àâòîìàòèçîâàíèõ áàç òà áàíê³â äàíèõ. Öÿ ñèñòåìà ïî-
âèííà áóòè â³äêðèòîþ äëÿ âêëþ÷åííÿ äî íå¿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ùî ñòâîðþþòüñÿ. 

Íà åòàï³ ôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó
âàæëèâî âèçíà÷èòè ïð³îðèòåòè äëÿ êîíêðåòíèõ âèä³â äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â.
Íà ñüîãîäí³ äî ïð³îðèòåòíèõ äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ìîæíà â³äíåñòè:

– ³íôîðìàö³þ, ïîâ'ÿçàíó ç ïîáóäîâîþ ïðàâîâî¿ äåðæàâè;
– ³íôîðìàö³þ ïðî ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ÿêà çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü

äåìîêðàòè÷íîãî êîíòðîëþ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ , íàïðèêëàä, ñòîñîâíî áþäæåòíèõ âèòðàò;
– ³íôîðìàö³þ ïðî íàäçâè÷àéí³ ñèòóàö³¿, íåáåçïå÷í³ åêîëîã³÷í³ ñèòóàö³¿, ñàí³òàðíî-

åï³äåì³îëîã³÷í³ óìîâè;
– â³äêðèòó ³íôîðìàö³þ ïðî ï³äïðèºìñòâà òà îðãàí³çàö³¿, ÿêà íàäàºòüñÿ íèìè â äåð-

æàâí³ îðãàíè â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà;
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– ³íôîðìàö³þ, ùî ñêëàäàº íàóêîâèé ïîòåíö³àë ³ êóëüòóðíó ñïàäùèíó ñóñï³ëüñòâà. 
Îäíèì ³ç ïð³îðèòåò³â º ôîðìóâàííÿ äåðæàâíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ðåºñòðó ç â³äîìî-

ñòÿìè ïðî âëàñíèê³â âñ³õ âèä³â ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, à òàêîæ ïðî âèäè ³íôîðìàö³éíî¿
ïðîäóêö³¿ ³ ïîñëóã. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî ñòâîðèòè íà ðèíêîâèõ çàñàäàõ:

– ìåðåæ³ öåíòðàëüíèõ, ãàëóçåâèõ, ðåã³îíàëüíèõ öåíòð³â äëÿ íàêîïè÷åííÿ â³äîìî-
ñòåé ïðî äåðæàâí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, óìîâè äîñòóïó äî íèõ, à òàêîæ äëÿ ñåðòèô³êàö³¿
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ³ ìåðåæ, áàç ³ áàíê³â äàíèõ;

– ðåã³îíàëüí³ ³ ì³æðåã³îíàëüí³ äåðæàâí³ òà êîìåðö³éí³ öåíòðè äëÿ îáñëóãîâóâàííÿ
þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á. 

Ôîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ïîâèííî çä³éñíþâàòèñü
çà ïðèíöèïîì ïðÿìîãî äîñòóïó. Íà öåíòðàëüíîìó ð³âí³ ñòâîðþþòüñÿ áàíêè äàíèõ, ùî çà-
áåçïå÷óþòü, ÿê ïðàâèëî, äèñòàíö³éíèé äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿. Â öèõ áàíêàõ äàíèõ íåîáõ³äíî
çàáåçïå÷èòè âèä³ëåííÿ ç ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â öåíòðàëüíèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
ðîçä³ëè â³äêðèòî¿ ³íôîðìàö³¿, äîñòóïí³ âñ³ì îðãàí³çàö³ÿì ³ ãðîìàäÿíàì. 

²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè êðà¿íè º ¿¿ íàö³îíàëüíèì íàäáàííÿì. Ê³ëüê³ñòü, ÿê³ñòü ³ äî-
ñòóïí³ñòü IÐ âèçíà÷àº ð³âåíü ðîçâèòêó êðà¿íè òà ¿¿ ñòàòóñ ó ñâ³òîâîìó ñóñï³ëüñòâ³. Òî-
ìó ïèòàííÿ, ïîâ'ÿçàí³ ç³ ñòâîðåííÿì ³ åôåêòèâíèì âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â, ïîòðåáóþòü îñîáëèâî¿ óâàãè.

Â Óêðà¿í³ ïî÷àâñÿ ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíèõ åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â, ÿê³ ñòâîðþþòüñÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, äåðæàâíèìè ³ íåäåðæàâíèìè
ï³äïðèºìñòâàìè, íàóêîâèìè ³ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè, à òàêîæ ãðîìàäñüêî-ïîë³òè÷íèìè îð-
ãàí³çàö³ÿìè. Íàö³îíàëüíà ñèñòåìà ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ìàº âêëþ÷àòè òàê³ 
ñêëàäîâ³:

– ñèñòåìó ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè;
– äåðæàâíèé ðåºñòð ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â;
– äåðæàâíèé ðåºñòð íàñåëåííÿ;
– ºäèíó ñèñòåìó åëåêòðîííîãî çåìåëüíîãî êàäàñòðó;
– åëåêòðîíí³ êàäàñòðè íàñåëåíèõ ïóíêò³â;
– áàçè äàíèõ íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿;
– äåðæàâíèé ðåºñòð íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â;
– áàçè äàíèõ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, ã³äðîëîã³÷íèõ ³ ìåòåîðîëîã³÷íèõ âèì³ð³â;
– áàíêè äåðæàâíèõ ³ ì³æäåðæàâíèõ ñòàíäàðò³â, òåðì³íîëîã³÷í³ ñòàíäàðòè ³ íàóêî-

âî-òåõí³÷íó òåðì³íîëîã³þ [2];
– áàçè äàíèõ â³äîì÷èõ îðãàí³â;
– åëåêòðîíí³ ñèñòåìè îáñëóãîâóâàííÿ ãðîìàäÿí òà êîðïîðàòèâíîãî ñåêòîðó.
Îäíèì ç ïîêàçíèê³â óñï³øíîãî ðóõó êðà¿íè äî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà º ñòóï³íü

äîñòóïíîñò³ ìàñèâ³â ³íôîðìàö³¿ äëÿ êîðèñòóâà÷³â. Çà öèì ïîêàçíèêîì Óêðà¿íà ñóòòºâî
â³äñòàº â³ä ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó. Ïðè÷èíè òàêîãî ñòàíîâèùà íàñòóïí³:

– çíà÷íà ÷àñòèíà äåðæàâíèõ ðåñóðñ³â íåäîñòóïíà ãðîìàäñüêîñò³, à â³äîì÷³ ðåñóð-
ñè ïðàêòè÷íî íåäîñòóïí³ äëÿ çîâí³øí³õ êîðèñòóâà÷³â;

– êîìåðö³éí³ ðåñóðñè çàíàäòî äîðîã³ äëÿ ìàñîâîãî êîðèñòóâàííÿ;
– äóæå ÷àñòî åëåêòðîíí³ ðåñóðñè ïðåäñòàâëåí³ ó íåñóì³ñíèõ îáîëîíêàõ.
Äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íåîáõ³äíî ðîçðîáèòè ìå-

õàí³çìè:
– ðåàë³çàö³¿ ïðàâîâèõ ïîëîæåíü ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, âèçíà÷åíèõ çà-

êîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè;
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– ðîçïîä³ëó ïîâíîâàæåíü ùîäî âîëîä³ííÿ ³ ðîçïîðÿäæàííÿ äåðæàâíèìè ²Ð ì³æ öåí-
òðàëüíèìè òà ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè ñòîñîâíî ïðèâàòèçàö³¿ ³ íàö³îíàë³çàö³¿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â;

–  îö³íêè äåðæàâíèõ ²Ð ÿê ìàéíà àáî ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³; 
– çàõèñòó â³ò÷èçíÿíèõ âèðîáíèê³â ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã òà ¿õ ïðîñóâàí-

íÿ íà ñâ³òîâèé ðèíîê. 
²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ º áàçîþ, íà ÿêó ñïèðàºòüñÿ óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü äåð-

æàâíîãî àïàðàòó. Â òàêîìó êîíòåêñò³ ³íôîðìàö³þ ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê ñóêóïí³ñòü ð³çíîìàí³òíèõ
ïîâ³äîìëåíü, â³äîìîñòåé, äàíèõ ïðî â³äïîâ³äí³ ÿâèùà, ïðîöåñè, â³äíîñèíè ³ ò. ³í.

Çà ñâîºþ ïðèðîäîþ ³íôîðìàö³ÿ ð³çíîð³äíà ³ ð³çíîìàí³òíà ³ ìîæå â³äíîñèòèñÿ äî
çîâí³øíüîïîë³òè÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ é åêîëîã³÷íî¿ ñôåðè. ²íôîð-
ìàö³ÿ ìîæå ì³ñòèòèñü â çàêîíàõ, íîðìàòèâíèõ àêòàõ, þðèäè÷íèõ ð³øåííÿõ, ëèñòàõ,
äîâ³äêàõ, çâåäåííÿõ, îãëÿäàõ, ³íôîðìàö³éíèõ áþëëåòåíÿõ, òîùî. Êëàñèô³êàö³ÿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïîâèííà áóòè ºäèíîþ ³ ´ðóíòóâàòèñÿ íà êîìïëåêñíîìó, ñèñòåìíîìó ï³äõîä³. 

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè â ³íòåðåñàõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëà-
äè ïîâèííå áóòè ñïðÿìîâàíå íà îá'ºäíàííÿ ³ ðîçâèòîê ³ñíóþ÷èõ ðåñóðñ³â, ïðèçíà÷å-
íèõ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îñíîâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðî-
ñòîðó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ïîâèíí³ ñêëàñòè ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éí³
ñèñòåìè, ñïðîìîæí³ çàáåçïå÷èòè ³íôîðìàö³éíó áåçïåêó äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà, îñîáè-
ñòîñò³. Òàêèìè ñèñòåìàìè ìîæóòü áóòè:

– ²ÊÑ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè;
– ²ÊÑ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè;
– ²ÊÑ Ì³í³ñòåðñòâà Óêðà¿íè ç ïèòàíü íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é;
– ³íòåãðîâàíà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íà ñèñòåìà ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â;
– ºäèíà äåðæàâíà ñèñòåìà «Êàäðè».
Ö³ ñèñòåìè ïîâèíí³ âðàõîâóâàòè íàñòóïí³ âèìîãè:
– ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè â ³íòåðåñàõ ãðîìàäÿí ³

îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè;
– âèêëþ÷åííÿ ìîíîïîë³¿ ç íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ áåçïîñåðåäíüî ïðåäñòàâíèêàì ÂÐ

Óêðà¿íè òà âèùîãî êåð³âíèöòâà Óêðà¿íè;
– îá'ºäíàííÿ ³ ðîçâèòîê íåçàëåæíèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿;
– âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíîãî òåëåêîìóí³êàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, çàõèñò äåðæàâíî¿ ³ êî-

ìåðö³éíî¿ òàºìíèö³, äåðæàâíèõ, êîðïîðàòèâíèõ òà ïðèâàòíèõ ³íòåðåñ³â.
Çàõèùåíèé ³íôîðìàö³éíèé îáì³í ïîâèíåí çàáåçïå÷óâàòèñÿ â³äïîâ³äíèìè çàñîáàìè

êðèïòîãðàô³÷íîãî çàõèñòó.
Òàêèì ÷èíîì, ³íôîðìàö³éíèé ðåñóðñ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ïîâèíåí ÿâëÿòè ñî-

áîþ ñóêóïí³ñòü ðîçïîä³ëåíèõ áàç äàíèõ, ïîáóäîâàíèõ çà â³äîì÷èì, òåðèòîð³àëüíèì ³
ïðîáëåìíèì ïðèíöèïàìè, ùî ìàþòü ºäèí³ ñòàíäàðòè òà ³íòåðôåéñè ³ äîñòóïí³ äëÿ âñ³õ
ãðîìàäÿí òà ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ Óêðà¿íè.

Ñó÷àñíèé ñòàí ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè çàâàæàº ð³âíîïðàâíîìó âêëþ÷åííþ
¿¿ ó ñâ³òîâå ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî. Íîâîìó åòàïó ðîçâèòêó óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòâîðåííÿì ðîçâèíóòîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, ïîâèííà â³äïîâ³äà-
òè ³ íîâà äåðæàâíà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà. Õàðàêòåðíîþ ðèñîþ òàêî¿ ïîë³òèêè º ¿¿ ñîö³àëü-
íî-òåõíîëîã³÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü òà â³äïîâ³äí³ñòü ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì – íà â³äì³íó â³ä
ïðîãðàì ³íôîðìàòèçàö³¿, äå ïåðåâàæàº òåõíîëîã³÷íèé àñïåêò. 
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Ìåòà íîâî¿ äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè – öå ïîáóäîâà ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà íà îñíîâ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè, éîãî ³íòå-
ãðàö³ÿ ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ç çàáåçïå÷åííÿì ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè ÿê
íà âíóòð³øíüîìó, òàê ³ ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿõ. 

Îñíîâíèìè ïîêàçíèêàìè ³ êðèòåð³ÿìè êîíòðîëþ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòî-
ðó äåðæàâíèõ îðãàí³â âëàäè ìàþòü áóòè: (äîïîâíåíèé ñëàéä)

– ì³ñöå Óêðà¿íè â ì³æíàðîäíèõ ðåéòèíãàõ:
– ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà;
– çà ð³âíåì äîñòóïíîñò³ íàö³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ òà òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðà-

ñòðóêòóðè;
– ð³âåíü äîñòóïíîñò³ äëÿ íàñåëåííÿ ³ á³çíåñ-ñåêòîðó áàçîâèõ ïîñëóã ó ñôåð³ ³íôîð-

ìàö³éíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (òåëåôîí³ÿ, ØÑÄ, ÏÊ – â ðîçðàõóíêó íà 
100 æèòåë³â);

– ÷àñòêà äåðæàâíèõ ïîñëóã, ÿê³ ìîæå îòðèìàòè íàñåëåííÿ òà á³çíåñ ç çàñòîñóâàí-
íÿì ²ÊÒ ó çàãàëüíîìó îáñÿç³ äåðæàâíèõ ïîñëóã;

– ÷àñòêà åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó äåðæàâíèõ îðãàí³â;
– ÷àñòêà íàäàííÿ áåçâ³äêëè÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã äåðæàâíèìè îðãàíàìè;
– ³íäåêñ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî óðÿäó:
– ê³ëüê³ñòü âåá-ïðåäñòàâíèöòâ äåðæàâíèõ îðãàí³â;
– îáñÿã åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿ ç çàãàëüíîãî îá³ãó;
– îáñÿã íàóêîºìíîãî âèðîáíèöòâà ç çàãàëüíîãî îá³ãó;
– ð³âåíü ³íòåðàêòèâíî¿ ïðèñóòíîñò³ äåðæàâíèõ îðãàí³â.
Ñàìå ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íà ñêëàäîâà äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ïîòðåáóº äå-

òàëüíî¿ óâàãè, îñê³ëüêè º ïðèíöèïîâî íîâèì íàïðÿìêîì òàêî¿ ïîë³òèêè. Ïðè öüîìó îñ-
íîâíèé àêöåíò ìàº áóòè çðîáëåíî íà ïðàâîâ³é îñíîâ³ ³íôîðìàòèçàö³¿ Óêðà¿íè.

Ïðàâîâà îñíîâà äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ïîêëèêàíà, çîêðåìà, çàáåçïå-
÷óâàòè êîîðäèíàö³þ ä³é îðãàí³â âëàäè, áåç ÿêî¿ íåìîæëèâî óñóíóòè íåäîë³êè çàêîíî-
äàâñòâà, óíèêíóòè êîíôðîíòàö³¿ ³ êîíôë³êòíîñò³ ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðîñòîðó ð³çíîìàí³òíèìè ñóá'ºêòàìè. 

Ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìêàìè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ìà-
þòü áóòè:

– óñóíåííÿ «äåô³öèòó äîâ³ðè äî âëàäè» – ñòâîðåííÿ â³äêðèòîãî ³íôîðìàö³éíîãî
ñåðåäîâèùà, íåîáõ³äíîãî äëÿ ôîðìóâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ³ âçàºìîä³¿ ì³æ
ñóñï³ëüñòâîì ³ âëàäîþ;

– ³íñòèòóö³îíàëüíå ñòðóêòóðóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà ÿê âàæëèâèé êðîê íà øëÿõó ôîð-
ìóâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, à òàêîæ âïëèâó ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ÿê «÷åòâåð-
òî¿ âëàäè» ó äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³;

– çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ÇÌ² ç çàáåçïå÷åííÿì íà íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâîìó ð³âí³ ðåàë³çàö³¿ ¿õ ïðàâ ³ ñâîáîä;

– âïðîâàäæåííÿ ä³þ÷èõ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà ãðîìàäÿí
íà ³íôîðìàö³þ;

– ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè äåðæàâè. 

1. Àð³ñòîâà ².Â. Äåðæàâíà ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà: îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ àñïåêòè/ Çà çàãàëüíîþ
ðåäàêö³ºþ ä-ðà þðèä. íàóê, ïðîô. Áàíäóðêè Î.Ì.: Ìîíîãðàô³ÿ. – Õàðê³â: Âèä-âî Óí-òó âíóòð. ñïðàâ,
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Â äàí³é ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ îñíîâí³ ïîëîæåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ìåõàí³çìó
ðîçøèðåííÿ ó÷àñò³ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ ó ðîçïîä³ë³ äîõîä³â; ðîçðîáëåí³ ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿
äëÿ âïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíîãî ìîòèâàö³éíîãî ìåõàí³çìó çà³íòåðåñîâàíîñò³ ïðàö³âíèê³â â
ê³íöåâèõ ðåçóëüòàòàõ ãîñïîäàðþâàííÿ.

We have studied main issues of social-economic mechanism of increasing participation of employees
of firms in distributing profits and we have developed practical recommendations for applying effective
motivational mechanism of interested employees in terminal results of management in this  article.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðîçøèðåííÿ, ðîçïîä³ë, äîõîäè, ÷èñòèé ïðèáóòîê, ìîòèâàö³éíèé ìåõàí³çì,
òðóäîâà àêòèâí³ñòü, âëàñí³ñòü. 

Âàæëèâîþ óìîâîþ ïåðåõîäó â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ íà ðèíêîâ³ çàñàäè ãîñïîäà-
ðþâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿ ñò³éêîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè º çàñòî-
ñóâàííÿ íîâèõ ï³äõîä³â äî ðîçâ'ÿçàííÿ ïðîáëåì àêòèâ³çàö³¿ òðóäîâî¿ ìîòèâàö³¿. Öå
ïîâ'ÿçàíî ç ìàêñèìàëüíèì âèêîðèñòàííÿì ëþäñüêîãî ÷èííèêà, âäîñêîíàëåííÿì ìå-
õàí³çì³â óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ïðîöåñàìè, ÿê³ á ñïðèÿëè ïîñèëåííþ
ñïîíóêàëüíèõ ìîòèâ³â ³ ñòèìóë³â àêòèâ³çàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ï³äâèùåííþ çà³íòåðå-
ñîâàíîñò³ ïðàö³âíèê³â ó ê³íöåâèõ ðåçóëüòàòàõ òà íåîáõ³äí³ñòþ ïîøóêó äîäàòêîâèõ ðå-
çåðâ³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ð³çíèõ ôîðì
âëàñíîñò³ ³ âèä³â ä³ÿëüíîñò³.

²ç ðîçâèòêîì ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè â³äáóâàþòüñÿ çì³íè íå ò³ëüêè â çì³ñò³ é õàðàêòåð³
ïðàö³, àëå é ó ñèñòåì³ ðîçïîä³ëü÷èõ â³äíîñèí, íàéâàæëèâ³øó ðîëü ó ÿê³é â³ä³ãðàº ïðè-
áóòîê. Àêòóàëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïðèáóòêó ÿê îñíîâíîãî óçàãàëüíþþ÷îãî ïîêàçíèêà
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, ãîëîâíîãî äæåðåëà êîøò³â âèðîáíè÷îãî ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèò-
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