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Ó ñòàòò³ óçàãàëüíåíî ñó÷àñí³ òåíäåíö³¿ ³ííîâàö³éíèõ òðàíñôîðìàö³é ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì. Âèçíà÷åí³ ïåðåâàãè öèõ ïðîöåñ³â òà âêàçàíî ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè ¿õ ðîçâèòêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ííîâàö³¿, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, åêîíîì³÷íå ñï³âðîá³òíèöòâî. 

In the article are generalized the modern tendencies of innovative transformations in the
process of the personnel's management. Certain advantages of these processes and perspective
directions of their development are indicated. 

Ïî÷àòîê ÕÕ² ñòîë³òòÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðèíöèïîâèìè çì³íàìè â íàóêîâî-òåõí³÷íî-
ìó ïðîãðåñ³, ÿê³ êàðäèíàëüíî çì³íþþòü ïð³îðèòåòè ðîçâèòêó. Íà ñó÷àñí³é ñòàä³¿ ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà çàãàëüí³ çàñîáè ïðàö³ (÷è óìîâè, íåîáõ³äí³ äëÿ çä³éñíåííÿ òðóäîâî-
ãî ïðîöåñó) âèñòóïàþòü ÿê öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³, òîáòî ÿê ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷í³
³íôðàñòðóêòóðè, ùî çàáåçïå÷óþòü «ï³äêëþ÷åííÿ» ëþäåé äî ïåâíèõ ïðîöåñ³â, ìîæëè-
âîñòåé, ïðîñòîð³â. ²ñíóþòü çâè÷àéí³ öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³ – äîðîãè, òðàíñïîðò, òåïëî-
ìåðåæ³, âîäîïðîâ³ä, êàíàë³çàö³ÿ, æèòëî, áóä³âë³, îïòîâîëîêîíí³ ìåðåæ³, ëîã³ñòè÷í³
ìåðåæ³, ìàøèíîáóäóâàííÿ, ïðîìèñëîâ³ñòü ³ òàê äàë³. Ñüîãîäí³ âèçíà÷àþòü òàêîæ òîíø³
öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³ – ²íòåðíåò ³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ñó÷àñíà
îñâ³òà ³ ñèñòåìè òðàíñëÿö³¿ çíàíü, ³ííîâàö³éí³ ñåðåäîâèùà. 

Òåîðåòè÷íîþ îñíîâîþ äîñë³äæåííÿ ñòàëè ïóáë³êàö³¿ ïðîâ³äíèõ óêðà¿íñüêèõ òà çà-
ðóá³æíèõ â÷åíèõ: Â.À. Âåëè÷êà, ª.Â. Äîä³íà, Â.Ô. Ñ³ðåíêà, Î.Ô. Ôðèöüêîãî, Â.Â. Öâºòêî-
âà, Ì.Â. Öâ³êà òà ³íøèõ.

Çàëåæí³ñòü ì³æ ïðîäóêòèâíèìè ñèëàìè ³ öèâ³ë³çàö³éíèìè ìåðåæàìè âèðàæàºòüñÿ íà-
ñòóïíîþ ôîðìóëîþ: äî ïåâíîãî ð³âíÿ ñêëàäíîñò³ ðîçâèòîê ïðîäóêòèâíèõ ñèë çàáåç-
ïå÷óºòüñÿ çâè÷àéíèìè öèâ³ë³çàö³éíèìè ìåðåæàìè, ï³ñëÿ ÿêîãî ïðîäóêòèâí³ ñèëè, ùî õà-
ðàêòåðèçóþòü íîâ³ òåõíîëîã³¿, ìîæóòü ðîçâèâàòèñÿ ò³ëüêè íà îñíîâ³ òîíêèõ öèâ³ë³çàö³éíèõ
ìåðåæ. Ïðè öüîìó ³ñíóº îáìåæåííÿ: òîíê³ öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³ íåìîæëèâ³ ïðè íèçü-
êîìó ð³âí³ ðîçâèòêó çâè÷àéíèõ ìåðåæ.

Íàïðèêëàä, â îáëàñò³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ åëåêòðîí³êè «íàéá³ëüø ðåàëüí³ ïåð-
ñïåêòèâè âèõîäó íà ñâ³òîâ³ ðèíêè ìàþòü íåéðî³íôîðìàòèêà, ðîçï³çíàâàííÿ îáðàç³â ³
àíàë³ç çîáðàæåíü, à òàêîæ ìàòåìàòè÷íå ìîäåëþâàííÿ ³ ìåòîäè îá÷èñëþâàëüíîãî åêñïå-
ðèìåíòó. Ö³ òåõíîëîã³¿ ñëóæàòü îñíîâîþ ñòâîðåííÿ: ïðèêëàäíèõ ñèñòåì êîìï'þòåðíîãî ìî-
äåëþâàííÿ äëÿ àòîìíî¿ åíåðãåòèêè, åêîëîã³¿, åêîíîì³êè, ñîö³àëüíî¿ ñôåðè; ïðèêëàäíèõ
ïðîãðàìíèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ ñèñòåì, ùî äîçâîëÿþòü ðîçï³çíàâàòè ³ îö³íþâàòè îá'ºêòè çà
íàÿâíîñò³ ïîãàíî ñòðóêòóðîâàíèõ, íåôîðìàë³çîâàíèõ ³ íå÷³òêèõ ïî÷àòêîâèõ äàíèõ (ïî-
òåíö³éíèé çàðóá³æíèé ðèíîê – äåñÿòêè òèñÿ÷ ñèñòåì â ð³ê). Ïåðâèííå çíà÷åííÿ ìàº ðîç-
ðîáêà â³ò÷èçíÿíèõ îá÷èñëþâàëüíèõ ñèñòåì ïðîäóêòèâí³ñòþ â äåñÿòêè ³ ñîòí³ òðèëüéîí³â
îïåðàö³é â ñåêóíäó. Òàê³ ñèñòåìè ïîòð³áí³ äëÿ âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ çàâäàíü â îáëàñò³ ÿäåð-
íî¿ åíåðãåòèêè, àåðîäèíàì³êè, ìåòåîðîëîã³¿ ³ òàê äàë³. ²íøå çàâäàííÿ íàö³îíàëüíî¿ âàæ-
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ëèâîñò³ – ðîçðîáêà ³íòåãðîâàíèõ ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ñèñòåì ç âèêîðèñòàí-
íÿì â³ò÷èçíÿíèõ òåõíîëîã³é ³ åëåìåíòíî¿ áàçè» [7, c. 79].

Çðîçóì³ëî, ùî ñòâîðåííÿ òàêèõ òåõíîëîã³é ³ ñèñòåì âèìàãàº âèñîêîêëàñíèõ ôàõ³âö³â.
ßêèìè êðèòåð³ÿìè âèçíà÷àºòüñÿ ñüîãîäí³, ùî ñïåö³àë³ñò º âèñîêîêëàñíèì? Â³í ïîâè-
íåí áóòè òàëàíîâèòèì, ìîá³ëüíèì, êðåàòèâíèì, ç â³äïîâ³äíîþ ìîòèâàö³ºþ ³ ñèñòåìîþ
ö³ííîñòåé. Ñàìå òàê³ ôàõ³âö³ º îñíîâîþ ñó÷àñíèõ ïðîäóêòèâíèõ ñèë. 

Çàñîáè ïðàö³ âñå á³ëüø ³ á³ëüø â³ääàëÿþòüñÿ â³ä ìàòåð³àëüíèõ ïðåäìåò³â, çà äîïî-
ìîãîþ ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ îáðîáêà ïðåäìåò³â ïðàö³. Ñó÷àñíà òåíäåíö³ÿ ðîçâèòêó çàñîá³â
ïðàö³ ïîâ'ÿçàíà ç ïåðåì³ùåííÿì ¿õ ó á³ê âíóòð³øí³õ, ³íäèâ³äóàëüíèõ êîìïåòåíö³é,
çíàíü, ìîòèâàö³é ³ ö³ííîñòåé. Òàêèì ÷èíîì ñüîãîäí³ ëþäèí³ ïðèòàìàííà çäàòí³ñòü áó-
òè íîñ³ºì ñó÷àñíèõ ïðîäóêòèâíèõ ñèë, ùî õàðàêòåðèçóº íåìîæëèâ³ñòü â³ä÷óæåííÿ çà-
ñîá³â âèðîáíèöòâà â³ä ¿õ íîñ³ÿ. Ñàìå òàêà çàëåæí³ñòü º ñïåöèô³÷íîþ ðèñîþ ñó÷àñíî-
ãî ð³âíÿ ðîçâèòêó öèõ ñèë. 

Íàñòóïíà îñîáëèâ³ñòü ñó÷àñíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ïðîäóêòèâíèõ ñèë ïîâ'ÿçàíà ç òèì,
ùî ÿêùî çåìëÿ, áóä³âë³ ³ óñòàòêóâàííÿ ÿê çàñîáè ïðàö³ ìîæóòü ³ñíóâàòè îêðåìî â³ä
ïðàö³âíèêà, òî çíàííÿ, êîìïåòåíö³¿, äîñâ³ä, çâ'ÿçêè, ìàéñòåðí³ñòü, ìîòèâàö³ÿ, ö³ííîñò³
ÿê çàñîáè ïðàö³ áåç ëþäèíè íå ³ñíóþòü [4, c. 247]. 

Ìîæíà âèçíà÷èòè, ùî ñïåöèô³êà ñó÷àñíèõ ïðîäóêòèâíèõ ñèë âêëþ÷àº äâà åëåìåíòè:
– çàñîáè âèðîáíèöòâà íîâèõ òåõíîëîã³é ³ ³ííîâàö³é (çíàííÿ, óì³ííÿ, êîìïåòåíö³¿,

ìîòèâàö³¿, ö³ííîñò³) íå ìîæíà â³äîêðåìèòè â³ä ¿õ íîñ³ÿ;
– ñó÷àñí³ çàñîáè âèðîáíèöòâà ñòâîðþþòüñÿ çà äîïîìîãîþ òîíêèõ öèâ³ë³çàö³éíèõ

ìåðåæ (ñèñòåìè òðàíñëÿö³¿ çíàíü, êîìïåòåíö³é, ö³ííîñòåé, ñó÷àñíà îñâ³òà, ³ííîâàö³éí³
ñåðåäîâèùà).

Öÿ ñïåöèô³êà ñêëàäàº òåíäåíö³¿ íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, à ñàìå: íå-
îáõ³äíîþ óìîâîþ òåõíîëîã³÷íî¿ ìîäåðí³çàö³¿ åêîíîì³êè º òîíê³ öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³.
Öå âèçíà÷àº òàêó âèìîãó, ùî íàö³îíàëüíà ³ííîâàö³éíà ñèñòåìà ïîâèííà â³äïîâ³äàòè òîí-
êèì öèâ³ë³çàö³éíèì ìåðåæàì, ñïðèÿòè ¿õ ðîçâèòêó ³ ì³ñòèòè ïåâí³ ôîðìè ãðîìàäñüêèõ
ñòîñóíê³â, ïðè ÿêèõ áóäå ìîæëèâèì âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè âèðîáíèöòâà, íåâ³ä'ºìí³
â³ä ëþäèíè. 

Îñîáëèâ³ñòþ òîíêèõ öèâ³ë³çàö³éíèõ ìåðåæ º òå, ùî âîíè ñàì³ íå ìîæóòü áóòè ñòâî-
ðåí³ áåç âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é. Âèêîðèñòàííÿ â åêîíîì³ö³ ïåðåäîâèõ òåõ-
íîëîã³é íåìîæëèâå áåç ðîçâèíåíî¿ ³ ïðàöþþ÷î¿ ³íôðàñòðóêòóðè – ñèñòåìè ïðàöþþ-
÷èõ òåõíîïàðê³â, öåíòð³â òðàíñôåðòó, ñèñòåìè êîìåðö³àë³çàö³¿ ³ííîâàö³é,
á³çíåñ-³íêóáàòîð³â, òåõíîëîã³÷íî¿ ³ á³çíåñ-åêñïåðòèçè, âåí÷óðíî¿ ñèñòåìè, äîñë³äíèöü-
êèõ öåíòð³â, ñèñòåìè îñâ³òè ³ òàê äàë³. Àëå ³ ñàìà öÿ ³íôðàñòðóêòóðà ìîæëèâà ò³ëüêè
íà áàç³ ïåðåäîâèõ òåõíîëîã³é. Ïîòð³áí³ òèñÿ÷³, ìîæëèâî äåñÿòêè òèñÿ÷ åêîíîì³÷íèõ
àãåíò³â, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ïîâ'ÿçàíà ³ç ñòâîðåííÿì ³ âïðîâàäæåííÿì ³ííîâàö³é. Öèìè åêî-
íîì³÷íèìè àãåíòàìè º ñó÷àñí³ ï³äïðèºìö³, åêñïåðòè, ðîçðîáíèêè, ìåíåäæåð³â, êîíñóëü-
òàíòè ïðîåêòíèõ ³ äîñë³äíèöüêèõ ãðóï, ³íâåñòîðè òîùî.

ßêùî íàø³ ï³äïðèºìö³, äîñë³äíèêè, ³íâåñòîðè, ðîçðîáíèêè íå óì³þòü ïðàöþâàòè ³
íå ïðàöþþòü â îáëàñò³ ïåðåäîâèõ òåõíîëîã³é, òî ó íàñ â³äñóòíÿ áàçà (ò³ ñàì³ ïðîäóê-
òèâí³ ñèëè) äëÿ ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè. Íåìàº íàö³îíàëüíî¿
³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè (ùî â³äïîâ³äàº ð³âíþ ðîçâèòêó ïðîäóêòèâíèõ ñèë) – íåìàº òî-
÷îê âõîäó â ñôåðó ³ííîâàö³é, íåìàº ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîáîòè ç ñó÷àñíèìè òåõíîëîã³ÿìè
³ îòðèìàííÿ íåîáõ³äíèõ êîìïåòåíö³é, íåìàº ìîæëèâîñò³ ìîäåðí³çàö³¿ åêîíîì³êè. Êî-
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ëî çàìèêàºòüñÿ. Àëå öå ò³ëüêè íà ïåðøèé ïîãëÿä. ßêùî çíàéòè ïðîãðåñèâíó ôîðìó âè-
ðîáíè÷èõ ñòîñóíê³â, ùî äîçâîëÿº åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè âèðîáíèöòâà, ùî
ñòâîðþþòü íîâ³ òåõíîëîã³¿ ³ ³ííîâàö³¿ (à öå, ùå ðàç ïîâòîðþ, ñàìà ëþäèíà ç ¿¿ êîìïå-
òåíö³ÿìè, çíàííÿìè, ìîòèâàö³ÿìè ³ ö³ííîñòÿìè), òî ïî÷íóòü ôîðìóâàòèñÿ ³ òîíê³
öèâ³ë³çàö³éí³ ìåðåæ³. Àíàë³ç óñï³øíèõ öåíòð³â ³ííîâàö³éíî¿ àêòèâíîñò³ â ÿêîñò³ òàêî¿ ôîð-
ìè äîçâîëÿº âèä³ëèòè ³ííîâàö³éíå ñåðåäîâèùå [5, c. 68].

Ùî ïðåäñòàâëÿº ç ñåáå ³ííîâàö³éíå ñåðåäîâèùå? Ïî-ïåðøå, öå ñï³âòîâàðèñòâî ëþ-
äåé, ÿêèì ïîäîáàºòüñÿ ðåàë³çîâóâàòè ñêëàäí³ ïðîåêòè, ³äå¿, çíàõîäèòè îðèã³íàëüí³ ð³øåí-
íÿ, ïðàöþâàòè ç òàêèìè æ ëþäüìè â òâîð÷èõ ãðóïàõ. Ö³ ëþäè – íîñ³¿ ³íøîãî òèïó ìèñ-
ëåííÿ, ï³äïðèºìíèöüêîãî, äîñë³äíèöüêîãî, íîâàòîðñüêîãî. Âîíè íå áîÿòüñÿ ïîìèëÿòèñÿ.
Õàðàêòåðíèé äëÿ Êðåìí³ºâî¿ äîëèíè òèï àíòðåïðåíåðà – çàñíîâíèêà ìàëî¿ ³ííî-
âàö³éíî¿ ô³ðìè – öå «ëþäèíà-ôàêåë», ÿêà, ÿê ïðàâèëî, ñòâîðþº íàâêîëî ñåáå íàñò³ëüêè
âèñîêó òåìïåðàòóðó òâîð÷îãî ãîð³ííÿ, ùî áåçïîñåðåäíüî äîòè÷í³ äî íå¿ ñï³âðîá³òíè-
êè âòðà÷àþòü ç ÷àñîì òðàäèö³éíèé ñòåðåîòèï «ñïîñîáó æèòòÿ, çàñíîâàíîãî íà çäîðî-
âîìó ãëóçä³». Çà ñëîâàìè îäíîãî ç³ ñï³âçàñíîâíèê³â Sun í³ìöÿ Àíäðåàñà ôîí Áåõ-
òîëüñãåéìà â ³íòåðâ'þ ãàçåò³ Frankfurter Allgemeine, «òóò, â Silicon Valley çîâñ³ì ³íøå
ñòàâëåííÿ äî æèòòÿ, í³æ ó Çàõ³äí³é ªâðîï³. Òàì äî óñòàíîâè âëàñíî¿ ô³ðìè ëþäè ÷à-
ñòåíüêî ñòàâëÿòüñÿ ÿê äî âåëèêîãî îñîáèñòîãî ðèçèêó, à ìîæëèâà íåâäà÷à ñïðèéìàºòüñÿ
íèìè ÿê îñîáèñòà äðàìà àáî íàâ³òü òðàãåä³ÿ [6]. Òóò æå öå, ïåðåäóñ³ì, øàíñ çàðîáè-
òè áàãàòî ãðîøåé, ñòàòè íà÷àëüíèêîì ñàìîìó ñîá³, àëå, ïåðåäóñ³ì, ðåàë³çóâàòèñÿ ÿê
îñîáè. Íåâäàõîþ òà ïåðåìîæåíèì òóò ââàæàºòüñÿ íå òîé, ó êîãî áóëè ÿê³ñü ³äå¿, õòî
çàñíóâàâ äëÿ ¿õ âò³ëåííÿ ô³ðìó, àëå íå âèòðèìàâ áîðîòüáè ³ ïðîãðàâ, – à òîé, ó êîãî
áóëà ³äåÿ, àëå â³í íå íàâàæèâñÿ âèêîðèñòàòè ñâ³é øàíñ ³ íå ñïðîáóâàâ ¿¿ ðåàë³çóâàòè»
(Åêñïðåñ-çâ³ò «Ñèë³êîíîâà äîëèíà»).

Ïî-äðóãå, öå ºäèíèé ïðîñò³ð – òåðèòîð³àëüíèé, îñâ³òí³é, êîìóí³êàö³éíèé, ïðîåêò-
íèé, ³äåéíèé, äîñë³äíèöüêèé. Ó òàêîìó ïðîñòîð³ ïåðåâàæàþòü ãîðèçîíòàëüí³ çâ'ÿçêè,
ùî ñòâîðþº ìîæëèâ³ñòü äëÿ âèñîêî¿ ìîá³ëüíîñò³ éîãî ó÷àñíèê³â, òàê çâàíîãî «ïåðå-
õðåñíîãî çàïèëåííÿ». Âèñîêà ìîá³ëüí³ñòü âèçíà÷àº ³ âåëèêó ðóõëèâ³ñòü íîâèõ ³äåé, ³
³íòåíñèâí³ñòü îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ, à òàêîæ º îñîáëèâî âàæëèâîþ óìîâîþ äëÿ ñòâî-
ðåííÿ ñïðèÿòëèâî¿ àòìîñôåðè àíòðåïðåíåðñòâà. Òàêîæ çàâäÿêè öüîìó ºäèíîìó ïðî-
ñòîðó ³ ñïîñîáó æèòòÿ ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ó÷àñíèê³â ñï³âòîâàðèñòâà â äåñÿòêè ðàç³â
á³ëüøà, í³æ ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ çâè÷àéíîãî íàéíÿòîãî ðîá³òíèêà. 

Êîëè ç'ÿâëÿºòüñÿ òàêèé ïðîñò³ð ç òàêèì ñï³âòîâàðèñòâîì ëþäåé, òî äî íüîãî ïî÷è-
íàþòü ïðèòÿãóâàòèñÿ ð³çí³ åêîíîì³÷í³ àãåíòè, ïî÷èíàþòü ç'ÿâëÿòèñÿ ³íñòèòóòè, íå-
îáõ³äí³ äëÿ åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêòèâíèõ ñèë ³ òàê äàë³. Àëå íå íàâïàêè. ²ííî-
âàö³éíå ñåðåäîâèùå º ïåðâèííèì.

Òàêèì ÷èíîì, ñï³âòîâàðèñòâî ëþäåé, îá'ºäíàíèõ çàãàëüíèìè ìîòèâàìè ³ ö³ííîñòÿ-
ìè, ùî ðîçâèâàºòüñÿ â ºäèíîìó êóëüòóðíîìó ïðîñòîð³, óòâîðþº ³ííîâàö³éíå ñåðåäî-
âèùå, ÿêå º ôîðìîþ ãðîìàäñüêèõ ñòîñóíê³â, ùî â³äïîâ³äàº ñó÷àñíîìó ð³âíþ ðîçâèò-
êó ïðîäóêòèâíèõ ñèë (÷è, ³íøèìè ñëîâàìè, ³ ñêëàäàº íàö³îíàëüíó ³ííîâàö³éíó ñèñòåìó).

Ñó÷àñíå ïîíÿòòÿ ðîçâèòêó âèä³ëÿº ò³ëüêè ò³ ³ííîâàö³¿, ÿê³ ïîâ'ÿçàí³ ç îíîâëåííÿì
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ç éîãî âíóòð³øí³ìè çì³ñòîâíèìè ³ ôóíêö³îíàëüíèìè çì³íàìè, ïå-
ðåòâîðåííÿì íà ùîñü íîâå. Ïðè÷îìó ó âèïàäêàõ ðîçâèòêó éäåòüñÿ ïðî íàðîñòàþ÷³, ðîç-
ãîðíóò³ â ÷àñ³ ³ êåðîâàí³ ÿê³ñí³ òðàíñôîðìàö³¿ çì³ñòó íàâ÷àííÿ ³ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³
(ö³ííîñò³, ö³ëåé, ñèñòåìè, ïðîöåñó, ðåçóëüòàòó). Êóìóëÿòèâíèé õàðàêòåð ðîçâèòêó – íà-
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êîïè÷åííÿ ö³ëåñïðÿìîâàíèõ çì³í ÷èñëîâèõ âåëè÷èí ³ íå÷èñëîâèõ çíà÷åíü ðåëåâàíòíèõ
îçíàê – ñïðèÿº ââåäåííþ ïåäàãîã³÷íèõ íîâîââåäåíü ³ çàêîíîì³ðíîìó ñòàíîâëåííþ íî-
âîãî ð³âíÿ îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó [1]. Äî òàêèõ ïðîöåñ³â â³äíîñÿòü âäîñêîíà-
ëåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè ³ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ âèêëàäà÷³â ³ ñòóäåíò³â, ðîçâèòîê á³áë³îòå÷-
íîãî ³ ³íôîðìàö³éíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñòóäåíò³â, çàñòîñóâàííÿ íîâèõ ïåäàãîã³÷íèõ
ïðèíöèï³â ³ âèñîêèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ ³ òàê äàë³. Â ïðîöåñ³ ââåäåííÿ ³ííîâàö³é íåð³äê³
âèïàäêè äèâåðãåíö³¿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, à òàêîæ êîíâåðãåíö³¿ – îá'ºäíàííÿ ð³çíèõ íà-
ïðÿì³â íàâ÷àííÿ â ºäèíèé ïðîöåñ. 

²ííîâàö³éíèé ïðîöåñ ñüîãîäí³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðîöåñ íåë³í³éíèé, ñïîíòàííèé, áà-
ãàòîôàêòîðíèé, ùî âèìàãàº çàëó÷åííÿ äî éîãî ðåàë³çàö³¿ ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ íàäáàíü
òà îñâ³÷åíèõ ïðàö³âíèê³â. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî â óìîâàõ ïåðåõîäó åêîíîì³êè
íà ³ííîâàö³éíó ìîäåëü ðîçâèòêó ñòàá³ëüíå çðîñòàííÿ âàðòîñò³ êîìïàí³é (ÿê ìåòà ¿õíüî-
ãî ôóíêö³îíóâàííÿ) çàëåæèòü â³ä ³íòåãðàö³¿ á³çíåñó (àáî âèðîáíèöòâà òîâàð³â ÷è ïîñëóã
ó âóçüêîìó ñåíñ³) ç íàóêîþ é îñâ³òîþ, òîáòî ïîòð³áíî âïðîâàäæóâàòè ìåõàí³çìè åôåê-
òèâíî¿ ¿õ ³íòåãðàö³¿. 

²äåÿ ³íòåãðàö³¿ á³çíåñó, íàóêè òà îñâ³òè îá´ðóíòîâóºòüñÿ, ïåðø çà âñå, áàçîâèìè ïî-
ëîæåííÿìè êîíöåïö³¿ ³ííîâàö³éíèõ ñèñòåì, ùî áóëà ñôîðìóëüîâàíà ùå íà ïî÷àòêó 
70-õ ðð. ÕÕ ñò. ³ ´ðóíòóâàëàñÿ íà òåîð³¿ ñèñòåì. Ãîëîâíîþ ³äåºþ ö³º¿ êîíöåïö³¿ º òåçà
ïðî òå, ùî âçàºìîä³ÿ ð³çíèõ çà ÿê³ñòþ êîìïåòåíö³é áàãàòüîõ ó÷àñíèê³â º äæåðåëîì
òåõí³÷íèõ òà ³íñòèòóö³éíèõ ³ííîâàö³é. ²ííîâàö³éíèé ïðîöåñ ïðåäñòàâëåíî ïåðåäóñ³ì ÿê
âçàºìîä³þ ïåâíî¿ ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â ç ð³çíèìè êîìïåòåíö³ÿìè, ö³ëÿìè òà ìîæëèâîñ-
òÿìè, ïðîòå ïîºäíàíèõ çàãàëüíèì ³íñòèòóö³éíèì ïîëåì, ùî ïåâíîþ ì³ðîþ çóìîâëþº
¿õíþ ïîâåä³íêó [2]. 

Â çàáåçïå÷åíí³ ðîçâèòêó ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè âèùà îñâ³òà ïîñ³äàº îñîá-
ëèâå ì³ñöå. Àäæå áóäü-ÿê³ ³ííîâàö³¿ ñòâîðþº ëþäèíà, ïðàö³âíèê, ÿêèé ìóñèòü ìàòè ïåâ-
íèé òà äîñèòü âèñîêèé ð³âåíü çíàíü, íàâè÷îê òà óì³íü, ùî ìîæëèâî äîñÿãòè ëèøå ÷å-
ðåç åôåêòèâíó îñâ³òíþ ñèñòåìó. 

Íîâ³ åêîíîì³÷í³ óìîâè ïîòðåáóþòü, àáè îñâ³òí³ çàêëàäè (îñâ³òà) òà ïðîâ³äí³ êîìïàí³¿
(á³çíåñ) çíàõîäèëè ÿêíàéá³ëüøå «ë³í³é ïåðåòèíó», íàëàãîäæóâàëè åôåêòèâíó ñï³âïðà-
öþ, âïðîâàäæóâàëè ñï³ëüí³ ïðîåêòè âèðîáíè÷îãî íàâ÷àííÿ. Âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè ìà-
þòü îð³ºíòóâàòèñÿ íà ââåäåííÿ ñòàíäàðò³â òà ìåòîäèê òàê çâàíî¿ á³çíåñ-îñâ³òè, êîëè
îñíîâíå íàâ÷àëüíå íàâàíòàæåííÿ ïîáóäîâàíå íà îïàíóâàíí³ çíàíü òà íàâè÷îê, çà äî-
ïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà ðîçâ'ÿçàòè êîíêðåòí³ âèðîáíè÷³ (á³çíåñîâ³, òåõíîëîã³÷í³ òîùî) ïðî-
áëåìè [3, c. 45].

Â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè íàáóâàº ïîøèðåííÿ íîâå ÿâèùå – ïîòóæ-
íà ñèñòåìà êîðïîðàòèâíî¿ îñâ³òè. Îñê³ëüêè âåëèê³ êîìïàí³¿ çàçâè÷àé âèñòóïàþòü ÿê àãåí-
òè ãëîáàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè, âîíè ìàþòü îïåðàòèâíî ðåàãóâàòè íà âèêëèêè êîí-
êóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, çîêðåìà, ùîäî ï³äãîòîâêè òà ïåðåï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â. Àäæå
ìåíåäæìåíò òàêèõ êîìïàí³é íå ìîæå ÷åêàòè, ïîêè «òðàäèö³éíà îñâ³òà» çðîçóì³º âèê-
ëèê ³ ïåðåáóäóºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî âèìîã ÷àñó (íà öå ìîæóòü ï³òè äåñÿòèë³òòÿ). 
Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïðîâ³äí³ êîìïàí³¿, ùî ñòàëè íà øëÿõ âàðò³ñíîãî óïðàâë³ííÿ, çìó-
øåí³ äáàòè ïðî ðîçâèòîê êîðïîðàòèâíèõ ñèñòåì âèðîáíè÷îãî íàâ÷àííÿ ç îãëÿäó íà çà-
ïèòè êîíêðåòíî¿ êîìïàí³¿ àáî íàâ³òü ¿¿ ï³äðîçä³ë³â. 

Áåçïåðå÷íî, ïåâí³ êîìïàí³¿, ïåðø çà âñå âåëèê³ òà â³äîì³, âêëàäàþòü ðåñóðñè ó ñòâî-
ðåííÿ êîðïîðàòèâíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì, îäíàê çðîçóì³ëî, ùî öå ëèøå îäíà ç ëàíîê ôîð-
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ìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê ïðàö³âíèê³â, áî òàê³ ïðîãðàìè íå çäàòí³ ïîâí³ñòþ çàì³íè-
òè ñèñòåìó ôóíäàìåíòàëüíî¿ îñâ³òè. Ç ³íøîãî áîêó, ñàìå â ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè
ôîðìóþòüñÿ óÿâëåííÿ ïðî íîðìè, ïðàâèëà, ñòàíäàðòè, ÿê³ çàçâè÷àé âñòàíîâëþþòü êîì-
ïàí³¿. Òàêà âçàºìíà çàëåæí³ñòü á³çíåñó é îñâ³òè â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêî-
íîì³êè ïðèâîäèòü äî ðîçóì³ííÿ åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè (íàâ³òü êîëè âîíà ïå-
ðåáóâàº çà ìåæàìè êîðïîðàòèâíîãî ñåêòîðà) ÿê âàæëèâîãî åëåìåíòà óìîæëèâëåííÿ
çðîñòàííÿ âàðòîñò³ êîìïàí³é [10].

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü äëÿ óñï³øíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³
íåîáõ³äíèì º íå ò³ëüêè ñó÷àñíå òåõí³÷íå îñíàùåííÿ ï³äïðèºìñòâà ÷è íàÿâí³ñòü ïåðå-
äîâèõ òåõíîëîã³é, à, ïåðø çà âñå, â³äïîâ³äíà êâàë³ô³êàö³ÿ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâà òà
åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿê³ñíèìè îçíàêàìè ÿêîãî º ñó÷àñí³ îá'ºìí³ çíàí-
íÿ, ïîñò³éíèé ïðîöåñ íàâ÷àííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ, âì³ííÿ ìèñëèòè êðåàòèâíî, íàâè÷êè
ïðàöþâàòè â êîìàíä³ òîùî. Çðîçóì³ëî, ùî ö³ ñüîãîäí³øí³ îçíàêè ïðàö³âíèêà âèìàãà-
þòü ³íøèõ ï³äõîä³â, áî ³íñòðóêö³¿ òà ðåãëàìåíòè íå â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì ÷àñó.

Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íàáóâàº äåäàë³ á³ëüøîãî çíà÷åííÿ ÿê ÷èííèê ï³äâèùåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, äîñÿãíåííÿ óñï³õó â ðåàë³çàö³¿ éîãî ñòðà-
òåã³÷íîãî ðîçâèòêó. Àêòèâ³çàö³ÿ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â ³ ïîñò³éíèé ðîçâèòîê íàóêîâî-
òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó – öå âçàºìîçàëåæí³ ïðîáëåìè ïðîãðåñèâíîãî òà äèíàì³÷íîãî ðîç-
âèòêó âèðîáíèöòâà. Òàê,  åêîíîì³÷íî ðîçâèíóò³ êðà¿íè âæå â ñåðåäèí³ 70-õ ðîê³â
ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ çðîçóì³ëè, ùî íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ïðîãðåñó íàóêè,  òåõí³êè, âèðîá-
íèöòâà, ñóñï³ëüñòâà º ðîçâèòîê ³ ìàêñèìàëüíå ðîçêðèòòÿ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âö³â.
Âîíè ïðèä³ëÿþòü öüîìó îñîáëèâó óâàãó ³ îòðèìóþòü â³äïîâ³äí³ ðåçóëüòàòè. 

Ãîëîâíèì ðåñóðñîì íàðàç³ â ñâ³ò³ ñòàº ëþäñüêèé êàï³òàë, ÿêèé íàëåæèòü íå àâòî-
ðèòàðí³é äåðæàâ³ ³ íå õàçÿ¿íó ï³äïðèºìñòâà, à ñàì³é ëþäèí³. Ëþäèíà, ¿¿ îñîáèñò³ñòü,
òâîð÷èé ïîòåíö³àë ³ çä³áíîñò³ ñòàíîâëÿòü îñíîâó áóäü-ÿêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ëþäèíà º íîñ³ºì
äóõîâíî¿ êóëüòóðè, ìîðàëüíèõ óñòî¿â, çíàíü, äîñâ³äó, â òîìó ÷èñë³ ïðîôåñ³îíàëüíîãî
äëÿ óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ é âèð³øåííÿ òåõíîëîã³÷íèõ çàâäàíü. Ñàìå öå âèçíà÷àº íîâ³
ñêëàäîâ³ â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì [11, c. 281]. Äî íèõ â³äíîñÿòüñÿ,  ïåðø çà âñå, ïè-
òàííÿ ãóìàí³çàö³¿ ïðàö³, à ñàìå ïåðåòâîðåííÿ ïðàö³ â³äïîâ³äíî äî óÿâëåííÿ ïðî ñà-
ìîö³íí³ñòü ëþäèíè, ïðî òå, ùî ëþäèíà – çì³ñò ³ îñíîâà áóòòÿ, à â³äòàê – çì³ñò áóäü-
ÿêî¿ (ó ò. ÷. âèðîáíè÷î¿) ä³ÿëüíîñò³. Àêòóàëüíèì ñüîãîäí³ º ïèòàííÿ ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà, ÿêå ðîçãëÿäàºòüñÿ ³ ÿê åòè÷íå ïîíÿòòÿ ³ ÿê îðãàí³çàö³éíèé ïðèíöèï. Âñå
öå çì³íþº ïîë³òèêó óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ñüîãîäí³.

Â Óêðà¿í³ ìàéæå íå çâåðòàþòü óâàãè íà ëþäñüêèé êàï³òàë, ùî âò³ëþº ëþäñüêèé ïî-
òåíö³àë, òîáòî íåìàº âèçíàííÿ ëþäèíè ÿê îá'ºêòó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â òîé ÷àñ
ÿê ó êðà¿íàõ, ùî ìàþòü ñîö³àëüíî-äåìîêðàòè÷íó îð³ºíòàö³þ, çà ñó÷àñíèõ óìîâ ðîçâè-
òîê òà âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îñíîâíèé ÷èííèê åêî-
íîì³÷íîãî çðîñòàííÿ íàö³îíàëüíèõ åêîíîì³ê òà ïð³îðèòåòíèé íàïðÿìîê äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè. Ëþäèíà, íàáóâàþ÷è íîâèõ íàâè÷îê òà çíàíü, ñòàº ãîëîâíèì ðóø³ºì åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó. Ç îãëÿäó íà öå, êîæíà êðà¿íà ïîâèííà áóòè çàö³êàâëåíà ó çá³ëüøåíí³ òà
â³äòâîðåíí³ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó, ùî çíàõîäèòü â³äîáðàæåííÿ â íîâèõ êîíöåïö³ÿõ óï-
ðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Òàêèì ÷èíîì, äëÿ àêòèâ³çàö³¿ ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ñåðåäîâèùà â Óêðà¿í³ àêòó-
àëüíèì ñüîãîäí³ º ïðîöåñ âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿêèé ïîâèíåí âðà-
õîâóâàòè âèìîãè ÷àñó ³ çìóøóº ñàìå çàðàç ïåðåãëÿäàòè ³ ïîâí³ñòþ çì³íþâàòè ñòàð³ ïà-
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ðàäèãìè ñòîñóíê³â ðîáîòîäàâö³â, êåð³âíèê³â ð³çíèõ ð³âí³â òà ïðàö³âíèê³â. Íàéâàæ-
ëèâ³øèìè îñîáëèâîñòÿìè ñó÷àñíîãî ïðîöåñó âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì º
ñòâîðåííÿ äîâ³ðè íà ï³äïðèºìñòâ³, ùî âåäå äî ðîçøèðåííÿ ïîâíîâàæåíü âèêîíàâö³â
íà ì³ñöÿõ, çàîõî÷åííÿ ³íàêîìèñëåííÿ, äåöåíòðàë³çàö³¿ òà äèôåðåíö³àö³¿,  äîçâîëÿº çì³íè-
òè ôîðìè êîíòðîëþ, à ñàìå – éîãî çâóæåííÿ òà çàì³íó íà ³íôîðìàö³þ. Ñï³ëüíå ïðèé-
íÿòòÿ ãîñïîäàðñüêèõ ð³øåíü ñïðèÿº êîìïëåêñíîìó áà÷åííþ ïðîáëåì òà ö³ë³ñíîìó
ï³äõîäó äî ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó ó âçàºìîçâ'ÿçêó ç³ ñòðàòåã³÷íèìè óñòàíîâêàìè
ï³äïðèºìñòâà. Àòìîñôåðà âçàºìîäîâ³ðè ñòâîðþº êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó ³ííîâàö³éíî-
ãî òèïó, ÿêà º îáîâ'ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ ñó÷àñíîãî ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòà çàãàëüíà ìîäåëü ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàï³òàë³çàö³ºþ ï³äïðèºìñòâ òà îñ-
íîâí³ ñòðóêòóðí³ åëåìåíòè êåðóþ÷î¿ ï³äñèñòåìè. Âèçíà÷åíà ðîëü âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêèõ ñè-
ñòåì óïðàâë³ííÿ êàï³òàë³çàö³ºþ â çàáåçïå÷åíí³ óìîâ çðîñòàííÿ âàðòîñò³ ï³äïðèºìñòâ. 

The general model of capitalization management system of enterprise and the basic structural
elements of managing subsystem are considered in the article. The role of inside capitalization man-
agement systems in providing the cost growth of enterprises is identified.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êàï³òàë³çàö³ÿ, ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ êàï³òàë³çàö³ºþ, ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà,
áþäæåòóâàííÿ, ñèñòåìà çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â
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