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Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂ ÍÀ ÐÈÍÊÓ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎ-

ÊÎÌÏ’ÞÒÅÐÍÈÕ ÒÅÕÍÎËÎÃ²É

Ó ñòàòò³ ðîçðîáëåíî åòàïí³ñòü ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíîãî åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó ðåçóëüòàò³â 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ðîçãëÿíóòî ìåòîäèêè îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðè-
ºìñòâ. Íà îñíîâ³ àâòîðñüêîãî ìåòîäè÷íîãî ï³äõîäó äî îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ ïðîïîíóºòüñÿ îö³íþâàííÿ òåõíîëîã³÷íèõ, âèðîáíè÷èõ, óïðàâë³íñüêèõ, 
êàäðîâèõ, ô³íàíñîâèõ òà çáóòîâèõ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà. Îõàðàêòåðèçîâàíî îñîáëèâîñò³ 
ïðîâåäåííÿ òàêî¿ îö³íêè äëÿ ñóá’ºêò³â, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ïîâ’ÿçàíà ç ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êà-
ö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè.

The article discloses theoretical thesis on business entity’scompetitive ability as the above 
entity’s real or potential capacity to meet challenges on the market. The author reveals a need 
of evaluating bus iness entity’s competitive ability in order to appraise its existing and potential 
resources to meet external and internal challenges in course of running the business. The above 
article examines modern approaches to appraisal of business entity competitiveness, in particular: 
using complex of comparative features peculiar for the set time-period and market environment or 
using the tools of overall economic analysis.

The author develops his own approach to components that build up business entity’s competitive 
ability on informational and computer-based technologies market. The above components are 
as follows: production, financial, administrative, staff-oriented, market-oriented and marketing. 
Each of the above mentioned components is systematic and possesses peculiar indicators. The 
article also gives international approaches to definition of business entity competitiveness, the 
most relevant are the following: the method based on the effective completion theory; GAP-
analysis method developed in Stanford University (California); approaches to appraisal of business 
entity’s competitive ability that associate competitiveness with the product quality markers (e.g., 
LOTC method); approaches based on competitive advantage theory; 7-S framework by McKinsey; 
benchmarking method. The author proposes the basic stages for business competitiveness analysis 
and describes them: development of economic analysis plan, accumulation of information for the 
above analysis, preliminary estimation of the results, the analysis of factors affecting dynamic 
changes in operational indexes, final evaluation of the analysis results. The article describes the 
procedures for selection of evaluation method and the number of indicators to be used for appraisal 
of business entity’s competitive ability on informational and computer-based technologies market, 
e.g., operational effectiveness indicators; financial stability indicators; management procedures; 
human resources procedures and how they affect competitiveness potential;   dynamic and 
structure of the target market or it’s segments (market differentiation); effectiveness of marketing 
procedures (including promotion and sale  of products) which all above as the complex make 
both goods/services and business as a whole competitive. The article proposes a list of indexes 
for each of the above indicators and as well the presumptive index of business competitiveness 
which enables overall analysis of the enterprise operation on informational and computer-based 
technologies market. The results of the above analysis make conclusions possible on whether or not 
the business is operated properly and what reserves the enterprise possesses to make progress.
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Äîñë³äæåííÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â íà ð³âí³ îêðåìîãî ï³äïðèºìñòâà íàáóâàº âèíÿò-
êîâîãî çíà÷åííÿ â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. Åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà íàäçâè÷àéíî âàæëèâå ç ïîãëÿäó ñòâîðåííÿ ïåðåäóìîâ 
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ³íøèõ ëàíîê åêîíîì³êè, çîêðåìà ãàëóç³, 
êðà¿íè, ì³æíàðîäíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ùî ñïðè÷èíþº íåîáõ³äí³ñòü ¿¿ îö³íêè. 

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâî º â³äêðèòîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ 
ñèñòåìîþ ³ ìàº ïðèñòîñîâóâàòèñü äî ïîñò³éíèõ çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ òà 
âîëîä³òè çäàòí³ñòþ âèêîðèñòîâóâàòè âïëèâ ÷èííèê³â çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà, ñïðÿìîâàíèé íà çì³íó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ³ç ñåðåäèíè òà íà çðîñ-
òàííÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 

Âàãîìèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ôîðìóâàííÿ òà îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ çðîáèëè òàê³ â³äîì³ çàðóá³æí³ òà â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³, ÿê Àçîºâ Ã., Äæà-
êîò Ä., Ê³ðöíåð ²., Êîòëåð Ô., Ìåñêîí Ì., Ìëîòîê Å., Ïîðòåð Ì., Ïðàõàëàä Ê., Ñìî-
ë³í ²., Ñò³ãëåð Äæ., Ñòðèêëàíä À., Òîìïñîí À., Ôàòõóòä³íîâ Ð., Õàéåê Ô., Õåìåë Ð., 
Øåðåð Ô., Øòàéëüìàíí Ê., Øóìïåòåð É., Þäàíîâ Þ. òà ³íø³. Ïðîòå ñïåöèô³êà îö³íêè 
çàáåçïå÷åíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ðèíêó ³íôîðìàö³éíî-êîìïüþòåð-
íèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ) çàëèøàºòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíîþ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º îá´ðóíòóâàííÿ ìåòîäèêè îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðè-
ºìñòâà, âèõîäÿ÷è ç êëþ÷îâèõ ôàêòîð³â óñï³õó, õàðàêòåðó êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òà 
ñïåöèô³êè ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ²ÊÒ. 

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñóá’ºêòà ðèíêó – öå éîãî çäàòí³ñòü âèòðèìóâàòè êîí-
êóðåíö³þ, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³âíåì ðåàëüíîãî ÷è ïîòåíö³éíîãî çàäîâîëåííÿ íèì 
ïåâíî¿ ïîòðåáè ïîð³âíÿíî ç àíàëîã³÷íèìè ñóá’ºêòàìè äàíîãî ðèíêó. ×åðåç ñêëàäí³ñòü 
òà áàãàòîãðàíí³ñòü ïîíÿòòÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà â³äì³íí³ñòü ðèíê³â, ó ñó÷àñí³é 
åêîíîì³÷í³é íàóö³ ºäèíà çàãàëüíîïðèéíÿòà ìåòîäèêà îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà â³äñóòíÿ. ²ñíóº ö³ëèé ðÿä ìåòîäèê îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ç 
óðàõóâàííÿì ÿê ö³íîâèõ, òàê ³ íåö³íîâèõ ôàêòîð³â, ùî áàçóþòüñÿ íà âèçíà÷åíí³ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÿê çäàòíîñò³ âèòðèìóâàòè êîíêóðåíö³þ ó ïîð³âíÿíí³ ç àíàëîã³÷-
íèìè îá’ºêòàìè [1]. 

Çàãàëüíîïðèéíÿòèì â åêîíîì³÷í³é íàóö³ ï³äõîäîì º îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà ÿê êîìïëåêñíî¿ ïîð³âíÿëüíî¿ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ êîíêðåòíîãî 
ïåð³îäó ÷àñó òà êîíêðåòíîãî ðèíêó. Òîáòî îö³íèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðè-
ºìñòâà íà ðèíêó ²ÊÒ ìîæíà, ïîð³âíþþ÷è ñóêóïí³ñòü éîãî åêîíîì³÷íèõ, òåõí³÷íèõ ïàðà-
ìåòð³â ç àíàëîã³÷íèìè ïàðàìåòðàìè êîíêóðåíò³â. Á³ëüø òîãî, ÿê ïîêàçóº àíàë³ç ðèíêó 
²ÊÒ, ñïåöèô³êà çàçíà÷åíîãî ðèíêó òà øèðîòà òîâàðíîãî àñîðòèìåíòó º òàêèìè, ùî äëÿ 
îòðèìàííÿ ðåàëüíèõ ðåçóëüòàò³â áàæàíî ïðîâîäèòè îö³íêó äëÿ êîíêðåòíîãî ñåãìåíòà 
ðèíêó, íàïðèêëàä ñåãìåíòà âèðîáíèöòâà òà ðåàë³çàö³¿ êîìï’þòåðíî¿ òà îô³ñíî¿ òåõí³êè 
àáî íàäàííÿ êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é òîùî, îñê³ëüêè 
ñêëàä ï³äïðèºìñòâ-ë³äåð³â òà âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ñóá’ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ, õàðàê-
òåð êîíêóðåíö³¿ ñóòòºâî â³äð³çíÿþòüñÿ äëÿ ð³çíèõ ñåãìåíò³â äàíîãî ðèíêó. 
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Íàéïîâí³øå ³ ïîñë³äîâíå äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 
äàº òåîð³ÿ êîìïëåêñíîãî åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó. Âîíà îö³íþº äîñÿãíóòó åôåêòèâí³ñòü 
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, âèÿâëÿº ÷èííèêè ¿¿ çì³í, íåâèêîðèñòàíèõ ìîæëèâîñòåé ³ 
ðåçåðâè ï³äâèùåííÿ [2, ñ. 98]. Òàêèé êîìïëåêñíèé àíàë³ç, ùî îõîïëþº ìîí³òîðèíã, 
ô³êñóâàííÿ ôàêòè÷íèõ (î÷³êóâàíèõ) çíàíü ó äèíàì³ö³ é àíàë³òè÷íó îö³íêó ïåâíî¿ ñóêóï-
íîñò³ ÷èííèê³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, äîö³ëüíî ïðîâîäèòè çà íàïåðåä âèçíà÷å-
íîþ ñõåìîþ ó ê³ëüêà åòàï³â (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Îñíîâí³ åòàïè ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíîãî åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà [3, ñ. 259]

Ïåðåë³ê ïîêàçíèê³â êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ çàëåæèòü â³ä îá’ºêòà àíàë³çó, à òàêîæ 
â³ä îáðàíî¿ ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Äëÿ îö³íêè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ùî ïðàöþº íà ðèíêó ²ÊÒ, âèêîðèñòîâóþòü ãðóïè ÷èñåëü-
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1) âèçíà÷åííÿ òåìè àíàë³çó ³ íàïðÿì³â 
âèêîðèñòàííÿ éîãî ðåçóëüòàò³â; 
2) âèçíà÷åííÿ äæåðåë ³íôîðìàö³¿; 
3) ðîçðîáêà ìàêåò³â àíàë³òè÷íèõ òàáëèöü, 
ìåòîäè÷íèõ âêàç³âîê ùîäî ¿õíüîãî 
çàïîâíåííÿ, ìåòîä³â ãðàô³÷íîãî îôîðìëåííÿ 
ìàòåð³àë³â àíàë³çó 

1) çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ òà âèçíà÷åííÿ 
äîäàòêîâèõ äæåðåë ¿¿ îòðèìàííÿ; 
2) ïåðåâ³ðêà â³ðîã³äíîñò³ ³íôîðìàö³¿; 
3) àíàë³òè÷íà îáðîáêà ³íôîðìàö³¿ 

1) çàãàëüíà õàðàêòåðèñòèêà ï³äïðèºìñòâà; 
2) õàðàêòåðèñòèêà çì³íè ïîêàçíèê³â ïîð³âíÿíî 
ç ïîïåðåäí³ì ïåð³îäîì àáî ç ³íøèìè 
ïîä³áíèìè ï³äïðèºìñòâàìè 

1)âèçíà÷åííÿ é ãðóïóâàííÿ ÷èííèê³â âïëèâó 
íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ; 
2) âèÿâëåííÿ çâ'ÿçê³â ³ çàëåæíîñò³ ì³æ 
îêðåìèìè ÷èííèêàìè; 
3) åë³ì³íóâàííÿ âïëèâó ÷èííèê³â, ùî íå 
çàëåæèòü â³ä îá'ºêòà àíàë³çó; 
4) âèì³ðþâàííÿ âïëèâó ÷èííèê³â; 
5) îö³íêà çáèòê³â, çóìîâëåíèõ ä³ºþ 
íåãàòèâíèõ ÷èííèê³â; 
6) âèÿâëåííÿ íåâèêîðèñòàíèõ ìîæëèâîñòåé 
äëÿ ïîçèòèâíèõ çì³í ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ 

1) âèñíîâêè çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó; 
2) ïðîïîçèö³¿ äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 
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íèõ ïîêàçíèê³â, ÿê³ ñâ³ä÷àòü ïðî êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿ êîìïàí³¿, ñïðîìîæíîñò³ íàäàâàòè 
ïîñëóãè, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ ïîïèòîì íà ðèíêó é çàáåçïå÷óþòü êîìïàí³¿ îäåðæàííÿ ïðî-
ãíîçîâàíèõ òà ñòàá³ëüíèõ ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â. Òîìó, íàñàìïåðåä, íåîáõ³äíî âèçíà-
÷èòè, çàâäÿêè ÿêèì ñàìå ïîêàçíèêàì ìîæíà â³äîáðàçèòè îñîáëèâîñò³ òà çàêîíîì³ð-
íîñò³ ÿê çàãàëüíî¿, òàê ³ êîæíî¿ ³ç ñêëàäîâèõ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. 

Óçàãàëüíèâøè ³ñíóþ÷³ â åêîíîì³÷í³é íàóö³ ï³äõîäè òà äàí³ êîí’þíêòóðíèõ îïèòó-
âàíü, íà íàø ïîãëÿä, âèçíà÷àëüíèìè ñêëàäîâèìè, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâ íà ðèíêó ²ÊÒ, º: âèðîáíè÷à, ô³íàíñîâà, óïðàâë³íñüêà, êàäðîâà, 
ðèíêîâà òà ìàðêåòèíãîâà, êîæíà ç ÿêèõ ìàº ñèñòåìíèé õàðàêòåð ³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ñèñòåìîþ ïîêàçíèê³â.

Çàðóá³æí³ íàóêîâö³ ïðîïîíóþòü äåê³ëüêà ï³äõîä³â äî îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ô³ðìè, ñåðåä ÿêèõ âèä³ëÿþòü:

– ìåòîä, çàñíîâàíèé íà òåîð³¿ åôåêòèâíî¿ êîíêóðåíö³¿;
– ìåòîä GAP, ðîçðîáëåíèé ó Ñòåíôîðäñüêîìó äîñë³äíèöüêîìó ³íñòèòóò³ ó Êàë³-

ôîðí³¿;
– ï³äõîäè äî îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ ïîâ’ÿçóþòü ¿¿ 

ð³âåíü ³ç ïîêàçíèêàìè ÿêîñò³ (êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³) ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòüñÿ, 
íàïðèêëàä ìåòîä LOTC; 

– ìåòîäè, çàñíîâàí³ íà òåîð³¿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè;
– ìåòîä Ìàê-Ê³íñ³ «7S»; 
– ìåòîä áåí÷ìàðê³íãó.
Âèêîðèñòàííÿ çàçíà÷åíèõ âèùå ìåòîä³â îö³íêè çàëåæèòü, íàñàìïåðåä, â³ä ñïåöè-

ô³êè ãàëóç³, ñóòíîñò³ òà äîñòóïíîñò³ ïîêàçíèê³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü îá’ºêò àíàë³çó, 
ìåòó äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ îá’ºêòà òîùî [5, ñ. 222]. 

Êîæíèé ³ç íàâåäåíèõ âèùå ìåòîä³â ìàº ñâî¿ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè. Ïðîòå äëÿ 
îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó ²ÊÒ ÿê áàçèñíèé ìåòîä íàìè 
áóëî îáðàíî ìåòîäèêó, çàñíîâàíó íà òåîð³¿ åôåêòèâíî¿ êîíêóðåíö³¿, â³äïîâ³äíî äî 
ÿêî¿ íàéá³ëüø êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè âèçíàºòüñÿ òå ï³äïðèºìñòâî, äå íàéêðàùèì 
÷èíîì îðãàí³çîâàíà ðîáîòà âñ³õ ï³äðîçä³ë³â òà ñëóæá, à òàêîæ åôåêòèâíî âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ âñ³ íàÿâí³ ðåñóðñè. 

Îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íà êîíêóðåíòíîìó ðèíêó àáî éîãî 
ñåãìåíò³ ïîáóäîâàíà íà ðåòåëüíîìó àíàë³ç³ òåõíîëîã³÷íèõ, âèðîáíè÷èõ, óïðàâë³í-
ñüêèõ, êàäðîâèõ, ô³íàíñîâèõ òà çáóòîâèõ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà. Âîíà ïîêëèêàíà 
ç’ÿñóâàòè ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ êîìïàí³¿ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ñâîº¿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ òà ìàº ì³ñòèòè òàê³ ãðóïè ïîêàçíèê³â: ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ âèðîáíè÷î¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà; ïîêàçíèêè ô³íàíñîâî¿ ñêëàäîâî¿; ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì òà ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü âïëèâ êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà; ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü âïëèâ 
çì³íè äèíàì³êè òà ñòðóêòóðè ðèíêó àáî éîãî ñåãìåíò³â íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà (ðèíêîâà äèôåðåíö³àö³ÿ); ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ìàðêåòèíãó: ïðîñó-
âàííÿ òîâàðó òà îðãàí³çàö³ÿ çáóòó äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ÿê êîíêóðåíñïðîìîæíîñò³ òîâàðó 
/ ïîñëóã, òàê ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó [6 , ñ. 90]. 

Â³äïîâ³äíî, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà, ùî ïðàöþº íà ðèíêó ²ÊÒ, ìîæå 
áóòè âèçíà÷åíà ÿê êîåô³ö³ºíò êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà (ÊÊÏ), ùî îá÷èñ-
ëþºòüñÿ ÿê ñåðåäíüîçâàæåíà àðèôìåòè÷íà:
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ÊÑÏ=  ÂÄ+  ÔÏ+  ÓÄ +  ÌÄ ,                         (1)

äå ÊÑÏ – êîåô³ö³ºíò êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà; ÂÄ – çíà÷åííÿ êðèòåð³þ 
åôåêòèâíîñò³ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³; ÔÏ – çíà÷åííÿ êðèòåð³þ ô³íàíñîâîãî ñòàíó ï³ä-
ïðèºìñòâà; ÓÄ – çíà÷åííÿ êðèòåð³þ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà êàäðî-
âîãî ïîòåíö³àëó; ÌÄ – çíà÷åííÿ êðèòåð³þ åôåêòèâíîñò³ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³; , 
, , – êîåô³ö³ºíòè, ùî â³äîáðàæàþòü âàãó êîæíîãî ç êðèòåð³¿â ïðè ðîçðàõóíêó 
êîåô³ö³ºíòà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äëÿ ðèíêó ²ÊÒ. Ïðè ÷îìó êîæ-
íèé ³ç êðèòåð³¿â ìîæå áóòè âèçíà÷åíèé ÿê ñåðåäíüîçâàæåíà àðèôìåòè÷íà â³äïîâ³äíèõ 
ïîêàçíèê³â êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ïåðåë³ê ïîêàçíèê³â êîæíî¿ ç ãðóï òà ìåòîäèêó ¿õ ðîçðà-
õóíê³â. Ðîçïî÷íåìî àíàë³ç ç ðîçãëÿäó òàêî¿ âàæëèâî¿ ñêëàäîâî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ÿê âèðîáíè÷à. Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó äîñÿãàºòüñÿ ïðè 
âèêîðèñòàíí³ ì³í³ìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ðåñóðñ³â äëÿ âèðîáíèöòâà ïåâíîãî îáñÿãó òîâàð³â 
/ íàäàííÿ ïîñëóã ç îãëÿäó íà çáåðåæåííÿ ¿õ ÿêîñò³, à òàêîæ ó çíèæåíí³ âèòðàò íà 
îäèíèöþ ïðîäóêö³¿ (ðîá³ò, ïîñëóã). 

Îêðåì³ åêîíîì³ñòè ââàæàþòü, ùî åëåìåíòè âèðîáíè÷îãî çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ìîæóòü îö³íþâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ äèñêðåòíèõ îö³íîê 
â³äíîøåííÿ ôàêòè÷íîãî îáñÿãó âèðîáíèöòâà äî áåççáèòêîâîãî éîãî îáñÿãó ó íàòó-
ðàëüíîìó àáî âàðò³ñíîìó âèðàæåíí³, àíàë³çó îáñÿã³â âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ 
ìàêñèì³çàö³¿ âåëè÷èíè ïðèáóòêó [6, ñ. 89]. ²íø³, çîêðåìà Ì. Êðóãëîâ, ïðîïîíóþòü 
îö³íþâàòè ÊÑÏ ï³äïðèºìñòâà (I) ÷åðåç âèçíà÷åííÿ ³íäåêñó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
òîâàðíî¿ ìàñè (Im) òà ³íäåêñó â³äíîñíî¿ åôåêòèâíîñò³ âèðîáíèöòâà ó âèçíà÷åíîìó 
³íòåðâàë³ ÷àñó (Iå) [7], çâ³äêè ²=ImIå. 

Ïðîòå òàêèé ï³äõ³ä äî àíàë³çó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó 
²ÊÒ áóäå, íà íàø ïîãëÿä, äåùî îáìåæåíèì, îñê³ëüêè íå âðàõîâóºòüñÿ ô³íàíñîâà òà 
óïðàâë³íñüêî-êàäðîâà ñêëàäîâà ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòî-ñïðîìîæíîñò³. Äî åëåìåíò³â, 
ùî õàðàêòåðèçóþòü âèðîáíè÷èé ïîòåíö³àë ï³äïðèºìñòâ íà ðèíêó ²ÊÒ, â³äíîñÿòü îïåðà-
ö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ìàòåð³àëüíó òà òåõí³÷íó ï³äãîòîâêó âèðîáíèöòâà, ìàòåð³àëüí³ ïîòîêè, 
òðàíñïîðòíå îáñëóãîâóâàííÿ ³ åíåðãåòè÷íå çàáåçïå÷åííÿ. Ó öüîìó àñïåêò³ âàæëèâ³ íå 
ñò³ëüêè ê³ëüê³ñí³, à, íàñàìïåðåä, ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè âèðîáíè÷îãî ïîòåíö³àëó. 

Ìîæíà ïîãîäèòèñÿ ç³ ². Ñìîë³íèì, ùî ïðè âèçíà÷åíí³ âèðîáíè÷î¿ ñêëàäîâî¿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà îáîâ’ÿçêîâî ñë³ä çâåðòàòè óâàãó íà òåõíîëîã³÷íó 
ïðîãðåñèâí³ñòü ³ òåðì³í åêñïëóàòàö³¿ (äëÿ îñíîâíèõ çàñîá³â), â³äïîâ³äí³ñòü ïåðåäî-
âèì ÿê³ñíèì õàðàêòåðèñòèêàì ³ ìîæëèâ³ñòü áàãàòîôóíêö³îíàëüíîãî çàñòîñóâàííÿ (äëÿ 
ñèðîâèíè òà êîìïëåêòóþ÷èõ) [8, ñ. 76]. 

Ó äîñë³äæåíí³, äëÿ õàðàêòåðèñòèêè âèðîáíè÷î¿ ñêëàäîâî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâ íà ðèíêó ²ÊÒ, ïðîïîíóºìî âèêîðèñòîâóâàòè ïîêàçíèêè, ïðåäñòàâëåí³ 
â òàáë. 1.

Íàñòóïíà ãðóïà ïîêàçíèê³â êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà º ô³íàíñîâà, ó 
âèçíà÷åíí³ ñêëàäó ïîêàçíèê³â ÿêî¿ òà ¿õ êðèòåð³àëüíèõ çíà÷åíü ³ñíóþòü âåëèê³ ðîç-
á³æíîñò³. Íàïðèêëàä, Î. Àðåô’ºâà, Î. Êîðåíêîâ äëÿ îö³íêè ô³íàíñîâî¿ ñêëàäîâî¿ 
ï³äïðèºìñòâà ïðîïîíóþòü îö³íêó òàêèõ ôàêòîð³â: îáñÿã âëàñíèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â; 
ìîæëèâ³ñòü çàëó÷åííÿ äîäàòêîâèõ çàñîá³â; óïðàâë³ííÿ ô³íàíñàìè, êîëè îö³íþºòüñÿ 
åôåêòèâí³ñòü òà îïåðàòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâèìè ïîòîêàìè. Äëÿ êîæíîãî ç ôàê-
òîð³â ïðîïîíóºòüñÿ ñâ³é íàá³ð ô³íàíñîâèõ êîåô³ö³ºíò³â [9].
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Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè äëÿ àíàë³çó âèðîáíè÷î¿ ñêëàäîâî¿ ï³äïðèºìñòâ [2]

Ïîêàçíèê Ôîðìóëà äëÿ 
ðîçðàõóíêó

Óìîâíå ïîçíà÷åííÿ

Îáñÿã âèðîáëåíî¿ 
ïðîäóêö³¿, òèñ. ãðí

– Â – ðîçðàõîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ ïîêàçíèê³â 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà (Ô1)

Âèðîáíè÷³ 
ïîòóæíîñò³(çà ïî-
òî÷íèì ð³âíåì ö³í, 
òèñ. ãðí)

– ÎñÔ – ðîçðàõîâóºòüñÿ çà ïàñïîðòàìè íà 
îáëàäíàííÿ òà ïîòî÷íèì ð³âíåì ö³í ç óðàõó-
âàííÿì çíîñó

Â³äñîòîê çíîñó îá-
ëàäíàííÿ, ùî âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ

– Âç – ðîçðàõîâóºòüñÿ çà äàíèìè áàëàíñó

Îáñÿã ³íâåñòèö³é 
ó âèðîáíèöòâî äî 
çàãàëüíîãî îáñÿãó âè-
ðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿

Îè = Ïð/Â Îè – îáñÿã ³íâåñòèö³é ó âèðîáíèöòâî;
Ïð – çì³íà ñòðîê áàëàíñó 012,022,030;
Â – îáñÿã âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿

Ðåíòàáåëüí³ñòü 
âèðîáíèöòâà, Ðâèð.

ÏÂ/× – îòðèìàíèé âàëîâèé (êðàùå ÷èñòèé) 
ïðèáóòîê ³ç ñóìîþ îñíîâíèõ (ÎñÔ) òà 
ìàòåð³àëüíèõ ôîíä³â

Ðåíòàáåëüí³ñòü 
ïðîäóêö³¿, P

ïðîä.

Ï – âàëîâèé ïðèáóòîê; 
Ñ — ñîá³âàðò³ñòü òîâàðíî¿ ïðîäóêö³¿

Ôîíäîâ³ääà÷à 
çà ïðèáóòêîì 
(ðåíòàáåëüí³ñòü 
îñíîâíèõ ôîíä³â), Ôâ

ÏÂ — âåëè÷èíà âàëîâîãî ïðèáóòêó;
ÎÑÔ — âåëè÷èíà îñíîâíèõ ôîíä³â

Ìàòåð³àëîì³ñòê³ñòü 
ïðîäóêö³¿, Ì

ïðîä.

ÌÎ
Á
Ô — çàãàëüíà âåëè÷èíà ìàòåð³àëüíèõ 

âèòðàò àáî ìàòåð³àëüíî¿ ÷àñòèíè îáîðîòíèõ 
ôîíä³â; Â

ÒÏ
 — îáñÿã âèãîòîâëåíî¿ ³ 

ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿

Þ.Ñ. Öàë-Öàëêî ïðîïîíóº îö³íþâàòè ô³íàíñîâèé ñòàí ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç ñóêóï-
í³ñòü ïîêàçíèê³â, ÿê³ â³äîáðàæàþòü íàÿâí³ñòü, ðîçì³ùåííÿ é âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â 
ï³äïðèºìñòâà, éîãî ðåàëüí³ ³ ïîòåíö³éí³ ô³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³ [10, ñ. 4]. 

Ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå ï³äïðèºìñòâà çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä îïòèìàëüíî¿ 
ñòðóêòóðè ïàñèâ³â òà àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà òà â³ä ¿õ óð³âíîâàæåíîñò³ çà ôóíêö³îíàëü-
íîþ îçíàêîþ. Òîìó äëÿ âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñêëàäîâî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà íåîáõ³äíî ðîçðàõîâóâàòè ïîêàçíèêè, íàâåäåí³ ó òàáë. 2.

Íå ìåíø âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà º óïðàâë³í-
ñüêà ñêëàäîâà, ùî âèðàæàºòüñÿ ÷åðåç ñòâîðåíó íà ï³äïðèºìñòâ³ ëîã³÷íî-ïîñë³äîâíó 
ñèñòåìó ä³é, ñïðÿìîâàíó íà ðåàë³çàö³þ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé. Ñàìå â³ä ð³âíÿ óïðàâë³í-
ñüêî¿ ñêëàäîâî¿ çàëåæèòü, ïî-ïåðøå, äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíîãî ðåçóëüòàòó, ïî-äðóãå, 
– ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâí³øå òà øâèäøîãî ¿õ äîñÿãíåííÿ.

 /
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Òàáëèöÿ 2
Ïåðåë³ê ïîêàçíèê³â äëÿ àíàë³çó ô³íàíñîâî¿ ñêëàäîâî¿ ï³äïðèºìñòâ ²ÊÒ [2]

Ïîêàçíèê Ôîðìóëà äëÿ 
ðîçðàõóíêó

Òåõíîëîã³ÿ ðîçðàõóíêó

Êîåô³ö³ºíò ãðîøîâî¿
ïëàòîñïðîìîæíîñò³,
Ê

ãð. ïë.

Êãð. ïë.= (ÃÇ +ÊÔ)/ 

(ÑÇÍÊ+ÏÊÇ)

Â³äíîøåííÿ ñóìè çàëèøê³â íà ñòàò-
òÿõ ãðîøîâèõ çàñîá³â ³ êîðîòêîñòðî-
êîâèõ ô³íàíñîâèõ âêëàäåíü äî ñóìè 
çàëèøê³â çà íåïîãàøåíèìè êðåäè-
òàìè òà ïîòî÷íî¿ êðåäèòîðñüêî¿ çà-
áîðãîâàíîñò³. Îïòèìàëüíå çíà÷åííÿ 
öüîãî êîåô³ö³ºíòà 0,2–0,35.

Êîåô³ö³ºíò ë³êâ³äíî¿ ïëàòî-
ñïðîìîæíîñò³,
Êë³êâ. ïë.

Ê
ë³êâ. ïë.=

 
(ÀÁII + ÀÁIII)/ 

(ÑÇÍÊ+ÏÊÇ)

Â³äíîøåííÿ çàãàëüíî¿ ñóìè ïîòî÷íèõ 
àêòèâ³â äî çàãàëüíî¿ ñóìè ô³íàíñî-
âèõ ³ ïîòî÷íèõ çîáîâ’ÿçàíü. Áàæàíî, 
ùîá öåé êîåô³ö³ºíò ïåðåâèùóâàâ 1.

Êîåô³ö³ºíò ô³íàíñóâàííÿ 
àáî ô³íàíñîâîãî ðèçèêó, Ê

ô³í. 

Ê
ô³í.= ÂÇ/ ÏÇ

Â³äíîøåííÿ âëàñíèõ çàñîá³â äî ïîçè-
÷åíèõ çàñîá³â. Íîðìàòèâíå çíà÷åííÿ 
öüîãî êîåô³ö³ºíòà íå ïîâèííî ïåðå-
âèùóâàòè 1.

Êîåô³ö³ºíò àâòîíî-
ì³¿ âëàñíèõ çàñîá³â, 
Ê

ô³í. àâò.

Ê
ô³í.àâò.=

 
ÂÇ/ ÒÀ

Ïèòîìà âàãà âëàñíîãî êàï³òàëó ó éîãî 
çàãàëüíîìó îáñÿç³. Â³í õàðàêòåðèçóº 
ñòóï³íü íåçàëåæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 
â³ä çîâí³øí³õ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ. 
Ì³í³ìàëüíå (íîðìàòèâíå) çíà÷åííÿ 
êîåô³ö³ºíòà – á³ëüøå 0,5.

Êîåô³ö³ºíò îáîðîòíîñò³ 
Ä-ò çàáîðãîâàíîñò³, 
Ê

îá.ä-ò.çàáîðã.

Ê
îá.ä-ò.çàáîðã.= ÂÄ/ÄÇ

Â³äíîøåííÿ âàëîâîãî äîõîäó â³ä ðå-
àë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ äî ñóìè äåá³òîð-
ñüêî¿ çàáîðãîâàíîñò³. Òåíäåíö³ÿ äî 
çá³ëüøåííÿ.

Êîåô³ö³ºíò îáîðîòíîñò³ 
Ê-ò çàáîðãîâàíîñò³,
 Ê

îá.ê-ò.çàáîðã.

Ê
îá.ê-ò.çàáîðã.=ÊÇ/ÎÇÑ

Â³äíîøåííÿ êðåäèòîðñüêî¿ çàáîð-
ãîâàíîñò³ ïîñòà÷àëüíèêàì äî îáñÿãó 
çàêóï³âë³ ñèðîâèíè ³ ìàòåð³àë³â. Òåí-
äåíö³ÿ äî çíèæåííÿ.

Êîåô³ö³ºíò äîâãîñòðîêîâî¿ 
ô³íàíñîâî¿ íåçàëåæíîñò³ 
 (Ê

ô³í. ñò.
)

Ê
ô³í. ñò.=(ÂÇ+ÏÇ)/ ÒÀ

Â³äíîøåííÿ âëàñíîãî ³ ïîçèêîâîãî 
êàï³òàëó äî çàãàëüíî¿ âàëþòè áà-
ëàíñó. Íîðìàëüíèì ââàæàºòüñÿ ñòàí, 
êîëè êîåô³ö³ºíò á³ëüøå 1.

Ïîòåíö³àë çàãàëüíîãî ð³âíÿ óïðàâë³íñüêî¿ ñêëàäîâî¿ ñêëàäàºòüñÿ ç êîìïîíåíò³â, 
çâåäåíèõ ó òàáë. 3, óñï³øíà ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº åôåêòèâíèé óïðàâë³íñüêèé 
ïðîöåñ òà ðåàë³çàö³þ ³íøèõ ñêëàäîâèõ åêîíîì³÷íî¿ ñò³éêîñò³ ï³äïðèºìñòâ.

Íàñòóïíîþ, íå ìåíø âèçíà÷àëüíîþ ñêëàäîâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðè-
ºìñòâà, º êàäðîâà ñêëàäîâà.
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Òàáëèöÿ 3
Ïîòåíö³àë óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó [8]

Ñêëàäîâà óïðàâë³íñüêîãî 
ïðîöåñó

Êåð³âíèê Îðãàí³çàö³ÿ

Îðãàí³çàö³éíèé êë³ìàò (áà-
æàííÿ ðåàãóâàòè)

Õàðàêòåð ìèñëåííÿ Êóëüòóðà, ñòðóêòóðà, ïîâíîâà-
æåííÿ

Êîìïåòåíö³ÿ (ñïðîìîæí³ñòü 
ðåàãóâàòè)

Ïîñàäà, òàëàíò (çä³áíîñò³) Ñòðóêòóðà ñèñòåìè, çàãàëüíèé 
äîñâ³ä

Ìîæëèâ³ñòü ä³¿ (ä³àïàçîí ðå-
àêö³¿)

Íàÿâí³ñòü êàäð³â Îðãàí³çàö³éí³ ïåðåäóìîâè

Çì³ñò îö³íêè êàäðîâî¿ ñêëàäîâî¿ íà ï³äïðèºìñòâ³, íà äóìêó ª.Â. Ìàñëîâà, ïîëÿãàº â 
ê³ëüê³ñíîìó òà ÿê³ñíîìó àíàë³ç³ [9, ñ. 20]. Ïðè ÷îìó ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè – öå âèçíà÷åííÿ 
÷èñåëüíîñò³ ïðîìèñëîâî-âèðîáíè÷îãî ïåðñîíàëó, ïåðñîíàëó íåïðîìèñëîâèõ ï³äðîçä³-
ë³â; ìîæëèâà ê³ëüê³ñòü â³äïðàöüîâàíîãî ÷àñó ïðè íîðìàëüíîìó ð³âí³ ³íòåíñèâíîñò³ ïðàö³. 
ßê³ñíà îö³íêà ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ ô³çè÷íîãî òà ïñèõîëîã³÷íîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³â-
íèê³â ï³äïðèºìñòâà; îáñÿãó çàãàëüíèõ òà ñïåö³àëüíèõ çíàíü, òðóäîâèõ íàâè÷îê (îñâ³òí³é 
òà êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âí³, ôóíäàìåíòàëüíà ï³äãîòîâêà, ÿê³ñòü ÷ëåí³â êîëåêòèâó (â³äïî-
â³äàëüí³ñòü, çð³ë³ñòü, çàö³êàâëåí³ñòü ó ðåçóëüòàòàõ ä³ÿëüíîñò³) [11, ñ. 95].

Î.Â. Àðåô’ºâà ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè òàê³ ïîêàçíèêè, ÿê ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, 
ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà, â³äñîòîê âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ òà ñîö³àëüí³ çàõîäè ó 
çàãàëüíîìó îáñÿç³ ïðîäóêö³¿, ñï³ââ³äíîøåííÿ îêðåìèõ êàòåãîð³é ïðàö³âíèê³â, òåìïè 
çðîñòàííÿ ÷èñåëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â [9, ñ. 59]. 

Âèõîäÿ÷è ç ìåòîäîëîã³é àíàë³çó êîíêóðåíòîñïðîìæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà ñïåöèô³êè 
ðèíêó ²ÊÒ, ïðîïîíóºìî ðîçðàõîâóâàòè ó ïîäàëüøîìó äîñë³äæåíí³ òàê³ ïîêàçíèêè: ïðî-
äóêòèâí³ñòü ïðàö³ (ÏÏ); äîäàíà âàðò³ñòü íà îäíîãî ïðàöþþ÷îãî (ÄÂ

íàîä.ïðö.); 
êîåô³ö³ºíòè 

ïëèííîñò³ (Ê
ïë.êàäð.

) òà îíîâëåííÿ êàäð³â (Ê
îí.êàäð.

); êîåô³ö³ºíò ñï³ââ³äíîøåííÿ ïðèéíÿ-
òèõ òà çâ³ëüíåíèõ (Ê

ïð.-çâ.êàäð.
); êîåô³ö³ºíò ñòàá³ëüíîñò³ çàáåçïå÷åííÿ êàäðàìè (Ê

ñò.êàäð.
); 

ð³âåíü îñâ³òè ïðàöþþ÷èõ (Ð
îñâ.ïðàö.

); ð³âåíü çàáåçïå÷åííÿ ïðàö³âíèê³â ñîö³àëüíèì ïàêåòîì 
(Ð

çàá.ïðàö.ñîö.ï.
).

 

Âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ùî ïðàöþº íà ðèíêó 
²ÊÒ, º ðèíêîâà (ìàðêåòèíãîâà) ñêëàäîâà, ÿêà äîïîìàãàº ï³äïðèºìñòâó çàáåçïå÷èòè 
ñòàá³ëüíó ðåàë³çàö³þ, íàâ³òü çà óìîâè òèì÷àñîâî¿ â³äñóòíîñò³ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. ²ñíóþòü ð³çí³ ï³äõîäè äî îö³íêè ðèíêîâî¿ (ìàðêåòèíãîâî¿) ñêëàäîâî¿. Íàïðè-
êëàä, ª.Â. Ïîïîâ ïðè àíàë³ç³ ðèíêîâî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîïîíóº âðàõîâóâàòè âïëèâ òàêèõ 
÷èííèê³â: åôåêòèâí³ñòü îðãàí³çàö³¿ ìàðêåòèíãîâî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè íà ï³äïðèºì-
ñòâ³, â³ðí³ñòü ó âèáîð³ ñåãìåíòà ðèíêó, åôåêòèâí³ñòü òîâàðíî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà, 
ö³íîóòâîðåííÿ, çáóòîâó ïîë³òèêó ï³äïðèºìñòâà, ðåêëàìíó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà, 
íàÿâí³ñòü ñèñòåì ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ó ôîð-
ìóâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè [12, ñ. 45]. Ïåâíîþ ì³ðîþ ìîæíà ïîãîäèòèñÿ, àëå äëÿ ï³ä-
ïðèºìñòâ, ùî ïðàöþþòü íà ðèíêó ²ÊÒ, ìè âêëþ÷èëè á ùå òàêèé ôàêòîð ÿê îðãàí³çàö³ÿ 
ñèñòåìè ï³ñëÿïðîäàæíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, îñê³ëüêè ïðîäóêö³ÿ íàëåæèòü äî òîâàð³â 
òðèâàëîãî âèêîðèñòàííÿ. 

Ð³âåíü ìàðêåòèíãîâî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîïîíóºìî îö³íþâàòè çà òàêèìè ïîêàçíèêàìè: 
ðåíòàáåëüí³ñòü ïðîäàæó, çàëèøîê ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ íà ñêëàä³ äî çàãàëüíîãî îáñÿãó 
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ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿, òåìïè çðîñòàííÿ îáñÿã³â ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿, ñï³ââ³äíî-
øåííÿ âèòðàò íà ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ ³ çàãàëüíîãî îáñÿãó ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóê-
ö³¿, çðîñòàííÿ ÷àñòêè ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó. 

Çàçíà÷åí³ âèùå ïîêàçíèêè ñêëàäîâèõ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 
äàþòü ìîæëèâ³ñòü âñåá³÷íî îõàðàêòåðèçóâàòè ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ, 
ùî ïðàöþþòü íà ðèíêó ²ÊÒ, çðîáèòè âèñíîâêè ùîäî åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ íàÿâ-
íèõ ðåñóðñ³â òà âèÿâèòè ðåçåðâè ïîë³ïøåííÿ ñòàíó ï³äïðèºìñòâà. Òàêà ñèñòåìà îö³íêè 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äîçâîëÿº îõîïèòè âñ³ íàéá³ëüø âàæëèâ³ ñòî-
ðîíè éîãî ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, âèêëþ÷àº äóáëþâàííÿ îêðåìèõ ïîêàçíèê³â òà 
äîçâîëÿº îòðèìàòè ïîâíó òà ðîçãîðíóòó êàðòèíó ïðî ä³éñíå ñòàíîâèùå ï³äïðèºìñòâà 
íà ðèíêó. Äëÿ çáîðó, ñèñòåìàòèçàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ïî âèçíà÷åíèõ ï³äïðèºìñòâàõ òà ï³ä-
âèùåííÿ ÿêîñò³ ¿¿ îáðîáêè äîö³ëüíèì º âèêîðèñòàííÿ ñïåö³àëüíî¿ êàðòêè êîíêóðåíòà.
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