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²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÅ ÇÀÁÅÇÏÅ×ÅÍÍß ÑÓÑÏ²ËÜÍÎ-ÏÎË²ÒÈ×ÍÎ¯ 

ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯

Ó ñòàòò³ âèçíà÷åíî, ùî ³íôîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü º ñêëàäîâîþ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, 
ïîâ’ÿçàíîãî ç ï³äãîòîâêîþ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, ñïðÿìîâàíèõ íà çàäîâîëåííÿ 
ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá. Öÿ ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ òàêèõ ôóíêö³é, ÿê: çá³ð ³íôîðìàö³¿, 
¿¿ îïðàöþâàííÿ, ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ìàñèâ³â, çáåð³ãàííÿ òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³é-
íèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã. Ïîêàçàíî, ùî ôîðìóâàííÿ, çáåð³ãàííÿ, ðîçâèòîê, ïîøèðåííÿ ìàñèâ³â 
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â çä³éñíþºòüñÿ ó ìåæàõ ³íôîðìàö³éíèõ ³íôðàñòðóêòóð, ùî îá’ºäíóþòü ÿê 
íåïîä³ëüíå ñèñòåìè, ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ òà â³äïîâ³äí³ îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè. Äîâåäåíî, 
ùî ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ìàº ïåâí³ îçíàêè, íàïðèêëàä: ³íôîðìàö³ÿ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ÿê 
îäèí ç åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â ç ìåòîþ ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü âèðîáíèöòâà, çì³öíèòè êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ñòèìóëþâàòè ³ííîâàö³¿; âîíà ôîðìóº ³íôîðìàö³éíèé ñåêòîð â åêîíîì³ö³, 
ùî çðîñòàº øâèäøå çà ³íø³; ³íôîðìàö³ÿ ñòàº ïðåäìåòîì ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ñóñï³ëüñòâà, 
ôîðìóþ÷è ðèíîê ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, äå çä³éñíþþòüñÿ ïðîöåñè îáì³íó 
³íôîðìàö³éíèìè ïðîäóêòàìè ³ ïîñëóãàìè. Âèçíà÷åíî, ùî â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çì³-
íþþòüñÿ ³ ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. ×àñòèíà êîøò³â äåðæàâíèõ áþäæåò³â, ùî ïîñò³éíî 
çá³ëüøóºòüñÿ, ñïðÿìîâóâàòèìåòüñÿ íà ñòâîðåííÿ áàç äàíèõ íàö³îíàëüíîãî òà íàäíàö³îíàëüíîãî 
ìàñøòàáó, óäîñêîíàëåííÿ êàíàë³â, çàñîá³â çáîðó òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿. Òîìó âèìîãè åêîíî-
ì³÷íîñò³, ðîçóìíî¿ äîñòàòíîñò³ é åôåêòèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ, 
çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî öüîãî ïèòàííÿ.

The article stipulates that information activities are part of social production associated with 
the preparation of information products and services are tailored to meet the needs of society. This 
activity provides functions such as gathering information, processing it, information arrays, storage 
and dissemination of information products and services. It is shown that formation, storage, 
development, dissemination array of information resources within the information infrastructure, 
bringing together as an indivisible systems, information technology and appropriate organizational 
structure.

Stated that the information society has certain features, such as: information is used as one of 
economic resources in order to increase efficiency, enhance competitiveness, foster innovation; it 
forms the information sector of the economy that is growing faster than others; information is the 
subject of consumer society, creating a market of global information environment, which made the 
exchange of information products and services. It was determined that in the information society 
and the changing functions of government. Part of the state budget and growing, will contribute to 
the creation of databases of national and supranational scale channels and means of improving the 
collection and dissemination of information. Therefore, the requirements of efficiency, reasonable 
sufficiency and effectiveness of information technology used, determine the need for a systematic 
approach to this issue.

It is proved that today the state’s influence on the commercial sector by means of indirect 
methods of regulation (as opposed to management in the public sector) through standardization, 
certification information products, pricing and tax policy, attract commercial information structures 
to participate in the state science and technology programs.

Also noticed that the services of Scientific and Technical Information of former Soviet Union 
focused on solving the problems of finding, collecting, processing and convergence of information, 
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communication processes where largely regulated. Information service as selective dissemination of 
information and provided a retrospective search at regulated prices. The system circulating huge 
flows of information which was generated by information wall due to lack of relevant information. 
Manufacturers suppressed priority consumers, so that consumers received no information that he 
needed, and those information that identifies available to it and the level of the system.

Specificity of problems solved using the information systems (IS), different complexity of 
their construction, modification, maintenance, integration etc., in addition to shared information 
systems: open (to the public) and closed (for restricted access); public or private; national and 
international; small, medium, large.

This means that the economic movement of the product of intellectual activity is other than 
conventional products. Product not alienated intellectual property and applies, ie, remaining the 
property of its creator; it becomes a matter of ownership. The use and disposal of others.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ, ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íà 
êîìóí³êàö³ÿ, ³íôîðìàö³éí³ â³äíîñèíè, ³íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà.

Key words: provision of information, information economy; social and political communication; 
information relationship; information policy.

²ííîâàö³éíèé ðîçâèòîê ïîòðåáóº âèð³øåííÿ íà äåðæàâíîìó ð³âí³ ðÿäó çàâäàíü ó 
ð³çíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ñïðÿìîâàíèõ íà âèÿâëåííÿ â³ä-
õèëåíü â³ä ãîëîâíî¿ ìåòè âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ åëåìåíò³â ä³ÿëüíîñò³, ïîøóê ³ îá´ðóí-
òóâàííÿ øëÿõ³â ¿õ ïðèâåäåííÿ â ãàðìîí³éíó â³äïîâ³äí³ñòü, ùî ìàº íà ìåò³ ñòâîðåííÿ 
óìîâ ñò³éêîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ÿê ñàìîãî ñóá’ºêòà, òàê ³ ñóñï³ëüñòâà 
â ö³ëîìó. ²íôîðìàòèçàö³ÿ – öå ãëîáàëüíèé ïðîöåñ àêòèâíîãî ôîðìóâàííÿ òà øèðî-
êîìàñøòàáíîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. Ó ïðîöåñ³ ³íôîðìàòèçàö³¿ â³ä-
áóâàºòüñÿ ïåðåòâîðåííÿ òðàäèö³éíîãî òåõíîëîã³÷íîãî ñïîñîáó âèðîáíèöòâà ³ ñïîñîáó 
æèòòÿ â íîâèé, ïîñò³íäóñòð³àëüíèé íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ ê³áåðíåòè÷íèõ ìåòîä³â 
³ çàñîá³â (óí³âåðñàëüíèõ àáî êåðîâàíèõ ÅÎÌ, ì³êðî- ³ ïåðñîíàëüíèõ ÅÎÌ, ì³êðî-
ïðîöåñîðíèõ áëîê³â òîùî). ²íôîðìàòèçàö³ÿ â ³íäóñòð³àëüíî ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñòàº 
öåíòðàëüíîþ ëàíêîþ, îá’ºäíóþ÷îþ âñ³ àñïåêòè ÿê³ñíèõ ïåðåòâîðåíü ó ñóñï³ëüñòâ³. 
²íôîðìàö³ÿ, àáî â³äîìîñò³ ïðî ³äåþ, ÿâèùà, ôàêòè, ïîä³¿ ïåðåäàþòüñÿ ó ïðîñòîð³ é 
÷àñ³, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ëþäüìè ç ìåòîþ çáåðåæåííÿ àáî îòðèìàííÿ íîâèõ çíàíü, 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³ âäîñêîíàëåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà. 

Ñåðåä ³íîçåìíèõ àâòîð³â, ùî çàéìàþòüñÿ öèìè ïðîáëåìàìè, âàðòî â³äçíà÷èòè ïðàö³ 
Áàíãåìàííà Ì., Áåëëà Ä., Äðàêåðà Ï., Êàòöà Ð., Êàñòåëüñà Ì., Ëàéîíà Ä., Ìàñóäû Ì., 
Ìàêëþýíà Ì., Ìàðò³íà Äæ., Ïîñòåðà Ì., Ðèñìàíà Ä., Ñòîóíüåðà Ò., Òàïñêîòòà Ä., 
Òîôôëåðà Å., Øðàäåðà Õ. òà ³íøèõ. Ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â çàñëóãîâóþòü íà 
óâàãó ïðàö³ Àðòîìîíîâà À.Á., Äÿòëîâà Ñ.À., Êóðíîñîâà ².Í., Êåäðîâñêîãî Î.Â., Íåñòå-
ðîâà Þ.Ì., Îðëîâà Å.²., Ïåòðîâà À.Â., Ðàêèòîâà À.²., Ñìîëÿíà Ã.Ë., Ôèíüêî Î.À., 
×åðåøêèíà Ä.Ñ., Êîëîìèéöà Â.Ô.

Âðàõîâóþ÷è âèùåçàçíà÷åí³ ïðîáëåìè, ìåòà äîñë³äæåííÿ – ðîçêðèòè ñóòí³ñòü 
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, âèçíà÷èòè ¿õ çíà÷åííÿ ó çàáåçïå÷åíí³ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ 
êîìóí³êàö³¿ òà äîñë³äèòè ðîëü äåðæàâíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè â öüîìó ïðîöåñ³.

²ííîâàö³éíà ïîë³òèêà â øèðîêîìó ðîçóì³íí³ îá’ºäíóº íàóêó, òåõí³êó, ï³äïðèºì-
íèöòâî, åêîíîì³êó ³ óïðàâë³ííÿ. Òàêå ïîºäíàííÿ âèñóâàº æîðñòê³ âèìîãè äî ð³âíÿ 
³íôîðìàö³éíî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ó çàçíà÷åíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà ³ äåð-
æàâè íà âñ³õ åòàïàõ æèòòºâîãî öèêëó ³ííîâàö³é — â³ä âèíèêíåííÿ íàóêîâî¿ ³äå¿ äî ¿¿ 
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âïðîâàäæåííÿ. Ñàìå òîìó äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñâîãî ë³äåðñòâà ïðîâ³äí³ ñâ³òîâ³ äåðæàâè 
íåóõèëüíî çá³ëüøóþòü ñâ³é íàóêîâî-òåõí³÷íèé ïîòåíö³àë, ãåíåðóþ÷è, çàïîçè÷óþ÷è é 
îñâîþþ÷è íîâ³òí³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿.

Ãëîáàëüíà åêîíîì³êà ñôîðìóâàëà øèðîêèé ïðîøàðîê ëþäåé, ÿê³ âîëîä³þòü ê³ëü-
êîìà ìîâàìè ³ ñïåö³àëüíîñòÿìè, º åë³òîþ ëþäñòâà, ï³äòðèìóþòü äîñèòü âèñîêèé ð³âåíü 
æèòòÿ ³ íå îáòÿæóþòü ñåáå ïèòàííÿìè äåðæàâíî¿ àáî åòí³÷íî¿ ïðèíàëåæíîñò³. Äëÿ 
¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ æèòòÿ âêðàé âàæëèâî, ùîá êðà¿íà ìàëà ðîçâèíåíó ñó÷àñíó ìåðåæó ³ 
âèñîêîÿê³ñí³ çàñîáè åëåêòðîííèõ êîìóí³êàö³é, ñòàá³ëüíó ïîäàòêîâó ñèñòåìó. Ïðî çíà-
÷óù³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ çàêîíîäàâ÷ó áàçó ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó 
øèðîêèé çàãàë â îñíîâíîìó ïî÷àâ ãó÷í³øå ãîâîðèòè ï³ñëÿ òðàã³÷íèõ ïîä³é âåðåñíÿ 
2001 ð., ùî çóìîâèëî ³íòåðåñ äî ïðàâîâèõ â³äíîñèí â ³íôîðìàö³éí³é ñôåð³ òà íåîá-
õ³äí³ñòü ïðèñêîðåííÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà ÿê ñàìîñò³éíî¿ ãàëóç³ ïðàâà.

²íôîðìàö³ÿ, àáî â³äîìîñò³ ïðî ³äåþ, ÿâèùà, ôàêòè, ïîä³¿ ïåðåäàþòüñÿ ó ïðîñòîð³ 
é ÷àñ³, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ëþäüìè ç ìåòîþ çáåðåæåííÿ àáî îòðèìàííÿ íîâèõ çíàíü, 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³ âäîñêîíàëåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà. Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ 
ãîëîâíîþ ìåòîþ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñë³ä ââàæàòè çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
ïîòðåá ëþäèíè ó ñóñï³ëüñòâ³, ñòâîðåííÿ íà ö³é îñíîâ³ ñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèõ ³ åêîëîã³÷íèõ óìîâ æèòòÿ. Íà æàëü, â Óêðà¿í³ ïîêè ùî íåìàº äîñòàòíüîãî ñèñ-
òåìíîãî íàóêîâîãî ï³ä´ðóíòÿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ íàêîïè÷åíîãî â äåðæàâ³ ³íôîðìàö³é-
íîãî ðåñóðñó äëÿ ïîáóäîâè ï³äâàëèí ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè, òîìó ìåòîþ äîñë³äæåííÿ 
ìîæíà ââàæàòè äåÿê³ óçàãàëüíåííÿ ïîíÿòü ùîäî óñïàäêîâàíîãî íàìè ³íôîðìàö³éíîãî 
êàï³òàëó.

Çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ», ³íôîðìàö³ÿ – äîêóìåíòîâàí³ àáî 
ïóáë³÷íî îãîëîøóâàí³ â³äîìîñò³ ïðî ïîä³¿ òà ÿâèùà, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó ñóñï³ëüñòâ³, 
äåðæàâ³ òà íàâêîëèøíüîìó ïðèðîäíîìó ñåðåäîâèù³ (ñò. 1), à îá’ºêòè ³íôîðìàö³éíèõ 
â³äíîñèí (ñò. 8) — äîêóìåíòîâàíà àáî ïóáë³÷íî îãîëîøóâàíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ïîä³¿ 
òà ÿâèùà â ãàëóç³ ïîë³òèêè, åêîíîì³êè, êóëüòóðè, à òàêîæ ó ñîö³àëüí³é, åêîíîì³÷í³é, 
ì³æíàðîäí³é òà ³íøèõ ñôåðàõ [1].

Ó Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî íàóêîâî-òåõí³÷íó ³íôîðìàö³þ» çàçíà÷åíî: «Íàóêîâî-
òåõí³÷íà ³íôîðìàö³ÿ — öå äîêóìåíòîâàí³ àáî ïóáë³÷íî îãîëîøóâàí³ â³äîìîñò³ ïðî 
â³ò÷èçíÿí³ òà çàðóá³æí³ äîñÿãíåííÿ íàóêè, òåõí³êè ³ âèðîáíèöòâà, îäåðæàí³ ï³ä ÷àñ 
íàóêîâî-äîñë³äíî¿, äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüêî¿, ïðîåêòíî-òåõíîëîã³÷íî¿, âèðîáíè÷î¿ òà 
ãðîìàäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» (ñò. 1). Íàóêîâî-òåõí³÷íà ³íôîðìàö³ÿ º ñóñï³ëüíèì íàäáàííÿì, 
íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ïðîäóêòèâíî¿ ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà íàóêîâî¿ ³ òåõ-
í³÷íî¿ òâîð÷îñò³ (ñò. 2) [2].

Â³äîìî, ùî åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ íàóêîâî-òåõí³÷íîþ ñôåðîþ â ìàñøòàáàõ êðà¿íè 
ìîæëèâå ò³ëüêè íà îñíîâ³ ñòðàòåã³÷íèõ ïðîåêò³â, äî âèêîíàííÿ ÿêèõ çàëó÷àþòüñÿ ö³ë³ 
øàðè íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, à ³íòåëåêòóàëüíèé ðåñóðñ íàö³¿ çàçíàº òîòàëüíî¿ ìîá³-
ë³çàö³¿. Ñüîãîäí³ òàêèé ï³äõ³ä äåìîíñòðóþòü ÑØÀ, ñïðÿìîâóþ÷è â³ëüí³ ðåñóðñè êðà¿íè 
íà ðîçâèòîê âèñîêèõ ³ íàäâèñîêèõ òåõíîëîã³é äëÿ âèêîíàííÿ ïðîåêòó íàö³îíàëüíî¿ 
ïðîòèðàêåòíî¿ îáîðîíè.

Íà âèêëèê ÑØÀ ñâ³ò, çîêðåìà ªÑ ³ ÐÔ âèâàæåíî ôîðìóþòü ñâî¿ àìá³ö³éí³ çàâäàííÿ 
ùîäî ðîçâèòêó íàóêè ³ òåõí³êè, ³íâåíòàðèçóþòü íàóêîâî-òåõíîëîã³÷í³ é ô³íàíñîâ³ 
ðåñóðñè, àêòèâíî âèâ÷àþòü ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâ â³éñüêîâî-ïðîìèñëîâîãî êîìï-
ëåêñó äëÿ îïàíóâàííÿ ñâ³òîâèõ ðèíê³â âèñîêèõ òåõíîëîã³é, îñê³ëüêè äîñâ³ä, íàáóòèé 
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çà ÷àñ³â ïðîòèñòîÿííÿ ñóïåðäåðæàâ, ñôîðìóâàâ óÿâëåííÿ, à â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ³ 
çàêîíîäàâ÷å ïîëå, ùîäî â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ÂÏÊ çà âïðîâàäæåííÿ äîñÿã-
íåíü íàóêè.

Îñê³ëüêè íèí³ íàö³îíàëüíà áåçïåêà êîæíî¿ äåðæàâè ñòàº á³ëüø çàëåæíîþ â³ä 
³íôîðìàö³¿, òîìó íàêîïè÷åí³ â äåðæàâ³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ìîæíà óìîâíî ðîçïîä³-
ëèòè çà ê³ëüêîìà ð³âíÿìè çíà÷óùîñò³.

Ñòðàòåã³÷í³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè — æèòòºâî âàæëèâ³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè (ç 
ïîçèö³¿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè), âèòîê, ðîçãîëîøåííÿ àáî âòðàòà ÿêèõ ñòàíîâèòü íàä-
çâè÷àéíó çàãðîçó ³íòåðåñàì, ñóâåðåí³òåòó, òåðèòîð³àëüí³é ö³ë³ñíîñò³ àáî íàâ³òü ñàìîìó 
³ñíóâàííþ íåçàëåæíî¿ äåðæàâè. 

Êðèòè÷í³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè — ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, âèòîê, ðîçãîëîøåííÿ àáî 
âòðàòà ÿêèõ ñóïðîâîäæóºòüñÿ çíà÷íèìè ïîë³òè÷íèìè, åêîíîì³÷íèìè, ñîö³àëüíèìè òà 
³íøèìè íàñë³äêàìè. 

Ö³íí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè — ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè äåðæàâè, âèòîê, ðîçãîëî-
øåííÿ àáî âòðàòà ÿêèõ ïîâ’ÿçàíà ³ç íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè íà îêðåìèõ íàïðÿìàõ 
ïîë³òè÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, íàóêîâî-òåõíîëîã³÷íî¿, ñîö³àëüíî¿, óïðàâë³íñüêî¿ òà ³íøî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ³ ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóö³é, ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é âñ³õ 
ôîðì âëàñíîñò³. 

Çàãàëüíîñóñï³ëüí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè — çàãàëüíîäîñòóïí³ â³äêðèò³ ³íôîðìàö³éí³ 
ðåñóðñè, ùî çàáåçïå÷óþòü â³äíîñèíè ó âñ³õ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî ³ äåðæàâíîãî æèòòÿ òà 
ïîòð³áí³ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ, ñâîáîä, îáîâ’ÿçê³â ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, âèêîðèñòàííÿ 
ÿêèõ øèðîêèì çàãàëîì íå ñòàíîâèòü çàãðîç êîíñòèòóö³éíîìó ëàäó, ³íòåðåñàì îñîáè, 
ñóñï³ëüíèõ îðãàí³çàö³é ³ äåðæàâè. 

Â³äïîâ³äíî äî ñâ³òîâî¿ ïðàêòèêè ñòîñîâíî ñòðàòåã³÷íèõ, êðèòè÷íèõ òà ö³ííèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â êîæíà äåðæàâà ââîäèòü ïåâí³ îáìåæåííÿ äîñòóïó äî òàêèõ âèä³â 
³íôîðìàö³¿ â ïðîöåñ³ ¿õ âèãîòîâëåííÿ, îáðîáêè, ïîøèðåííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ. Ó äåìî-
êðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³, äå ³íôîðìàö³éí³ ïðàâà ³ ñâîáîäè âñòàíîâëåí³ çàêîíîäàâñòâîì, 
îáìåæåííÿ öèõ ïðàâ ³ ñâîáîä, ó òîìó ÷èñë³ íà äîñòóï äî ïåâíèõ âèä³â ³íôîðìàö³¿, 
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, çàñòîñîâóºòüñÿ ò³ëüêè íà ï³äñòàâ³ çàêîí³â. Ñòóï³íü îáìåæåííÿ 
äîñòóïó — öå êàòåãîð³ÿ, ÿêà âèçíà÷àº âàæëèâ³ñòü ³íôîðìàö³¿, ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â 
òà ð³âåíü ¿õ îõîðîíè: ñòîñîâíî ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ùî º äåðæàâíîþ âëàñí³ñòþ 
— ç áîêó äåðæàâè; ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ùî º ïðèâàòíîþ âëàñí³ñòþ — ç áîêó 
âëàñíèêà, ÿêèé ìàº çä³éñíþâàòè ö³ çàõîäè ó ìåæàõ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà.

Ó ñôåð³, ïîâ’ÿçàí³é ³ç çàãàëüíîñóñï³ëüíîþ â³äêðèòîþ ³íôîðìàö³ºþ, âàæëèâå ì³ñöå 
ïîñ³äàº ëåã³òèìí³ñòü âèçíà÷åííÿ òàêî¿ ³íôîðìàö³¿. Öÿ ïðîáëåìà âèð³øóºòüñÿ ó òàê³ 
ñïîñîáè: ïåðøèé ïîâ’ÿçàíèé ³ç âñòàíîâëåííÿì ïðàâ ³ ñâîáîä ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òà ¿õ îáìåæåíü ò³ëüêè çàêîíîì; äðóãèé — âêëþ÷åííÿì ó çàêîíîäàâñòâî íîðì, 
ùî çàáîðîíÿþòü â³äíîñèòè ïåâí³ âèäè ³íôîðìàö³¿ äî êàòåãîð³¿ îáìåæåíîãî äîñòóïó. 
Òàê, Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ» (ñò. 8) ì³ñòèòü ïåðåë³ê â³äîìîñòåé, ÿê³ 
çàáîðîíÿºòüñÿ â³äíîñèòè äî äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ [3].

Ó ðåçóëüòàò³ îòðèìàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿ âèíèêàþòü ³íôîðìàö³éí³ â³ä-
íîñèíè ó ïîë³òè÷í³é, åêîíîì³÷í³é, êóëüòóðí³é, ñîö³àëüí³é, åêîëîã³÷í³é, íàóêîâî-òåõí³÷-
í³é, ì³æíàðîäí³é ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ñóñï³ëüíèõ îðãàí³çàö³é ³ äåðæàâè. 
×åðåç ³íôîðìàö³éí³ â³äíîñèíè, òî÷í³øå ÷åðåç ¿õ óïîðÿäêóâàííÿ ñòîñîâíî îá’ºêòà 
çàö³êàâëåíîñò³, âèíèêàº ³íôîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü — ñóêóïí³ñòü ñèñòåìíèõ îñíîâíèõ ³ 
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äîïîì³æíèõ ïðîöåñ³â ïîøóêó, çáèðàííÿ, àíàë³çó, ïåðåòâîðåííÿ, çáåð³ãàííÿ òà ïîøè-
ðåííÿ ³íôîðìàö³¿. ²íôîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü º ñêëàäîâîþ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, 
ïîâ’ÿçàíîãî ç ï³äãîòîâêîþ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, ñïðÿìîâàíèõ íà çàäî-
âîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá. Öÿ ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ òàêèõ ôóíêö³é, ÿê: 
çá³ð ³íôîðìàö³¿, ¿¿ îïðàöþâàííÿ, ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ìàñèâ³â, çáåð³ãàííÿ òà 
ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã.

Ïîÿâà íîâî¿ çì³ñòîâíî¿ ³íôîðìàö³¿ º ðåçóëüòàòîì ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³ ëþäèíè. 
Áóðõëèâèé ðîçâèòîê åëåêòðîííî¿ é åëåêòðîòåõí³÷íî¿ ïðîìèñëîâîñò³, íàóêîâ³ ï³äâà-
ëèíè ÿêèõ áóëî çàêëàäåíî ùå ó XIX ñò. äëÿ ñòâîðåííÿ â³éñüêîâèõ çàñîá³â çâ’ÿçêó, 
ñïðèÿâ ïðèñêîðåíîìó ðîçâèòêó ³ âïðîâàäæåííþ äîñÿãíåíü ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
äëÿ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Êîìï’þòåð äîçâîëèâ ïîäâîþâàòè ëþäñüê³ çíàííÿ ùîð³÷íî, 
à â íåäàëåê³é ïåðñïåêòèâ³, çà ïðîãíîçàìè, ùîì³ñÿ÷íî.

×³òêå óÿâëåííÿ ïðî îá’ºêò ³íôîðìàòèçàö³¿, àëãîðèòìè îïðàöþâàííÿ ìàøèíîþ 
³íôîðìàö³¿ äëÿ ð³çíèõ ïîòðåá çóìîâëþþòü ³ ôîðìóþòü êîíêðåòíó ìåòó ä³ÿëüíîñò³ íà 
êîæíîìó åòàï³ ðîáîòè ç ³íôîðìàö³ºþ.

Ïî-ïåðøå, îòðèìàííÿ ³ ñèñòåìàòèçàö³ÿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî îêðåìîãî ñåãìåíòà çíàíü. 
Ïî-äðóãå, ñòâîðåííÿ â³ðòóàëüíîãî îáðàçó ³ êîðäîí³â ìàí³ïóëÿö³¿ ç ³íôîðìàö³éíèì 
ðåñóðñîì, ïåðåêëàäàííÿ íà ïðîãðàìó îáðàíîãî àëãîðèòìó â³äîáðàæåííÿ ðåàëüíîñò³ 
ìàøèíîþ â³äïîâ³äíî äî ¿¿ ìîæëèâîñòåé îïðàöþâàòè ³íôîðìàö³þ çà çàäàíèì àëãîðèò-
ìîì. Ëþäèíà îáîâ’ÿçêîâî ìàº ñóá’ºêòèâíî îö³íèòè îòðèìàíèé ÷åðåç â³ðòóàëüíó ñèñ-
òåìó ³íôîðìàö³éíèé ïðîäóêò, íàäàâøè éîìó ñòóï³íü äîñòîâ³ðíîñò³, ö³ííîñò³, çîêðåìà â 
ãðîøîâîìó åêâ³âàëåíò³, é âêëþ÷èòè éîãî â îá³ã ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèùà, 
ùî âèìàãàº âèñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ôàõ³âö³â. Àäæå ïèòàííÿ âèáîðó çàñîá³â çàñòîñóâàííÿ 
³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó, ââåäåííÿ éîãî â îá³ã øëÿõîì ðèíêîâîãî, ñëóæáîâîãî, îñî-
áèñòîãî çàñòîñóâàííÿ àáî ïîäàëüøîãî îïðàöþâàííÿ ìàþòü ñóá’ºêòèâíå çàáàðâëåííÿ. 
Çîêðåìà, ÿêùî çá³ð ³íôîðìàö³¿ — íàéá³ëüø ïðîñòå çàâäàííÿ, âèð³øóºòüñÿ çà äîïî-
ìîãîþ ïðîãðàìíèõ ³ òåõí³÷íèõ çàñîá³â, òî çàñòîñóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ òåõíîëîã³¿ çíà-
÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ ìåòîþ, ÿêà ñòàâèòüñÿ.

²íôîðìàòèçàö³ÿ äåðæàâ ñòàâèòü çà ìåòó åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ çíàíü ñâî¿õ ãðî-
ìàäÿí ³ ëþäñòâà âçàãàë³, ³íòåãðóâàííÿ ìîæëèâîñòåé ³ äîñâ³äó ãëîáàëüíîãî åêîíîì³÷-
íîãî ñåðåäîâèùà. Òàê, ó ÑØÀ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ñòâîðèòè íîâó êîìï’þòåðíó ñèñòåìó 
òîòàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî êîíòðîëþ ç ìåòîþ îäåðæàííÿ äîñòóïó äî ô³íàíñîâî¿, 
ìåäè÷íî¿, îñâ³òíüî¿ ³íôîðìàö³¿, íàâ³òü äî â³äîìîñòåé ïðî óãîäè ç íåðóõîì³ñòþ îêðå-
ìèõ îñ³á. Ó ïåðñïåêòèâ³ â ðîçïîðÿäæåííÿ â³äïîâ³äíèõ ñòðóêòóð Ñïîëó÷åíèõ Øòàò³â 
ïîâèíí³ íàäõîäèòè ³ á³îìåòðè÷í³ ïîêàçíèêè ïðî â³äáèòêè ïàëüö³â, ðàéäóæíó îáîëîíêó 
îêà, õàðàêòåðí³ îçíàêè îáëè÷÷ÿ ³ õîäè. Òîáòî îáðîáëÿòèìóòüñÿ ã³ãàíòñüê³ îáñÿãè 
³íôîðìàö³¿, âèì³ðþâàí³ â ïåòàáàéòàõ (îäèí ïåòàáàéò ³íôîðìàö³¿ íà ïîðÿäîê á³ëüøå 
àðõ³âó âñ³õ ñòîð³íîê â ²íòåðíåò³ çà îñòàíí³ 5 ðîê³â). Äëÿ îäåðæàííÿ á³ëüø íàî÷íîãî 
óÿâëåííÿ ïðî îáñÿã ³íôîðìàö³¿, ùî çáèðàþòüñÿ îáðîáëÿòè ³ çáåð³ãàòè, ìîæíà íàâåñòè 
òàêå ïîð³âíÿííÿ: ñòâîðþâàíà ñèñòåìà áóäå ïðèáëèçíî ó 50 ðàç³â á³ëüøîþ çà á³áë³-
îòåêó êîíãðåñó ÑØÀ, ùî íèí³ íàë³÷óº 18 ìëí òîì³â. Çðîçóì³ëî, ùî çà òàêèõ óìîâ 
çàãðîçà íåñàíêö³îíîâàíîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ íàáóâàº îçíàê ïðîáëåìè ãëîáàëü-
íîãî çíà÷åííÿ.

Ì³æíàðîäíîìó ñï³âòîâàðèñòâó íåîáõ³äíî äîñÿãòè ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ ïðîáëåìè ãëî-
áàëüíî¿ âçàºìîçàëåæíîñò³ íàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â â óñ³é ¿¿ ïîâíîò³ é 
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êîìïëåêñíîñò³, âèçíàòè, ùî óñï³õ íàö³îíàëüíèõ çóñèëü ç îõîðîíè ñâîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ðåñóðñó çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ çàõèùåíîñò³ é íåàãðåñèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðî-
ñòîð³â ³íøèõ, ó òîìó ÷èñë³ é íåñóñ³äí³õ äåðæàâ, ç ÿêèìè ¿õí³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè 
îá’ºêòèâíî ïîâ’ÿçàí³.

Çðîçóì³ëî, ùî íåçàáàðîì é ó íîâ³é ³íôîðìàö³éí³é åêîíîì³ö³ áóäå âïðîâàäæåíèé 
ïîä³ë íà ñèðîâèííó ³ îáðîáíó ãàëóç³. Ñèðîâèííèé ñåêòîð ñêëàäóòü ìàñèâè íåîïðà-
öüîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿê³ çáåð³ãàòèìóòüñÿ â àðõ³âàõ ³ á³áë³îòåêàõ, àáî ïîñòà÷àòèìóòüñÿ 
ãëîáàëüíèìè ³íôîðìàö³éíèìè ìåðåæàìè. Îáðîáíó — ñïåö³àë³çîâàí³ ñòðóêòóðè, ÿê³ 
ïåðåòâîðþâàòèìóòü áåçñèñòåìí³ äàí³ íà çì³ñòîâíó ³íôîðìàö³þ, ÿêà îáóìîâëþâàòèìå 
íàóêîâî-òåõí³÷íèé ³ âçàãàë³ îñâ³òí³é ³ ïðîìèñëîâèé ïîòåíö³àë êðà¿í. Çà òàêèõ óìîâ âõî-
äæåííÿ ó ãëîáàëüíå ³íôîðìàö³éíå ñåðåäîâèùå íå çìåíøóº çíà÷óùîñò³ íàö³îíàëüíèõ 
³íòåðåñ³â ³ íåîáõ³äíîñò³ çàáåçïå÷óâàòè áåçïåêó öèõ ³íòåðåñ³â, à îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ 
íàáóâàº ïðîáëåìà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàòèçàö³ºþ êðà¿íè.

Ïðè ðîçãëÿä³ ïðîáëåìè äåðæàâíèöüêîãî ³íòåãðàëüíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ 
³íôîðìàö³ºþ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ìàþòü áóòè â³äíåñåí³ äî íàéâàæëèâ³øèõ ñòðàòå-
ã³÷íèõ ðåñóðñ³â äåðæàâè, çíà÷åííÿ ³ âïëèâ ÿêèõ ìîæíà ïîð³âíÿòè ç âïëèâîì êàï³òàëó ³ 
ïðàö³ â ³íäóñòð³àëüíó åïîõó. Òëóìà÷åííÿ ³ ïðàâèëà âèêîðèñòàííÿ â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³¿, 
ÿêà º ïðåäìåòîì ïðîôåñ³éíîãî, ä³ëîâîãî, âèðîáíè÷îãî, áàíê³âñüêîãî, êîìåðö³éíîãî 
³íòåðåñó ãðîìàäÿí òà þðèäè÷íèõ îñ³á ³ íå ïîðóøóº ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì òàºìíèöü íå 
âèïðàöþâàí³ ïîâíîþ ì³ðîþ, à ³íôîðìàö³éíèé ðåñóðñ Óêðà¿íè, íàïðèêëàä ó íàóêîâî-
òåõí³÷í³é ñôåð³, ìîæíà ââàæàòè ñòðàòåã³÷íèì ëèøå óìîâíî, îñê³ëüêè íåìàº îðãàíó 
äåðæàâíî¿ âëàäè ç ôóíêö³ÿìè ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ íîðìàòèâíèõ, ìåòîäîëîã³÷-
íèõ, îðãàí³çàö³éíî-ô³íàíñîâèõ çàõîä³â çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó 
ö³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³; ì³í³ñòåðñòâà, ³íø³ äåðæàâí³ îðãàíè ñòâîðþþòü â³äîêðåìëåí³ áàçè 
äàíèõ íàâ³òü áåç óçãîäæåííÿ òåõíîëîã³é ¿õ ôîðìóâàííÿ; íåâèçíà÷åíèìè äîñ³ º ïîðÿ-
äîê òà ñèñòåìà îãëÿäó ³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ÿê³ îòðèìóº Óêðà¿íà â 
ïðîöåñ³ ì³æíàðîäíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ðåñóðñ³â, ùî ì³ñòÿòü â³äîìîñò³, â³äíåñåí³ äî 
³íôîðìàö³¿ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì, õî÷à ïîðÿäîê ¿¿ ðåºñòðàö³¿ òà çáåð³ãàííÿ âèçíà÷åí³ 
îêðåìèìè óðÿäîâèìè ïîñòàíîâàìè; íå ñôîðìîâàíî ñèñòåìó ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â ó ì³æíàðîäíèõ íàóêîâî-òåõí³÷íèõ ïðîåêòàõ, äîñë³äæåí-
íÿõ, ðîçðîáêàõ. 

Çà òàêèõ óìîâ ñâîáîäà ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç äîäåðæàííÿì âèçíà÷åíèõ íà 
ð³âí³ çàêîí³â âèìîã ðåæèìó êîíô³äåíö³éíîñò³ ä³ëîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí çíà÷íîþ 
ì³ðîþ º ïîêàçíèêîì ãðîìàäÿíñüêî¿ ³ ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè ãðîìàäÿí — äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â, íàóêîâö³â, ï³äïðèºìö³â, ñïåö³àë³ñò³â, òîáòî âñ³õ ó÷àñíèê³â ³íôîðìàö³éíèõ 
â³äíîñèí, îñê³ëüêè ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ñóñï³ëüñòâà ñòâîðþþòüñÿ ³íòåëåêòóàëüíîþ 
òâîð÷îþ ïðàöåþ ëþäèíè. Ïðè öüîìó òðàíñãðàíè÷íà ñóòí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó 
âèìàãàº òåðì³íîâîãî þðèäè÷íîãî âèð³øåííÿ, îñê³ëüêè ðîçâèòîê êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é â³äáóâàºòüñÿ øâèäøå çà ïðîöåñè ¿õ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ.

Çîêðåìà ïîë³ñèñòåìí³ñòü ïðàâîâî¿ áàçè ùîäî ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí óñêëàäíåíà 
íîðìàòèâíî â³äì³ííèìè þðèäè÷íèìè àêòàìè — â³ä Êîíñòèòóö³¿ äî òåõí³÷íèõ óìîâ ³ 
³íñòðóêö³é Ñëóæáè áåçïåêè Óêðà¿íè, ñåãìåíò³â ïðèâàòíîãî ³ ïóáë³÷íîãî ïðàâà. Ó òàêèõ 
óìîâàõ óäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâèõ çàñàä ³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ïîòðåáóº 
ãëèáîêîãî íàóêîâîãî óçàãàëüíåííÿ íà ð³âí³ çàâäàíü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ äåðæà-
âîþ. Íåâäàë³ ñïðîáè óçàãàëüíèòè öþ ïðîáëåìó, âèíåñòè ¿¿ íà ð³âåíü, âèùèé çà â³äîì÷³ 
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³íòåðåñè, çóìîâëþþòü õðîí³÷íå â³äñòàâàííÿ Óêðà¿íè ó ôîðìóâàíí³ ïîñò³íäóñòð³àëü-
íîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ôîðìóâàííÿ, çáåð³ãàííÿ, ðîçâèòîê, ïîøèðåííÿ ìàñèâ³â ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â 
çä³éñíþºòüñÿ â ìåæàõ ³íôîðìàö³éíèõ ³íôðàñòðóêòóð, ùî îá’ºäíóþòü ÿê íåïîä³ëüíå 
ñèñòåìè, ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ òà â³äïîâ³äí³ îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè. Òîáòî çàâäàí-
íÿì äåðæàâè ìàº ñòàòè ïîáóäîâà ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.

²íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà ó ïðîöåñ³ çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ç 
çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ñïîæèâà÷à ï³äïîðÿäêîâàíà îñíîâíîìó çàâäàííþ 
— îòðèìàííþ ³ äîâåäåííþ äî ñïîæèâà÷à ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â òà ïîñëóã (²ÏÏ) 
÷åðåç ñêëàäíèé òåõíîëîã³÷íèé ïðîöåñ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òàê, ³íôîð-
ìàö³éíèé ïîøóê, íàäàííÿ çì³ñòîâíî¿ ³íôîðìàö³¿ âèêîíóºòüñÿ çàâäÿêè ïåâíèì òåõíîëî-
ã³ÿì, âèðîáíè÷³ çàñàäè ÿêèõ ñòàíîâèòü ³íôîðìàö³éíà òåõí³êà — òåõí³÷íå îáëàäíàííÿ 
òà óñòàòêóâàííÿ, ïîºäíàíå ó ñèñòåìí³ êîìïëåêñè, ñêëàäí³ñòü ÿêèõ îáóìîâëåíà îáñÿ-
ãàìè ³ ð³âíåì ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñóêóïíîñò³ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð ³ç â³äïîâ³äíèì ïðàâîâèì, ìåòîäè÷íèì, ³íôîð-
ìàö³éíèì, ë³íãâ³ñòè÷íèì, òåõí³÷íèì ³ êàäðîâèì çàáåçïå÷åííÿì ïîñò³éíî çä³éñíþ-
þòü ³íôîðìàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, çàáåçïå÷óþ÷è ïîêëàäåíå íà íèõ çàâäàííÿ íàä³éíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, çàñòîñóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ 
îáñëóãîâóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá îñîáè, äåðæàâè ³ ñóñï³ëüñòâà. ² ö³ ³íôîðìàö³éí³ 
ñòðóêòóðè ìàºìî ðîçãëÿäàòè ÿê îñíîâó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè äåðæàâè.

Ãëîáàë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â òà ³íôîðìàòèçàö³ÿ ñóñï³ëüíîãî 
æèòòÿ ðîáèòü íàãîëîñ íà ³íòåðíàö³îíàë³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà ôîðìóâàííÿ 
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, â ÿêîìó îäíèì ç îñíîâíèõ ïðåäìåò³â ïðàö³ á³ëüøî¿ ÷àñ-
òèíè ëþäåé º ³íôîðìàö³ÿ ³ çíàííÿ, à çíàðÿääÿì ïðàö³ — ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿.

Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ìàº ïåâí³ îçíàêè, íàïðèêëàä: 
³íôîðìàö³ÿ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ÿê îäèí ç åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â ç ìåòîþ ï³äâèùèòè 
åôåêòèâí³ñòü âèðîáíèöòâà, çì³öíèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ñòèìóëþâàòè ³ííîâàö³¿; 
âîíà ôîðìóº ³íôîðìàö³éíèé ñåêòîð â åêîíîì³ö³, ùî çðîñòàº øâèäøå çà ³íø³; ³íôîð-
ìàö³ÿ ñòàº ïðåäìåòîì ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ñóñï³ëüñòâà, ôîðìóþ÷è ðèíîê ãëîáàëü-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, äå çä³éñíþþòüñÿ ïðîöåñè îáì³íó ³íôîðìàö³éíèìè 
ïðîäóêòàìè ³ ïîñëóãàìè.

²íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè ³ ïîñëóãè ³ñíóþòü ó ìàòåð³àë³çîâàí³é (âèäàííÿ, áàçè äàíèõ, 
ðîçäðóê³âêè, åêðàíè) ³ íå ìàòåð³àë³çîâàí³é (óñíå ³íôîðìóâàííÿ, ³íôîðìàö³éíèé ïîøóê 
çà äîðó÷åííÿì êë³ºíòà òîùî) ôîðìàõ, õî÷à êëàñè÷íà ïîë³òè÷íà åêîíîì³ÿ âçàãàë³ íå 
ðîçãëÿäàº ³íôîðìàö³þ òà ²ÏÏ ÿê òîâàð, à ëèøå ÿê íåìàòåð³àëüíó êàòåãîð³þ. Îäíàê 
çàâäÿêè ïðàâó íà âèêîðèñòàííÿ ²ÏÏ íàáóâàþòü òîâàðíî¿ ôîðìè é ó ö³é ôîðì³ âèñòóïà-
þòü íà ðèíêó ïîðó÷ ç³ çâè÷àéíèìè òîâàðàìè. Òîáòî ³íôîðìàö³éíèé ðèíîê º ÷àñòèíîþ 
ðèíêó, äå ïðåäìåòîì º ñïåöèô³÷íèé òîâàð — ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè ³ ïîñëóãè. ²ñíó-
þòü ð³çí³ ï³äõîäè äî éîãî âèçíà÷åííÿ. ²íòåðíàö³îíàëüíà ïðèðîäà ³íôîðìàö³¿ îáóìîâ-
ëþº òå, ùî ðèíîê ²ÏÏ íå ìîæå îð³ºíòóâàòèñÿ âèíÿòêîâî íà êîìåðö³éí³ ïðèíöèïè ³ áóòè 
çàìêíóòèì ó ìåæàõ îô³ö³éíèõ êîðäîí³â äåðæàâè. Â³í õàðàêòåðèçóºòüñÿ ìàêñèìàëüíèì 
ñòóïåíåì â³äêðèòîñò³, ÷îìó ñïðèÿº ³ ðîçâèòîê òåëåêîìóí³êàö³é, à çíàííÿ ï³ä ÷àñ ñïî-
æèâàííÿ íå âèòðà÷àþòüñÿ, à ïîðîäæóþòü ÿê³ñíî íîâó ³íôîðìàö³þ ³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
íåîáìåæåíó ê³ëüê³ñòü ðàç³â. Îáìåæåííÿì íà êîðèñíå ñïîæèâàííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå 
áóòè ò³ëüêè òåðì³í ¿¿ ñòàð³ííÿ.



                                                                                      Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ  ¹1/2015

²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍ² ÒÅÕÍÎËÎÃ²¯ Â ÅÊÎÍÎÌ²Ö² ÒÀ ÓÏÐÀÂË²ÍÍ² 129

Â³äîìî, ùî ³íôîðìàö³éíèé ñåêòîð åêîíîì³êè ÑØÀ ïî÷àâ ôîðìóâàòèñÿ ó 50-õ ðîêàõ 
ÕÕ ñò. ³ â 70-õ ðîêàõ ñêëàäàâ 46 % âàëîâîãî íàö³îíàëüíîãî ïðîäóêòó êðà¿íè. Ñüî-
ãîäí³ æîäíà ãàëóçü ïðîìèñëîâîñò³ ÷è ñôåðè ïîñëóã âæå íå ìîæå ³ãíîðóâàòè çíà÷åííÿ 
öüîãî ñåêòîðó, îñê³ëüêè ³íäóñòð³ÿ ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿ âêëþ÷àº îá÷èñëþâàëüíó òåõ-
í³êó, çâ’ÿçîê ³ òåëåêîìóí³êàö³¿, âèðîáíèöòâî ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã. Âæå ó 
1985–1987 ðð. òåìïè çðîñòàííÿ çàçíà÷åíîãî ñåãìåíòà ðèíêó â ïðîìèñëîâî ðîçâèíå-
íèõ êðà¿íàõ âèïåðåäæàëè òåìïè çðîñòàííÿ òîâàðíî¿ ïðîäóêö³¿ òà åêñïîðòó ãðîøîâîãî 
êàï³òàëó (ñåðåäíüîð³÷í³ òåìïè çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó 
ñòàíîâèëè 16–25 %). ²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè íàáóëè ñòðàòåã³÷íîãî çíà÷åííÿ, à âåëèê³ 
ïðîìèñëîâ³ êîìïàí³¿ ñòàëè îäíî÷àñíî ³ ë³äåðàìè íà ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â 
³ ïîñëóã, ââàæàþ÷è, ùî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é — îäèí ³ç íàéá³ëüø 
åôåêòèâíèõ çàñîá³â ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñâîº¿ ïðîäóêö³¿.

Â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çì³íþþòüñÿ ³ ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. ×àñ-
òèíà êîøò³â äåðæàâíèõ áþäæåò³â, ùî ïîñò³éíî çá³ëüøóºòüñÿ, ñïðÿìîâóâàòèìåòüñÿ íà 
ñòâîðåííÿ áàç äàíèõ íàö³îíàëüíîãî ³ íàäíàö³îíàëüíîãî ìàñøòàáó, óäîñêîíàëåííÿ 
êàíàë³â ³ çàñîá³â çáîðó ³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿. Òîìó âèìîãè åêîíîì³÷íîñò³, ðîçóìíî¿ 
äîñòàòíîñò³ é åôåêòèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ, çóìîâëþ-
þòü íåîáõ³äí³ñòü ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî öüîãî ïèòàííÿ.

Â Óêðà¿í³ â³äáóâàºòüñÿ ïîñò³éíèé ïåðåðîçïîä³ë ðåñóðñ³â, çíàíü, äîñâ³äó, äåð-
æàâí³ îðãàíè ÍÒ² äåäàë³ á³ëüøå çàéìàþòüñÿ ³íôîðìàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ íà êîìåðö³é-
í³é îñíîâ³, äèâåðñèô³êóþòü ñâî¿ çóñèëëÿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ³íôîðìàòèêè, ìàðêåòèíãó, 
ïàòåíòíî-ë³öåíç³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñâîºþ ÷åðãîþ ï³äïðèºìíèöüêèé ñåêòîð áåðå àêòèâíó, 
àëå íåêîíòðîëüîâàíó ³ íåêîîðäèíîâàíó ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ äåðæàâíèõ ðåñóðñ³â ÍÒ². 
Ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü ïîºäíàííÿ çóñèëü äåðæàâíîãî òà êîìåðö³éíîãî ñåêòîð³â ãîñïî-
äàðþâàííÿ íà ôóíêö³îíàëüíîìó ï³ä´ðóíò³. Çà çä³éñíåííÿ òàêî¿ ïîë³òèêè íåîáõ³äíî 
âðàõîâóâàòè, ùî äåðæàâí³ ³íôîðìàö³éí³ îðãàíè, ÿê³ íå îòðèìóþòü ñïåö³àëüíèé ñòàòóñ 
â³ä óðÿäó, ç íåìèíó÷³ñòþ ñòàþòü êîìåðö³éíèìè çà ñóòòþ ³ äåðæàâíèìè çà ôîðìîþ 
(âíàñë³äîê çàáîðîíè ¿õ ïðèâàòèçàö³¿). Öå ñïðè÷èíÿº ïîÿâó ô³íàíñîâèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ 
çëîâæèâàíü. Çàóâàæèìî, ùî ñòðóêòóð³ êîìåðö³éíîãî ñåêòîðó ïîä³áíå íåïðèòàìàííå, 
çà âèíÿòêîì íàäçâè÷àéíèõ âèïàäê³â, îñê³ëüêè âîíè âèð³øóþòü ³íôîðìàö³éí³ çàâäàííÿ, 
ùî ñòîÿòü ïåðåä íèìè, çà ðàõóíîê âëàñíèõ êîøò³â ³ ðåñóðñ³â.

Ñüîãîäí³ âïëèâ äåðæàâè íà êîìåðö³éíèé ñåêòîð çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ íåïðÿ-
ìèõ ìåòîä³â ðåãóëþâàííÿ (íà â³äì³íó â³ä óïðàâë³ííÿ ó äåðæàâíîìó ñåêòîð³) ÷åðåç 
ñòàíäàðòèçàö³þ, ñåðòèô³êàö³þ ³íôîðìàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿, ö³íîâó òà ïîäàòêîâó ïîë³òèêó, 
çàëó÷åííÿ êîìåðö³éíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñòðóêòóð äî ó÷àñò³ ó äåðæàâíèõ íàóêîâî-òåõ-
í³÷íèõ ïðîãðàìàõ.

Íàÿâí³ñòü ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì âëàñíîñò³ ïîòðåáóº âèâ÷åííÿ íîâèõ îðãàí³çàö³éíî-
åêîíîì³÷íèõ ôîðì ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é òà ñëóæá, ¿õ âçàºìîä³¿, à òàêîæ âçàºìîä³¿ 
ç îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà óïðàâë³ííÿ ³ ñïîæèâà÷àìè ³íôîðìàö³¿. Âàæëèâèìè 
ïèòàííÿìè º ïîäàëüøà ðîçðîáêà ïðèíöèï³â òà ìåòîä³â ôîðìóâàííÿ ðèíêó ²ÏÏ, ³íôîð-
ìàö³éíîãî ìàðêåòèíãó, ïðîâåäåííÿ ïðîãíîçíèõ äîñë³äæåíü ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî 
ðèíêó â Óêðà¿í³, ðîçðîáêà åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â òà íîðìàòèâ³â ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâ-
íèõ îðãàí³â ÍÒ², âäîñêîíàëåííÿ ô³íàíñîâî-ãîñïîäàð÷îãî ìåõàí³çìó íàóêîâî-³íôîðìà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òîáòî âñ³õ òèõ ïðîöåñ³â, ÿê³ º îñíîâîþ äëÿ çä³éñíåííÿ óïðàâë³ííÿ 
ñèñòåìîþ íàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â.
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Ñüîãîäí³ ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè ³ ïîñëóãè ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ çàêîíàì òîâàðíîãî 
âèðîáíèöòâà ³ ðèíêó, ìàþòü ÿâíî âèðàæåíó òîâàðíó ïðèðîäó. ¯õ ìîæíà âèçíà÷èòè çà 
ñåêòîðàìè:

– ä³ëîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî îõîïëþº á³ðæîâó ³ ô³íàíñîâó, åêîíîì³÷íó ³ ñòàòèñòè÷íó, 
êîìåðö³éíó ³íôîðìàö³þ òà ä³ëîâ³ íîâèíè; 

– íàóêîâî-ôàõîâî¿ ³íôîðìàö³¿: íàóêîâî-òåõí³÷íî¿, ìåäè÷íî¿, þðèäè÷íî¿ òîùî, ùî 
îõîïëþº äîêóìåíòàëüíó, á³áë³îãðàô³÷íó, ðåôåðàòèâíó, äîâ³äêîâó ³íôîðìàö³þ ³ äàí³ 
â ãàëóç³ ôóíäàìåíòàëüíèõ òà ïðèêëàäíèõ, ïðèðîäíè÷èõ, òåõí³÷íèõ ³ ñóñï³ëüíèõ íàóê, 
ãàëóçåé âèðîáíèöòâà ³ ñôåð ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ñàìå ó öüîìó ñåêòîð³ ïåðåäáà÷åíà 
îðãàí³çàö³ÿ äîñòóïó äî ïåðøîäæåðåë ÷åðåç ñèñòåìó ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî âêëþ-
÷àº ñïåö³àë³çîâàí³ ñëóæáè, á³áë³îòå÷íèé ñåðâ³ñ òà ³í.); 

– ìàñîâî¿, ñïîæèâ÷î¿ ³íôîðìàö³¿, ùî îõîïëþº íîâèíè ³ ë³òåðàòóðó, äîâ³äíèêè, 
åíöèêëîïåä³¿, ðîçâàæàëüíó ³íôîðìàö³þ, ³íôîðìàö³þ, îð³ºíòîâàíó íà äîìàøíº, à íå 
ñëóæáîâå ³ ïðîìèñëîâå âèêîðèñòàííÿ; 

– ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, ñïðÿìîâàíî¿ íà îáñëóãîâóâàííÿ äåðæàâíî¿ 
âëàäè é óïðàâë³ííÿ ñòàòèñòè÷íîþ, ñîö³àëüíîþ, àðõ³âíîþ ³ ñïåö³àëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ. 

Â Óêðà¿í³ äîñòàòíüî åôåêòèâíî ôóíêö³îíóþòü ñåêòîðè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ³íôîð-
ìàö³¿ äëÿ ñïåö³àë³ñò³â, âêëþ÷àþ÷è íàóêîâî-òåõí³÷íó ³íôîðìàö³þ, äå çîñåðåäæåíî ïðè-
áëèçíî 15–20 % ³íôîðìàö³¿. Ñàìå ñòàí öüîãî îñòàííüîãî ïîâíîþ ì³ðîþ âèçíà÷àº 
ñòóï³íü ðîçâèòêó íàóêè, îñâ³òè, êóëüòóðè, ñîö³àëüíî¿ óñòàëåíîñò³ ñóñï³ëüñòâà.

Ñòîñîâíî íàóêîâî¿ ³ òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ðèíêîâ³ â³äíîñèíè ó êëàñè÷íîìó ðîçó-
ì³íí³ ìàþòü çíà÷í³ îáìåæåííÿ. Öå çóìîâëåíî òèì, ùî îñíîâíèì ïðèíöèïîì ðèíêó º 
ïðÿìå çá³ëüøåííÿ ïðèáóòê³â â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã: âèðîáëÿé ò³ëüêè òå, ùî 
ñüîãîäí³ êîðèñòóºòüñÿ ïîïèòîì ³ ìîæå áóòè ïðîäàíå. Íàòîì³ñòü îñîáëèâ³ñòü ³íôîðìà-
ö³éíîãî ðèíêó íàóêîâî¿ ³ òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ïîëÿãàº ó òàêîìó:

1. Çíà÷íà ÷àñòèíà ³íôîðìàö³¿ (ó ôîðì³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã) ñïðÿìî-
âàíà ïåðåâàæíî íà çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìîâàíîñò³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, íà ³íôîðìà-
ö³éíå çàáåçïå÷åííÿ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ³ ðîçðîáîê, ï³äòðèìêó ïðîöåñ³â ï³äãîòîâêè 
ñïåö³àë³ñò³â (â³äòâîðåííÿ êâàë³ô³êîâàíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè) òîùî, à íå íà îäåðæàííÿ ïðÿ-
ìèõ äîõîä³â ³ ïðèáóòê³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèíèêàº ïåðøà ñóïåðå÷í³ñòü — ì³æ ñîö³-
àëüíîþ ôóíêö³ºþ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ íåäîñòóïí³ñòþ âíàñë³äîê ð³çíèõ ïðè÷èí, çîêðåìà 
âñòàíîâëåííÿ âèñîêèõ ö³í, â³äñóòíîñò³ êàíàë³â çâ’ÿçêó òà ³í. 

²íôîðìàö³ÿ ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà ÿê â³äðàçó ïî ñòâîðåíí³, òàê ³ ÷åðåç äîñèòü 
òðèâàëèé ïåð³îä, òîìó ³íôîðìàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïðèòàìàííà ôóíêö³ÿ çáåð³ãàííÿ, ÿêó 
çàáåçïå÷óþòü á³áë³îòåêè, àðõ³âí³ ñëóæáè, áàçè äàíèõ òîùî. Ñàìå òóò âèíèêàº äðóãà 
êîë³ç³ÿ, ïîâ’ÿçàíà ç íåîáõ³äí³ñòþ îïåðàòèâíîãî, íåõàé ³ ïîâåðõîâîãî, ³íôîðìóâàííÿ 
ñóñï³ëüñòâà ïðî íîâ³ äîñÿãíåííÿ, ç îäíîãî áîêó, òà ³íôîðìàö³¿ â ïîâíîìó îáñÿç³ ÿê 
íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ðåñóðñó, ùî çàáåçïå÷èòü ðîçâèòîê êðà¿íè â ìàéáóò-
íüîìó, — ç ³íøîãî. 

²íôîðìàö³ÿ çà ñâîºþ ñóòòþ ³íòåðíàö³îíàëüíà. Äëÿ íå¿ íå ³ñíóº äåðæàâíèõ êîðäî-
í³â, îñê³ëüêè ðîçâèòîê òåëåêîìóí³êàö³é îáóìîâëþº ¿õ â³ëüíå ïåðåòèíàííÿ. Çàêð³ïëåííÿ 
³íôîðìàö³¿ íà òîìó ÷è ³íøîìó íîñ³¿ íå îçíà÷àº, ùî âëàñíå ³íôîðìàö³ÿ íå ìîæå áóòè 
ïåðåäàíà ï³ä ÷àñ áåñ³äè, äèñêóñ³¿, ïîâ³äîìëåííÿ íà êîíôåðåíö³¿, àëå âèíèêàº ñóïåðå÷-
í³ñòü — ì³æ â³äêðèò³ñòþ ³íôîðìàö³¿ ÿê òàêîþ ³ ïðàãíåííÿì ð³çíîìàí³òíèõ ñóñï³ëüíèõ 
óòâîðåíü (íà ð³âí³ äåðæàâè, ô³ðìè) íå íàäàòè ãðîìàäñüêîñò³ ÷àñòèíó ³íôîðìàö³¿ ç òèõ 
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àáî ³íøèõ ïðè÷èí. Öå ïîñèëþº ðîëü äåðæàâè, ÿêà ïîâèííà âèçíà÷èòè ì³ðó ñâîº¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà íàö³îíàëüíèé ñåêòîð ³íôîðìàö³éíî¿ ñòðóêòóðè Óêðà¿íè.

Ó ä³ÿëüíîñò³ ñëóæá íàóêîâî¿ ³ òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ óâàãà áóëà 
çîñåðåäæåíà íà âèð³øåíí³ çàâäàíü ïîøóêó, çáèðàííÿ, îáðîáêè ³ çá³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿, 
äå ïðîöåñè êîìóí³êàö³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ ðåãëàìåíòóâàëèñÿ. ²íôîðìàö³éíå îáñëóãîâó-
âàííÿ ÿê âèá³ðêîâå ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ³ ðåòðîñïåêòèâíèé ïîøóê çàáåçïå÷óâàëèñÿ 
çà âñòàíîâëåíèìè äåðæàâîþ ö³íàìè. Ó ñèñòåì³ öèðêóëþâàëè âåëè÷åçí³ ïîòîêè ³íôîð-
ìàö³¿, ãåíåðóâàâñÿ ³íôîðìàö³éíèé âàë çà äåô³öèòó ïîòð³áíî¿ ³íôîðìàö³¿. Âèðîáíèêè 
³íôîðìàö³¿ ïðèäóøèëè ïð³îðèòåò ñïîæèâà÷³â, âíàñë³äîê ÷îãî ñïîæèâà÷ îäåðæóâàâ íå 
òó ³íôîðìàö³þ, ÿêà éîìó áóëà ïîòð³áíà, à ò³ â³äîìîñò³, ùî âèçíà÷àëèñÿ äîñòóïíèì äëÿ 
íüîãî ð³âíåì ³ ìîæëèâîñòÿìè ñèñòåìè.

Âçàãàë³ íà ðèíêîâèõ ïðèíöèïàõ íå ïðàöþº ³íôîðìàö³éíà ñòðóêòóðà â æîäí³é êðà¿í³. 
Öå ïîâ’ÿçàíî ç ÷èìàëèìè âèòðàòàìè íà ïðîöåñè ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóê-
ò³â ³ ïîñëóã, çîêðåìà ó ñôåð³ íàóêîâî¿ ³ òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, îñê³ëüêè ²ÏÏ çíà÷íîþ 
ì³ðîþ îð³ºíòîâàí³ íà êîìóí³êàö³¿ â íåðèíêîâèõ ñôåðàõ (íàóêà, îñâ³òà, êóëüòóðà). Âêëà-
äàþ÷è êîøòè â ³íôîðìàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, äåðæàâà âèõîäèòü ç òîãî, ùî ðåçóëüòàòè öèõ 
âêëàäåíü íàëåæàòèìóòü ¿é, à îòæå, ãðîìàäÿíàì êðà¿íè áåç îïëàòè, îñê³ëüêè ñòâîðåí³ 
çà ¿õí³é ðàõóíîê. Íà æàëü, öå ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî áåçêîøòîâíà àáî ï³ëüãîâà ðåà-
ë³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, çðîáëåíèõ çà ðàõóíîê äåðæàâè, ïîðóøóº 
ñâîáîäó êîíêóðåíö³¿ äëÿ íåäåðæàâíèõ ó÷àñíèê³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, ³ âèð³øåííÿ 
ö³º¿ ïðîáëåìè ïîòðåáóº êîîðäèíóþ÷èõ ð³øåíü ç áîêó äåðæàâè.

Ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â³äáèâàþòüñÿ ó âñ³õ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ 
ùîäî ïðàâ ñóá’ºêò³â íà ðåçóëüòàòè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ é çà÷³ïàþòü ïèòàííÿ ðîë³ 
äåðæàâè ó çàáåçïå÷åíí³ ïðàâ áàãàòüîõ ñóá’ºêò³â â³äíîñèí ó ö³é ñôåð³. Öå ñòîñóºòüñÿ 
ÿê áåçïîñåðåäí³õ ñòâîðþâà÷³â äàíîãî ïðîäóêòó, òàê ³ ïðàâ âëàñíèê³â, íà êîøòè ÿêèõ 
ñòâîðþºòüñÿ ïðîäóêò, ïðàâ äåðæàâè ó ö³é ãàëóç³, êîðèñòóâà÷³â ïðîäóêòîì. Ìàéæå âñ³ 
äîêòðèíè ³ êîíöåïö³¿, íà ÿêèõ ´ðóíòóºòüñÿ ïîë³òèêà ÑØÀ, Í³ìå÷÷èíè, Ôðàíö³¿, ßïîí³¿ 
é ³íøèõ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ó ãàëóç³ çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
(êîíöåïö³¿ Êë³íòîíà-Ãîðà, Áàííòåìàíà â ªâðîï³, Îê³íàâñüêà Õàðò³ÿ ãëîáàëüíîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà òîùî), Äîêòðèíà ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ 
çà÷³ïàþòü âåëèêèé ñïåêòð ïðîáëåì, ùî ñòîñóþòüñÿ àêòèâíîãî âòðó÷àííÿ äåðæàâè ó 
ñôåðó â³äíîñèí, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ.

Â Óêðà¿í³ îòðèìàííÿ òà çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â áóëî ðîçïî÷àòî ñòâî-
ðþâàííÿì â³äîì÷èõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì. Äåðæàâí³ óñòàíîâè, íàóêîâî-äîñë³äí³ 
³íñòèòóòè, ³íôîðìàö³éíî-îá÷èñëþâàëüí³ öåíòðè, ï³äïðèºìñòâà, íåçàëåæíî â³ä ðîçì³ð³â 
òà ôîðìè âëàñíîñò³, ç íàáóòòÿì äåðæàâîþ íåçàëåæíîñò³ ïî÷àëè ñòâîðþâàòè íåîáõ³äí³ 
äëÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ áàçè äàíèõ. Íà æàëü, ÷åðåç ðîçð³çíåí³ñòü òà õàîòè÷íó àêòóàë³çà-
ö³þ âîíè íå äàþòü ïîâíî¿ êàðòèíè ñòàíó íàö³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ðåñóðñíî¿ áàçè.

Ñïåöèô³êà çàâäàíü, ùî âèð³øóþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (²Ñ), 
ð³çíà ñêëàäí³ñòü ¿õ ïîáóäîâè, ìîäèô³êàö³¿, ñóïðîâîäæåííÿ, ³íòåãðàö³¿ ç ³íøèìè ²Ñ 
òîùî, äîäàòêîâî ðîçä³ëèëè ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè íà: â³äêðèò³ (äëÿ çàãàëüíîãî êîðèñ-
òóâàííÿ) ³ çàêðèò³ (äëÿ îáìåæåíîãî äîñòóïó); äåðæàâí³ àáî íåäåðæàâí³; íàö³îíàëüí³ 
òà ì³æíàðîäí³; ìàë³, ñåðåäí³, âåëèê³.

Ðîçãëÿäàþ÷è ïðîáëåìè ñòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, ìîæíà ñòâåð-
äæóâàòè, ùî äåðæàâà íå çìîãëà âçÿòè ï³ä êîíòðîëü îðãàí³çàö³þ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè â îêðåìèõ ðåã³îíàõ, ãàëóçÿõ, âèðîáíèöòâàõ, à òîìó öåé ïðîöåñ ñüîãîäí³ ðîç-
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âèâàºòüñÿ äîñèòü ñòèõ³éíî. Ïðîòå ìîäåëü ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå ìîæå ³ñòîòíî 
â³äð³çíÿòèñÿ â³ä òèõ ìîäåëåé, ùî âæå ñôîðìóâàëèñÿ â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ â óìîâàõ 
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, îñê³ëüêè íà äàíîìó åòàï³ ìàº âèð³øóâàòèñÿ ãîëîâíå çàâäàííÿ — 
³íòåãðàö³ÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ðèíîê.

Îñê³ëüêè ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè Óêðà¿íè ìàþòü âåëè÷åçíèé ïðîøàðîê çíàíü òàê áè 
ìîâèòè «ïîäâ³éíîãî» âèêîðèñòàííÿ (â Óêðà¿í³ çà ÷àñ³â ÑÐÑÐ íàë³÷óâàëîñÿ áàãàòî ï³ä-
ïðèºìñòâ ÂÏÊ), ìè ìàºìî óíèêíóòè ó÷àñò³ â ì³æíàðîäí³é ãð³ ï³ä íàçâîþ «õòî êðàùå 
ñêîï³þº». Ìè ìàºìî ïîáóäóâàòè âíóòð³øí³é ðèíîê ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ó âñ³õ ö³íîâèõ 
ñåãìåíòàõ, íå äîçâîëèòè ³íîçåìöÿì ñêóïèòè éîãî çà áåçö³íü. Äîñÿãíóòè öüîãî ìîæíà, 
íàäàâøè ðîáîò³ ç ³íôîðìàö³ºþ ñòðàòåã³÷íî âàæëèâîãî ïð³îðèòåòó äåðæàâè. Äëÿ ðåà-
ë³çàö³¿ çàçíà÷åíîãî òàêîæ íåîáõ³äíî çðîáèòè ³íôîðìàö³éíó ãàëóçü åêñïîðòîñïðîìîæ-
íîþ. À öå, çîêðåìà, ïîòðåáóº çíà÷íîãî ï³äâèùåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòí³ ïðàö³âíèêàì 
íàóêè, îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ³íôîðìàö³éíèõ ñëóæá, ùî, çâ³ñíî, ³ñòîòíî âïëèíå íà 
âàðò³ñòü ³íôîðìàö³¿ ÿê ê³íöåâîãî ïðîäóêòó, ôîðìóâàííÿ áðåíäó óêðà¿íñüêîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ðèíêó. Öå ñòèìóëþâàòèìå êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàøèõ ïðîïîçèö³é íà 
ñâ³òîâîìó ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã, áóäå ñïðèÿòè ï³äòðèìö³ ïðîãðåñèâíèõ ôîðì 
³ ìåòîä³â âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ç óðàõóâàííÿì òåíäåíö³é ðîçâèòêó 
ñâ³òîâîãî ðèíêó, ïîñèëåííþ ñï³âðîá³òíèöòâà ³ ñîë³äàðíîñò³ â çä³éñíåíí³ ïîë³òèêè ÿê ó 
ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, òàê ³ â ³ííîâàö³éí³é.

Äî àíàë³çó áóäü-ÿêîãî îá’ºêòà âëàñíîñò³ ñë³ä ï³äõîäèòè ÿê äî ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí 
ïðèíàëåæíîñò³, âîëîä³ííÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ öüîãî îá’ºêòà ç óðàõó-
âàííÿì éîãî îñîáëèâîñòåé òà ôóíêö³é ó ñóñï³ëüíîìó âèðîáíèöòâ³. Ñàìå òàêèé ï³äõ³ä 
ìîæíà âèêîðèñòàòè äëÿ âèÿâëåííÿ ñóòí³ñíî¿ îñîáëèâîñò³ ñó÷àñíî¿ êàòåãîð³¿ «³íòåëåê-
òóàëüíà âëàñí³ñòü».

Â. Ðèáàëê³í ïîäàº òàêå âèçíà÷åííÿ: «²íòåëåêòóàëüíà âëàñí³ñòü – öå â³äíîñèíè 
íàëåæíîñò³, âîëîä³ííÿ. Ðîçïîðÿäæåííÿ òà êîðèñòóâàííÿ â ¿õ þðèäè÷íîìó òà åêîíî-
ì³÷íîìó çì³ñò³ ïðîäóêò³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³» [4, ñ. 95].

Ñóòí³ñíà îñîáëèâ³ñòü ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ [5] çàäàºòüñÿ ³ âèçíà÷àºòüñÿ îñî-
áëèâ³ñòþ ¿¿ îá’ºêòà. Îá’ºêòîì ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ º ïðîäóêò ³íòåëåêòóàëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³. Òàêèìè ïðîäóêòàìè ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º 
òâîðè íàóêè, ë³òåðàòóðè òà ìèñòåöòâà; âèíàõîäè, ïðîìèñëîâ³ òà íàóêîâ³ çðàçêè, êðåñ-
ëåííÿ, ìîäåë³, ñõåìè ïðîãðàìíèõ çàñîá³â; çàïèñè íà íîñ³ÿõ ³íôîðìàö³¿, ïðàâà íà 
êîï³þâàííÿ òà ðîçïîâñþäæåííÿ ïàòåíòó, ë³öåíç³¿, çíàêè íà òîâàðè ³ ïîñëóãè, ïðàâà íà 
³íôîðìàö³þ ùîäî ïðîìèñëîâîãî, êîìåðö³éíîãî, íàóêîâîãî äîñâ³äó (íîó-õàó).

Îñîáëèâ³ñòþ öüîãî ïðîäóêòó, íà â³äì³íó â³ä óðå÷åâëåíèõ ïðîäóêò³â ïðàö³, º òå, 
ùî ïðîäóêòè ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³ º óÿâíèì, ³äåàëüíèì îáðàçîì áóäü-ÿêîãî ÿâèùà 
ïðèðîäè ³ ñóñï³ëüíîãî, íàñàìïåðåä åêîíîì³÷íîãî, æèòòÿ. Ñàìå ÿê óÿâíèé, ³äåàëüíèé 
îáðàç ïðîäóêò ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå ìàº âëàñòèâîñò³ â³ä÷óæóâàòèñÿ, â òîìó 
÷èñë³ â³ä ñâîãî òâîðöÿ, – â³í â³äáèâàºòüñÿ â éîãî ìîçêó ³ íàëåæèòü éîìó äîòè, äîêè 
òâîðåöü æèâå àáî äîêè íå âòðàòèòü ïàì’ÿò³ [6].

Öå îçíà÷àº, ùî åêîíîì³÷íèé ðóõ ïðîäóêòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ³íøèì, àí³æ 
çâè÷àéíèõ ïðîäóêò³â. Ïðîäóêò ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ íå â³ä÷óæóºòüñÿ, à ïîøèðþ-
ºòüñÿ, òîáòî, çàëèøàþ÷èñü âëàñí³ñòþ ñâîãî òâîðöÿ, â³í ñòàº ïðåäìåòîì âîëîä³ííÿ, 
âèêîðèñòàííÿ ³ ðîçïîðÿäæåííÿ ³íøèìè ëþäüìè.

Ïîøèðåííÿ ïðîäóêòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñóñï³ëüñòâ³ – öå éîãî åêîíî-
ì³÷íèé ðóõ, ÿêèé óòâîðþº åêîíîì³÷íèé çì³ñò ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. Âíóòð³øíüîþ 
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ñòðóêòóðîþ åêîíîì³÷íîãî çì³ñòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ º ðåàëüí³ åêîíîì³÷í³ â³ä-
íîñèíè ùîäî âîëîä³ííÿ, ðîçïîðÿäæåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ïðîäóêòó 
ì³æ òâîðöåì, ÿêîìó ïðîäóêò íàëåæèòü, òà ³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà.

Ö³ â³äíîñèíè ó ñóñï³ëüñòâ³ ç ðèíêîâîþ îðãàí³çàö³ºþ åêîíîì³êè ìàþòü òàêîæ þðè-
äè÷íèé çì³ñò ó ôîðì³ ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, ó òîìó ÷èñë³ àâòîðñüêîãî ïðàâà 
çà äîïîìîãîþ ÿêîãî çàõèùàþòü àâòîðñüê³ òà ìàéíîâ³ ïðàâà òâîðöÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ïðîäóêòó, ðåãóëþþòü óñþ ñóêóïí³ñòü â³äíîñèí ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. Íåîáõ³äí³ñòü 
çàõèñòó ìàéíîâèõ ïðàâ àâòîðà ïðîäóêòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îáóìîâëåíà òèì, 
ùî â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè íàâ³òü òâîð÷à ïðàöÿ, ùî º ñàìî ñòèìóëîì äëÿ òâîðöÿ, 
ïîòðåáóº çîâí³øí³õ ñòèìóë³â – ãðîøîâèõ òà ³íøèõ ôîðì äîõîä³â [4, c. 97].

Íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ñòèìóëþâàííÿ é åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó âëàñíîñò³ º çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâîþ íàëåæíî¿ îõîðîíè ïðàâ íà îá’ºêòè ³íòå-
ëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. [7]. Áåç ïðàâîâî¿ îõîðîíè òàêîãî âèäó ðåñóðñ³â íåìîæëèâèé ðîç-
âèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñòîñîâíî ðîë³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ó ñòàíîâëåíí³ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà ñë³ä â³äçíà÷èòè òàêå: âèçíàíèì º òå, ùî îñíîâó áàãàòñòâà ïîñò³íäóñòð³àëüíèõ 
êðà¿í ñêëàäàº ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë, à ãîëîâíèì, äîñèòü ñïåöèô³÷íèì, îá’ºêòîì 
âëàñíîñò³ º ³íôîðìàö³ÿ, â òîìó ÷èñë³ ùîäî ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ³íôîðìàö³ÿ, íà 
â³äì³íó â³ä óðå÷åâëþâàíîãî ìàéíà, ó ïðîöåñ³ îáì³íó íå â³ä÷óæóºòüñÿ â³ä âëàñíèêà 
(ïðîäàâöÿ), ïðîòå â³í ïîçáàâëÿºòüñÿ ìîíîïîëüíîãî ïðàâà íà ¿¿ âèêîðèñòàííÿ. Âîäíî-
÷àñ äîñòóïí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî îá’ºêòè ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ º îäíèì ³ç 
íàéâàæëèâ³øèõ ÷èííèê³â â³ëüíîãî ïîøèðåííÿ çíàíü.

Óêðà¿íà çíà÷íî â³äñòàëà ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà. Ïðîâ³äí³ êðà¿íè ñâ³òó ïåðåâèùóþòü ¿¿ ð³âåíü ó äåñÿòêè, ñîòí³ ðàç³â. Ïðîöåñ 
ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ïðîâåäåííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿ â Óêðà¿í³ â³äáóâàºòüñÿ 
äóæå ïîâ³ëüíî. Ïðîáëåìè ó çàêîíîäàâ÷³é áàç³, ñüîãîäí³øí³ ïîë³òè÷í³, åêîíîì³÷í³ òà 
ñîö³àëüí³ ÷èííèêè çíà÷íî ãàëüìóþòü âõîäæåííÿ äåðæàâè äî ëàâ ñâ³òîâèõ ë³äåð³â. 
Àëå, íåçâàæàþ÷è í³ íà ùî, Óêðà¿íà íàìàãàºòüñÿ ïîäîëàòè öþ ïð³ðâó. Ç êîæíèì äíåì 
³íòåðåñ äî öèõ ïåðåòâîðåíü çá³ëüøóºòüñÿ, ðîáëÿòüñÿ ñïðîáè ùîäî âèð³øåííÿ ³ñíóþ-
÷èõ ïðîáëåì, íàé÷àñò³øå â³äáóâàþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ çàõîäè, ÿê³ ï³äòâåðäæóþòü ñò³éêå 
áàæàííÿ Óêðà¿íè ðóõàòèñÿ ó íàïðÿì³ ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà º ñêëàäíèì áàãàòîàñïåêòíèì ïðîöåñîì, 
ùî çà÷³ïàº ³íòåðåñè íàñåëåííÿ ÿê áåçïîñåðåäíüî, òàê ³ ÷åðåç ³íòåðåñè îðãàí³çàö³¿, 
óñòàíîâè ³ ï³äïðèºìñòâà, â ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ áåðóòü ó÷àñòü æèòåë³ êðà¿íè. ²íôîðìàòè-
çàö³ÿ, çàëåæíî â³ä ñâîãî õîäó ³ ðåçóëüòàò³â, ìîæå ìàòè ð³çí³ íàñë³äêè, ó òîìó ÷èñë³ ³ 
íåãàòèâí³. Òîìó íåîáõ³äíèé êîíòðîëü ñòàíó ³ õîäó öüîãî ïðîöåñó é óõâàëåííÿ, íà ï³ä-
ñòàâ³ ðåçóëüòàò³â êîíòðîëþ, çàõîä³â, ùî çàáåçïå÷óþòü ìîæëèâî á³ëüøèé ïîçèòèâíèé 
åôåêò ³ îñëàáëåííÿ, à ïî ìîæëèâîñò³ çàïîá³ãàííÿ, íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ³íôîðìàòèçà-
ö³¿. Öå îçíà÷àº, ùî, ïî-ïåðøå, â õîä³ ³íôîðìàòèçàö³¿ íåîáõ³äíî ñâîº÷àñíî îòðèìóâàòè 
äîñòîâ³ðí³ ³ ïîâí³ îö³íêè ÿêîñò³ ðåçóëüòàò³â ³ åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñó ³íôîðìàòèçàö³¿, 
à, ïî-äðóãå, ìàòè ìåõàí³çìè óïðàâë³ííÿ, ùî âèðîáëÿþòü íà îñíîâ³ öèõ îö³íîê ³ ðåà-
ë³çîâóþòü ñèñòåìó çàõîä³â, çàáåçïå÷óþòü êîðåêòóâàííÿ õîäó ³íôîðìàòèçàö³¿ â íåîá-
õ³äíîìó íàïðÿì³.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîðîäæóº ö³ëèé êîìïëåêñ ïðîáëåì, â³ä 
ð³øåííÿ ÿêèõ çàëåæàòü âèá³ð ³ ðåàë³çàö³ÿ øëÿõó ðîçâèòêó ëþäñòâà. Ïðè öüîìó, ÿêùî 
íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñíîâíó ðîëü â³ä³ãðàþòü íàóêîâî-òåõí³÷í³ ³ òåõ-
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íîëîã³÷í³ ïðîáëåìè, òî íà ïîäàëüøèõ åòàïàõ ïðîâ³äíå ì³ñöå ïî÷èíàþòü çàéìàòè ñîö³-
àëüí³ ïðîáëåìè, ð³øåííÿ ÿêèõ ³ âèçíà÷àº ðåçóëüòàò ³íôîðìàòèçàö³¿.

Òàêèì ÷èíîì, ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîâèííî áóòè ñïðÿìîâàíî 
íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó êðà¿íè, íà ðåàë³çàö³þ ìåõàí³ç-
ì³â ðîçâèòêó öèâ³ë³çàö³¿ â ö³ëîìó, ³ áóòè îð³ºíòîâàíî íà çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
ïîòðåá óñ³õ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà. 

Ãîëîâíèì ï³äñóìêîì ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ñòàíå çàáåçïå÷åííÿ 
â³ëüíîãî ñâîº÷àñíîãî äîñòóïó íàñåëåííÿ äî ðåã³îíàëüíîãî, äåðæàâíîãî ³ ñâ³òîâîãî 
³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó, ôîðìóâàííÿ ïîòðåáè ³ ñâ³äîìîñò³ íåîáõ³äíîñò³ éîãî âèêîðèñ-
òàííÿ â ïðîöåñ³ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ ó êîæíîãî ÷ëåíà ñóñï³ëüñòâà.
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ÒÅÕÍÎËÎÃ²É Ó ÑÈÑÒÅÌ² ÂÈÙÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ ªÑ

Ïðîàíàë³çîâàíî äîñâ³ä âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ îñâ³òí³õ òåõíîëîã³é ó êðà¿íàõ ªÑ. Çä³éñíåíî 
îö³íêó ðåçóëüòàò³â âïðîâàäæåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ñèñòåì³ âèùî¿ 
îñâ³òè ªÑ. Ïîäàíî ïðîïîçèö³¿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ öüîãî äîñâ³äó â óêðà¿íñüê³é ïðàêòèö³.

The importance of modernizing the system is determined by its key role in improving the 
country’s competitiveness and accelerates economic growth. One of the goals of modernization is 
a broad introduction to the educational process of modern information and analytical tools. In the 
era of information society universities should implement modern information-analytical techniques. 
In this context, it is advisable to examine the experience gained EU.

The main direction  of modernization of higher education is the widespread adoption of 
information technology. This process should be understood much broader than installing modern 
computer or Internet connection.

A key tool to ensure a high level of educational quality was determined to ensure equal access 
to information and computer technology (ICT), which is planned to be achieved by providing 
appropriate equipment and extensive communications capabilities (Internet / Intranet), high-quality 
software.
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