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Çàïðîïîíîâàíî ìåòîäè÷íèé ï³äõ³ä äî ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ 
ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ íà áàç³ ³íòåãðîâàíî¿ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîí-
òóðó ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ç³ çâîðîòíèì çâ’ÿçêîì, øëÿõîì ôîðìóâàííÿ àëãîðèòìó 
ïðè âïðîâàäæåíí³ ïðîãðàì ïëàíóâàííÿ ïîòðåá, çà ðàõóíîê óâ’ÿçêè ð³âí³â ïëàíóâàííÿ ðåñóðñ-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîòî÷íî¿ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà ïðîöåñó ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â 
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó, çã³äíî ç ìîäåëëþ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà â ³íòåãðîâàí³é 
ñèñòåì³ ïëàíóâàííÿ ERP, ç ïîêàçíèêàìè åôåêòèâíîñò³ ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ùî 
äàº ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâíîãî çàáåçïå÷åííÿ ðåñóðñàìè ÿêîñò³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

The current state of heavy industry and engineering industry Ukraine in particular is a result 
of lack of structural reforms that would rely on the positive results in the future, besides the 
development of industry has always had shortcomings of system management, in particular there 
are no adequate tools that allow to evaluate the efficiency of enterprises Compared with the 
environment, to identify their potential and to develop effective solutions for the quality of all 
areas of the company. In the case of Ukrainian enterprises operating primarily in support of the 
current playback mode and do not pay enough attention to their innovative development activities 
and expanded reproduction. In connection with this urgent problem today is to develop efficient 
scientific and methodological approaches to quality management of industrial enterprises in general 
and engineering.

The proposed algorithm optimization of resource contour quality management of enterprises 
in developing the draft plan costs for resource support includes: definition based on selected 
parameters Planning resource security and performance quality of enterprise development, 
compliance levels of resource support for areas of the implementation measures of quality of 
the company and its current production activities are in order; effective reallocation of financial 
and material resources as required in the course of Quality Management, and in case of need - to 
attract additional investment resources; cyclical process of resource optimization loop quality 
management of the enterprise in project implementation planning costs, accompanied by saving 
resources and their subsequent rational redistribution between current production and management 
of the enterprise quality management development.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðîçâèòîê, ÿê³ñòü, óïðàâë³ííÿ, êîíòóð óïðàâë³ííÿ, ðåñóðñè, çàáåçïå÷åííÿ.

Key words: development, quality, management, control loop, resources, software.

Ïðîâ³äí³ ïðîìèñëîâ³ ãàëóç³ Óêðà¿íè ìàþòü íà ñüîãîäí³ íåçàäîâ³ëüí³ ïîêàçíèêè 
ðîçâèòêó. Çà îñòàíí³é ð³ê â³äáóëîñÿ ñòð³ìêå çíèæåííÿ åêñïîðòó íàøî¿ äåðæàâè, ñêî-
ðîòèëîñÿ ïðîìèñëîâå âèðîáíèöòâî, çá³ëüøèëàñÿ ê³ëüê³ñòü çáèòêîâèõ ï³äïðèºìñòâ. 
Ñïîëó÷íîþ ëàíêîþ ì³æ óñ³ìà ãàëóçÿìè ïðîìèñëîâîñò³ º ìàøèíîáóäóâàííÿ. Âîíî æ 
º é îäí³ºþ ç áþäæåòîôîðìóþ÷èõ ãàëóçåé óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè. Ó ñòðóêòóð³ ãàëóç³ 
íàéá³ëüøó ïèòîìó âàãó çàéìàº âàæêå ìàøèíîáóäóâàííÿ, ó òîìó ÷èñë³ òå, ÿêå ñïåö³-
àë³çóºòüñÿ íà âèðîáíèöòâ³ îáëàäíàííÿ äëÿ ã³ðíè÷î¿ òà ìåòàëóðã³éíî¿ ïðîìèñëîâîñò³, 
åíåðãåòè÷íèõ áëîê³â, ï³äéîìíî-òðàíñïîðòíîãî îáëàäíàííÿ òîùî.
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Íèí³øí³é âàæêèé ñòàí ïðîìèñëîâîñò³ Óêðà¿íè ³ ìàøèíîáóä³âíî¿ ãàëóç³ çîêðåìà 
º ðåçóëüòàòîì â³äñóòíîñò³ ñòðóêòóðíèõ ðåôîðì, ÿê³ á äîçâîëèëè ðîçðàõîâóâàòè íà 
ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè â ìàéáóòíüîìó, äî òîãî æ ðîçâèòîê ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ 
çàâæäè ìàâ âàäè ñèñòåìíîãî óïðàâë³ííÿ, çîêðåìà òóò â³äñóòí³ àäåêâàòí³ ³íñòðóìåíòè, 
ÿê³ äîçâîëÿþòü îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ ó ïîð³âíÿíí³ ³ç 
çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, âèÿâèòè ¿õ ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ òà ðîçðîáèòè åôåêòèâí³ 
ð³øåííÿ ùîäî ÿêîñò³ ðîçâèòêó âñ³õ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Íàðàç³ óêðà¿íñüê³ 
ï³äïðèºìñòâà ôóíêö³îíóþòü ïåðåâàæíî â ðåæèì³ ï³äòðèìêè ïîòî÷íîãî â³äòâîðåííÿ é íå 
ïðèä³ëÿþòü äîñòàòíüî óâàãè ñâîºìó ³ííîâàö³éíîìó ðîçâèòêó òà çàõîäàì ðîçøèðåíîãî 
â³äòâîðåííÿ. Ó çâ’ÿçêó ç öèì àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ º ðîçðîáêà åôåêòèâíèõ íàóêîâî-
ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ ó ö³ëîìó 
³ ìàøèíîáóä³âíèõ çîêðåìà.

Ïèòàííÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ äîñë³äæóþòü áàãàòî íàóêîâö³â. Ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ 
ó÷åíèõ, ÿê³ çðîáèëè çíà÷íèé âíåñîê ó ðîçðîáêó ö³º¿ ïðîáëåìè àáî îêðåì³ ¿¿ àñïåêòè, 
ñë³ä âèçíà÷èòè Àìîøó Î.²., Àëåêñººâà ².Â., Àôàíàñüºâà Ì.Â., Àíäðóøê³âà Á.Ì., Âîðîí-
êîâó À.Å., Ãåéöÿ Â.Ì., ²âàíîâà Ì.Ì., Êèçèìà Ì.Î., Ðàºâíºâó Î.Â., Ñåìåíîâà Ã.À., Ïóø-
êàðÿ Î.²., Ñèäîðîâó À.Â., Òðèä³äà Î.Ì. Íàéâàãîì³ø³ çàðóá³æí³ ðîáîòè ó ñôåð³ ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìñòâ íàëåæàòü Á³ðó Ñò., Äðóêåðó Ï., Íîðòîíó Ä., Ïîðòåðó Ì., Ñò³ãë³öó Ä. Îäíàê 
äåÿê³ àñïåêòè ö³º¿ êàòåãîð³¿ çàëèøàþòüñÿ íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèìè.

Òåîðåòè÷íó òà ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó äîñë³äæåííÿ ñòàíîâëÿòü ðîáîòè â³ò÷èçíÿíèõ ³ 
çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ òà óïðàâ-
ë³ííÿ ÿê³ñòþ. ²íôîðìàö³éíîþ áàçîþ äîñë³äæåííÿ º äàí³ Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè, ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íà çâ³òí³ñòü ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ.

Ìåòîþ ðîáîòè º ðîçðîáêà ï³äõîäó äî ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó ÿêîñò³ ðîç-
âèòêó ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà.

Àíàë³ç ïðîáëåì ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ïðîìèñëî-
âîãî ï³äïðèºìñòâà äîâ³â, ùî çà ñâîºþ ïðèðîäîþ âîíè ìîæóòü áóòè ÿê ñïåöèô³÷íèìè, 
òàê ³ çàãàëüíèìè íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Öÿ îáñòàâèíà çóìîâëåíà 
íàÿâí³ñòþ òàêèõ ÷èííèê³â:

– ²ñíóâàííÿ íèçüêîãî ð³âíÿ ñïîæèâàöüêî¿ ïîòðåáè ó â³ò÷èçíÿíèõ ³ííîâàö³éíèõ ïðî-
äóêòàõ ó ñèëó íàñè÷åíîñò³ ðèíêà ³ìïîðòíèìè òîâàðàìè.

– Íåâèð³øåí³ñòü ïðîáëåìè ç ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³ ïåðñîíàëó, âòðàòà 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, íåðîçâèíåí³ñòü ñèñòåìè íàâ÷àííÿ òà ïåðåäà÷³ äîñâ³äó ç ðîç-
ðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é.

– ²íâåñòèö³éí³ ìåõàí³çìè ï³äïðèºìñòâ ÷àñòî íåäîñòàòíüî îïðàöüîâàí³ ó çâ’ÿçêó ç 
âèñîêîþ ðèçèêîâàí³ñòþ ïðîåêò³â ðîçâèòêó, ç îäíîãî áîêó, ³ ïîð³âíÿíî âåëèêèì îáñÿ-
ãîì íåîáõ³äíèõ äëÿ ñòâîðåííÿ äîñë³äíèõ çðàçê³â ïðîäóêö³¿ ³íâåñòèö³é – ç äðóãîãî.

– Çàãàëüíèé, íåñïðèÿòëèâèé ðèíêîâèé ôîí, ñôîðìîâàíèé ñâ³òîâîþ åêîíîì³÷íîþ 
êðèçîþ, ïîâ’ÿçàíèé ³ç íåâèçíà÷åí³ñòþ ðèíêîâèõ ïåðñïåêòèâ, ïðèçâîäèòü äî íèçüêî¿ 
ìîòèâàö³¿ äîñë³äíèê³â, òðàäèö³éíî íàö³ëåíèõ íà ãåíåðàö³þ íîâîââåäåíü [1–3; 7].

Çâåðòàþ÷èñü äî ïðîáëåìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³íâåñòèö³éíî-³ííîâàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ, âèçíà÷åíî, ùî ³ñòîòíèì ñòðèìóâàëüíèì ÷èííè-
êîì ¿¿ ðîçâèòêó º òå, ùî ïðîãðàìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, ÿê ïðà-
âèëî, âõîäÿòü ó ñóïåðå÷í³ñòü ³ç ïðîãðàìàìè åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó (ó âèãëÿä³ âèêî-
ðèñòàííÿ ºäèíèõ ðåñóðñíèõ äæåðåë). Ó ðåçóëüòàò³ ïîøóêó øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì 
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ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ áóëà ðîçðî-
áëåíà â³äïîâ³äíà ñõåìà (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Ñõåìà ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà 
(àâòîðñüêà ðîçðîáêà)

Íàâåäåíà ïîñë³äîâí³ñòü ä³é ùîäî ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ 
ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïåðåäáà÷àº (â õîä³ ôîðìóâàííÿ ïðîãðàì ïëàíóâàííÿ 
âèòðàò ï³äïðèºìñòâà, ñïðÿìîâàíèõ íà ì³í³ì³çàö³þ êîìïëåêñó ðåñóðñíèõ âèòðàò íà òðà-
äèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü) âêëþ÷åííÿ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ âèòðàò íà çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî 
ðîçâèòêó ç ìîæëèâ³ñòþ ¿õ îïåðàòèâíîãî ïåðåðîçïîä³ëó [6; 9].

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó áóëî ñôîðìîâàíî ìîäåëü ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìñòâà ïðè âïðîâàäæåíí³ ïðîãðàì ïëàíóâàííÿ éîãî ïîòðåá (ðèñ. 2). Ìîäåëü ïåðåä-
áà÷àº: âèçíà÷åííÿ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ ç âèêîðèñòàííÿì ðîç-
ðîáëåíèõ êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ ðåñóðñíîãî êîíòóðó ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, 
ç îäíîãî áîêó, ³ ì³í³ì³çàö³þ ð³âíÿ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîòî÷íî¿ âèðîáíè÷î¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà – ç äðóãîãî.

Òàêèì ÷èíîì, ñôîðìîâàíà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè 
ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ äàº çìîãó âðàõóâàòè 
ïîòðåáó â ÷àñîâèõ, ³íâåñòèö³éíèõ, ìàòåð³àëüíèõ, êàäðîâèõ, âèðîáíè÷èõ, ³íôîðìà-

 
Ôîðìóâàííÿ ïðîåêòó ïðîãðàìè ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå 

çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà 

Ôîðìóâàííÿ ìîäåë³ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè 
âïðîâàäæåíí³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò  

Ðîçðîáêà êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ 
ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè âïðîâàäæåíí³ ïðîåêòó 

ïëàíóâàííÿ âèòðàò 

Ôîðìóâàííÿ àëãîðèòìó îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó 
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè âïðîâàäæåíí³ 

ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò 

Ïëàíóâàííÿ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ  
êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ç ìîæëèâ³ñòþ  

¿õ îïåðàòèâíîãî ïåðåðîçïîä³ëó 
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ö³éíèõ òà ³íøèõ ðåñóðñàõ ç ïîãëÿäó çáåðåæåííÿ áàæàíèõ ïðîïîðö³é ì³æ ïîòî÷íîþ 
âèðîáíè÷îþ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà ³ ïðîöåñîì ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó.

Ðèñ. 2. Ìîäåëü ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè âïðîâàäæåíí³ ïðîåêò³â ïëàíóâàííÿ éîãî 
âèòðàò (àâòîðñüêà ðîçðîáêà)

Âèÿâëåííÿ ñóêóïíîñò³ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó 
ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó íà îñíîâ³ ïðîãðàì ïëàíóâàííÿ ïîòðåá ï³äïðèºìñòâà, ìàº çä³éñíþ-
âàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì:

– äèíàì³êè öèêë³÷íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ, âêëþ÷àþ÷è çàêîíè ¿õíüîãî ôóíêö³î-
íóâàííÿ é ðîçâèòêó, ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó ïðîäóêö³¿;

 – ÷èííèêè ðèçèêó ïðîåêò³â ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, âêëþ÷àþ÷è îö³íêè ðèçèê³â ³ç 
âèêîðèñòàííÿì ³ìîâ³ðí³ñíèõ ìîäåëåé;

 – çàãàëüíîãî àíàë³çó ô³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâà, âêëþ÷àþ÷è àíàë³ç çì³í ó 
ñêëàä³ òà ñòðóêòóð³ àêòèâ³â áàëàíñó ï³äïðèºìñòâà, ñòðóêòóðè ïàñèâ³â áàëàíñó ï³äïðè-
ºìñòâà, ë³êâ³äíîñò³ áàëàíñó;

 – àíàë³çó îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷íîãî ð³âíÿ ï³äïðèºìñòâà;
 – àíàë³çó îáñÿã³â âèðîáíèöòâà é ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿, çîêðåìà îáñÿãó 

òà ñòðóêòóðè âèïóñêó ïðîäóêö³¿, à òàêîæ ðåçåðâ³â çðîñòàííÿ îáñÿãó âèðîáíèöòâà;
 – àíàë³çó ³íâåñòèö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó, çîêðåìà åôåêòèâíîñò³ 

âèêîðèñòàííÿ îáîðîòíèõ ³ íåîáîðîòíèõ êîøò³â;
 – àíàë³çó ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó, çîêðåìà ÿêîñò³ âèêî-

ðèñòîâóâàíèõ ðåñóðñ³â;

 Àíàë³ç ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò  
íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ ERP 

ªäèíà ñèñòåìà 
âèð³øåííÿ 

êîðïîðàòèâíèõ çàâäàíü 
SSTD 

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
îñíîâíèìè ôîíäàìè 
ï³äïðèºìñòâà EAM 

Ñèñòåìà 
óïðàâë³ííÿ 
ñêëàäàìè 

WMS 

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
â³äíîñèíàìè  

ç êë³ºíòàìè CRM 

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
òåõí³÷íèì 

îáñëóãîâóâàííÿì 
CMMS 

Ñèñòåìà 
óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì 

HRM 

Ðîçðîáêà êðèòåð³¿â 
åôåêòèâíîñò³ 

ðåñóðñíîãî êîíòóðó 
óïðàâë³ííÿ  

ÿê³ñòþ ðîçâèòêó  
ï³äïðèºìñòâà 

Âèçíà÷åííÿ 
äîñòàòíüîãî ð³âíÿ 

ðåñóðñíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ 

çàõîä³â óïðàâë³ííÿ 
ÿê³ñòþ ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìñòâà 

Ì³í³ì³çàö³ÿ ð³âíÿ 
ðåñóðñíîãî 

çàáåçïå÷åííÿ 
òðàäèö³éíî¿ 
âèðîáíè÷î¿ 
ä³ÿëüíîñò³ 

ï³äïðèºìñòâà 

корегування коригування 
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 – àíàë³çó çàáåçïå÷åííÿ òðóäîâèìè ðåñóðñàìè, çîêðåìà ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³;
 – àíàë³çó çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíèìè ðåñóðñàìè;
 – àíàë³çó âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ ðåñóðñ³â;
 – àíàë³çó ñîá³âàðòîñò³ ³ííîâàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿, âêëþ÷àþ÷è ôóíêö³îíàëüíî-âàðò³ñ-

íèé àíàë³ç ïðè ìîäåðí³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ [4; 5].
Ñèñòåìà êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ 

ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåç-

ïå÷åííÿ îïèñóºòüñÿ â³äíîñíèìè ïîêàçíèêàìè RPM , ùî ìàþòü âåðõíþ òà íèæíþ ìåæó 
äîïóñòèìîñò³. 

Ó çîí³, ïðèëåãë³é äî îïòèìàëüíîãî çíà÷åííÿ, çá³ëüøåííÿ é çìåíøåííÿ ð³âíÿ âèòðàò 

íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ RPL  ñïðè÷èíÿº íåçíà÷íå çìåíøåííÿ âåëè÷èíè äîñë³-
äæóâàíîãî ïîêàçíèêà. Ïðè ïîäàëüøîìó çìåíøåíí³ àáî çá³ëüøåíí³ ð³âíÿ âèòðàò íà 

ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ âåëè÷èíà îö³íêè RPL ìàº òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ, àëå, ÿêùî 

çíà÷åííÿ ìåíøå ( minRP RPL L ) àáî á³ëüøå â³ä ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìî¿ âåðõíüî¿ ìåæ³ 
( maxRP RPL L ), îö³íêà äîð³âíþº íóëþ ( 0RPM  ).

Òàêèì ÷èíîì, çàëåæí³ñòü ì³æ àáñîëþòíèì çíà÷åííÿì ³ îö³íêîþ ð³âíÿ âèòðàò íà 
ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ ìîæíà âèçíà÷èòè çà ñèñòåìîþ ïîêàçíèê³â. 

Â³ä minRPL  äî RPoptL
:

   min min(1 / ) /(1 / )
aa

RP RP RP RP RPoptM L L L L       .              (1)

Â³ä RPoptL  äî maxRPL :

   
   maxmax(1 / ) /(1 / )

a a

RP RP RP RPopt RPM L L L L       ,              (2)    

äå  – êîåô³ö³ºíò, ùî âèçíà÷àº çíà÷åííÿ îö³íêè, ÿêùî  min , 1RP RPL L   ; a  – êîå-

ô³ö³ºíò, ùî õàðàêòåðèçóº øâèäê³ñòü çì³íè çíà÷åííÿ îö³íêè RPM  çàëåæíî â³ä çì³íè 

ð³âíÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ  1RPL   .

Ð³âåíü âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ RPL  âèçíà÷àºòüñÿ ïàðàìåòðàìè íàÿâíèõ 
ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà:

                                      
,                                                     (3)

äå RPiL  – ïîêàçíèêè ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ äëÿ êîæíî¿ ³-òî¿ ñêëàäîâî¿: âèðîáíè-
÷îãî ïðîöåñó, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ (ïîñòà÷àííÿ, òðóäîâèõ ðåñóðñ³â, 
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, óïðàâë³ííÿ ïðÿìèìè âèðîáíè÷èìè âèòðàòàìè);  – âàãîì³ñòü 
³-òî¿ ñêëàäîâî¿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ, 

RP RPi i
î

L L 

  i
 1.  i
i
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Çíà÷åííÿ ð³âí³â âèòðàò íà ðåñóðñíå  çàáåçïå÷åííÿ                 òà           âèçíà-
÷àºòüñÿ ïàðàìåòðàìè ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, ïî÷èíàþ÷è â³ä ïîðòôåëÿ òåõíî-
ëîã³÷íèõ ïðîåêò³â ³ çàê³í÷óþ÷è âïëèâîì îáðàíèõ çàõîä³â ó ðàç³ ¿õ óñï³õó íà åêîíîì³êó 
ï³äïðèºìñòâà çàãàëîì.

Ïðè ôîðìóâàíí³ àëãîðèòìó îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ 
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåç-
ïå÷åííÿ ïðîâåäåíî óâ’ÿçêó ð³âí³â ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ òðàäèö³éíî¿ (ïîòî÷íî¿) 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà ïðîöåñó ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ç óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìñòâà [8].

Ðîçðîáëåíèé àëãîðèòì îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâè-
òêó ï³äïðèºìñòâà ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ 
ïîäàíî íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 3. Àëãîðèòì îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà 
ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò (àâòîðñüêà ðîçðîáêà)

 
min ,RP RPoptL L  

maxRPL

 Ïëàíóâàííÿ çàãàëüíîãî îáñÿãó âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà 

Âèçíà÷åííÿ çàãàëüíîãî îáñÿãó âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ çà íàïðÿìàìè ïðîãðàìè 
ERP 

Âèçíà÷åííÿ çíà÷åíü ïàðàìåòð³â âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ çàõîä³â  
ç óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà 

Âèçíà÷åííÿ ð³âí³â ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ çà íàïðÿìàìè ïðîãðàìè ERP  
äëÿ òðàäèö³éíî¿ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ä³ÿëüíîñò³ ç ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â óïðàâë³ííÿ 

ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà  

Ð³âåíü âèòðàò 
ì³í³ìàëüíèé Í³ 

Òàê 

Ð³âåíü âèòðàò 
îïòèìàëüíèé 

Í³ 

Òàê 

Îïòèì³çàö³ÿ ð³âí³â ðåñóðñíîãî êîíòóðó 
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî 

ï³äïðèºìñòâà  

Åêîíîì³ÿ ðåñóðñ³â  
çà âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ 

 
Ïåðåðîçïîä³ë ðåñóðñ³â ì³æ 

çàõîäàìè íà óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ 
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà òà éîãî 

òðàäèö³éíîþ âèðîáíè÷îþ 
ä³ÿëüí³ñòþ 

Çàëó÷åííÿ äîäàòêîâèõ  
ðåñóðñ³â 
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Òàêèì ÷èíîì, ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâè-
òêó ï³äïðèºìñòâà ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ 
ïðîâîäèëè óâ’ÿçêó ð³âí³â ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîòî÷íî¿ âèðîáíè÷î¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà ïðîöåñó ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ç óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó, 
çã³äíî ç ìîäåëëþ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà â ERP, ç âèçíà÷åíèìè ïîêàçíèêàìè 
åôåêòèâíîñò³ ïëàíóâàííÿ òà ðîçïîä³ëó ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ.

Çàïðîïîíîâàíèé àëãîðèòì îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîç-
âèòêó ï³äïðèºìñòâà ïðè ðîçðîáö³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò íà ðåñóðñíå çàáåçïå-
÷åííÿ ïåðåäáà÷àº:

1. Âèçíà÷åííÿ íà îñíîâ³ âèáðàíèõ ïàðàìåòð³â ïëàíóâàííÿ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
òà õàðàêòåðèñòèê ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, â³äïîâ³äíîñò³ ð³âí³â ðåñóðñíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ çà íàïðÿìàìè ïðîöåñó ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºì-
ñòâà ³ éîãî ïîòî÷íî¿ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîïîíîâàíèì âèìîãàì.

2. Åôåêòèâíèé ïåðåðîçïîä³ë ô³íàíñîâèõ òà ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â â³äïîâ³äíî äî 
âèìîã ó õîä³ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó, à â ðàç³ âèíèêíåííÿ ïîòðåáè – çàëó÷åííÿ 
äîäàòêîâèõ ³íâåñòèö³éíèõ ðåñóðñ³â.

3. Öèêë³÷íèé ïðîöåñ îïòèì³çàö³¿ ðåñóðñíîãî êîíòóðó óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìñòâà ïðè âïðîâàäæåíí³ ïðîåêòó ïëàíóâàííÿ âèòðàò, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ åêî-
íîì³ºþ ðåñóðñ³â ç ¿õ ïîäàëüøèì ðàö³îíàëüíèì ïåðåðîçïîä³ëîì ì³æ ïîòî÷íîþ âèðîá-
íè÷îþ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà òà çàõîä³â óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçâèòêó.
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