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Ó ñòàòò³ âèçíà÷åíî ïðîáëåìè â óïðàâë³íí³ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè. Äëÿ âèð³øåííÿ 
ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ çàïðîïîíîâàíî íîâ³ ï³äõîäè äî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè 
òà äî ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿê³ 
äîçâîëÿòü åôåêòèâíî óïðàâëÿòè â³ò÷èçíÿíèìè òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè â åêîíîì³÷íîìó 
ñåðåäîâèù³, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ çíà÷íèì ð³âíåì êîíêóðåíö³¿ òà ì³íëèâîñò³.

The article identifies problems in the management of trading enterprises. For the solution of 
control problems, offered new approaches to the management of trading enterprises. Also pro-
posed approaches to formation of information support of activity-based management. This will 
allow to effectively manage the domestic trading companies in an economic environment that is 
characterized by a significant level of competition and variation.

Analysis of the various methods for development and introduction of mechanisms activity 
based a management trading enterprises a conclusion allowed to do, that it is necessary to 
separate western and domestic approaches. It is conditioned by the institutional features of the 
Ukrainian economic environment and specific of functioning of trading enterprises in Ukraine. 
It stipulates actuality of development of the new going near a management trading enterprises, 
foremost, introduction of the newest informative providing and modern fittings for activity based 
managements, which will allow to be integrated to the Ukrainian trading enterprises in a changeable 
world economic environment which is characterized by considerable competitive activity.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíå óïðàâë³ííÿ, òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºìñòâà, îñîáëèâîñò³ 
òîðãîâåëüíî¿ ãàëóç³ â Óêðà¿í³.

Key words: activity based management, trading enterprises, features of trade industry in 

Ukraine.

Åôåêòèâí³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ çàëåæèòü çàâæäè â³ä éîãî ôîðì, 
ìåòîäè ÿêèõ íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü âðàõîâóâàòè îñîáëèâîñò³ çì³í, ùî â³äáóâàþòüñÿ 
ó âíóòð³øíüîìó òà çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ ï³äïðèºìñòâà. ²ñòîðè÷íî ñêëàëîñü òàê, 
ùî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì áóäóâàëîñü íà ôóíêö³îíàëüíîìó ï³äõîä³. Ïðè òàêîìó 
ï³äõîä³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè ï³äïðèºìñòâà áóäóâàëè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà îêðåìèõ 
ôóíêö³ÿõ. Îñíîâíèì íàóêîâèì îá´ðóíòóâàííÿì ôóíêö³îíàëüíîãî ï³äõîäó º ïðèíöèïè, 
çàïðîïîíîâàí³ ùå Ô. Òåéëîðîì [1], ãîëîâíèì ç ÿêèõ º ïðèíöèï ïîñë³äîâíîãî âèêî-
íàííÿ îïåðàö³é, ïðè÷îìó êîæíó îïåðàö³þ çàêð³ïëåíî çà îêðåìèì âèêîíàâöåì. Àëå â 
ê³íö³ äâàäöÿòîãî ñòîð³÷÷ÿ, êîëè ïî÷àâñÿ ïåðåõ³ä äî íåî³íäóñòð³àëüíèõ òåõíîëîã³÷íèõ 
óêëàä³â òà äîñÿãëà ñâîãî ìàêñèìóìó ñâ³òîâà ãëîáàë³çàö³ÿ, ôóíêö³îíàëüíèé ï³äõ³ä ïåðå-
ñòàâ çàäîâîëüíÿòè óïðàâë³íö³â. Öå çóìîâëåíî çì³íîþ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ íà ñâ³òî-
âèõ ðèíêàõ, çàãîñòðåííÿì êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, ÷åðåç ùî ïåðåä ï³äïðèºìñòâàìè 
ïîñòàëî çàâäàííÿ ðàäèêàëüíîãî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ. Ãîëîâíèìè 
ö³ëÿìè òàêîãî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ äëÿ âèæèâàííÿ â óìîâàõ ñâ³òîâî¿ êîíêóðåíö³¿ 
ñòàëî çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿, á³ëüøà ãíó÷ê³ñòü òà øâèäê³ñòü ïðè ðåàãóâàíí³ 
íà çì³íè çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä áàãàòüîõ ï³äïðèºìñòâ ñâ³ä÷èòü,  
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ùî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ìîæëèâå ëèøå ç  ïåðåõîäîì â³ä ôóíêö³îíàëüíîãî äî 
ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ.

Äîñë³äæåííÿ ï³äõîä³â äî ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çì³â ïðîöåñíî-îð³ºí-
òîâàíîãî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè â Óêðà¿í³ çä³éñíþâàëîñü ÿê ó 
íàïðÿì³ àäàïòàö³¿ ³íîçåìíèõ ðîçðîáîê, òàê ³ â îñîáëèâèõ àñïåêòàõ ôîðìóâàííÿ â³ò÷èç-
íÿíèõ ï³äõîä³â [1; 3; 4; 5; 7].  Àëå ïðÿìå ïåðåíåñåííÿ çàõ³äíèõ ìåòîä³â ³íôîðìà-
ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ íà â³ò÷èçíÿí³ òîðãîâåëüí³ 
ï³äïðèºìñòâà âèÿâèëîñü íåìîæëèâèì ÷åðåç ³íñòèòóö³éí³ îñîáëèâîñò³ â³ò÷èçíÿíîãî åêî-
íîì³÷íîãî ñåðåäîâèùà òà ñïåöèô³êó ôóíêö³îíóâàííÿ òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâà â 
Óêðà¿í³. Òàêîæ íå º çàâåðøåíèìè äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé â³ò÷èçíÿíî¿ òîðã³âë³ òà 
îá´ðóíòóâàííÿ îñíîâíèõ íàïðÿì³â âèêîðèñòàííÿ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ 
ïðè óïðàâë³íí³ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè â Óêðà¿í³. Ïåðø çà âñå, íå âèçíà÷åí³ 
òèïîâ³ îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñ³â òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ òà âèìîãè, ÿê³ âîíè 
âèñóâàþòü äî ìåòîä³â ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ñïåöèô³êè òà îá´ðóíòóâàííÿ àêòóàëüíîñò³ ïðîöåñíî-
îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè.

Ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ìåòîä³â ðîçðîáêè ³íôîðìàö³éíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè 
îá´ðóíòîâàíà íå ëèøå ìàñîâèì ïåðåõîäîì ï³äïðèºìñòâ â óñüîìó ñâ³ò³ íà öþ ìåòîäî-
ëîã³þ óïðàâë³ííÿ, àëå é îñîáëèâ³ñòþ ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíî¿ ãàëóç³ òîðã³âë³.

Òîðãîâåëüíå ï³äïðèºìñòâî ìàº äåÿê³ â³äì³ííîñò³ â³ä ³íøèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî çóìîâ-
ëþº ñïåöèô³êó óïðàâë³ííÿ. Âèÿâëåííÿ òàêèõ îñîáëèâîñòåé äîçâîëèëî çàïðîïîíóâàòè 
àâòîðñüêå âèçíà÷åííÿ á³çíåñ-ïðîöåñó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà ÿê ïîâ’ÿçàíîãî 
íàáîðó ä³é, ùî ìàº òàê³ ðèñè: ðåãóëÿðíî ïîâòîðþºòüñÿ ïðè ôóíêö³îíóâàíí³ òîðãî-
âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà; çä³éñíþºòüñÿ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ îäí³º¿ ç ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà; 
âèêîíóºòüñÿ ðîá³òíèêàìè àáî àâòîìàòèçîâàíèìè ³íôîðìàö³éíèìè ñèñòåìàìè; ñòâîðþº 
íîâ³ ñóïóòí³ ïîñëóãè ç ìåòîþ çá³ëüøåííÿ ö³ííîñò³ òîâàð³â, ÿê³ ðåàë³çóº òîðãîâåëüíå 
ï³äïðèºìñòâî; ïîòðåáóº ðåñóðñ³â (ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ, êàäðîâèõ, ÷àñîâèõ òà 
³íøèõ) íà ñâîº âèêîíàííÿ.

Ñåðåä ãàëóçåé â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè òîðã³âëÿ º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ, òàê ÿê 
16,5 % óñ³õ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çä³éñíþþòü àêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü, º â³äïðèºìñòâàìè ö³º¿ 
ãàëóç³ (òàáë. 1). 

Òàáëèöÿ 1
Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ àêòèâíèõ ï³äïðèºìñòâ â Óêðà¿í³

(àâòîðñüêà ðîçðîáêà íà îñíîâ³ äæåðåëà [1])

Ð³ê Óñüîãî ï³äïðèºìñòâ
Ê³ëüê³ñòü òîðãîâåëüíèõ 

ï³äïðèºìñòâ

×àñòêà àêòèâíèõ 
òîðãîâåëüíèõ 
ï³äïðèºìñòâ

2012 622538 103768 16,67%

2013 669993 112243 16,75%

2014 631184 102345 16,21%

Çà ê³ëüê³ñòþ çàéíÿòèõ òîðã³âëÿ º ùå á³ëüø âàæëèâîþ, àäæå òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºì-
ñòâà  çàáåçïå÷óþòü ðîáî÷èìè ì³ñöÿìè ïðèáëèçíî 22 % óñüîãî çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ 
(òàáë. 2). Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â ö³ëîìó ê³ëüê³ñòü ïðàöþþ÷èõ ëþäåé  ó òîðã³âë³ äåùî 
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çíèæóºòüñÿ, àëå öÿ òåíäåíö³ÿ º íàñë³äêîì çàãàëüíîãî ïàä³ííÿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ 
òà ê³ëüêîñò³ çàéíÿòèõ ó âèðîáíèöòâ³. Òàê, ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó òîðã³âë³ çìåíøèëàñü ç 
4175,2 òèñ. ÷îëîâ³ê ó 2005 ðîö³ äî 3965,7 òèñ. ÷îëîâ³ê ó 2014 ðîö³, à â ö³ëîìó ê³ëüê³ñòü 
çàéíÿòèõ â Óêðà¿í³ çíèçèëàñü ç 20680 òèñ. ÷îëîâ³ê äî 18073 òèñ. ÷îëîâ³ê çà ö³ ðîêè. 
Ó â³äíîñíîìó æ âèì³ð³ ÷àñòêà çàéíÿòèõ ó òîðã³âë³ ó 2014 ðîö³ íàâ³òü çðîñëà ïîð³âíÿíî 
ç 2005 ðîêîì. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî âàæëèâ³ñòü óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè 
ç ïîãëÿäó çàáåçïå÷åííÿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ. Òàêîæ öå º äîäàòêîâèì àðãó-
ìåíòîì äî âèêîðèñòàííÿ â óïðàâë³íí³ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè ³íôîðìàö³é-
íèõ òåõíîëîã³é, òàê ÿê ôîðìóºòüñÿ á³ëüøå ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ì³æ ðîá³òíèêàìè 
ó ðîçðàõóíêó íà îäíå ï³äïðèºìñòâî, í³æ â ³íøèõ ãàëóçÿõ. Ê³ëüê³ñòü òîðãîâåëüíèõ 
ï³äïðèºìñòâ òà çíà÷íèé îáñÿã çàéíÿòîãî â òîðã³âë³ íàñåëåííÿ ñâ³ä÷èòü ïðî çíà÷íó 
êîíêóðåíö³þ ó ö³é ãàëóç³. Ñàìå äëÿ óìîâ ðèíê³â ³ç ðîçâèíóòîþ êîíêóðåíö³ºþ áóëî 
çàïðîïîíîâàíî âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîäîëîã³þ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ. 

Òàáëèöÿ 2
Äèíàì³êà çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ ó òîðã³âë³

(àâòîðñüêà ðîçðîáêà íà îñíîâ³ äæåðåëà [1])

Ð³ê Óñüîãî çàéíÿòî, òèñ. 
÷îë.

Çàéíÿòî â òîðã³âë³, 
òèñ. ÷îë.

×àñòêà çàéíÿòèõ ó 
òîðã³âë³

2005 20680,0 4175,2 20,19%

2006 20730,4 4403,9 21,24%

2007 20904,7 4564,4 21,83%

2008 20972,3 4744,4 22,62%

2009 20191,5 4729,1 23,42%

2010 20266,0 4832,0 23,84%

2011 20354,3 4865,0 23,90%

2012 19261,4 4160,2 21,60%

2013 19314,2 4269,5 22,11%

2014 18073,3 3965,7 21,94%

Âîäíî÷àñ åôåêòèâí³ñòü ãàëóç³ òîðã³âë³ ç ïîãëÿäó ìàêñèì³çàö³¿ äîäàíî¿ âàðòîñò³ â 
òîâàðè, ùî ðåàë³çóþòüñÿ, º íèçüêîþ, ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ãàëóçÿìè. Ïðî öå ñâ³ä÷èòü 
äîëÿ òîðã³âë³ ó ÂÂÏ Óêðà¿íè, ÿêèé ìåíøèé í³æ ÷àñòêà çàéíÿòèõ, òà  êîëèâàºòüñÿ â³ä 
13,85 % â 2008 ðîö³ äî 14,21 % â 2014 (òàáë. 3). Âðàõîâóþ÷è, ùî ïðîöåñíèé ï³ä-
õ³ä, ÿê îäíó ç ãîëîâíèõ ö³ëåé, ñòàâèòü çá³ëüøåííÿ êîðèñíîñò³ ïðîäóêö³¿ ï³äïðèºìñòâà 
äëÿ ñïîæèâà÷³â òà ï³äâèùåííÿ ¿¿ äîäàíî¿ âàðòîñò³, âíåñîê òîðã³âë³ äî ÂÂÏ òàêîæ º 
àðãóìåíòîì íà êîðèñòü ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºì-
ñòâàìè. Ï³äâèùåííÿ äîäàíî¿ âàðòîñò³ ïðè öüîìó ìàº çàáåçïå÷óâàòèñü íàäàííÿì äîäàò-
êîâèõ ïîñëóã ñïîæèâà÷àì òîâàð³â, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè.
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Òàáëèöÿ 3
×àñòêà òîðã³âë³ ó ÂÂÏ Óêðà¿íè

(àâòîðñüêà ðîçðîáêà íà îñíîâ³ äæåðåëà [1])

Ð³ê Âàëîâèé âíóòð³øí³é ïðîäóêò, 
ìëí ãðí, ó ôàêòè÷íèõ ö³íàõ

Îïòîâà òà ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ

ìëí ãðí, ó ôàêòè÷íèõ 
ö³íàõ

×àñòêà äî 
ÂÂÏ

2008 948 056 131 261 13,85 %

2009 913 345 129 997 14,23 %

2010 1 079 346 154 994 14,36 %

2011 1 299 991 193 357 14,87 %

2012 1 404 669 200 763 14,29 %

2013 1 465 198 212 090 14,48 %

2014 1 566 728 222 675 14,21 %

Òàêîæ âàæëèâ³ñòü òîðã³âë³ ÿê îäí³º¿ ç ïðîâ³äíèõ ãàëóçåé â åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè ï³ä-
òâåðäæóº òîé âïëèâ, ÿêèé âîíà ìàº íà òåìïè ðîñòó âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó. 
Òàê, àíàë³ç á³ëüøîñò³ ÷àñîâèõ ïåð³îä³â äîçâîëèâ âñòàíîâèòè, ùî ðåàëüí³ òåìïè ðîñòó 
âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó òà âíåñîê äî íüîãî ãàëóç³ òîðã³âë³ íå ëèøå ìàþòü 
êîðåëÿö³þ, ùî ïðèðîäíî, àëå òå, ùî òîðã³âëÿ ìàº âèïåðåäæóþ÷³ òåìïè ðîñòó àáî 
ïàä³ííÿ. Òîáòî, ÿêùî â åêîíîì³ö³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ñïàä, òî òåìïè ïàä³ííÿ òîðã³âë³ 
á³ëüø³, í³æ ïàä³ííÿ âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó â ö³ëîìó. Òàêà çàëåæí³ñòü ñïî-
ñòåð³ãàëàñü ó 2008, 2009, 2013, 2014 ðîêàõ, â ÿêèõ åêîíîì³êà Óêðà¿íè ìàëà çðîñòàííÿ. 
Ñõîæà çàëåæí³ñòü ç ïðîòèëåæíîþ îçíàêîþ ìàëà ì³ñöå ó 2006, 2007, 2010 ðîêàõ, êîëè 
ñïîñòåð³ãàëîñü çðîñòàííÿ âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó. Òîáòî â á³ëüøîñò³ ïåð³îä³â 
çðîñòàííÿ ÂÂÏ òîðã³âëÿ òàêîæ çðîñòàëà, àëå òåìïè áóëè á³ëüøèìè. Âèêëþ÷åííÿì ç 
ö³º¿ òåíäåíö³¿ º 2005 ð³ê, êîëè òîðã³âëÿ ïðîäåìîíñòðóâàëà ïàä³ííÿ íà 13,3 % â òîé 
÷àñ, ÿê ÂÂÏ â ö³ëîìó çð³ñ íà 3 %. Öå çóìîâëåíî òèì, ùî ó 2005 ðîö³ ñïîñòåð³ãàëîñÿ 
çðîñòàííÿ ïîêàçíèêà ó ñêëàä³ ÂÂÏ «Ïîäàòêè íà ïðîäóêòè», ÿêèé âèð³ñ íà 28,3 %. 
Òîáòî çðîñòàííÿ ÂÂÏ ó öüîìó ðîö³ çíà÷íîþ ì³ðîþ áóëî çóìîâëåíî ïîäàòêîâèìè 
ðåôîðìàìè, àëå íå ïðèðîäíèì ðîçâèòêîì åêîíîì³êè.

Íàéá³ëüø âàæëèâèì äëÿ Óêðà¿íè º îïòîâèé òîâàðîîáîðîò, ÷àñòêà ÿêîãî â çàãàëü-
íîìó òîâàðîîáîðîò³ êîëèâàºòüñÿ â³ä 83,9 % äî 69,3 % (òàáë. 4). 

²ñíóº òåíäåíö³ÿ äî çíèæåííÿ ÷àñòêè îïòîâî¿ òîðã³âë³ ó çàãàëüíîìó òîâàðîîáîðîò³, 
ùî çóìîâëåíà ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîþ êðèçîþ, ÿêà ïî÷àëàñü â Óêðà¿í³ ó 2008–2009 
ðîêàõ âíàñë³äîê ñâ³òîâî¿ êðèçè òà ïðîäîâæóºòüñÿ  âæå ÷åðåç âíóòð³øí³ ïðè÷èíè. Ó 
òîé ÷àñ ÿê îáñÿãè ðîçäð³áíîãî òîâàðîîáîðîòó ñòàá³ëüíî çðîñòàëè, îïòîâèé òîâàðî-
îáîðîò â³äð³çíÿâñÿ çíà÷íèìè êîëèâàííÿìè. Íàïðèêëàä, ó 2014 ðîö³ îáñÿã îïòîâîãî 
òîâàðîîáîðîòó ó ôàêòè÷íèõ ö³íàõ ìàéæå ïîð³âíÿâñÿ ç ïîêàçíèêàìè 2009 ðîêó. Òàêèì 
÷èíîì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî âåëèê³ òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ çä³éñíþþòü 
îïòîâó òîðã³âëþ, á³ëüø âðàçëèâ³ äî êðèçîâèõ ÿâèù â åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè òà ïîòðåáóþòü 
âäîñêîíàëåííÿ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ. Îäíèì ³ç çàõîä³â, ÿêèé äîïîìîæå ïåðåëîìèòè 
îñòàííþ íåãàòèâíó òåíäåíö³þ äî ïàä³ííÿ îáñÿã³â îïòîâîãî òîâàðîîáîðîòó, ÿêà ïî÷à-
ëàñü ç 2012 ðîêó, º âïðîâàäæåííÿ íà â³ò÷èçíÿíèõ òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíîãî óïðàâë³ííÿ.
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Òàáëèöÿ 4
Äèíàì³êà îáñÿãó ðåàë³çàö³¿ ó ñôåð³ òîðã³âë³
(àâòîðñüêà ðîçðîáêà íà îñíîâ³ äæåðåëà [1])

Ð³ê

Îïòîâèé òîâàðîîáîðîò Ðîçäð³áíèé òîâàðîîáîðîò

ìëí ãðí
×àñòêà â³ä 
çàãàëüíîãî 
òîâàðîîá³ãó

ìëí ãðí
÷àñòêà â³ä çàãàëüíîãî 

òîâàðîîá³ãó

2005 492506 83,9% 94332 16,1%

2006 631175 82,9% 129952 17,1%

2007 812161 82 ,0% 178233 18,0%

2008 998578 80,2% 246903 19,8%

2009 817532 78,0% 230955 22,0%

2010 993696 78,0% 280890 22,0%

2011 1107283 76,0% 350059 24,0%

2012 1093291 73,0% 405114 27,0%

2013 1074753 71,3% 433081 28,7%

2014 987957 69,3% 438343 30,7%

Ó ö³ëîìó òîðã³âëÿ º ïðèáóòêîâîþ ãàëóççþ, ç 2009 ïî 2014 ðîêè â óñ³õ ïåð³îäàõ 
ñïîñòåð³ãàëîñÿ çá³ëüøåííÿ ïðèáóòêîâèõ òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ íàä ïðèáóòêîâèìè 
ï³äïðèºìñòâàìè â ö³ëîìó. Òîáòî öÿ ãàëóçü º âàæëèâîþ ç ïîãëÿäó íàïîâíåííÿ áþäæåòó 
Óêðà¿íè. Àëå ñë³ä â³äì³òèòè íåãàòèâíó òåíäåíö³þ, ÿêà äåìîíñòðóº çìåíøåííÿ ðîç-
ðèâó â ïðèáóòêîâîñò³ ì³æ òîðãîâåëüíèìè òà ³íøèìè ï³äïðèºìñòâàìè. Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
ïîñò³éíå ïàä³ííÿ ÷àñòêè ïðèáóòêîâèõ òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ, ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè 
ï³äïðèºìñòâàìè. Öå ïîòðåáóº çä³éñíåííÿ äîäàòêîâèõ äîñë³äæåíü ùîäî ïðè÷èí ö³º¿ 
òåíäåíö³¿ òà ðîçðîáêè ìåòîä³â äëÿ âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðè-
ºìñòâàìè. 

Àíàë³ç ñòàòèñòè÷íèõ ïîêàçíèê³â âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó, îïòîâî¿ òà ðîç-
äð³áíî¿ òîðã³âë³, çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ çà îñòàíí³ ðîêè äîçîëèâ âñòàíîâèòè òàêå:

1) â³ò÷èçíÿí³ òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºìñòâà ñòàíîâëÿòü 16 % â³ä óñ³º¿ ê³ëüêîñò³ àêòèâíî 
ïðàöþþ÷èõ ï³äïðèºìñòâ, çàáåçïå÷óþòü ðîáî÷èìè ì³ñöÿìè á³ëüøå 20 % ïðàöþþ÷îãî 
íàñåëåííÿ òà íàäàþòü áëèçüêî 14 % óñüîãî âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðîäóêòó;

2) òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºìñòâà çä³éñíþþòü ñóòòºâèé âïëèâ íà âàëîâèé âíóòð³øí³é ïðî-
äóêò Óêðà¿íè, ùî ìàº ïðîÿâè ó á³ëüøèõ òåìïàõ çðîñòàííÿ/ïàä³ííÿ, í³æ â³äïîâ³äí³ 
òåìïè çðîñòàííÿ àáî ïàä³ííÿ ÂÂÏ;

3) òîðãîâåëüí³ ï³äïðèºìñòâà ó ñåðåäíüîìó º á³ëüø ïðèáóòêîâèìè, í³æ â³ò÷èçíÿí³ 
ï³äïðèºìñòâà ³íøèõ ãàëóçåé, àëå öÿ ð³çíèöÿ ç êîæíèì ðîêîì çìåíøóºòüñÿ ³ â 2014 
ðîö³ ìàéæå çíèêëà;
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4) ³ñíóþòü çíà÷í³ ïðîáëåìè ó ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çä³éñíþþòü îïòîâó òîðã³âëþ, ¿õ 
÷àñòêà òà àáñîëþòí³ îáñÿãè ðåàë³çàö³¿ ìàþòü ñò³éêó òåíäåíö³þ äî ïàä³ííÿ.

Îòæå, âñòàíîâëåíî, ùî òîðãîâ åëüí³ ï³äïðèºìñòâà â Óêðà¿í³ çä³éñíþþòü çíà÷íèé 
âïëèâ íà ðîçâèòîê åêîíîì³êè, àëå º ïðîáëåìè â óïðàâë³íí³, âèð³øåííÿ ÿêèõ ìîæëèâå, 
íàñàìïåðåä, çà óìîâè ðîçðîáêè òà âèêîðèñòàííÿ íîâè  õ ï³äõîä³â äî âïðîâàäæåííÿ 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ¿õíüîþ ä³ÿëüí³ñòþ.
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Ïðîâåäåíî àíàë³ç ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ çàáåçïå÷åííÿì ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ, 
âèçíà÷åíî ñòóï³íü çàáåçïå÷åíîñò³ ðîçâèòêó ä³þ÷îãî ìàøèíîáóä³âíîãî ï³äïðèºìñòâà. Âèÿâëåíî 
íàéâàãîì³ø³ ôàêòîðè óïðàâë³ííÿ çàáåçïå÷åííÿì, ùî ìàþòü âïëèâ íà ð³âåíü ðîçâèòêó ï³äïðè-
ºìñòâ ìàøèíîáóäóâàííÿ.

Determined that modern industrial conditions now pose many problems, the most important of 
which is the restructuring of the management system. In this connection it is necessary to analyze 
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