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Ïðîâåäåí³ â ðàìêàõ äîñë³äæåííÿ åêñïåðèìåíòè ï³äòâåðäæóþòü ã³ïîòåçó ïðî òå, ùî 
ÿêùî â ³íôîðìàö³¿ õàðàêòåðíà íàÿâí³ñòü êîíòðîëüîâàíèõ ñïîòâîðåíü, òî çà äîïîìîãîþ 
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ îðãàí³çàö³éíèõ êîìóí³êàö³é ìîæëèâî ì³í³ì³çóâàòè ðåôëåêñèâíèé 
âïëèâ íà ÿê³ñòü âõ³äíî¿ é âèõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ é çàïîá³ãòè ïîäàëüøîìó ¿¿ âèêðèâëåííþ 
ïî åòàïàì âèêîíàííÿ çàâäàííÿ. ßêùî æ ïåðåâàæàþòü ïðèðîäí³ ñïîòâîðåííÿ (íåêîíòð-
îëüîâàí³ ïîìèëêè), òî ¿õ âèÿâëåííÿ äàñòü ìîæëèâ³ñòü øóêàòè øëÿõè ¿õ óñóíåííÿ.

Çàïðîïîíîâàíèé ï³äõ³ä äî ï³äâèùåííÿ îá’ºêòèâíîñò³ ³íôîðìàö³¿ çà ðàõóíîê ÿêîñò³ 
êîìóí³êàö³é òà ì³í³ì³çàö³¿ ðåôëåêñèâíîãî âïëèâó äîçâîëÿº ï³äâèùèòè ÷èñòîòó ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ïðîìèñëîâèõ ï³äïðè-
ºìñòâàõ. Ðåàë³çàö³ÿ ðîçðîáëåíîãî ï³äõîäó äîçâîëèòü ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè 
ï³äãîòîâêè é ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ï³äïðèºìñòâ³. 
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Â ñòàòò³ âèçíà÷åíî îñíîâí³ íàïðÿìêè çì³í ÿêîñò³ ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà êðà-
¿íè â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïîçíà÷àþòüñÿ íàñòóïíèìè ôàêòàìè: óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ íå ê³ëüê³ñíèì, à 
ÿê³ñíèì ïîêàçíèêàì ðîçâèòêó. Äîâåäåíî, ùî îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè ÿêîñò³ ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà âèñòóïàþòü ÿê³ñíå óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ, êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà 
(ì³ñ³ÿ, áà÷åííÿ, áàçîâ³ ö³ííîñò³ òà êîðïîðàòèâíà åòèêà), ïîñò³éíå ïîñèëåííÿ ä³ÿëüíîñò³; ³ííîâà-
ö³éíèé ðîçâèòîê òà ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíèöòâà.

The article defines the main directions of changes in the quality of industrial development of 
the country in modern conditions: review of existing approaches to the study of the quality of 
development of industrial production; updating the production apparatus by creating, producing 
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and distributing advanced equipment, the most advanced technological processes; development 
and reception of innovative technologies, introduction of innovations.

It is proved that the main components of the quality of the modern industrial enterprise are 
quality management decisions, corporate culture (mission, vision, core values   and corporate ethics), 
constant strengthening of activity; innovative development and leadership professionalism. It has 
been determined that in today’s conditions of functioning and development of industry, more and 
more attention is paid not to quantitative but qualitative indicators of development. Companies 
that focus on the development of very qualitative indicators, thus, seek to ensure national develop-
ment and strengthening national competitiveness in a globalized world.

Currently, the main practical approach to improving the quality of management is the concept 
of the development of production systems.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÿê³ñòü, ðîçâèòîê, ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèºìñòâà, âèðîáíèöòâî, óïðàâë³ííÿ, ïîêàç-
íèêè, ñòàòèñòè÷í³ äàíí³.

Keywords: quality, development, industrial enterprises, production, management, indicators, 
statistical data.

Ïîòðåáà â ïîêðàùåíí³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì çàô³êñîâàíà ó ïðîñòîìó ïðàâèë³ 
«98/2» âèäàòíîãî àìåðèêàíñüêîãî â÷åíîãî â îáëàñò³ óïðàâë³ííÿ äîêòîðà Å.Äåì³íãà 
òà áàãàòîêðàòíî ï³äòâåðäæåíà é ³íøèìè àâòîðèòåòíèìè  òåîðåòèêàìè-íàóêîâöÿìè ³ 
ïðàêòèêàìè-óïðàâë³íöÿìè. Äàíå ïðàâèëî ïîÿñíþº, ùî 98% âñ³õ ïðîáëåì ï³äïðèºì-
ñòâà çàëåæàòü íå ïîìèëîê â³ä âèêîíàâö³â, à â³ä ÿêîñò³ ïðèéíÿòî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
òà âèçíà÷àþòüñÿ íàÿâíèìè íåäîë³êàìè, ÿê³ ¿¿ õàðàêòåðèçóþòü. Ñàìå òîìó, äîñòàòíüî 
çðîçóì³ëî, ùî ÿê³ñòü ðîçâèòêó  ìåíåäæìåíòó íà ï³äïðèºìñòâ³ ïðÿìî âïëèâàº íà ÿê³ñòü 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî ïðèéìàþòüñÿ, íà ð³âåíü âìîòèâîâàíîñò³ ïåðñîíàëó, ïëèí-
í³ñòü êàäð³â, çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà, ³íòåðåñ³â ïàðòíåð³â àáî ô³íàíñóþ÷è 
ñòîð³í, ³, â ê³íöåâîìó ðàõóíêó, - íà ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîìèñëîâîãî ï³ä-
ïðèºìñòâà â ö³ëîìó, à ñàìå òîìó ïîòðåáóº âñåá³÷íî¿ óâàãè, äîñë³äæåííÿ òà ï³äòðèìêè. 

Ç ïåðåõîäîì äî ïîñò³íäóñòð³àëüíèõ íàïðÿìê³â ðîçâèòêó åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè òà 
ïîøèðåííÿ ãëîáàë³çàö³¿ ãîñïîäàðñüêîãî æèòòÿ ïðèíöèïè ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ çàçíàþòü ³ñòîòíèõ çì³í. Äåäàë³ á³ëüøó óâàãó ïðèä³ëÿþòü íå ê³ëüê³ñíèì, à 
ÿê³ñíèì ïîêàçíèêàì ðîçâèòêó. Ï³äïðèºìñòâà, ùî îð³ºíòóþòüñÿ íà ðîçâèòîê ñàìå ÿê³ñ-
íèõ ïîêàçíèê³â, òèì ñàìèì ïðàãíóòü çàáåçïå÷èòè íàö³îíàëüíèé ðîçâèòîê òà ïîñèëåííÿ 
íàö³îíàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ó ãëîáàë³çîâàíîìó ñâ³ò³. 

Â Óêðà¿í³, ïî÷èíàþ÷è ç 2002 ðîêó çà ïîêàçíèêàìè ÂÂÏ ñïîñòåð³ãàâñÿ ïîñòóïîâèé ðîç-
âèòîê åêîíîì³êè. Íàéâèùîãî çíà÷åííÿ çà âñ³ ðîêè íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè ïîêàçíèê ÂÂÏ 
äîñÿãíóâ ó 2008 ðîö³. Êðèçîâèé 2009 ð³ê ïîêàçàâ ñóòòºâå ïàä³ííÿ ÂÂÏ íà 15 %. Ïîêè 
åêîíîì³êà êðà¿íè ïî÷àëà ñâîº ïîâ³ëüíå â³äíîâëåííÿ, ïðî ùî ñâ³ä÷èòü ïîñòóïîâå çðîñ-
òàííÿ ïîêàçíèê³â ÂÂÏ 2009-2013 ðð., ðîçãîðíóëàñÿ ïîë³òè÷íà êðèçà 2013 ðîêó, à óêðà-
¿íñüêà åêîíîì³êà çàçíàëà ãëèáîêîãî ïîã³ðøåííÿ âñ³õ ìàêðîåêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â [1].

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äîñâ³ä ïåðåäîâèõ, â á³ëüøîñò³, çàõ³äíèõ ïðîìèñëîâèõ ï³äïðè-
ºìñòâ ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ãðàìîòíå çàñâîºííÿ ñèñòåì ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ìåíåäæìåíòó 
âåäå äî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ â ö³ëîìó. Ïðè öüîìó, ïåðø çà âñå, ñë³ä 
ç’ÿñóâàòè, ùî âêëàäàþòü ñó÷àñí³ â÷åí³ â ïîíÿòòÿ ÿê³ñòü ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà. 

Äî íàéá³ëüø çíà÷èìèõ ñêëàäîâèõ ÿêîñò³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ÷àñò³øå çà âñå â³ä-
íîñÿòü:

- ÿê³ñíå óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ (îáãðóíòîâàíå, ñâîº÷àñíå, ïðàâîìî÷íå);
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- êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà (¿¿ îñíîâí³ ñêëàäîâ³: ì³ñ³ÿ — ñôîðìóëüîâàíà â çðó÷í³é 
ôîðì³ ³äåÿ ³ñíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà, ùî äàº çìîãó êîæíîìó ñï³âðîá³òíèêó ñïðèéìàòè 
ñåáå ÷àñòèíîþ ºäèíîãî ö³ëîãî; áà÷åííÿ – îïèñ ìàéáóòíüîãî ï³äïðèºìñòâà (ñàìå òàê, 
ÿê éîãî áà÷èòü êåð³âíèöòâî ï³äïðèºìñòâà), ÿêå ìîæå áóòè äîñÿãíóòå çà ñïðèÿòëèâèõ 
óìîâ; áàçîâ³ ö³ííîñò³ òà êîðïîðàòèâíà åòèêà);

- ïîñò³éíå ïîêðàùåííÿ ä³ÿëüíîñò³ (áåçïåðåðâíå íàìàãàííÿ ï³äïðèºìñòâà ïåðåâåð-
øèòè äîñÿãíóò³ ðåçóëüòàòè â ð³çíèõ ã³ëêàõ);

- íîâîââåäåííÿ (³ííîâàö³¿);
- ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíèöòâà (ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, îñâ³òà âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³î-

íàëüíî¿ ë³òåðàòóðè é ò.ï.)
Äîñë³äæåííþ òà îö³íö³ òåíäåíö³é ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè íå îäíå äåñÿòèë³òòÿ 

ïðèä³ëÿþòü óâàãó áàãàòî â³ò÷èçíÿíèõ ñïåö³àë³ñò³â òà â÷åíèõ. Ïðè öüîìó òåíäåíö³¿ ðîç-
âèòêó åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â ð³çíÿòüñÿ çà ñâî¿ìè õàðàêòåðèñòèêàìè òà îö³íêàìè. Îäí³ 
åêîíîì³ñòè ââàæàþòü íåäîñêîíàëèìè åêîíîì³÷í³ ðåôîðìè, ÿê³ ïðîâîäèòü óðÿä Óêðà¿íè, 
³íø³ – çàóâàæóþòü íà ïåðå âàæíîñò³ åíåðãîñèðîâèííîãî òà ðåñóðñíîãî íàïîâíåííÿ 
ÂÂÏ, à äàíèé ôàêò íå ëèøå íå ñòèìóëþº îïòèì³çàö³þ â ðîçïîðÿäæåíí³ ðåñóðñàìè, à 
ëèøå ïîãëèáëþº â³äñòàë³ñòü åêîíîì³êè çà òåõí³êî-åêîíîì³÷íèì íàïîâíåííÿì òà ñòðèìóº 
ðîçâèòîê â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè â ö³ëîìó. Ïîñò³éí³ äèñêóñ³¿ ñïåö³àë³ñò³â çà ö³ºþ òåìîþ 
âèêëèêàþòü ïîøóê â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ ïðî ÿê³ñíèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè äåðæàâè. 

Ïîãëÿä íà âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî ÿê³ñíèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè º áàãàòîàñïåêòíèì, 
÷åðåç òå, ùî ÿê³ñòü ðîçâèòêó íå ìîæå â³äáóâàòèñÿ áåç ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ôàêòî-
ð³â âèðîáíèöòâà. ×àñò³øå çà âñå ÿê³ñíèé ðîçâèòîê áàçóºòüñÿ íà çðîñòàíí³ ê³ëüê³ñíèõ 
ïîêàçíèê³â, ôóíäàìåíòîì äî ÷îãî º ê³ëüê³ñíå çðîñòàííÿ ôàêòîð³â âèðîáíèöòâà ïîñò³é-
íî¿ ÿêîñò³ òà ïðîäóêòèâíîñò³. 

Âèñíîâîê áàãàòüîõ ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ñïåö³àë³ñò³â çâîäèòüñÿ äî íèçüêî¿ ÿêîñò³ 
ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü íåãàòèâí³ ñòðóêòóðí³ çðóøåííÿ (íàïðè-
êëàä, ïîñòóïîâå ï³äâèùåííÿ ÷àñòêè åíåðãî-ñèðîâèííèõ ãàëóçåé â çàãàëüíèõ  ïîêàçíè-
êàõ îáñÿã³â åêñïîðòíî¿ ïðîäóêö³¿ ç 86% ó 2010 ð. äî 92% ó 2016 ð., à òàêîæ çíèæåííÿ 
ïèòîìî¿ âàãè åêñïîðòó òîâàð³â ç âèñîêîþ ïèòîìîþ äîäàíîþ âàðò³ñòþ â³äïîâ³äíî ç 
18,6% äî 7,4%), ïåðåâàæàííÿ ôàêòîð³â çðîñòàííÿ çîâí³øíüîãî ïîïèòó íà åíåðãî-
ñèðîâèíí³ ðåñóðñè (ìîæå çàáåçïå÷óâàòè á³ëüøå 60% ïðèðîñòó ÂÂÏ). 

Ñóïåðå÷ëèâ³ òåíäåíö³¿ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ â äèíàì³ö³ ïðîìèñëîâîãî ñåêòîðà åêîíî-
ì³êè Óêðà¿íè. Îñîáëèâîñòÿìè ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ º íåñò³éê³ñòü òåìï³â 
çðîñòàííÿ (ùîð³÷í³ êîëèâàííÿ â çíà÷íîìó ä³àïàçîí³) ³ ì³æãàëóçåâà íåçáàëàíñîâàí³ñòü 
çðîñòàííÿ (òàáë.1).

Òàáëèöÿ 1
Îñíîâí³ ïîêàçíèêè ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà Óêðà¿íè çà 2007-2016 ðð.

Ïîêàçíèêè
Ðîêè

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

²íäåêñ îáñÿã³â ïðîìèñ-
ëîâî¿ ïðîäóêö³¿, %

123,1 123,2 114,2 118,0 114,2 100,3 101,7 131,8 125,4 135,7
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Îáñÿã ðåàë³çîâàíî¿ 
ïðîäóêö³¿ ïðîìèñëî-
âîñò³ (ó ôàêò. ö³íàõ), 
ìëðä.ãðí.

468,6 551,7 717,1 916,6 669,2 891,1 624,7 757,3 789,0 853,0

Åêñïîðò òîâàð³â, 
ìëðä.ãðí.

175,3 193,8 248,9 346,0 312,4 408,2 411,9 318,4 357,0 398,5

²íäåêñ ³íâåñòèö³é â 
îñíîâíèé êàï³òàë, %

104,1 115,3 127 94,7 58,5 60,1 61,3 47,8 53,7 59,8

Ðåíòàáåëüí³ñòü îïå-
ðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïðîìèñëîâèõ ï³äïðè-
ºìñòâ, %

5,5 5,8 5,8 5,0 1,8 3,8 3,7 1,3 2,7 3,6

×àñòêà ïðèáóòêîâèõ 
ï³äïðèºìñòâ, %

37 35 33 39,1 40,1 48,2 54,4 60,9 53,2 49,5

Ç îãëÿäó íà îòðèìàí³ äàí³, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ïîêàçíèê³â äîêðèçîâîãî ïåð³-
îäó çà îáñÿãàìè âèðîáíèöòâà ïðîìèñëîâ³ñòü íà ñüîãîäí³ íå ìàº ìîæëèâîñò³ äîñÿãòè. 
Ïðè öüîìó ¿¿ ãàëóçåâà ñòðóêòóðà º âêðàé íåçáàëàíñîâàíîþ (á³ëüø í³æ 2/3 ñóêóïíèõ 
îáñÿã³â ïðîìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ïðèïàäàþòü íà ñèðîâèíí³, ãàëóç³ ç âèðîá³òêó ìàòåð³àë³â 
é åíåðãåòè÷íèõ ðåñóðñ³â) [2]. 

Óêðà¿íñüêà ïðîìèñëîâ³ñòü ò³ëüêè ïî÷àëà äîëàòè êðèçó 2008 ðîêó òà ïîâåðòàòèñÿ äî 
ïîêàçíèê³â äîêðèçîâîãî ð³âíÿ ÿê ñòàëàñÿ ïîë³òè÷íà êðèçà 2013 ðîêó, ÿêà ïîã³ðøèëà 
âñ³ íàéîïòèì³ñòè÷í³ø³ ïðîãíîçè.

Ùå äî êðèçè 2008 ðîêó îñîáëèâî øâèäêèìè òåìïàìè ðîçâèâàëîñÿ ìàøèíîáóäó-
âàííÿ (çðîñòàííÿ â 4,4 ðàçè), îáðîáêà ç äåðåâèíè ³ âèðîá³â ç äåðåâèíè (ó 7,7 ðàçè), 
öåëþëîçíî-ïàïåðîâå âèðîáíèöòâî é âèäàâíè÷à ñïðàâà (ó 4,4 ðàçè), âèðîáíèöòâî õàð-
÷îâèõ ïðîäóêò³â (ó 3,2 ðàçè) [3]. 

²ñíóþ÷à íååôåêòèâíà ñòðóêòóðà òà âèñîêà åíåðãîºìí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ïðîìèñëî-
âîãî ñåêòîðà â Óêðà¿í³, ïîñò³éíå çðîñòàííÿ ö³í íà åíåðãîíîñ³¿ ñòèìóëþþòü êåð³âíè-
öòâî íàö³îíàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ â³äêðèâàòè íîâ³  ñïîñîáè ïîêðàùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çà ïðè÷èíè â³äñóòíîñò³ ìîæëèâîñò³ âïðîâàäæåííÿ ñèñòåì 
òåõíîëîã³÷íî¿ ìîäåðí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà, êåð³âíèöòâî á³ëüøîñò³ ãàëóçåé åêîíîì³êè 
ïðîâåëî íàéëåãøèé ñïîñ³á – öå áàíàëüíå ï³äâèùåííÿ ö³í. Ç 2005 ð. ïî 2016 ð. ³íäåêñ 
ö³í âèðîáíèê³â ïðîìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿ çá³ëüøèâñÿ ó 5,6 ðàçè [4]. 

Âëàñíå âèðîáíèöòâî çàáåçïå÷óº ëèøå 2/3 òîâàðíèõ ðåñóðñ³â êðà¿íè â³ò÷èçíÿíîþ 
ïðîìèñëîâîþ ïðîäóêö³ºþ, îñòàííÿ ÷àñòêà çàâîçèòüñÿ ³ç-çà êîðäîíó. Îñîáëèâî âåëèêà 
÷àñòêà ³ìïîðòó â çàáåçïå÷åíí³ ïîòðåá íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè (îêð³ì åíåðãåòè÷íèõ) 
ïðîäóêö³¿ ëåãêî¿ ïðîìèñëîâîñò³  (57,2%), ïåðø çà âñå òåêñòèëþ é âèðîá³â ç  òåêñòèëþ 
(60,3 %), õ³ì³÷íî¿ ³ íàôòîõ³ì³÷íî¿ ïðîìèñëîâîñò³   (50,1%),   çîêðåìà   ïîë³ìåðíèìè 
ìàòåð³àëàìè   (57,2%), ìàøèíîáóäóâàííÿ (50,4%), çîêðåìà ìåõàí³÷íèì óñòàòêóâàí-
íÿì, ìàøèíàìè é ìåõàí³çìàìè (64%) òà òðàíñïîðòíèìè çàñîáàìè [5].

Îáñÿã åêñïîðòó ñêëàäàºòüñÿ ïåðåâàæíî ç ìàòåð³àëî- ³ åíåðãîñèðîâèííî¿ ïðîäóêö³¿ 
íèçüêîãî ð³âíÿ ïåðåðîáêè, à ³ìïîðò íàâïàêè, ç âèñîêîòåõíîëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿ ïîãëè-
áëåíî¿ ïåðåðîáêè é òîâàð³â ê³íöåâîãî ñïîæèâàííÿ.
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Ñèðîâèííèé õàðàêòåð â³ò÷èçíÿíîãî ïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà, îð³ºíòîâàíîãî 
ïåðåâàæíî íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá åêñïîðòó, çðîáèâ ïðîìèñëîâ³ñòü ³ íàö³îíàëüíó åêî-
íîì³êó çàãàëîì íàäçâè÷àéíî çàëåæíèìè â³ä êîëèâàííÿ çîâí³øí³õ ðèíê³â, ïðèðîäíî 
ñòèìóëþþ÷è ïðè öüîìó ðîçâèòîê âíóòð³øíüîãî ðèíêó ñïîæèâàííÿ.

Îäí³ºþ ç ïðè÷èí òàêîãî ñòàíîâèùà ìîæíà íàçâàòè òå, ùî â Óêðà¿í³ çáåð³ãàºòüñÿ 
òåíäåíö³ÿ äî çìåíøåííÿ ïèòîìî¿ âàãè ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çä³éñíþþòü ³ííî-
âàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü (òàáë. 2) [9]. 

Òàáëèöÿ 2
Ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ùî çàéìàëèñü ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ 

Âèäè ï³äïðèºìñòâ
Ðîêè

2014 2015 2016

Óñüîãî 1285 1306 1338

ç íèõ:

- ìàëè âèòðàòè íà ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü 759 762 811

- âïðîâàäæóâàëè ³ííîâàö³¿ 711 757 793

ç íèõ:

- âïðîâàäæóâàëè ³ííîâàö³éí³ âèäè ïðîäóêö³¿ 425 482 511

- âïðîâàäæóâàëè íîâ³ òåõíîëîã³÷í³ ïðîöåñè 276 312 397

- ðåàë³çîâóâàëè ³ííîâàö³éíó ïðîäóêö³þ, ùî çàíîâî 
âïðîâàäæåíà àáî çàçíàëà òåõíîëîã³÷íèõ çì³í ïðîòÿãîì 
îñòàíí³õ òðüîõ ðîê³â

912 943 1012

Òàê ó 2016 ðîö³ ê³ëüê³ñòü óïðîâàäæåíèõ íîâèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â ó ïðîìèñëî-
âîñò³ Óêðà¿íè ñòàíîâèëà ëèøå 1419, çàõîäè ùîäî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é çä³éñíþ-
âàëè ò³ëüêè 11,5% â³äñîòê³â ï³äïðèºìñòâ, òîä³ ÿê ó ïðîìèñëîâî ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ 
öåé ïîêàçíèê ñòàíîâèòü 30-70%. 

Çà äàíèìè äåðæêîìñòàòó ó 2016 ð. âïðîâàäæåííþ ³ííîâàö³é ïðèä³ëÿëè óâàãó793 
ï³äïðèºìñòâà (òàáë. 2) [10], ñåðåä íèõ 397 ï³äïðèºìñòâ çàñòîñîâóâàëè íîâ³ òåõíîëîã³÷í³ 
ïðîöåñè, çà  ê³ëüê³ñòþ íà 101 ï³äïðèºìñòâî á³ëüøå í³æ â ïîïåðåäíüîìó ðîö³(1327), 
ñåðåä íèõ ìàëîâ³äõîäíèõ ³ ðåñóðñîçáåðåæíèõ – 634; 511 ï³äïðèºìñòâàìè áóëî ââå-
äåíî 2113 íàéìåíóâàíü íîâèõ ³ííîâàö³éíî-îð³ºíòîâàíèõ âèä³â ïðîäóêö³¿, ñåðåä íèõ 
548 – íîâ³ òèïè ìàøèí, óñòàòêóâàíü, àïàðàò³â, ïðèëàä³â òîùî. 

Ê³ëüê³ñòü óïðîâàäæåíèõ íîâèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â ó 2016 ðîö³ çìåíøèëàñü 
ïðîòè ïîïåðåäíüîãî ðîêó (ðèñ.). Ïîçèòèâíèì º òå, ùî çðîñòàº ÷àñòêà ìàëîâ³äõîäíèõ 
ðåñóðñîçáåðåæíèõ òåõíîëîã³é ó çàãàëüí³é ¿õ ê³ëüêîñò³. 



ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ ÒÀ  ÓÏÐÀÂË²ÍÍß Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÌÈ

¹3/2017   Åêîíîì³êà ³ óïðàâë³ííÿ 

100

Ðèñ.  Äèíàì³êà âïðîâàäæåííÿ íîâèõòåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â [11]

ßê âèäíî, ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî äóæå íèçüêó ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íó 
àêòèâí³ñòü ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ. Ñòàíîâèùå, ùî ñêëàëîñÿ, äàº ðîçóì³ííÿ íåîá-
õ³äíîñò³ ãëèáîêèõ çðóøåíü ó ñôåð³ îíîâëåííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè, ùî çóìîâ-
ëþº ïîòðåáó âèâ÷åííÿ ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç ôîðìóâàííÿì íîâèõ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â 
äî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â íà ð³âí³ 
ï³äïðèºìñòâà, ùî ó ñâîþ ÷åðãó, äàñòü çìîãó ï³äâèùèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü êðà-
¿íè çàãàëîì. ²ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèé ðîçâèòîê ïðîìèñëîâîñò³ º îäíèì ç êëþ÷îâèõ 
ôàêòîð³â ñò³éêîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ êðà¿íè é ðîáèòü êîìïëåêñíèé âïëèâ íà 
ðîçâèòîê ³íøèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè. 

Îíîâëåííÿ âèðîáíè÷îãî àïàðàòó øëÿõîì ñòâîðåííÿ, âèïóñêó òà ðîçïîâñþäæåííÿ 
ïåðåäîâî¿ òåõí³êè, íàéá³ëüø ïðîãðåñèâíèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â, ùî âèñòóïàþòü ÿê 
ìàòåð³àë³çàö³ÿ äîñÿãíåíü íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó, º íå ñàìîö³ëëþ, à íàéâàæëè-
â³øèì ñïîñîáîì âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä ïðîìèñëîâ³ñòþ Óêðà¿íè ñîö³àëüíèõ ³ 
åêîíîì³÷íèõ çàäà÷.

Ñôåðà ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèìàãàº ïðîâåäåííÿ, íàñàìïåðåä òåî-
ðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü ³ ðîçðîáêè ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â, ùî çàáåçïå÷óþòü: âèâ÷åííÿ 
é çàñòîñóâàííÿ ñâ³òîâîãî é çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ñòâîðåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñ-
íî¿ òåõíîëîã³é; ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè íàóêîâîãî çíàííÿ â ãàëóç³ ³ííîâàö³éíî-òåõíîëî-
ã³÷íîãî ðîçâèòêó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ; ðîçðîáêó ñèñòåìè çàõîä³â ³ ìåõàí³çì³â 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèì ðîçâèòêîì ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ.

Ìîæëèâ³ñòü óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â íà ïðîìèñëîâèõ 
ï³äïðèºìñòâàõ ñë³ä ðîçãëÿäàòè ç óðàõóâàííÿì íåîáõ³äíèõ ïåðåäóìîâ, ð³çíèõ ïîçè-
òèâíèõ ôàêòîð³â, ùî çàáåçïå÷óþòü ìîæëèâ³ñòü ïî÷àòêó òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó çà 
äîñòàòíüî ñòèñë³ òåðì³íè. Çàãàëüí³ ïåðåäóìîâè ³ííîâàö³éíî-òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó 
âèçíà÷àþòüñÿ íå ò³ëüêè ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèì âèáîðîì, à é ö³ëîþ íèçêîþ ³íøèõ óìîâ. 
Äàí³ ïðîâåäåíîãî ñòàòèñòè÷íîãî àíàë³çó ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî â Óêðà¿í³ íàçð³ëà ïîòðåáà 
îíîâëåííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè ãàëóç³ é êîìïëåêñó òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â. 
Çîêðåìà, àíàë³ç ñòàíó ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ äàº çìîãó ñòâåðäæóâàòè, ùî ïåðåõ³ä 
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äî ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, ë³áåðàë³çàö³ÿ çîâí³øíüî¿ òîðã³âë³ é øèðîêå âïðîâàäæåííÿ íà 
ðèíîê âèñîêîÿê³ñíî¿ ïðîäóêö³¿ ç ðîçâèíóòèõ êðà¿í ³ äåøåâî¿ – ç òèõ êðà¿í, ÿê³ ðîç-
âèâàþòüñÿ, ñåðéîçíî óñêëàäíþâàëè ñòàíîâèùå â³ò÷èçíÿíèõ âèðîáíèê³â, ïðèçâåëè äî 
ðóéíóâàííÿ çíà÷íî¿, ÿêùî íå îñíîâíî¿ ÷àñòèíè âèðîáíè÷îãî ïîòåíö³àëó ïðîìèñëîâîãî 
êîìïëåêñó Óêðà¿íè, íàñàìïåðåä ñïîæèâ÷îãî ñåêòîðà [12]. 

Íåçâàæàþ÷è íà êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, ÿê³ çäàòí³ çàáåçïå÷èòè ðîçðîáêó òà îòðè-
ìàííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é, äîñòàòíüî íèçüêà àêòèâí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ùîäî ¿õ 
óïðîâàäæåííÿ ïîâ’ÿçàíà ç:

à) íåñò³éêèì ô³íàíñîâèì ñòàíîì (ïîíàä 80% ñåðåä óñ³õ äîñë³äæåíèõ ï³äïðèºìñòâ);
á) âèñîêèì åêîíîì³÷íèì ðèçèêîì âêëàäåííÿ êîøò³â ó ³ííîâàö³¿ (ïîíàä 50% ñåðåä 

óñ³õ äîñë³äæåíèõ ï³äïðèºìñòâ);
â) òðèâàëèì òåðì³íîì îêóïíîñò³ íîâîââåäåíü (40% ï³äïðèºìñòâ);
ã) íåäîñêîíàë³ñòþ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè (äâ³ òðåòèíè â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ï³äïðè-

ºìñòâ); 
ä) â³äñóòí³ñòþ íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ ñòèìóë³â ùîäî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é 

(áëèçüêî 70% ) ñåðåä óñ³õ äîñë³äæåíèõ ï³äïðèºìñòâ) [13].
Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåíü, âñòàíîâëåíî, ùî á³ëüø³ñòü ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ 

ç òèì, ÿê ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà, ÿê çàö³êàâèòè ïðàö³âíèê³â 
ó çàáåçïå÷åíí³ ÿêîñò³ òà çá³ëüøèòè âèïóñê ÿê³ñíî¿ ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿, ìîæóòü áóòè 
âèð³øåí³ øëÿõîì óïðîâàäæåííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ ìåòîäîëîã³¿ çàãàëüíîãî óïðàâë³ííÿ 
ÿê³ñòþ (TotalQualityManagement - TQM) ³ ¿¿ ìîäèô³êàö³é, à òàêîæ âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ 
íàïðÿìê³â ðîáîòè ó âèðîáíè÷³é, ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷í³é, íàóêîâî-òåõí³÷í³é, ìàðêåòèí-
ãîâ³é òà êàäðîâ³é ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ[13].

Øëÿõè ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà: 
1) ðîçðîáêà ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ³ ñïîñîá³â ¿õ âèð³øåííÿ; 
2) âäîñêîíàëåííÿ òåõíîëîã³÷íîãî ³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ; 
3) âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåì ³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì;
4) ðåãóëÿðíå ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíîãî ñêëàäó òà ðÿäîâèõ ñï³âðîá³òíèê³â; 
5) îñîáëèâó óâàãó ïðèä³ëÿòè ï³äáîðó êàäð³â. 
Ïðè îö³íö³ òðåáà òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòè êðèòåð³¿, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ çàâäàíü åôåê-

òèâíîãî óïðàâë³ííÿ: 
à) ïî ðîçðîáö³ íîâî¿ ïðîäóêö³¿; 
á) ï³äïðèºìñòâó â ö³ëîìó; 
â) óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì (òðèâàë³ñòü â³äñóòíîñò³, çàäîâîëåí³ñòü ðîáîòîþ, ãîòîâ-

í³ñòü äî çì³íè ðîáîòè, ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³, òâîð÷³ ÿêîñò³, ³í³ö³àòèâí³ñòü, ãîòîâí³ñòü 
äî íàâ÷àííÿ). 

Çàñòîñóâàííÿ ñòèë³â óïðàâë³ííÿ ìàº ïåâí³ îáìåæåííÿ (ïðàâîâ³, åòè÷í³, ö³ííîñò³ ï³ä-
ïðèºìíèöòâà) [14].

Åôåêòèâí³ñòü ñòèë³â óïðàâë³ííÿ ìîæíà îö³íþâàòè ïîçà êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é.
Ïðè öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè: 
- îñîáèñò³ÿêîñò³ (óÿâëåííÿ ïðî ö³ííîñò³, ñàìîñâ³äîì³ñòü, îñíîâíàïîçèö³ÿ, ñòàâëåííÿ 

äî ðèçèêó, ðîëü îñîáèñòèõ ìîòèâ³â, àâòîðèòåò, âèðîáíè÷èé ³ òâîð÷èé ïîòåíö³àë, ð³âåíü 
îñâ³òè);

- çàëåæí³ñòü â³ä ìàéáóòí³õ çàâäàíü (÷è ì³ñòÿòü âîíè òâîð÷³ àáî íîâàòîðñüê³ åëå-
ìåíòè, ñòóï³íü ñôîðìóëüîâàí³, íàÿâí³ñòü äîñâ³äó ¿õ âèð³øåííÿ, âèð³øóþòüñÿ âîíè ïëà-
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íîâî àáî ÿê ðàïòîâî âèíèêàþòü, ÷è ïîâèíí³ âèêîíóâàòèñÿ ³íäèâ³äóàëüíî àáî â ãðóï³, 
òèñê òåðì³í³â); 

- îðãàí³çàö³éí³ óìîâè (ñòóï³íü æîðñòêîñò³ îðãñòðóêòóðè, öåíòðàë³çîâàíå ³ äåöåí-
òðàë³çîâàíå âèð³øåííÿ çàâäàíü, ê³ëüê³ñòü ³íñòàíö³é ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ, ÷³òê³ñòü øëÿõ³â 
³íôîðìàö³¿ òà çâ’ÿçêó, ñòóï³íü êîíòðîëþ);

- óìîâè íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà (ñòóï³íü ñòàá³ëüíîñò³, óìîâè ìàòåð³àëüíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ, ñîö³àëüíà áåçïåêà, ïàí³âí³ ñóñï³ëüí³ ö³ííîñò³ ³ ñòðóêòóðè). Ï³äïðèºìñòâî 
ââàæàºòüñÿ äîñÿãëî óñï³õó, ÿêùî âîíî äîñÿãëî ñâîº¿ ìåòè[15].

Ñêëàäîâ³ ÿê³ñíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà âêëþ÷àþòü â ñåáå: 
1) çäàòí³ñòü äî âèæèâàííÿ;
2) ðåçóëüòàòèâí³ñòü ³ åôåêòèâí³ñòü;
3) ïðàêòè÷íó ðåàë³çàö³þ ïðèéíÿòèõ ð³øåíü.
Íå òðåáà ïðèõîâóâàòè, ùî á³ëüø³ñòü óêðà¿íñüêèõ ï³äïðèºìñòâ âèêîðèñòîâóº êîí-

öåïö³þ âèæèâàííÿ â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà (³íôëÿö³ÿ, 
çàëåæí³ñòü â³ä êóðñó ³íîçåìíî¿ âàëþòè, ÷àñòà çì³íà ñòàâîê îïîäàòêóâàííÿ òà ³í.). 
Âèæèâàííÿ, ìîæëèâ³ñòü ³ñíóâàòè ÿêîìîãà äîâøå - íàéïåðøå çàâäàííÿ á³ëüøîñò³ îðãà-
í³çàö³é. Öå ìîæå òðèâàòè íåñê³í÷åííî äîâãî, òîìó ùî îðãàí³çàö³¿ ìàþòü ïîòåíö³àë 
³ñíóâàòè íåñê³í÷åííî.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, îñíîâí³ íàïðÿìêè çì³í ÿêîñò³ ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî 
âèðîáíèöòâà êðà¿íè â ñó÷àñíèõ óìîâàõ: ïåðåãëÿä ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ÿêîñò³ 
ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà; îíîâëåííÿ âèðîáíè÷îãî àïàðàòó øëÿõîì ñòâî-
ðåííÿ, âèïóñêó òà ðîçïîâñþäæåííÿ ïåðåäîâî¿ òåõí³êè, íàéá³ëüø ïðîãðåñèâíèõ òåõ-
íîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â; ðîçðîáêà òà îòðèìàííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é, âïðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³é.

Îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè ÿêîñò³ ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà 
âèñòóïàþòü ÿê³ñíå óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ, êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà (ì³ñ³ÿ, áà÷åííÿ, 
áàçîâ³ ö³ííîñò³ òà êîðïîðàòèâíà åòèêà), ïîñò³éíå ïîñèëåííÿ ä³ÿëüíîñò³; ³ííîâàö³éíèé 
ðîçâèòîê òà ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíèöòâà. Âèçíà÷åíî, ùî â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ôóíêö³î-
íóâàííÿ òà ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîñò³ äåäàë³ á³ëüøà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ íå ê³ëüê³ñíèì, à 
ÿê³ñíèì ïîêàçíèêàì ðîçâèòêó. Ï³äïðèºìñòâà, ùî îð³ºíòóþòüñÿ íà ðîçâèòîê ñàìå ÿê³ñ-
íèõ ïîêàçíèê³â, òèì ñàìèì ïðàãíóòü çàáåçïå÷èòè íàö³îíàëüíèé ðîçâèòîê òà ïîñèëåííÿ 
íàö³îíàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ó ãëîáàë³çîâàíîìó ñâ³ò³.

Â äàíèé ÷àñ ñíîâíèì ïðàêòè÷íèì ï³äõîäîì ùîäî ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ º 
êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó âèðîáíè÷èõ ñèñòåì. 
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Â ñòàòò³ âèçíà÷åíî, ùî ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ñêëàäàºòüñÿ 
ç ïîñë³äîâíèõ åòàï³â, ÿê³ ïðåäñòàâëÿþòü ñîáîþ ìîäåëü ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó íà ï³äïðèºìñòâ³, 
óñ³ ä³¿ ìîæíà îá›ºäíàòè â òðè êëþ÷îâ³ åòàïè: ãåíåðàö³¿ ³ ñåëåêö³¿ ³äåé; àíàë³çó, ïåðåâ³ðêè òà 
àïðîáàö³¿ âèñóíóòî¿ ³äå¿; êîíòðîëþ ñòðàòåã³÷íî¿ ïåðñïåêòèâè íîâîãî ïðîäóêòó, êîìåðö³àë³çàö³¿ 
³ííîâàö³¿, îòðèìàííÿ òà ïåðåðîçïîä³ëó ïðèáóòêó.

 The article states that the implementation of the strategy of innovative development of the 
enterprise consists of successive stages, which represent the model of innovation process at 
the enterprise. The path from the birth of an idea to its practical implementation consists of ten 
steps, which can be grouped into three key stages: the generation and selection of ideas; analysis, 
verification and testing of the proposed idea; control the strategic perspective of a new product, 
commercialize innovation, obtain and redistribute profits.
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