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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó, ó ðîçð³ç³ êîæíî¿ ç 
éîãî ôóíêö³é. Çàçíà÷åíî, ùî â ìåæàõ êîæíî¿ ç ôóíêö³é ïðàêòè÷íî óñ³ ïðîöåñè ï³ääàþòüñÿ âïëèâó 
ïîâåä³íêîâèõ ÷èííèê³â. Öå, â ñâîþ ÷åðãó, âïëèâàº íà ÿê³ñòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, 
ùî â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ìîæå ìàòè íàñë³äêîì íåêîðåêòíå ïëàíóâàííÿ òåðì³í³â ðåàë³çàö³¿ 
³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, õèáíó îö³íêó ïðèáóòêîâîñò³ ôàêòè÷íî ðåàë³çîâàíèõ ³íâåñòèö³éíèõ 
ïðîåêò³â – à â³äïîâ³äíî é çàâèùåí³ î÷³êóâàííÿ ùîäî åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â ïëàíîâèõ 
³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â. Îá´ðóíòîâàíî, ùî äëÿ í³âåëþâàííÿ âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ïðîÿâ³â 
³íâåñòèö³éíèé êîíòðîëåð ìàº äîòðèìóâàòèñÿ âñòàíîâëåíèõ â êîìïàí³¿ ïðîöåäóð áåçâ³äíîñíî 
äî çîâí³øí³õ òà ïåðñîíàëüíèõ ÷èííèê³â òà áåçåìîö³éíî, çâàæåíî ï³äõîäèòè äî ïèòàííÿ îö³íêè 
åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â. Ï³äêðåñëåíî íåîáõ³äí³ñòü ôîðìàë³çàö³¿ ïðîöåäóð, ïîâ’ÿçàíèõ ç 
çä³éñíåííÿì ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó, à òàêîæ âàæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó 
³ííîâàö³é òà ³íâåñòèö³é çàäëÿ ì³í³ì³çàö³¿ âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â íà ³íâåñòèö³éí³ 
ïðîöåñè. Òàêîæ ï³äêðåñëåíà ðîëü êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè òà íåîáõ³äí³ñòü àêòèâíî¿ çàëó÷åíîñò³ 
â³ää³ëó ïî ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì ó íàëàãîäæåííÿ ñï³âïðàö³ ì³æ ï³äðîçä³ëàìè ï³äïðèºìñòâà, ùî 
ñóòòºâî âïëèâàº íà õ³ä âèêîíàííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â òà çìåíøåííÿ êîìóí³êàö³éíèõ áàð’ºð³â 
ì³æ ³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì òà ïðàö³âíèêàìè ³íøèõ äåïàðòàìåíò³â.

Investment controlling behavioral aspects in the context of each of its functions are considered in 
the article. It is noted that within each of the function virtually all processes are exposed to behav-
ioral factors. This, in turn, affects the quality of management decisions, which ultimately may result in 
improper planning of the timing of investment projects, a misleading assessment of the profitability 
of actually implemented investment projects - and, accordingly, the expectations about the economic 
parameters of planned investment projects may be overestimated. It is substantiated that in order 
to level the influence of behavioristic manifestations, the investment controller must adhere to the 
procedures established in the company, regardless of external and personal factors, and carefully 
approach to the question of economic parameters assessment. The necessity of formalization of 
procedures related to the implementation of investment control is emphasized, as well as the impor-
tance of forming a strategic innovation and investment plan in order to minimize the influence of 
behavioristic factors on investment processes. It is also emphasized the role of corporate culture and 
the need for active involvement of the HR department in establishing cooperation between business 
units, which significantly influences the progress of investment projects and reduces the communica-
tion barriers between the investment controller and employees of other departments.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íâåñòèö³éíèé êîíòðîë³íã, á³õåâ³îðèñòè÷í³ ô³íàíñè, ôóíêö³¿ êîíòðîë³íãó.

Key words: investment controlling, behavioral finances, controlling functions

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè òà ¿¿ çâ’ÿçîê ç âàæëèâèìè íàóêîâèìè òà ïðàêòè÷íèìè 
çàâäàííÿìè. ²íâåñòèö³éíî-³ííîâàö³éíà àêòèâí³ñòü äëÿ ñó÷àñíèõ ìîëîêîïåðåðîáíèõ 
ï³äïðèºìñòâ º îäíèì ç ãîëîâíèõ ³íñòðóìåíò³â äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã. Ð³ñò 
êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ, çðîñòàííÿ ïîïèòó íà ñèðêîâî-äåñåðòí³ ïðîäóêòè 
íà ðèíêó ìîëî÷íîêèñëî¿ ïðîäóêö³¿ çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü íàðîùåííÿ ³íâåñòèö³é 
ó íîâå îáëàäíàííÿ îñíîâíèìè ãðàâöÿìè ðèíêó. Ïðè öüîìó ÿê³ñíèé ðîçðàõóíîê 
åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â íà ïëàíîâîìó åòàï³ º êðèòè÷íî 
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íåîáõ³äíèì äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðàö³îíàëüíîãî ñïðÿìóâàííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ðåñóðñ³â òà 
îòðèìàííÿ áàæàíîãî åêîíîì³÷íîãî ðåçóëüòàòó.

Ðåçóëüòàòèâí³ñòü ³íâåñòèö³é íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ â ïåðøó ÷åðãó 
çàëåæèòü â³ä ÿêîñò³ ïîáóäîâè ôóíêö³¿ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó. Ïðè öüîìó ïðîöåñè 
³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó áàãàòî â ÷îìó çàëåæàòü â³ä á³õåâ³îðèñòè÷íèõ (ïîâåä³íêîâèõ) 
ïðîÿâ³â ó÷àñíèê³â ³íâåñòèö³éíîãî ïðîöåñó, ùî ìîæå íåãàòèâíî âïëèâàòè íà ÿê³ñòü 
ïîïåðåäíüîãî ðîçðàõóíêó åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â åôåêòèâíîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî 
ïðîåêòó òà, ÿê íàñë³äîê, ïðèçâîäèòè äî çáèòê³â äëÿ ï³äïðèºìñòâ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ ïóáë³êàö³é. Á³õåâ³îðèñòè÷í³ ô³íàíñè º íîâèì íàïðÿìîì 
äîñë³äæåíü, ÿêèé ïåðåäáà÷àº ïîºäíàííÿ åêîíîì³êè, ñîö³îëîã³¿ òà ïñèõîëîã³¿. 
Íàéâ³äîì³øèìè ïðåäñòàâíèêàìè äàíî¿ òå÷³¿ º Ä. Àð³åë³, Ì. Âåáåð, Ä. Êàíåìàí, Ê. 
Ñàíñòåéí, Â. Ñì³ò, Ð. Òåéëåð, Ä. Ø³ðåê, À. Øëåéôåð. Â Óêðà¿í³ âèâ÷åííÿì ìîæëè-
âîñòåé ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ ïîâåä³íêîâî¿ òåîð³¿ â óïðàâë³íí³ êîðïîðàòèâíèìè 
ô³íàíñàìè çä³éñíåíî Î.Î. Òåðåùåíêîì. Îêðåì³ àñïåêòè á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ô³íàíñ³â 
äîñë³äæóâàëàñÿ ó ïðàöÿõ À.Î. Îñòðîâñüêî¿, Â. Ôåäîñîâà, Í.Ðÿçàíîâà., Î.Â. ×óìàêà.

Íåâèð³øåí³ ÷àñòèíè ïðîáëåìè òà ìåòà ñòàòò³. Ó ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåííÿõ 
á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ô³íàíñ³â òà êîíòðîë³íãó ðîçãëÿäàþòüñÿ íà çàãàëüíîìó ð³âí³ 
[1,2,3,5,6 ]. Ïðè öüîìó îêðåìèõ äîñë³äæåíü á³õåâ³îðèñòè÷íèõ àñïåêò³â ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó íàðàç³ ïðîâåäåíî íå áóëî. Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º ³äåíòèô³êàö³ÿ 
á³õåâ³îðèñòè÷íèõ àñïåêò³â ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó íà â³ò÷èçíÿíèõ ìîëîêîïåðåðîáíèõ 
ï³äïðèºìñòâàõ òà ðîçðîáêà ïðîïîçèö³é ùîäî ì³í³ì³çàö³¿ âïëèâó ïîâåä³íêîâèõ ÷èííèê³â 
íà ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü òà ïåðåá³ã ³íâåñòèö³éíîãî ïðîöåñó.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. ¥ðóíòóþ÷èñü íà äîñë³äæåíí³ êîíòðîë³íãó ÿê åëåìåíòà 
çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùî 
á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü ðåàë³çàö³¿ êîíòðîë³íãîâèõ ôóíêö³é 
(çîêðåìà é ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó) íà ï³äïðèºìñòâàõ.

Äîñë³äæåííÿ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ àñïåêò³â êîíòðîë³íãó ñïðÿìîâàíå íà àíàë³ç, 
ïðîãíîçóâàííÿ é êîíòðîëü ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â êîíòðîë³íãîâèõ â³äíîñèí (ïðåäñòàâíèê³â 
ô³íàíñîâîãî òà ³íøèõ äåïàðòàìåíò³â ï³äïðèºìñòâ), à òàêîæ íà âïðîâàäæåííÿ 
ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ, ùî çìóøóº àãåíò³â ä³ÿòè òà ïðèéìàòè ð³øåííÿ â³äïîâ³äíî 
äî âèçíà÷åíèõ ö³ëüîâèõ îð³ºíòèð³â ï³äïðèºìñòâà. Ñëóæáè êîíòðîë³íãó àíàë³çóþòü 
ïðîöåñè ïðèéíÿòòÿ ô³íàíñîâèõ ð³øåíü äëÿ ïðîãíîçóâàííÿ ïîâåä³íêè ìåíåäæìåíòó, 
ïåðñîíàëó, ³íâåñòîð³â òà ³íøèõ ó÷àñíèê³â ô³íàíñîâèõ â³äíîñèí ³ç óðàõóâàííÿì ïåâíèõ 
ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ïîâåä³íêè ³íäèâ³äóóì³â, êîòð³ ôîðìóþòü ð³âåíü äîâ³ðè ÷è 
íåäîâ³ðè, ïåñèì³çì ÷è îïòèì³çì, ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó [6].

Á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè âèçíà÷àþòü ïîâåä³íêó òà ð³øåííÿ áàãàòüîõ ó÷àñíèê³â 
³íâåñòèö³éíîãî ïðîöåñó íà ï³äïðèºìñòâ³, â ïåðøó ÷åðãó öå ñòîñóºòüñÿ é ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîëåðà. Â³äïîâ³äíî, äîñë³äæåííÿ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ àñïåêò³â ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó ìè ïðîïîíóºìî çä³éñíþâàòè, âèõîäÿ÷è ç éîãî ôóíêö³é. Äëÿ öüîãî ñïåðøó 
íàãàäàºìî ïåðåë³ê ôóíêö³é êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèºìñòâ³ (òàáë.1):

Òàáëèöÿ 1
Ôóíêö³¿ êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèºìñòâ³

Íàçâà ôóíêö³¿ 
êîíòðîë³íãó

Ñóòí³ñòü ôóíêö³¿

Ñåðâ³ñíà ôóíêö³ÿ Ïðåäñòàâëåííÿ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ìåíåäæìåíòó

Óïðàâë³íñüêà ôóíêö³ÿ Ôîðìàë³çàö³ÿ ìåòîäîëîã³¿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü òà ¿õ êîîðäèíàö³¿
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Âíóòð³øí³é êîíòðîëü Êîíòðîëü åêîíîì³÷íîñò³ ðîáîòè ï³äðîçä³ë³â òà îðãàí³çàö³¿ â ö³ëîìó

Ôóíêö³ÿ ðàö³îíàëüíîñò³ Çàáåçïå÷åííÿ ðàö³îíàëüíîãî óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó

Ôóíêö³ÿ êîîðäèíàö³¿ Ïîºäíàííÿ ïðîöåñ³â ïëàíóâàííÿ, ³íôîðìóâàííÿ, êîíòðîëþ òà 
àäàïòàö³¿

Ôóíêö³ÿ îáë³êó Ôîðìóâàííÿ äîñòîâ³ðíî¿ ô³íàíñîâî-çâ³òíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà

Ôóíêö³ÿ ïëàíóâàííÿ Ðîçðîáêà íàéá³ëüø ðåíòàáåëüíîãî á³çíåñ-ïëàíó

Ôóíêö³ÿ ³íôîðìàö³éíî-
àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ

Åôåêòèâíå çàñòîñóâàííÿ ïðîãðàìíèõ ïðîäóêò³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 
çáîðó, îáðîáëåííÿ, àíàë³çó òà ïðîãíîçó ô³íàíñîâî-ãîñïîäàð÷î¿ 
³íôîðìàö³¿

Ôóíêö³ÿ âèÿñíåííÿ òà 
äîêóìåíòóâàííÿ

Ñòâîðåííÿ êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ êîìïàí³ºþ â äîâãîñòðîêîâ³é 
ïåðñïåêòèâ³, ïîáóäîâà ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè çâ³òíîñò³

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [7]

Ðîçãëÿíåìî á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó â ðîçð³ç³ êîæíî¿ 

ç ïðåäñòàâëåíèõ ôóíêö³é. Ïðè öüîìó â ìåæàõ êîæíî¿ ôóíêö³¿ íàìè áóäå ïåðåë³÷åíî 

ïðîöåñè, â ÿêèõ áåðå áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü ³íâåñòèö³éíèé êîíòðîëåð, à òàêîæ 

áóäóòü çàçíà÷åí³ ïîâåä³íêîâ³ îñîáëèâîñò³, ùî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü ³íôîðìàö³¿ òà íà 

îá´ðóíòîâàí³ñòü ê³íöåâèõ ³íâåñòèö³éíèõ ð³øåíü.

1. Â ìåæàõ ñåðâ³ñíî¿ ôóíêö³¿ çàâäàííÿì ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà º ÿê³ñíå ïðåä-

ñòàâëåííÿ ìåíåäæìåíòó ³íôîðìàö³¿, ÿêà ñòîñóºòüñÿ ³íâåñòèö³é íà ï³äïðèºìñòâ³. Â³ä-

ïîâ³äíî, ìîæíà âèîêðåìèòè íàñòóïí³ ïðîöåñè, ïîâ’ÿçàí³ ç äàíîþ ôóíêö³ºþ (òàáë. 2):

Òàáëèöÿ 2

Á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ñåðâ³ñíî¿ ôóíêö³¿ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó

Ïðîöåñ ñåðâ³ñíî¿ 
ôóíêö³¿

Á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè, ùî ìîæóòü ïðîÿâèòèñÿ â ïîâåä³íö³ 
³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà ó õîä³ ðåàë³çàö³¿ â³äïîâ³äíîãî 

ïðîöåñó

Ïðåäñòàâëåííÿ ìåíåäæ-
ìåíòó ³íôîðìàö³¿ ùîäî 
î÷³êóâàíèõ åêîíîì³÷íèõ 
ïàðàìåòð³â ³íâåñòèö³éíèõ 
ïðîåêò³â

1) Çàâèùåííÿ êîíòðîëåðîì ïðîãíîçíèõ îáñÿã³â ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿;
2) Çàâèùåííÿ êîíòðîëåðîì î÷³êóâàíîãî ð³âíÿ ïðèáóòêîâîñò³ ³ííîâàö³é 
â ïëàíîâèõ ³ííîâàö³éíî-³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêòàõ;
3) Çàíèæåííÿ êîíòðîëåðîì î÷³êóâàíî¿ ñóìè êàï³òàëüíèõ ³íâåñòèö³é 
íåîáõ³äíèõ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ íåîáõ³äíîãî 
òåðì³íó îêóïíîñò³;
Ïðè÷èíè: ïðàãíåííÿ îòðèìàííÿ ïîãîäæåííÿ ìåíåäæìåíòó íà ðåàë³çàö³þ 
³íâåñòèö³éíîãî ïðîåêòó, íàâ³òü çà óìîâ, êîëè îñòàíí³é º åêîíîì³÷íî 
íåâèïðàâäàíèì

Ïîñò-àíàë³ç åêîíîì³÷íèõ 
ïàðàìåòð³â ðåàë³çîâàíèõ 
ïðîåêò³â

1) Â³äîáðàæåííÿ ëèøå òèõ åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â â ðåçóëüòàò³ 
ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïëàíîâèì 
ïîêàçíèêàì;
2) Ïðèõîâóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî íåâåëèêèõ ïðîåêò³â, åêîíîì³÷íèé 
åôåêò â³ä ÿêèõ íå â³äïîâ³äàº òèì ïàðàìåòðàì, ÿê³ áóëè çàô³êñîâàí³ ïðè 
ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó;
3) Â³äñóòí³ñòü àíàë³çó ïëàí-ôàêò ùîäî ³íâåñòèö³éíèõ çàòðàò íà 
ðåàë³çàö³þ ïðîåêòó.
Ïðè÷èíè: ïðàãíåííÿ ïðèõîâóâàííÿ âëàñíî¿ íåêîìïåòåíòíîñò³ òà 
íèçüêîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó ³íøèõ çàëó÷åíèõ äåïàðòàìåíò³â íà åòàï³ 
ïëàíîâèõ ðîçðàõóíê³â åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, 
ùî ïðèçâåëî äî ðåàë³çàö³¿ íåâèã³äíèõ äëÿ ï³äïðèºìñòâà ïðîåêò³â.
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Ïðåäñòàâëåííÿ áþäæåò-
íîãî ïëàíó ³íâåñòèö³é

1) Çàâèùåííÿ áþäæåòíèõ ñóì ³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì;
2) Íåêîðåêòíå ïðåäñòàâëåííÿ ô³íàíñîâèõ ïîòîê³â ïî ïëàíîâèõ 
ïðîåêòàõ ïî ì³ñÿöÿõ.
Ïðè÷èíè: â³äñóòí³ñòü êîîðäèíàö³¿ ç ³íäóñòð³àëüíîþ ïðîåêòíîþ 
êîìàíäîþ; ïðàãíåííÿ îòðèìàòè ïîãîäæåííÿ áþäæåòó ç ðåçåðâîì – 
äëÿ ïîêðèòòÿ íåâðàõîâàíèõ àáî íå ïåðåäáà÷åíèõ êàï³òàëüíèõ âèòðàò.

Ïðåçåíòàö³ÿ ïîòî÷íîãî 
ñòàíó âèêîíàííÿ ³íâåñòè-
ö³éíèõ ïðîåêò³â òà î÷³êó-
âàíîãî òåðì³íó ¿õ çàâåð-
øåííÿ

1) Â³äñóòí³ñòü ïîð³âíÿííÿ ïëàíîâîãî òà ôàêòè÷íèõ ñòðîê³â ðåàë³çàö³¿ 
ïðîåêò³â;
2) Íåàäåêâàòíà îö³íêà òåðì³íó çàâåðøåííÿ ä³þ÷èõ ïðîåêò³â òà 
â³äïîâ³äíî íåêîðåêòíå âðàõóâàííÿ ïëàíîâîãî ïðèáóòêó â ðåçóëüòàò³ 
ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó
Ïðè÷èíè: â³äñóòí³ñòü êîîðäèíàö³¿ ì³æ ³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì òà 
ïðîåêòíîþ êîìàíäîþ é â³ää³ëîì ìàðêåòèíãó; ïðàãíåííÿ ïðèõîâàòè 
íåäîîö³íêó òåðì³í³â ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â.

Íàäì³ðíèé âïëèâ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â â êîíòåêñò³ ñåðâ³ñíî¿ ôóíêö³¿ ³íâåñòè-
ö³éíîãî êîíòðîë³íãó ìîæå ìàòè íàñë³äêîì íåêîðåêòíå ïëàíóâàííÿ òåðì³í³â ðåàë³çàö³¿ 
³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, õèáíó îö³íêó ïðèáóòêîâîñò³ ôàêòè÷íî ðåàë³çîâàíèõ ³íâåñòèö³é-
íèõ ïðîåêò³â – à â³äïîâ³äíî é çàâèùåí³ î÷³êóâàííÿ ùîäî åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â ïëà-
íîâèõ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â. ßê íàñë³äîê – ìåíåäæìåíò ï³äïðèºìñòâà íå âîëîä³òèìå 
àäåêâàòíîþ ³íôîðìàö³ºþ ùîäî ðåàëüíîãî ïîòåíö³àëó òà ïðîäóêòèâíîñò³ ³íâåñòèö³éíèõ 
ïðîåêò³â, à òîìó ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè êîìïàí³¿ âèêîðèñòîâóâàòèìóòüñÿ íååôåêòèâíî.

2. Óïðàâë³íñüêà ôóíêö³ÿ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ 
ï³äïðèºìñòâàõ ïåðåäáà÷àº ôîðìàë³çàö³þ ìåòîäîëîã³¿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü òà ¿õ 
êîîðäèíàö³¿. Á³õåâ³îðèñòè÷íèé âïëèâ â ïåðøó ÷åðãó ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âèïàäêó â³äñóòíîñò³ 
÷³òêî¿ ìåòîäîëîã³¿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â òà 
¿õ êîîðäèíàö³¿ (ó âèãëÿä³ ïðîöåäóð òà ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é). Âàæëèâèì ó äàíîìó 
êîíòåêñò³ º çàö³êàâëåí³ñòü ìåíåäæìåíòó â òîìó, ùîá ïðîöåñè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðèéíÿòòÿì 
ð³øåíü ùîäî ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, áóëè ôîðìàë³çîâàí³ ñàìå ³íâåñòèö³éíèì 
êîíòðîëåðîì, àäæå ó ïðîòèëåæíîìó âèïàäêó º çíà÷íèé ðèçèê âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ 
÷èííèê³â íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî ðåàë³çàö³¿ òîãî ÷è ³íøîãî ïðîåêòó (íàïðèêëàä, 
ìàðêåòèíãîâèé äèðåêòîð ìîæå çàñòîñîâóâàòè ñâ³é âïëèâ íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî 
ô³íàíñóâàííÿ ³íâåñòèö³éíîãî ïðîåêòó ç çàïóñêó ³ííîâàö³é, ïðè òîìó, ùî åêîíîì³÷í³ 
ïàðàìåòðè ïðîåêòó ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî íåäîö³ëüí³ñòü éîãî ðåàë³çàö³¿; ³íäóñòð³àëüíèé 
äèðåêòîð ìîæå áóòè çàö³êàâëåíèé ó ðåàë³çàö³¿ ïðîåêò³â ïðîäóêòèâíîñò³, ÿê³ ïîòðåáóþòü 
êàï³òàëüíèõ ³íâåñòèö³é, ïðè òîìó, ùî òåðì³í îêóïíîñò³ ìîæå áóòè çíà÷íî âèùèé, í³æ 
ïðèéíÿò³ ó êîìïàí³¿ äîïóñòèì³ íîðìè). Âê³íö³-ê³íö³â, ³íâåñòèö³éíèé êîíòðîëåð ìîæå 
çí³ìàòè ç ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íàäàíó ³íôîðìàö³þ òà ïðèéíÿò³ ð³øåííÿ ó âèïàäêó 
â³äñóòíîñò³ ÷³òêî¿ ðåãëàìåíòàö³¿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî çàòâåðäæåííÿ 
ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â.

3. Á³õåâ³îðèñòè÷í³ àñïåêòè ôóíêö³¿ âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ ñòîñóþòüñÿ â³äíîñèí 
ì³æ âíóòð³øí³ì êîíòðîëåðîì ï³äïðèºìñòâà òà ³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì. Ó âèïàäêó, 
ÿêùî âíóòð³øí³é êîíòðîëåð íå ïðîâîäèòü áåçóïåðåäæåíó îö³íêó ïðîöåñ³â, ùî 
ïåðåáóâàþòü â çîí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà, ìîæëèâà ñèòóàö³ÿ 
â³äõèëåííÿ ³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì â³ä ïðèéíÿòèõ ó êîìïàí³¿ ïðàâèë òà ïðîöåäóð, 
ùî â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ìîæå ïðèçâåñòè ÿê äî íåïðàâèëüíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, 
òàê ³ äî ðåàëüíèõ åêîíîì³÷íèõ çáèòê³â äëÿ ï³äïðèºìñòâà.

4. Â ìåæàõ ôóíêö³¿ ðàö³îíàëüíîñò³ â êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó, çàâäàííÿì êîíòðîëåðà º ÷³òêå äîòðèìàííÿ ðàö³îíàëüíîãî óïðàâë³íñüêîãî 
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ïðîöåñó. Á³õåâ³îðèñòè÷í³ ïðîÿâè ìîæóòü ñòîñóâàòèñÿ â³äõèëåííÿ â³ä ïðèéíÿòèõ íîðì, 
íàäì³ðíèé âïëèâ åìîö³é íà ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü òà íåàäåêâàòíî¿ îö³íêè 
íàÿâíèõ ðåñóðñ³â òà î÷³êóâàíîãî ðåçóëüòàòó. Äëÿ í³âåëþâàííÿ âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ 
ïðîÿâ³â â ìåæàõ ôóíêö³¿ ðàö³îíàëüíîñò³ ³íâåñòèö³éíèé êîíòðîëåð ìàº äîòðèìóâàòèñÿ 
âñòàíîâëåíèõ â êîìïàí³¿ ïðîöåäóð áåçâ³äíîñíî äî çîâí³øí³õ òà ïåðñîíàëüíèõ ÷èííèê³â 
òà áåçåìîö³éíî, çâàæåíî ï³äõîäèòè äî ïèòàííÿ îö³íêè åêîíîì³÷íèõ ïàðàìåòð³â.

5. Ôóíêö³ÿ êîîðäèíàö³¿ â ìåæàõ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó âèçíà÷àº íàñê³ëüêè 
ÿê³ñíî òà îïåðàòèâíî çä³éñíþþòüñÿ ïðîöåñè ïëàíóâàííÿ, ³íôîðìóâàííÿ, êîíòðîëþ òà 
àäàïòàö³¿ íà ï³äïðèºìñòâ³ ç òî÷êè çîðó âçàºìîä³¿ ð³çíèõ ï³äðîçä³ë³â. Ó äàíîìó àñïåêò³ 
âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº àòìîñôåðà â êîëåêòèâ³, ð³âåíü êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè òà îñî-
áèñò³ñí³ ÷èííèêè. Ïðîÿâè ïåðñîíàëüíî¿ íåïðèÿçí³, â³äñóòí³ñòü ÿê³ñíî¿ êîìóí³êàö³¿ 
÷åðåç òåðèòîð³àëüíó â³ääàëåí³ñòü ï³äðîçä³ë³â, ³íòðîâåðòí³ñòü ó ïîâåä³íö³ – ïåðåë³÷åí³ 
á³õåâ³îðèñòè÷í³ ÷èííèêè ó âèïàäêó ¿õ àêòèâíîãî ïðîÿâó â ïîâåä³íö³ ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîëåðà, ìîæóòü ñóòòºâî âïëèâàòè íà øâèäê³ñòü ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî ñòîñóþòüñÿ ïëàíóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â.

6. Ïðîöåñè, ïîâ’ÿçàí³ ç çä³éñíåííÿì îáë³êîâî¿ ôóíêö³¿ â ìåæàõ ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó, íå íàäòî çàëåæàòü â³ä á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ïðîÿâ³â ó ðîáîò³ ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîëåðà. Òèì íå ìåíø, ó âèïàäêó, ÿêùî â îáë³êîâ³é ïîë³òèö³ ï³äïðèºìñòâà ÷³òêî íå 
âñòàíîâëåíî êóäè ìàº â³äíîñèòèñÿ òîé ÷è ³íøèé âèä çàòðàò (íà êàï³òàëüí³ ³íâåñòèö³¿ 
÷è íà ïîòî÷í³ çàòðàòè) – ³íâåñòèö³éíèé êîíòðîëåð ìîæå ïðèéìàòè ð³øåííÿ ùîäî 
â³äíåñåííÿ òàêèõ çàòðàò íà êàï³òàëüí³ àáî ïîòî÷í³ ï³ä âïëèâîì á³õåâ³îðèñòè÷íèõ 
÷èííèê³â (íàïðèêëàä, âðàõîâóþ÷è äîñòóïí³ñòü áþäæåò³â â³äïîâ³äíîãî íàïðÿìó â ìîìåíò 
ïðîâåäåííÿ îïåðàö³¿). Öå, â ñâîþ ÷åðãó, ìîæå ìàòè íàñë³äêîì ðèçèê ï³ääàâàííÿ ñóìí³âó 
äîñòîâ³ðíîñò³ çâ³òíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ï³ä ÷àñ ùîð³÷íîãî àóäèòó ó âèïàäêó âèÿâëåííÿ 
àóäèòîðàìè òàêèõ íåîäíîçíà÷íèõ îïåðàö³é.

7. Ó õîä³ ðîçðîáêè íàéá³ëüø ðåíòàáåëüíîãî á³çíåñ-ïëàíó â ìåæàõ ôóíêö³¿ 
ïëàíóâàííÿ, ó ïîâåä³íö³ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà òàêîæ ìîæóòü ïðîÿâëÿòèñÿ 
á³õåâ³îðèñòè÷í³ ÷èííèêè. Ïî-ïåðøå, ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ 
ï³äïðèºìñòâàõ ó õîä³ ðîçðîáêè ïëàíó ³íâåñòèö³é àêöåíò çä³éñíþºòüñÿ íà ïðîåêòàõ, ùî 
ïîâ’ÿçàí³ ç êàï³òàëüíèìè ðåìîíòàìè òà ìîäåðí³çàö³ºþ ³ñíóþ÷îãî îáëàäíàííÿ, òîä³ ÿê 
çíà÷íî ìåíøå óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ ïðîåêòàì, ïîâ’ÿçàíèì ç ï³äâèùåííÿì ïðîäóêòèâíîñò³ 
òà çàïóñêîì íîâî¿ ïðîäóêö³¿. Ïðè÷èíîþ òàêî¿ ñèòóàö³¿ º òå, ùî áþäæåò êàï³òàëüíèõ 
³íâåñòèö³é íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ïåðåáóâàº â çîí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
³íäóñòð³àëüíîãî äèðåêòîðà (àáî äèðåêòîðà çàâîäó), ÿê³ â ïåðøó ÷åðãó çàö³êàâëåí³ 
â ñòàá³ëüí³é ðîáîò³ ³ñíóþ÷îãî îáëàäíàííÿ, à â³äïîâ³äíî é äèêòóþòü äàíó ïîë³òèêó 
³íâåñòèö³éíîìó êîíòðîëåðó â õîä³ ñêëàäàííÿ á³çíåñ-ïëàíó ï³äïðèºìñòâà. Ïî-äðóãå, íà 
áàãàòüîõ ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ â³äñóòí³é ñòðàòåã³÷íèé ï³äõ³ä äî ôîðìóâàííÿ 
³ííîâàö³éíîãî ïëàíó, ùî é íå äàº çìîãè àäåêâàòíî çä³éñíèòè áþäæåòóâàííÿ ³íâåñòèö³é 
ï³ä ïðîåêòè ç çàïóñêó íîâî¿ ïðîäóêö³¿.

8. Ôóíêö³ÿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ º âàæëèâèì ³íñòðóìåíòîì 
ðåàë³çàö³¿ îáîâ’ÿçê³â ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà. Â³äñóòí³ñòü ÿê³ñíî¿ ³íôîðìàö³éíî-
àíàë³òè÷íî¿ ï³äòðèìêè ìîæå ìàòè íàñë³äêîì ñóòòºâå ïîñèëåííÿ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ 
ïðîÿâ³â ó ä³ÿëüíîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà. Ó âèïàäêó, ÿêùî íà ïðîãðàìíîìó ð³âí³ 
â³äñóòí³é êîíòðîëü çà ðîçïîä³ëîì áþäæåò³â ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â òà ¿õ âèêîðèñòàííÿ 
– º ðèçèê íåêîðåêòíîãî â³äîáðàæåííÿ òà ïåðåðîçïîä³ëó áþäæåò³â ³íâåñòèö³éíèì 
êîíòðîëåðîì ç îäíîãî ïðîåêòó íà ³íøèé – ùî â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ïðèçâîäèòü äî 
íåêîðåêòíî¿ çâ³òíîñò³ òà íåïðàâèëüíîãî ïîñò-àíàë³çó åêîíîì³÷íèõ ðåçóëüòàò³â.
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9. Âèÿñíåííÿ òà äîêóìåíòóâàííÿ º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ôóíêö³é ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó, àäæå, ïî-ïåðøå, â ìåæàõ äàíî¿ ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ôîðìóâàííÿ 
äîâãîñòðîêîâî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà ùîäî ³íâåñòèö³é, à ïî-äðóãå – äîêóìåíòóâàííÿ 
òà ôîðìàë³çàö³ÿ ³ñíóþ÷èõ ïðîöåñ³â ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó çàáåçïå÷óº ÿê³ñíó 
ðåàë³çàö³þ äàíî¿ ôóíêö³¿ ó âèïàäêó çì³íè â³äïîâ³äàëüíîãî ïðàö³âíèêà. ×àñòà çì³íà 
ìåíåäæìåíòó â óêðà¿íñüêèõ ï³äðîçä³ëàõ ì³æíàðîäíèõ êîìïàí³é, ÿê³ çàéìàþòüñÿ 
âèãîòîâëåííÿì ìîëî÷íî-êèñëî¿ ïðîäóêö³¿, ìàº íàñë³äêîì â³äñóòí³ñòü äîâãîñòðîêîâîãî 
ïëàíó ³íâåñòèö³é íà 5-10 ðîê³â (àäæå ñåðåäí³é òåðì³í ïåðåáóâàííÿ íà ïîñàä³ 
Ãåíåðàëüíîãî Äèðåêòîðà â óêðà¿íñüêèõ ï³äðîçä³ëàõ ì³æíàðîäíèõ êîìïàí³é ñêëàäàº 
3 ðîêè). Ó ñâîþ ÷åðãó òàêà ñèòóàö³ÿ âïëèâàº íà ÿê³ñòü ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó â 
äîâãîñòðîêîâîìó àñïåêò³, àäæå êîíòðîëåð, ÷åðåç â³äñóòí³ñòü çàö³êàâëåííÿ ç³ ñòîðîíè 
ìåíåäæìåíòó, íå ìàº çìîãè ñôîðìóâàòè äîâãîñòðîêîâèé ïëàí ³íâåñòèö³é. Íàòîì³ñòü 
íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ, äå âëàñíèêàìè º â³ò÷èçíÿí³ á³çíåñìåíè, àêöåíò 
çä³éñíþºòüñÿ íà îòðèìàíí³ êîðîòêîñòðîêîâî¿ âèãîäè (÷åðåç ïîñò³éíó çì³íþâàí³ñòü 
åêîíîì³÷íîãî òà ïîë³òè÷íîãî ñåðåäîâèùà), à òîìó ðåçóëüòàò ñõîæèé – ³íâåñòèö³éíèé 
êîíòðîëåð íå ìîæå ðîçðîáèòè äîâãîñòðîêîâèé ïëàí ³íâåñòèö³é. Ùî æ äî 
äîêóìåíòóâàííÿ òà ôîðìàë³çàö³¿ ³ñíóþ÷èõ êîíòðîë³íãîâèõ ïðîöåñ³â, òî ³íâåñòèö³éíèé 
êîíòðîëåð íàïðÿìó íå çàö³êàâëåíèé ó ¿õ äîêóìåíòàëüí³é ô³êñàö³¿, àäæå öå íå çä³éñíþº 
ïðÿìîãî âïëèâó íà ðåçóëüòàòè éîãî ðîáîòè, à òîìó çàâäàííÿì êåð³âíèöòâà êîìïàí³¿ 
º ïð³îðèòåçàö³ÿ äàíî¿ àêòèâíîñò³, àäæå ñàìå êåð³âíèöòâî ï³äïðèºìñòâà çàö³êàâëåíå â 
òîìó, ùîá ó âèïàäêó çì³íè ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà ÿê³ñòü ïðîöåñ³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç 
êîíòðîë³íãîì ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, íå çìåíøèëàñÿ.

Àíàë³ç á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â, ÿê³ ìàþòü ïðÿìèé âïëèâ íà ðåàë³çàö³þ ³íâåñòè-
ö³éíîãî êîíòðîë³íãó íà ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ, äàº çìîãó çðîáèòè âèñíî-
âêè, ùî:

1. Âèùèé ð³âåíü ôîðìàë³çàö³¿ ïðîöåñ³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ðåàë³çàö³ºþ ³íâåñòèö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, òà çîêðåìà ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà, çíèæóº 
éìîâ³ðí³ñòü âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â ÿê íà ä³ÿëüí³ñòü êîíòðîëåðà, òàê ³ íà 
³íâåñòèö³éí³ ð³øåííÿ ìåíåäæìåíòó, ùî ÿê íàñë³äîê ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ ê³ëüêîñò³ 
ïîìèëîê â õîä³ ïëàíóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, à òàêîæ çìåíøóº 
ìîæëèâîñò³ äëÿ ìàí³ïóëþâàííÿ ô³íàíñîâîþ çâ³òí³ñòþ.

2. ×³òêå âèçíà÷åííÿ äîâãîñòðîêîâèõ ³íâåñòèö³éíèõ òà ³ííîâàö³éíèõ ïð³îðèòåò³â 
êåð³âíèöòâîì ï³äïðèºìñòâ º âèçíà÷àëüíèì ôàêòîðîì çíèæåííÿ âïëèâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ 
÷èííèê³â íà ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà â õîä³ ôîðìóâàííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ïëàí³â òà 
áþäæåò³â.

3. Ðîëü êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè òà çàëó÷åí³ñòü â³ää³ëó ïî ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì 
ó íàëàãîäæåííÿ ñï³âïðàö³ ì³æ ï³äðîçä³ëàìè ï³äïðèºìñòâà, ñóòòºâî âïëèâàº íà 
õ³ä âèêîíàííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â òà çìåíøåííÿ êîìóí³êàö³éíèõ áàð’ºð³â ì³æ 
³íâåñòèö³éíèì êîíòðîëåðîì òà ïðàö³âíèêàìè ³íøèõ äåïàðòàìåíò³â.

Òàêèì ÷èíîì, íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ â 
Óêðà¿í³ ðîëü á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü òà çä³éñíåíí³ ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó º äîâîë³ çíà÷íîþ, à â³äïîâ³äíî â³ä óñï³øíî¿ îðãàí³çàö³¿ âèùåçàçíà÷åíèõ 
ïðîöåñ³â, çàëåæèòü òå, íàñê³ëüêè ìåíåäæìåíòó âäàñòüñÿ âèð³øèòè ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ 
ç í³âåëþâàííÿì á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â âïëèâó íà ³íâåñòèö³éí³ ð³øåííÿ òà ïðîöåñ.

Âèñíîâêè. Îòæå, âïëèâ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â íà ïðîöåñè ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîë³íãó íà â³ò÷èçíÿíèõ ìîëîêîïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ º ñóòòºâèì, ç îãëÿäó íà 
ìîæëèâ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè. Ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â âïëèâó 
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íà ä³ÿëüí³ñòü ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîëåðà ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿçàí³ ç íåäîñòàòíüîþ 
ôîðìàë³çàö³ºþ ìåõàí³çìó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî ðåàë³çàö³¿ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, 
â³äñóòí³ñòþ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ³íâåñòèö³é íà ï³äïðèºìñòâàõ òà íåäîñòàòíüîìó ð³âí³ 
êîíòðîëþ – ÿê ç³ ñòîðîíè â³ää³ëó âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ, òàê ³ ÷åðåç íåäîñòàòíüî 
ÿê³ñíå ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñ³â ³íâåñòèö³éíîãî êîíòðîë³íãó. 
Äëÿ ì³í³ì³çàö³¿ ïðîÿâó á³õåâ³îðèñòè÷íèõ ÷èííèê³â â ä³ÿëüíîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî 
êîíòðîëåðà çàâäàííÿì êåð³âíèöòâà ï³äïðèºìñòâ º ÷³òêà ô³êñàö³ÿ äîâãîñòðîêîâèõ 
³íâåñòèö³éíèõ ïð³îðèòåò³â, ôîðìàë³çàö³ÿ ìåõàí³çìó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî ðåàë³çàö³¿ 
³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, à òàêîæ çàáåçïå÷åííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ âçàºìîä³¿ óñ³õ 
ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà, çàëó÷åíèõ ó ³íâåñòèö³éíèé ïðîöåñ.
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ÑÈÑÒÅÌÈ

Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ áàíê³âñüêèìè ðèçèêàìè â áàíê³âñüêèõ óñòàíîâàõ, â 
òîìó ÷èñë³ ³ êðåäèòíèì ðèçèêîì. Âèçíà÷åíî ðîëü, ïðàêòèêó âèêîðèñòàííÿ òà øëÿõè âäîñêîíà-
ëåííÿ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ áàíê³âñüêèìè ðèçèêàìè. Ðîçãëÿíóòî îñîáëèâîñò³ òà âèäè â³ò÷èçíÿíîãî 
³ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó êîìïëåêñíîãî ñòðàõóâàííÿ áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â. Âèä³ëåíî ðÿä ïåðåâàã 
ïðîãðàìè êîìïëåêñíîãî áàíê³âñüêîãî ñòðàõóâàííÿ òà ñòðèìóþ÷³ ÷èííèêè âèêîðèñòàííÿ óêðà-
¿íñüêèìè áàíêàìè äàíîãî âèäó ñòðàõóâàííÿ. Äîñë³äæåíî ñóòí³ñòü òà ïðàêòèêó âèêîðèñòàííÿ 
ë³ì³òóâàííÿ â³ò÷èçíÿíèìè áàíêàìè. Çàïðîïîíîâàíî íàïðÿìè ðîçâèòêó ìåõàí³çì³â íåéòðàë³çàö³¿ 
áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â. Äîâåäåíî, ùî ãîëîâíå çàâäàííÿ ðèçèê-ìåíåäæìåíòó áàíêó ñêëàäàºòüñÿ â 
íåîáõ³äíîñò³ òî÷íîãî ïðîãíîçóâàííÿ ïðîáëåìíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ ³ âåëè÷èíè ðåçåðâ³â, ÿê³ íåîá-
õ³äíî ñòâîðþâàòè ç ìåòîþ ¿¿ ïîêðèòòÿ.
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