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ОЦІНКА РИЗИКІВ ТА ЗАВДАННЯ МИТНОГО КОНТРОЛЮ В УКРАЇНІ 

Огонь Ц.Г., 
Ломейко Ю.А. 

Предметом дослідження є стан організації та результати виконання засад функціонування та 
реалізації митного контролю в Україні. 

Метою дослідження є встановлення якості та оцінка результатів митного контролю в Україні; 
пошуки інструментів упередження порушень в сфері митного контролю, виявлення можливих 
напрямів його вдосконалення, зокрема шляхом покращення рівня взаємодії між державними органами в 
процесі реалізації правових засад в сфері митної справи. 

Методи, використані для досягнення мети дослідження, це: діалектичний, дедуктивний, 
індуктивний, абстрагування та конкретизації, порівняльного аналізу та синтезу. 

Результати роботи. За результатами проведеного дослідження стану організації та здійснення 
митного контролю було виявлено, що ефективний митний контроль має забезпечити дотримання 
митного законодавства, результатами чого є динаміка макро-показників, сукупного обсягу товарного 
експорту та імпорту, обсягу митних платежів, зменшення обсягів контрабандних та контрафактних 
товарів. Одночасно, незважаючи на наявність різних форм митного контролю та митних 
формальностей, важливим інструментом, який впливає на його ефективність, є видатки бюджету на 
забезпечення прозорої та дієвої роботи митних органів, оскільки саме до їх функцій належить його 
реалізація. Було співставлено показники експорту та імпорту товарів і митних платежів із видатками 
Державного бюджету на органи митного контролю. Виявлено, що аналізу суто статистичних показників 
недостатньо для того, щоб оцінити ефективність роботи митних органів у сфері митної справи, в тому 
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числі при здійсненні контролю. Дослідження ефективності управлінських рішень, які призвели до 
конкретних результатів, важливо проводити шляхом здійснення аудиту ефективності.  

Галузь застосування результатів. Результати даного дослідження можуть бути використані в 
сфері державних фінансів, управління та контролю. 

Висновки. На основі проведеного дослідження можемо узагальнити, що взаємодія митних органів 
та органів, які здійснюють діяльність у сфері визначення ефективності митного контролю, має 
діалектичну природу. Результатом здійснення як митного контролю, так його аналізу і оцінки, має 
бути досягнення мети митної політики держави, а саме: забезпечення позитивного впливу, 
зовнішньоекономічних відносин на соціально-економічний розвиток країни. Вдосконалення взаємодії 
митних органів та органів, які проводять аудит ефективності, має відбуватись на всіх етапах 
функціонування митного контролю, в т. ч. на етапі усунення виявлених порушень. Це має зменшити 
ризики виникнення аналогічних недоліків у сфері митного контролю в майбутньому. 

Ключові слова: державний фінансовий контроль, митна політика, митний контроль, митні 
платежі, контролюючі органи, аудит ефективності. 

ОЦЕНКА РИСКОВ И ЗАДАНИЯ ТАМОЖЕННОГО КОНТРОЛЯ В УКРАИНЕ 

Огонь Ц.Г., 
Ломейко Ю.А. 

Предметом исследования является состояние организации и результаты исполнения основ 
функционирования и реализации таможенного контроля в Украине. 

Целью исследования является установление качества и оценка результатов таможенного 
контроля в Украине; поиски инструментов упреждения нарушений, выявление возможных 
направлений его усовершенствования, в частности путём улучшения уровня взаимодействия между 
государственными органами в процессе реализации правовых основ в сфере таможенного дела. 

Методы, использованные для достижения цели исследования, это: диалектический, дедуктивный, 
индуктивный, абстракции и конкретизации, сравнительного анализа и синтеза. 

Результаты работы: По результатам проведённого исследования состояния организации и 
осуществления таможенного контроля было выявлено, что эффективный таможенный контроль 
должен обеспечить соблюдение таможенного законодательства, результатами чего являются 
динамика макро-показателей, совокупного объёма таможенных платежей, уменьшение объёмов 
контрабандных и контрафактных товаров. Вместе с тем, несмотря на наличие разных форм 
таможенного контроля и таможенных формальностей, важным инструментом, который влияет на 
его эффективность, являются расходы бюджета на обеспечение прозрачной и действенного 
работы таможенных органов, поскольку именно к их функциям относится его реализация. Было 
сопоставлено показатели экспорта и импорта товаров и таможенных платежей с расходами 
Государственного бюджета на органы таможенного контроля. Выявлено, что анализ 
непосредственно статистических показателей недостаточен для того, чтобы оценить 
эффективность работы таможенных органов в сфере таможенного дела, в том числе при 
осуществлении контроля. Исследование эффективности управленческих решений, которые привели 
к конкретным результатам, важно проводить путём проведения аудита эффективности.  

Сфера применения результатов. Результаты данного исследования могут быть использованы 
в сфере государственных финансов, управления и контроля.  

Выводы. На основе проведённого исследования можем заключить, что взаимодействие 
таможенных органов и органов, которые осуществляют деятельность в сфере определения 
эффективности таможенного контроля, имеет диалектическую природу. Результатом 
осуществления как таможенного контроля, так и его анализа и оценки, должно быть достижение 
цели таможенной политики государства, а именно: обеспечение положительного влияния 
внешнеэкономических отношений на социально-экономическое развитие государства. 
Усовершенствование взаимодействия таможенных органов и органов, которые проводят аудит 
эффективности, должно осуществляться на всех этапах функционирования таможенного контроля, 
в том числе на этапе ликвидации выявленных нарушений. Это должно уменьшить риски 
возникновения аналогичных недостатков в будущем. 

Ключевые слова: государственный финансовый контроль, таможенная политика, таможенный 
контроль, таможенные платежи, контролирующие органы, аудит эффективности. 

RISKS EVALUATION AND THE TASKS OF CUSTOMS CONTROL IN UKRAINE 

Ohon Ts.G. 
Lomeiko Yu.A. 

The subject of the research is the state of customs control organization and the results of its basic principles 
realization in Ukraine. 

The purpose of the article is to determine quality and to evaluate the results of customs control in Ukraine; 
to research the instruments that anticipate the violation in the field of customs control; to determine possible 
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ways of its development, in particular by improvement the level of interaction among government bodies that 
realize the principles of customs affaire in Ukraine. 

Methods used to meet the purpose of this research are: dialectical, deductive, inductive methods; 
abstraction and concretization; comparative analysis and synthesis.  

The results of research. As the result of research it was determined that effective customs control has to 
provide observance of customs legislation that should reflect dynamic of macroeconomic indicators and total 
volume of export and import of goods; volume of customs payments; decrease of smuggled and counterfeit 
goods volume. At the same time government budget costs envisaged to provide transparent and productive 
work of customs bodies stay the important instrument that influences customs control efficiency despite of 
different customs formalities and its forms availability. It was compared the indicators of export and import 
goods and customs payments with government budget expenditures on customs bodies. It was revealed that to 
analyze just only statistic indicators is not enough to evaluate efficiency of customs bodies work in the field of 
customs affair, including customs control. It is important to make the research of managerial decisions efficiency 
which lead to the certain results by providing the efficiency audit.  

Field of the results application. The results of the research may be used in the area of government 
finance, management and control.  

Conclusions. It is possible to make the generalization based on the research carried out that interaction 
between customs bodies and other government bodies that active in the field of determination of customs 
control efficiency has the dialectical nature. The result of customs control implementation as well as 
implementation of its analysis and evaluation has to be the achievement the customs policy goal, namely: 
providing the positive effect of the foreign trade activity on the social and economic development of the country. 
Improvement of interaction between customs bodies and government bodies that make the efficiency audit has 
to be implemented in all the stages of customs control functioning including the stage of eliminating 
transgression. It has to reduce the risks of the same violations appearance in the future.  

Key words: government financial control, customs policy, customs control, customs payments, controlling 
bodies, efficiency audit.  

Актуальність дослідження полягає в тому, що в сучасних умовах, коли в Україні спостерігається 
стрімкий розвиток зовнішньоекономічних відносин, та розпочата активна робота по проведенню 
адміністративних, податкових і митних реформ, важливого значення набуває оцінювання якості заходів в 
сфері державного управління. Тільки за можливості вчасно виявляти та усувати недоліки митного контролю, 
можна очікувати відсутність порушень митного законодавства та, як наслідок, досягнення мети митної 
політики в середньостроковій перспективі. 

В сучасній науці досить широко представлені результати досліджень функціонування державного 
фінансового контролю в цілому, і в його складі – аудиту ефективності. Крім того, достатньо уваги приділено і 
окремим аспектам митного контролю. 

Питання визначення сутності та призначення митного контролю було досліджено такими 
представниками сучасної науки: І.Г. Бережнюком, А.Д. Войцещуком, О.П. Гребельником, П.В. Пашком, 
К.К. Сандровским, В.Я. Настюком, В.А. Туржанським, Р.Б. Шишкою, В.М. Гаращуком та іншими. 

Дослідженням державного фінансового контролю в цілому, формою якого є аудит ефективності, 
займалися такі вітчизняні і зарубіжні науковці, як: В.К. Симоненко, В.М. Федосов, Т.М. Боголіб, 
Т.І. Єфименко, В.Д. Базилевич, Л.О. Баластрик, Жак Ціллер, Гаррі Гавенс та інші. 

На нашу думку, додаткового вивчення потребує застосування найбільш дієвих контрольно-
аналітичних заходів з метою оцінки результативності митного контролю з урахуванням притаманних лише 
йому особливостей та ризиків у сфері митної справи. 

Предметом дослідження є особливості діяльності держави у сфері реалізації митної політики в 
сучасних умовах та проведення її оцінки та аналізу. 

Мета дослідження полягає у визначенні напрямів вдосконалення митного контролю, пошуку 
інструментів упередження порушень митного законодавства, покращення рівня взаємодії між митними та 
іншими державними органами. 

Завданнями дослідження, виходячи з поставленої мети, є: 1) оцінка стану та результатів митного 
контролю як функції державного управління; 2) визначення завдань аудиту ефективності в контексті їх 
застосування для оцінки результативності управлінських рішень в сфері митного контролю; 3) аналіз 
результатів проведення аудиту ефективності діяльності органів митного контролю Рахунковою палатою, як 
Вищим органом фінансового контролю в Україні. 

Для проведення дослідження було застосовано такі методи наукового пізнання: діалектичний, 
дедуктивний, індуктивний, абстрагування та конкретизації, порівняльного аналізу та синтезу. 

Постановка проблеми. Значна сукупність видів і форм митного контролю, як функції державного 
управління, потребує застосування дієвих заходів для його оцінювання. Розглянемо завдання аудиту 
ефективності на предмет оцінки стану митного контролю та прийняття управлінських рішень у сфері митної 
справи. Водночас необхідно зазначити, що взаємодія органів митного контролю та органів, уповноважених 
здійснювати його аналіз та оцінку, має діалектичну природу, з огляду на те, що вони є складовими 
державного фінансового контролю. Слід зазначити, що чинне законодавство, яким регламентується 
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здійснення державного фінансового контролю, потребує вдосконалення, що має, серед іншого, позитивно 
вплинути і на засади здійснення аудиту ефективності стану організації та здійснення митного контролю. 

Результати дослідження. Серед науковців, які займаються вивченням цієї проблематики, 
підіймаються різні питання, зокрема, П. В. Пашко зазначає [19, с. 7]: «усі міжнародні індекси та показники, 
що займають особливе місце в системі оцінювання ефективності здійснення митної справи, зорієнтовані 
саме на оцінювання ефективності митної діяльності з позиції умов ведення бізнесу та обтяжливості 
правових норм в кожній окремій державі (логістичний індекс (LPI), Індекс легкості ведення бізнесу (Ease of 
Doing Business Index), Індекс сприяння торгівлі Всесвітнього економічного форуму (ETI), Митний індекс 
Європейської Бізнес Асоціації (ЕВА – European Business Association))». 

Н.В. Архірейська [1] розглядає чотири основні підходи до визначення ефективності митного контролю, 
зокрема: 1) ефективність як співвідношення результатів діяльності та витрат (даний підхід спирається на 
співвідношення результатів, пов’язаних з наданням послуг з митного оформлення і контролю, справляння 
податків і зборів, тощо та залучених для досягнення таких результатів ресурсів (грошових, трудових); 2) 
ефективність як ступінь досягнення відповідної мети (результативність) (даний підхід можливо 
застосовувати лише тоді, коли цілі визначені однозначно і точно); 3) ефективність як ступінь відповідності 
еталону (даний підхід відомий в тому числі під назвою «бенчмаркінг»; при використанні цього підходу ми 
порівнюємо показники діяльності митних органів з деяким еталоном, наприклад з показниками діяльності 
митних органів ЄС); 4) ефективність як ступінь задоволеності процесом його учасників, (при цьому 
задоволеність залежить від ступеня реалізації інтересів учасників у процесі. При застосуванні цього підходу 
до оцінки ефективності необхідно виділити групи, що беруть участь у процесі (суб’єкти ЗЕД, керівники 
митних органів, службовці, суспільство та ін.) 

М. Харкавий [24] зазначає: «ефективність і результативність пост-митного аудиту залежить напряму 
від сформованої доказової бази на етапі підготовки і проведення документальних перевірок; як вже 
неодноразово зазначалось, фіскальні органи повинні підсилювати ефективність доперевірочних заходів у 
напрямку збору та аналізу інформації, яка свідчить про факти порушення норм митного та податкового 
законодавства України». Зауваження автора щодо важливості складених матеріалів за результатами 
митного постаудиту (документальних перевірок) та якості доказової бази набуває особливого значення в 
контексті різниці між: 1) нарахованими та 2) сплаченими митними платежами та штрафними санкціями. 
Результатом донарахованих штрафних санкцій має бути їх сплата, що залежить від якості перевірки, на яку, 
в свою чергу, впливає кількість витрачених ресурсів (професійний рівень особового складу митних органів, 
якість програмного забезпечення тощо, а отже – витрати державного бюджету). 

На думку І.Г. Бережнюка [2, с. 447]: «оцінювати ефективність роботи митної системи необхідно не за 
сумою стягнутих платежів, а за повнотою цих стягнень». Іншими словами, важливим є не обсяг сплачених 
митних платежів в абсолютному вимірі, а рівень їх сплати відносно нарахованих показників.  

Таким чином, вищезазначені авторами окремі підходи щодо оцінки ефективності митного контролю, не 
передбачають в повній мірі встановлення відповідності результатів митного контролю меті митної політики. 
Крім того, додаткового дослідження потребує оцінка результативності управлінських рішень митних органів 
в рамках дослідження ефективності діяльності у цій сфері. 

Зауважимо, що митний контроль є одночасно: 1) важливим інструментом митної політики, 2) однією із 
функцій державного управління, 3) видом державного фінансового контролю. Перше зумовлює те, що 
призначенням митного контролю є забезпечення досягнення мети митної політики, друге – те, що фінансування 
органів, що здійснюють митний контроль, забезпечується за рахунок коштів державного бюджету (далі – ДБУ), 
третє – те, що необхідним є поділ митного контролю за часом проведення на: попередній, поточний, наступний 
(митний пост-аудит), як це передбачено для державного фінансового контролю в цілому. 

Крім того, відповідно до п. 318.1 ст. 318 Митного кодексу України (далі – МКУ) від 13.03.2012 р. 
№ 4495-VI [15]: «Митному контролю підлягають усі товари, транспортні засоби комерційного призначення, 
які переміщуються через митний кордон України».  

Водночас відповідно до ст. 320 МКУ: «Форми та обсяги контролю, достатнього для забезпечення 
додержання законодавства з питань державної митної справи та міжнародних договорів України при 
митному оформленні, обираються митницями (митними постами) на підставі результатів застосування 
системи управління ризиками». Також ст. 361 МКУ регламентує: «Управління ризиками – це робота органів 
доходів і зборів з аналізу ризиків, виявлення та оцінки ризиків, розроблення та практичної реалізації заходів, 
спрямованих на мінімізацію ризиків, оцінки ефективності та контролю застосування цих заходів. Під ризиком 
розуміється ймовірність недотримання вимог законодавства України з питань державної митної справи». 

Зауважимо, що формами митного контролю згідно ст. 336 МКУ є: «1) перевірка документів та 
відомостей під час переміщення товарів та транспортних засобів; 2) митний огляд/переогляд; 3) огляд 
територій та приміщень складів тимчасового зберігання; 4) облік товарів та транспортних засобів; 5) 
перевірка обліку товарів та транспортних засобів; 6) усне опитування; 7) проведення документальних 
перевірок; 8) направлення запитів до інших державних органів, установ та організацій, уповноважених 
органів іноземних держав». Крім того, на нашу думку, митний контроль починається ще в момент отримання 
митним органом митної декларації для її оформлення, отже і перевірка документів та відомостей при 
митному декларуванні є формою митного контролю.  
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Також відповідно до ст. 4 МКУ: «митна формальність – це сукупність дій, що підлягають виконанню 
відповідними особами і органами доходів і зборів з метою дотримання вимог законодавства України з 
питань державної митної справи». Також МКУ містить окремі положення щодо митних формальностей: 1) на 
морському та річковому транспорті; 2) на авіатранспорті; 3) на залізничному транспорті; 4) на 
автотранспорті; 5) щодо припасів; 6) на трубопровідному транспорті та лініях електропередач. 

Таким чином, виходячи з сутності понять «митна формальність» та «форма митного контролю», 
необхідно зауважити, що будь-яка форма митного контролю складається з митних формальностей 
(конкретних дій митних органів). Водночас здійснення окремої митної формальності може бути недостатнім 
для того, щоб вважати реалізованою окрему форму митного контролю. 

З огляду на наведені окремі положення митного законодавства, розглянемо більш детально 
особливості їх практичної реалізації. Так, Наказом Міністерства фінансів України від 31.07.2015 р. № 684 
[16] (далі – Наказ № 684) затверджено Порядок здійснення аналізу та оцінки ризиків, розроблення і 
реалізації заходів з управління ризиками для визначення форм та обсягів митного контролю. 

Відповідно до положень Наказу 684 за результатами системи управління ризиками, митницею 
(митним постом) формується перелік митних формальностей, який містить: 1) назву митної формальності, 
2) підрозділ/посадову особу – ініціатора включення митної формальності до переліку, прізвище, ініціали 
посадової особи, яка безпосередньо доповнила перелік; 3) підстави включення митної формальності до 
переліку; 4) вид митної формальності (обов’язкова, обов’язкова за умови; у разі потреби); 5) повідомлення 
до митної формальності. Водночас Наказом № 684 передбачено, що перелік таких митних формальностей 
за результатами застосування системи управління ризиками може бути не сформований взагалі, або 
містити тільки повідомлення без зазначення митної формальності. 

Зауважимо, що управління митними ризиками, на наш погляд, передбачає аналіз та оцінку стану та 
встановлення підстав для здійснення тієї чи іншої форми митного контролю. Вчинення окремих митних 
формальностей, враховуючи окремі особливості переміщення товарів різними видами транспорту, – може 
бути лише проміжним етапом між аналізом митного ризику та проведенням окремої форми митного 
контролю (див. Рисунок). 

Зважаючи на особливості здійснення митного контролю при переміщенні товарів різними видами 
транспорту (див. Рисунок) вважаємо за можливе визначення за результатами застосування системи 
управління ризиками окремих митних формальностей, які слід класифікувати як конкретну форму митного 
контролю, обрання якої і є призначенням аналізу митних ризиків. Водночас зауважимо, що будь-яка 
формальність та будь-яка форма митного контролю як функції державного управління може бути здійснена 
тільки митними органами. Важливими факторами, які створюють додаткову мотивацію для виконання ними 
своїх функцій та забезпечують ефективне функціонування митного контролю, є: узгоджене законодавство у 
сфері митної справи, якісне інформаційно-аналітичне забезпечення, обґрунтовані в достатньому обсягу 
видатки ДБУ. У ст. 87 Бюджетного кодексу України (далі – БКУ) від 08.07.2010 р. № 2456-VI [3] передбачено, 
що видатки з ДБУ здійснюються, серед іншого, на виконавчу владу в складі державного управління. 

 

 
Взаємозв’язок аналізу митних ризиків із митними формальностями та формами митного контролю 
Джерело: складено авторами за даними [15], [16]. 

 
В свою чергу до результатів, які можуть свідчити про відсутність порушень митного законодавства, а отже 

про досконалість, прозорість та якість митного контролю в цілому, відносяться: 1) обсяг сплачених митних 
платежів; 2) динаміка та сумарний обсяг товарного експорту-імпорту; 3) наявність та/або відсутність 
контрабандних та контрафактних товарів. Динаміку обсягів переміщених через кордон товарів; обсягів митних 
платежів за переліком МКУ: ввізного та вивізного мита, акцизного податку з ввезених товарів та податку на 
додану вартість з ввезених товарів (враховуючи, що і штрафні фінансові санкції обліковуються разом із 
основною сумою податків згідно Наказу Міністерства фінансів України від 07.04.2016 р. № 422 [17]); видатків ДБУ 
окремо на органи митного контролю до 2012 р. та фіскальні органи в цілому наведено в Таблиці 1. 

Розподіл операцій з 
переміщення товарів та 
транспортних засобів 
через митний кордон за 
ступенем ризику на: 1) 
Із незначним ступенем 
ризику; 2) Із середнім 
ступенем ризику; 3) Із 
значним ступенем 
ризику 

Здійснення митними 
органами дій, окремих 
для кожного виду 
транспорту:  
1)Автомобільного;  
2)Залізничного;  
3)Повітряного;  
4)Морського та річкового;  
5)Ліній електропередач 
та трубопровідного 
транспортом 

Проведення конкретних форм митного контролю: 1) 
Перевірки документів та відомостей при митному 
декларуванні та митному оформленні; 2) Митного 
огляду; 3) Обліку товарів та транспортних засобів; 4) 
Усного опитування; 5) Огляду територій та 
приміщень складів тимчасового зберігання; 6) 
Перевірки обліку товарів та транспортних засобів; 7) 
Проведення документальних перевірок 8) 
Направлення запитів до інших державних органів, 
установ та організацій, уповноважених органів 
іноземних держав

Наявність ризику Здійснення митних 
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Таблиця 1. Динаміка товарообороту, митних платежів та обсягів державних видатків на фіскальні 
органи (млн. грн.) 

 

Видатки 
ДБУ на 

Державну 
митну 
службу 
України 

Видатки 
ДБУ на 

фіскальні 
органи* 

МИТНІ 
ПЛАТЕЖІу 

ЗБУ 

Товаооборот 
(експорт та 
імпорт 
товарів 
разом) 

Співвідношення 
товарообороту 
та видатків ДБУ 

на митну 
службу 

Співвідношення 
товарообороту 
та видатків ДБУ 
на фіскальні 

оргнаи 

Співвідношення 
митних 

платежів та 
видатків ДБУ на 
митну службу 

Співвідношення 
товарообороту 

та митних 
платежів 

1 2 3 4 5=4/1 6=4/2 7=3/1 8=4/3
2004 497,7 2 123,9 17 325,1 328 026,3 659,0 154,4 34,8 18,9 
2005 860,3 3 229,3 30 152,8 360 921,6 419,6 111,8 35,1 12,0 
2006 1 200,9 4 256,6 40 191,8 421 181,1 350,7 98,9 33,5 10,5 
2007 1 302,0 4 807,6 53 061,4 555 085,8 426,3 115,5 40,8 10,5 
2008 1 606,3 6 272,5 95 690,4 803 197,3 500,0 128,1 59,6 8,4 
2009 1 597,6 5 705,5 83 556,8 663 333,9 415,2 116,3 52,3 7,9 
2010 1 508,5 6 207,7 86 802,3 890 144,7 590,1 143,4 57,5 10,3 
2011 1 472,0 6 006,1 115 621,1 1 203 121,4 817,3 200,3 78,5 10,4 
2012 1 293,7 5 717,5 124 558,6 1 226 366,3 948,0 214,5 96,3 9,8
2013 5 976,1 118 833,1 1 121 226,0 187,6 9,4 
2014 5 467,7 136 751,4 1 287 269,8 235,4 9,4 
2015 5 098,0 203 392,0 1 652 269,2 324,1 8,1 
2016 6 256,2 236 830,5 1 931 972,4 308,8 8,2 
*-- 1) 2004 - 2012 р.р. - разом ДМСУ та ДПАУ, 2) 2013 - 2014 р.р. - Міністерство доходів і зборів України, 
3) 2015 р. - Державна фіскальна служба 
Джерело: складено авторами за даними [10], [18], [23]. 

 
Протягом 2004 – 2016 р. р. для отримання до Зведеного бюджету України (далі – ЗБУ) 1 гривні митних 

платежів необхідно було забезпечити перетин товарами державного кордону на суму від 8,1 грн в 2015 р., до 
18,9 грн. в 2004 р. Зазначене може свідчити як про вдосконалення правового поля у митній сфері, так і про 
поступове підвищення ефективності митного контролю та про підвищення податкового навантаження на суб’єкти 
ЗЕД. Водночас на 1 гривню видатків ДБУ на митні органи протягом 2004 – 2012 р. р. можна було забезпечити 
здійснення митного контролю товарів вартістю від 350,7 грн. в 2006 р. до 948,0 грн. в 2012 р. Зазначене свідчить, 
перш за все, про підвищення пропускної спроможності кордону та покращення процедур контролю. Крім того, 
при пропускній спроможності кордону, визначеній, як 948,0 грн. товарообороту на 1 грн. видатків на митний 
контроль, в 2012 р. для отримання 1 гривні митних платежів, необхідно було забезпечити перетин кордону 
товарами вартістю лише 9,8 грн. Це свідчить, що у 2012 р. можна було спостерігати суттєве збільшення 
ефективності митного контролю, як з точки зору підвищення пропускної спроможності кордону, так і з точки зору 
наповнення бюджету митними платежами (Таблиця 1). Водночас, зауважимо, що аналіз статистичних даних для 
визначення якості роботи органів митного контролю, на нашу думку, не є достатнім. Важливо досліджувати 
управлінські рішення, які призвели до зазначених результатів, прийнятих в тих, чи інших умовах. Аудит 
ефективності дає можливість забезпечити таку оцінку та вирішення даного завдання.  

Слід зазначити, що аудит ефективності, як форма державного зовнішнього фінансового контролю, окремо 
передбачена Законом «Про Рахункову палату» від 02.07.2015 р. № 576-VIII [4]. Однак, контроль за ефективним 
використанням бюджетних коштів покладено і на Державну аудиторську службу України (далі – ДАСУ) [20], [5], і 
на підрозділи внутрішнього аудиту в бюджетних установах в рамках контролю та здійснення фінансового аудиту 
[3], [21]. На нашу думку, для органів внутрішнього фінансового контролю на законодавчому рівні також слід чітко 
визначити повноваження в сфері фінансового аудиту та аудиту ефективності, як це вже передбачено для 
Рахункової палати, з метою недопущення дублювання функцій державних органів. 

Саме до завдань аудиту ефективності мають бути віднесені: 1) оцінка ефективності; 2) оцінка 
продуктивності; 3) оцінка результативності; 4) оцінка законності, повноти, своєчасності прийняття управлінських 
рішень; 5) оцінка стану внутрішнього контролю, як це передбачено Законом України «Про Рахункову палату». 

Зауважимо, що існують окремі особливості проведення аудитів ефективності діяльності державних 
органів у сфері адміністрування надходжень бюджету. 

Так, Рахункова палата, здійснюючи аудит ефективності діяльності Державної фіскальної служби України 
(далі -- ДФСУ), в частині адміністрування податків, зборів та інших обов’язкових платежів до бюджету як мету, 
розглядає встановлення фактичного стану справ та оцінку якості виконання повноважень ДФСУ в частині 
контролю за повнотою нарахування та своєчасністю сплати до ДБУ відповідних надходжень [6], [7], [8], [9]. 

При цьому, застосовуються такі критерії, як: 1) законність – відповідність управлінських рішень і 
розпорядчих документів, прийнятих ДФСУ та її територіальними органами, вимогам чинного законодавства 
в частині виконання повноважень щодо застосування (нарахування) та сплати (стягнення) до ДБУ 
відповідних надходжень; 2) повнота та своєчасність – відповідність стану нарахування, сплати (стягнення) 
та своєчасності надходження до бюджету відповідних надходжень вимогам чинного законодавства; 
3) результативність – стан фактичних результатів рішень ДФСУ із забезпечення застосування (нарахування) 
та стягнення відповідних надходжень до бюджету; 4) продуктивність – оцінка співвідношення результатів 



ФІНАНСИ, ГРОШОВИЙ ОБІГ, КРЕДИТ 

434 Економічний вісник університету | Випуск № 33/1 
 

діяльності ДФСУ щодо забезпечення надходжень відповідних податків, зборів та інших обов’язкових 
платежів до бюджету з використаними для досягнення таких результатів коштами ДБУ; 5) ефективність – 
стан виконання ДФСУ завдань із забезпечення надходжень до бюджетів усіх рівнів податків і зборів і 
досягнення цілей діяльності ДФСУ, затверджених відповідними бюджетними програмами. 

Для проведення аудитів ефективності адміністрування надходжень коштів до бюджету 
використовуються такі методи: 1) моніторинг нормативно-правових актів, розпорядчих, інших актів та 
документів; 2) обробка даних інформаційних систем органів державної влади; 3) аналіз інформації, 
одержаної на відповідні запити контрольних груп Рахункової палати; 4) опрацювання статистичної, 
аналітичної інформації, ознайомлення, опитування, обстеження. 

Проведені Рахунковою палатою аудити ефективності окремих питань у сфері державного митного 
контролю в рамках діяльності органів ДФСУ за 2016 рік засвідчують про наявність ряду проблемних питань, які 
неврегульовані законодавством, і мають місце на всіх стадіях митного контролю. Не дивлячись на деякі напрями 
покращення процедури митного оформлення, спрощення переміщення товарів через митний кордон, завдання, 
що постає на сьогодні, це – не лише забезпечити прозорість та законність перетину кордону. Час вимагає 
домогтися стати країною, коли перетин кордону громадянами, ввезення (вивезення) товарів робіт, послуг 
перестане бути тіньовим бізнесом, а бюджет держави від цієї сфери буде зростати реальними кроками. Це 
необхідно щодня змінювати в свідомості контролюючих (митних) органів, громадян України та нерезидентів. 

 
Таблиця 2. Перелік проведених Рахунковою палатою важливих аудитів ефективності діяльності 
органів ДФСУ у сфері митної справи 

2016 РІК 
 

Назва 
Рішення Про 

затвердження Звіту 

Інформаційне повідомлення щодо 
реагування підконтрольних органів на 

рекомендації РП 

11 

Аудит ефективності використання 
коштів державного бюджету, виділених 
на виконання повноважень Державній 
фіскальній службі України 

Звіт Про результати 
аудиту затверджено 
Рішенням Рахункової 
палати 
від 09.03.2016 р. № 4-5 

1) Лист Міністерства фінансів Україні від 
16.05.2016 № 31-11230-05-13/13964; 
2) Лист ДФС України від 06.05.2016 р. № 
7788/5/99-99-05-01-02-16; 
3) Лист ДФС України від 16.05.2016 р. № 
8209/5/99-99-05-01-02-16 
4) Лист ДФС України від 24.05.2016 р. № 
10870/5/99-999-05-01-02-16 

22 

Аудит ефективності виконання 
повноважень територіальними 
органами Державної фіскальної 
служби у Дніпропетровській та 
Запорізькій областях за дотриманням 
суб’єктами господарювання, які 
здійснюють зовнішньоекономічну 
діяльність, законодавства України з 
питань державної митної справи 

Звіт Про результати 
аудиту затверджено 
Рішенням Рахункової 
палати 
від 22.03.2016 № 5-7 

1) Лист Міністерства фінансів Україні від 
10.05.2016 р. № 31-11320-01-2/13237; 
2) Лист Міністерства фінансів Україні від 
12.05..2016 р. № 31-11320-02-3/13644; 
3) Лист ДФС України від 05.05.2016 р. 
№7670/5/99-99-14-04-02-16; 
4) Лист ДФС України від 16.05.2016 р. 
№1203/2/99-99-14-01-02-10 

33 

Аудит ефективності забезпечення 
органами Державної фіскальної 
служби повноти та своєчасності 
сплати (стягнення) штрафних санкцій 
і пені до державного бюджету 

Звіт Про результати 
аудиту затверджено 
Рішенням Рахункової 
палати 
від 16 червня 2016 року 
№ 12-7 

1) Лист Міністерства фінансів України 
від 12.08.2016 р. № 31-11230-05-13/23635 
2) Лист ДФС України від 02.08.2016 р. 
№ 13299/5/99-99-12-03-06-16 

44 

Аудит ефективності виконання 
повноважень територіальними 
органами Державної фіскальної 
служби у Одеській, Миколаївській та 
Херсонській областях в частині 
контролю за повнотою нарахування та 
своєчасністю сплати до державного 
бюджету митних платежів суб’єктами 
підприємницької діяльності 

Звіт Про результати 
аудиту затверджено 
Рішенням Рахункової 
палати 
від 30.06.2016 № 13-5 

1) Лист Міністерства фінансів України від 
лист від 25.08.2016 р. № 31-11320-06-
13/24524 
2) Лист ДФС України від 22.07.2016 р. 
№ 12610/5/99-99-19-01-03-16, 
3) Лист ДФС України від від 19.12.2016 р. 
№ 21994/5/99-99-19-01-03-16 

55 

Аудит ефективності забезпечення 
повноти податкових надходжень до 
державного бюджету органами 
Державної фіскальної служби на 
території Кіровоградської та 
Хмельницької областей 

Звіт Про результати 
аудиту затверджено 
Рішенням Рахункової 
палати 
від 12 липня 2016 року № 
14-4 

 

Джерело: складено авторами за даними [6], [7], [8], [9], [11], [12], [13], [14], [22] 
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Узагальнюючи дані проведених аудитів ефективності, наведених в Таблиці 2, зазначимо, що до 
вагомих недоліків реалізації митного контролю в Україні відносяться: 

I. На етапі організації: 1) неврегулювання на законодавчому рівні правового статусу Центрального офісу з 
обслуговування великих платників податків (далі – ЦООВПП) та підпорядкованих йому Спеціалізованих 
державних податкових інспекцій (далі – СДПІ) як контролюючих органів [8, с. 9]; 2) недосконалість структури та 
недостатність чисельності підрозділів митного аудиту Головних управлінь (далі – ГУ) ДФСУ (Міндоходів), 
відсутність належного досвіду роботи з питань державної митної справи у фахівців підрозділів митного аудиту [8, 
с. 16-17]; 3) недоліки нормативно-правового забезпечення застосування митного режиму переробки на митній 
території України, зокрема в частині визначення обсягу продукції та відходів, що за результатами такої 
переробки, які мають бути реекспортовані або знищені відповідно. Також відсутність штрафних санкцій (пені) при 
зміні митного режиму переробки на митній території на митний режим імпорту, що призводить до безпідставного 
відстрочення сплати митних платежів в разі такої зміни [8, с. 29-31]; 4) недосконалість Порядку, затвердженого 
Постановою Кабінету Міністрів України від 06.03.2013 № 139, в частині встановлення проведення державної 
реєстрації іноземних інвестицій після їх фактичного ввезення та після проведення митного оформлення, в той 
час як пільга зі сплати ввізного мита надається під час митного оформлення іноземних інвестицій [7, с. 11 – 12]; 
5) неврегулювання питання визначення дати, на яку має бути відсутній податковий борг у платника, що подав 
заяву про повернення з бюджету митних та інших платежів, недосконалість механізму взаємодії територіальних 
органів ДФСУ з цього питання [7, с. 36]; 6) неузгодженість назв кодів доходів бюджету, які забезпечуються 
митницями, наведених в Класифікації доходів бюджету, затвердженої Наказом Міністерства фінансів України від 
04.01.2011 р. № 11 «Про бюджетну класифікацію», та в Класифікаторі видів надходжень бюджету, 
затвердженому Наказом Міністерства фінансів України від 20.09.2012 р. № 1011 «Про затвердження відомчих 
класифікаторів інформації з питань державної митної справи, які використовуються у процесі оформлення 
митних декларацій»; 7) відсутність форми реєстрів сум митних платежів, належних до перерахування [7, с. 36]; 8) 
відсутність нормативно-правового акту, в якому має бути визначено повний перелік штрафів за всіма видами 
правопорушень, передбачених законодавством України, що повинні обліковуватись за кодом класифікації 
доходів бюджету 21081100 «Адміністративні штрафи та інші санкції», з метою запровадження реального обліку 
всіх видів штрафів за цим кодом [9, с. 44]; 9) відсутність концепції реформування органів ДФСУ; 10) відсутність 
Концепції створення та впровадження автоматизованої системи контролю за обігом підакцизних товарів 
(алкогольних напоїв та тютюнових виробів) «Електронна акцизна марка» з урахуванням світового досвіду [9, с. 
48]; 11) відсутність результативних показників у паспорті бюджетної програми за КПКВК 3301010 «Керівництво та 
управління у сфері фіскальної політики», які мають надати можливість здійснити об’єктивну оцінку та моніторинг 
ефективності її виконання [9, с. 47]. 

II. На етапі здійснення: 1) незалучення відділів митного аудиту ГУ ДФСУ (Міндоходів) до формування 
планів графіків, що не сприяє ефективності їх контрольно-перевірочної діяльності та свідчить про 
невикористання системи управління ризиками [8, с. 21]; 2) недосконалість застосування методу визначення 
митної вартості за ціною на аналогічні (або подібні) товари, що призводить до встановлення різних цін на 
одній й ті самі товари на різних митницях [7, с. 7]; 3) визначення прогнозних показників надходжень до 
державного бюджету митних платежів здебільшого з огляду на перспективи зовнішньоекономічної діяльності 
великих платників податків та обсяги платежів, фактично сплачених ними, заснованих на даних митних 
постів [7, с. 12]; 4) відсутність інформації щодо платників, які перебувають на обліку та тих, які здійснюють 
митне оформлення товарів на кожній окремій митниці [7, с. 15]; 5) недостатній рівень контролю за цільовим 
використанням товарів, ввезених на митну територію в пільговому режимі та звільнених від оподаткування 
митними платежами [8, с. 23]; 6) відсутність порядку заповнення додатків № 19 та № 20 Звіту Аудит-1, в яких 
відображається інформація щодо донарахованих узгоджених та неузгоджених грошових зобов’язань. Як 
наслідок: включення до показників роботи відділів митного аудиту ГУ ДФСУ результатів документальних 
перевірок, проведених ними у попередніх роках, та досягнень підрозділів митного аудиту, які діяли у складі 
митниць, а також не врегулювання питання відображення нерезультативних перевірок окремо від загальної 
кількості [8, с. 29-31]; 7) неправомірне надання цільових пільг при імпорті товарів для виробництва окремих 
видів продукції, а саме без врахування положень нетарифного регулювання зовнішньоекономічної 
діяльності, зокрема: надання пільги з митних платежів з імпорту при ввезенні тютюнової сировини 
підприємству, яке не мало ліцензії на виробництво тютюнової продукції; [7, с. 17]; 8) недостатній рівень 
узгодженості роботи і взаємодії між ДФСУ та її територіальними органами в частині обліку даних щодо 
кількості суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності, які здійснюють митне оформлення товарів [7, с. 36]; 
9) відсутність можливості формування в системі «Податковий блок» звітної інформації про застосовані 
(нараховані) і сплачені до державного бюджету штрафи і пеню в розрізі податків і зборів та інших штрафів 
за порушення законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на органи ДФСУ [6, с. 44]. 

Стан виконання об’єктами контролю рекомендацій Рахункової палати, наданих за результатами 
контрольного заходу і зокрема аудиту ефективності залишається важливим етапом в реалізації рішень 
Рахункової палати, які мають бути обґрунтованими, відповідати вимогам часу та сприяти упередженню 
встановленим порушенням в перспективі. Водночас важливою, на нашу думку, є вдосконалення механізмів 
взаємодії Рахункової палати та підконтрольних організацій під час такого виконання, з метою недопущення 
реалізації пропозицій лише формально і повторення аналогічних недоліків в майбутньому. 
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На виконання рішень Рахункової палати (Таблиця 2) підконтрольними об’єктами було вжито заходи, 
зокрема до таких основних заходів слід віднести: 

1) «з метою врегулювання правового статусу Державної фіскальної служби України та її територіальних 
органів Міністерство фінансів України було розроблено та подало на розгляд до Верховної Ради України 
законопроекти «Про внесення змін до Податкового кодексу України щодо мінімізації впливу на адміністрування 
надходжень до бюджету» (реєстр. № 4516) та «Про внесення змін до Митного кодексу України щодо оптимізації 
територіальних органів державної фіскальної служби» (реєстр. № 4515)» [11], [12], [14];  

2) «з метою підвищення рівня методологічного забезпечення та якості контрольно-перевірочної 
роботи з питань дотримання митного законодавства ДФС України розробляється проект наказу «Про 
затвердження Методичних рекомендацій щодо порядку взаємодії між підрозділами органів державної 
фіскальної служби при організації, проведенні та реалізації матеріалів документальних перевірок 
дотримання вимог законодавства України з питань державної митної справи»» [11];  

3) «ДФС України здійснюються заходи щодо впровадження програмно-інформаційного комплексу 
«Система відбору суб’єктів господарювання для митного аудиту» для виявлення високо ризикових 
підприємств» [11], [14];  

4) «з метою вирішення питання впровадження автоматизованої системи контролю за обігом 
підакцизних товарів Міністерством фінансів України і Державною фіскальною службою України розроблено 
проект розпорядження Кабінету Міністрів України «Про схвалення Концепції створення та впровадження 
автоматизованої системи контролю за обігом підакцизних товарів (алкогольних напоїв та тютюнових 
виробів) «Електронна акцизна марка»», яке затверджено 06.07.2016 р. № 497-р.» [12];  

5) «з метою розширення напрямів використання бюджетних коштів, отриманих від реалізації марок 
акцизного збору, готується проект постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до додатка до 
постанови Кабінету Міністрів України від 25 червня 2001 року № 702», запропоновані зміни дали б змогу 
використовувати кошти від реалізації марок акцизного податку на виробництво, реалізацію, 
транспортування і зберігання марок акцизного податку, фінансування заходів для виконання основних 
функцій органів ДФСУ, які не забезпечені коштами загального фонду державного бюджету за відповідною 
бюджетною програмою, за винятком видатків на оплату праці» [12]; 

6) «для усунення недоліків і порушень, встановлених за підсумками аудиту, розроблена уніфікована 
форма звітності територіальних органів ДФСУ про результати проведення контрольно-перевірочної роботи» [13]; 

Інформація підконтрольних об’єктів щодо реагування на рішення Рахункової палати за результатами 
проведених аудитів ефективності надає їй можливість моніторити процес усунення виявлених порушень з метою 
упередження прийняття неефективних управлінських рішень та перенесення негативних тенденцій в майбутнє. 

Висновки. За результатами проведеного дослідження зауважимо, що митний контроль як важлива функція 
державного управління, в першу чергу, має забезпечити дотримання митного законодавства та упередження його 
порушень в наступних періодах. Це має сприяти досягненню мети митної політики – позитивному іміджу України 
його впливу на розвиток зовнішньоекономічних відносин та соціально-економічний розвиток держави в цілому, а 
відтак і реальне наповнення бюджету митними платежами. Водночас, враховуючи, що митному контролю 
підлягають всі товари та транспортні засоби, а ресурси на його проведення є обмеженими у складі видатків ДБУ, 
застосування системи управління ризиками є необхідною умовою для дієвості та ефективності митного контролю. 
Система управління ризиками передбачає обрання доцільної форми митного контролю. Порядок аналізу митних 
ризиків регламентує за результатом його здійснення визначення необхідної митної формальності, що є складовою 
форми митного контролю. Це ускладнює оцінку якості та результативності митного контролю в цілому, оскільки 
саме результати здійснення форм митного контролю, а не митних формальностей, мають бути відображені в 
конкретних документах (актах, протоколах, довідках). Проведений аналіз ефективності діяльності органів митного 
контролю засвідчив, що можливості в прирості доходів бюджету є досить високими. Саме для детального аналізу 
митного контролю, як функції державного управління, а також оцінки законності управлінських рішень, які призвели 
до конкретних результатів, в тих чи інших умовах з урахуванням законодавчої бази, має застосовуватись аудит 
ефективності, як одна із форм державного фінансового контролю.  

Також зауважимо, що використання висновків та рекомендацій Рахункової палати за результатами 
проведених контрольних заходів вимагає вдосконалення нормативно-правового забезпечення. Аудит 
ефективності, який проводиться з метою аналізу та оцінки стану організації та проведення митного 
контролю може виявити, серед інших недоліків, прогалини безпосередньо в законодавстві з питань 
державної митної справи, включаючи аспекти відповідальності усіх учасників митних відносин. Рекомендації 
Рахункової палати мають бути враховані при визначенні напрямів вдосконалення організаційно-правових 
засад функціонування митного контролю в Україні. 
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