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Ó ïó áë³ êà ö³¿ âèñ â³ò ëå í³ íàó êî â³ òà ïðàê òè÷ í³ îñ íî âè
ïðî öå ñó ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ â ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³; äîñ ë³ -
äæå íî ä³ÿëü í³ñòü îêðå ìèõ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ³ âèç -
íà ÷å í³ ïðî áëå ìè, ç ÿêè ìè âî íè ç³ø òîâ õó þòü ñÿ â óìî âàõ
êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà; çà ïðî ïî íî âà í³ ñòðà òå ã³÷ í³
íà ïðÿ ìè ï³ äâè ùåí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ãî òå ë³â.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ, åêî íî ì³÷ í³ òà îð -
ãà í³ çà ö³é í³ çà õî äè ðî çâèò êó, ñòðà òå ã³÷ í³ íà ïðÿ ìè, êîí êó -
ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ãî òåëü íèõ ïî ñëóã.

Â ñòàòüå ðàñ ñìî òðå íû íà ó÷ íûå è ïðàê òè ÷å ñêèå îñ íî -
âû ïðî öåñ ñà ðå ñòðóê òó ðè çà öèè â ãî ñòè íè÷ íîì áèç íå ñå;
ïðî âå äå íî èñ ñëå äî âà íèå äåÿ òåëü íî ñòè îò äåëü íûõ ãî -
ñòè íè÷ íûõ ïðåä ïðèÿ òèé è ðàñ ñìî òðå íû ïðî áëå ìû èõ
äåÿ òåëü íî ñòè; ïðåä ëî æå íû ñòðà òå ãè ÷å ñêèå íà ïðà âëå íèÿ
ïî óñè ëå íèþ êîí êó ðåí òîñ ïî ñîá íî ñòè ãî ñòè íèö.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ðå ñòðóê òó ðè çà öèÿ, ýêî íî ìè ÷å ñêèå è
îð ãà íè çà öèîí íûå ðå øå íèÿ ðà çâè òèÿ, ñòðà òå ãè ÷å ñêèå íà -
ïðà âëå íèÿ, êîí êó ðåí òîñ ïî ñîá íîñòü ãî ñòè íè÷ íûõ óñ ëóã.

In pu bli ca tion lighted up sci en ti fic and prac ti cal ba ses of
pro cess of res truc tu ring in ho tel bu si ness; in ves ti ga tio nal
ac ti vi ty of se pa ra te ho tel en ter prise of pro blem with which
they clash in the con dit ions of com pe tit ion en vi ron ment; in -
ves ti ga tio nal stra te gic di rec tions of com pe tit ions of ho tels.

Ke ywords: res truc tu ring, eco no mic and or ga ni za tion
ba ses de ve lop ment, stra te gic di rec tions, com pe ti ti ven ess
in the bu si ness ho tel in du stry

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Îñ íîâ íè ìè ïðî áëå ìà ìè â óìî -

âàõ åêî íî ì³÷ íî–ô³ íàí ñî âî¿ êðè çè, ç ÿêè ìè ç³ø òîâ õó þòü ñÿ

ï³ä ïðè ºì ñòâà ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó, º: â³ä ñóò í³ñòü ñòðà òå ã³¿ ðî -

çâèò êó ³ îð³ ºí òà ö³¿ íà êî ðîò êî ñòðî êî âó ïåðñ ïåê òè âó; íå äî -

ñòàò íº çíàí íÿ êîí'þíê òó ðè ðèí êó; íåâ ì³í íÿ âèç íà ÷è òè ñâîþ

ðèí êî âó í³ øó òà îö³ íè òè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ïàðò íå ð³â,

à òà êîæ ìî æëè âî ñò³ ñâî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà; íèçü êèé ð³ âåíü ìå -

íåä æìåí òó; íå äî ñòàò íÿ ï³ä ãî òî âëå í³ñòü êå ð³â íè ê³â ³ ïåð ñî -

íà ëó; â³ä ñóò í³ñòü òðó äî âî¿ ìî òè âà ö³¿ ïðà ö³â íè ê³â; â³ä ñóò í³ñòü

ô³ íàí ñî âî¿ ñòðà òå ã³¿ â ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà. Öå, ó ñâîþ

÷åð ãó, íå ãà òèâ íî âïëè âàº íà âèç íà ÷åí íÿ ðèí êî âî¿ ïðî ãà ëè -

íè ³ ðå àëü íó îö³í êó êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ÿê ãî òåëü íî ãî

ï³ä ïðè ºì ñòâà, òàê ³ â³ä ïî â³ä íî éî ãî êîí êó ðåí ò³â ³ ïàðò íå ð³â.

Òî ìó â óìî âàõ ãëî áà ë³ çà ö³¿ åêî íî ì³÷ íèõ ïðî öå ñ³â òà æîð ñòêî¿

êîí êó ðåí ö³¿ âè æè âà þòü ëè øå ò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ãî òåëü íî ãî

á³ç íå ñó, ùî åôåê òèâ íî îð ãà í³ çó þòü ïðî öåñ âè ðîá íèö òâà òà

ïðî ôå ñ³é íî ³ ÿê³ñ íî óïðà âëÿ þòü êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ ñòþ

ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã). Óñ ï³õ åêî íî ì³÷ íî ãî ðî çâèò êó ãî òåëü íî ãî

ï³ä ïðè ºì ñòâà, ôîð ìîþ ÿêî ãî º çá³ëü øåí íÿ êà ï³ òà ëó, âè ð³ -

øàëü íîþ ì³ ðîþ çàë åæèòü â³ä óïðî âà äæåí íÿ ó ïðàê òè÷ íó

ä³ÿëü í³ñòü ³í íî âà ö³é íî–àí òè êðè çî âèõ çà õî ä³â, òîá òî ðå -

ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ. Âñå öå äàº ï³ä ñòà âè ñòâåð äæó âà òè, ùî ïè -

òàí íÿ äîñ ë³ äæåí íÿ ïðî áëå ìè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ â ãî òåëü íî ìó

á³ç íå ñ³ º äî âî ë³ àê òó àëü íèì.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðî -

áëå ìè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó ïå ðå áó âà þòü ó

äîñ ë³ä íèöü êî ìó ïî ë³ åêî íî ì³ êè òà ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ.

Ïè òàí íÿì íàó êî âî–ìå òî äî ëî ã³÷ íèõ, ïðà âî âèõ òà ïðàê òè÷ íèõ

çà ñàä ïðî öå ñó ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ó ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³ ïðèñ -

âÿ ÷å í³ ïðà ö³ òà êèõ çà ðó á³æ íèõ ó÷å íèõ, ÿê ². Àí ñîôô (1999),

Ë.Ñ. Áëÿõ ìàí (2000), Í.². Êà áóø êèí, Ã.À. Áîí äà ðåí êî (2001),

Í.Ï. Ìà ñëåí íè êî âà (2002), Í. Òè ÷è, Ì.À. Äå âàí íà (2008), à

ñå ðåä â³ò ÷èç íÿ íèõ äîñ ë³ä íè ê³â ñë³ä â³ä çíà ÷è òè: À.À. Àë ïà íîâ

(2000), ².². Ìà çóð, Â.Ä. Øà ïè ðî, Ì.Ã. Áîé êî (2001), Ñ.Â. Ìî -

÷åð íèé (2002), À.Â. Øåã äà (2002), Â.Ã. Ïà ñ³÷ íèê, Î.Â. Àê³ ë³ -

íà (2003), Ã.Ë. Ìî íà ñòèð ñü êèé (2005), ².Ì. Áîé ÷èê (2007),

Ò.². Òêà ÷åí êî (2009), Í.Â. Ëó ñòþê (2010) òà ³í ø³.

Öè ìè àâ òî ðà ìè ðîç êðè òî íàó êî âî–òåî ðå òè÷ í³ òà ìå òî äî ëî -

ã³÷ í³ îñ íî âè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿. Ïè òàí íÿ ðîç ãëÿ äà þòü ñÿ ïå ðå -

âàæ íî â çà ãàëü íî ìó àñ ïåê ò³ áåç óðàõ óâàí íÿ ñïå öè ô³÷ íèõ óìîâ

ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºìñòâ òó ðèç ìó òà ãî òåëü íî ãî ãîñ ïî äàð ñòâà.

Óìî âè îá'ºê òèâ íî¿ íåîáõ³ä íî ñò³ àäàï òà ö³¿ ìå òî äî ëî ã³÷ íèõ, íàó -

êî âî–ïðà âî âèõ ³ ïðàê òè÷ íèõ îñ íîâ ôîð ìó âàí íÿ ñè ñòå ìè ñòðà -

òå ã³÷ íèõ íà ïðÿì ê³â àí òè êðè çî âèõ îð ãà í³ çà ö³é íî–åêî íî ì³÷ íèõ

çà õî ä³â ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ó ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³ íà ñó ÷à ñíî ìó

åòà ï³, çó ìî âè ëè àê òó àëü í³ñòü äà íî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ.

Ìå òà ñòàò ò³. Ç ìå òîþ åôåê òèâ íî ãî óïðà âë³í íÿ ä³ÿëü í³ ñòþ

ó ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³ ³ çà ïî á³ ãàí íþ áàí êðóò ñòâà ãî òåëü íèõ

ï³ä ïðè ºìñòâ, ïð³ î ðè òåò íî ãî çíà ÷åí íÿ íà áó âàº ðîç ðîá êà ³

ðå à ë³ çà ö³ÿ ñè ñòå ìè åëå ìåí ò³â àí òè êðè çî âèõ çà õî ä³â, òîá òî

ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ.

Ó ïðî öå ñ³ âè êî íàí íÿ äîñ ë³ äæåí íÿ áó ëî ïî ñòà âëå íî ðÿä

çàâ äàíü:

– ïðî âå ñòè äîñ ë³ äæåí íÿ ïðî öå ñó ôîð ìó âàí íÿ òà ðå à ë³ çà -

ö³¿ åêî íî ì³÷ íèõ ³ îð ãà í³ çà ö³é íèõ çà õî ä³â â ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü -

íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ òà âïëè âó ð³ç íèõ ôàê òî ð³â íà ¿õ åôåê òèâ íèé

ðî çâè òîê;

– ïðî à íà ë³ çó âà òè ä³ÿëü í³ñòü îêðå ìèõ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè -

ºìñòâ ³ âèç íà ÷è òè ïðî áëå ìè ç ÿêè ìè âî íè ç³ø òîâ õó þòü ñÿ â

óìî âàõ êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà ³ çà ïðî ïî íó âà òè ñòðà òå -

ã³÷ í³ íà ïðÿì êè ï³ äâè ùåí íÿ ¿õ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Çíà ÷åí íÿ ñòðà òå ã³÷ íî

îð³ ºí òî âà íî¿ ïî âå ä³í êè, ùî äàº çìî ãó ï³ä ïðè ºì ñòâàì ñôå ðè

ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó âè æè âà òè â äîâ ãîñ òðî êî â³é ïåðñ ïåê òè â³,

ð³ç êî çðî ñëî äëÿ íà øî¿ êðà ¿ íè â îñòàí íº äå ñÿ òè ð³÷ ÷ÿ. Âñ³ ï³ä -

ïðè ºì ñòâà çà óìîâ êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà, ùî ôîð ìó -

ºòü ñÿ, ìà þòü íå ò³ëü êè êîí öåí òðó âà òè óâà ãó íà âíó òð³ø íüî -

ìó ñòà í³ ñïðàâ, àëå é ðîç ðî áëÿ òè äîâ ãîñ òðî êî âó ñòðà òå ã³þ,

ÿêà äà ëà á çìî ãó ¿ì àäàï òó âà òè ñÿ äî çì³í, ùî â³ä áó âà þòü ñÿ.

Âíàñ ë³ äîê çì³í ôîðì ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ, óäîñ êî íà ëåí íÿ ïðî -

öå ñ³â, ùî â³ä áó âà þòü ñÿ â çîâ í³ø íüî ìó ñå ðå äî âè ù³ ä³ÿëü íî ñò³,

².Î. ÑÈÄÎÐÅÍÊÎ,
ê.å.í., äîêòîð ô³ëîñîô³¿, äîöåíò, ²íñòèòóò òóðèçìó ÔÏÓ

Ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ó ãîòåëüíîìó á³çíåñ³



Ìî æëè âî ñò³ Çà ãðî çè
Ïîë³ïøåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ.
Çì³íà ðåêëàìíèõ òåõíîëîã³é.
Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî¿ ãàëóç³.
Ïîÿâà íîâèõ ïîñòà÷àëüíèê³â.
Çì³íè ñìàê³â.
Çíèæåííÿ ö³í íà ñèðîâèíó.
Çíèæåííÿ ïîäàòê³â.
Óäîñêîíàëþâàííÿ ìåíåäæìåíòó.
Çíèæåííÿ áåçðîá³òòÿ.
Çìåíøåííÿ ³ìïåðàòèâíèõ íîðì

çàêîíîäàâñòâà.
Óäîñêîíàëþâàííÿ òåõíîëîã³¿

âèðîáíèöòâà.
Ïðîïîçèö³¿ ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî ç áîêó

â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìö³â.
Íåâäàëå ïîâîäæåííÿ êîíêóðåíò³â

Çì³íà ñïîæèâ÷èõ ïåðåâàã.
Ïîÿâà ïîñëóã–ñóáñòèòóò³â.
Çíèæåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ.
Çðîñòàííÿ òåìï³â ³íôëÿö³¿.
Æîðñòê³ñòü çàêîíîäàâñòâà.
Çì³íà ð³âíÿ ö³í.
Ñòðèáêè êóðñ³â âàëþò.
Çá³ëüøåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ç
áîêó êîíêóðåíò³â.
Çðîñòàííÿ ïîäàòê³â.
Ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿.
Çðîñòàííÿ áåçðîá³òòÿ.
Ïîã³ðøåííÿ ïîë³òè÷íî¿ îáñòàíîâêè.
Íàö³îíàë³çàö³ÿ á³çíåñó.
Ïîÿâà íîâèõ ô³ðì íà ðèíêó

Ñèëüí³ ñòîðîíè Ñèëà ³ ìîæëèâîñò³ Ñèëà ³ çàãðîçè

Äîñòîâ³ðíèé ìîí³òîðèíã ðèíêó.
Íàëàãîäæåíà çáóòîâà ìåðåæà.
Ð³çíîìàí³òíèé àñîðòèìåíò ïîñëóã.
Çðîñòàííÿ îáîðîòíèõ êîøò³â.
Âèñîêà êâàë³ô³êàö³ÿ ïåðñîíàëó.
Ãàðíà ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó.
Äîñòàòíÿ ïîïóëÿðí³ñòü

Âèõ³ä íà íîâ³ ðèíêè, çá³ëüøåííÿ
àñîðòèìåíòó äîçâîëèòü çá³ëüøèòè
äîõîäè.
Äîñòàòíÿ ïîïóëÿðí³ñòü áóäå ñïðèÿòè
âèõîäó íà íîâ³ ðèíêè.
Êâàë³ô³êàö³ÿ ïåðñîíàëó, êîíòðîëü
ÿêîñò³, íåâäàëå ïîâîäæåííÿ
êîíêóðåíò³â ³ ðîçâèòîê ðåêëàìíèõ
òåõíîëîã³é äàäóòü ìîæëèâ³ñòü áóòè
ìîá³ëüíèìè äî çì³í íà ðèíêó.
Ðåàëüíà åêîíîì³÷íà ñòðàòåã³ÿ
äîçâîëèòü âèêîðèñòîâóâàòè âñ³
ìîæëèâîñò³

Ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿, ïîë³òèêà
äåðæàâè, ³íôëÿö³ÿ ³ çðîñòàííÿ ïîäàòê³â,
çì³íà ñìàê³â ñïîæèâà÷³â óïëèíóòü íà
ïðîâåäåííÿ ñòðàòåã³¿.
Ïîÿâà êîíêóðåíò³â âèêëèêàº äîäàòêîâ³
âèòðàòè ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â.
Ïîïóëÿðí³ñòü äîäàñòü ïåðåâàã ó
êîíêóðåíö³¿.
Äîñòîâ³ðíèé ìîí³òîðèíã óëîâèòü çì³íè
ñìàê³â ñïîæèâà÷³â

Ñëàáê³ ñòîðîíè Ñëàáê³ñòü ³ ìîæëèâ³ñòü Ñëàáê³ñòü ³ çàãðîçè

Âèñîêèé ð³âåíü ö³í.
Íå ïîâíà çàâàíòàæåí³ñòü ïëîù.
Ïåðñîíàë íå ïðèéìàº ó÷àñòü â
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåííÿõ.
Íåäîñòàòí³é êîíòðîëü âèêîíàííÿ
íàêàç³â ³ ðîçïîðÿäæåíü

Íåäîñòàòí³é êîíòðîëü âèêîíàííÿ
ðîçïîðÿäæåíü ïðè çíèæåíí³ áåçðîá³òòÿ
ìîæå ïðèâåñòè äî ñàáîòàæó.
Çíèæåííÿ ð³âíÿ ö³í, ðîçì³ð³â ïîäàòê³â
ïðè çáåðåæåíí³ ñåðåäíüîãî ð³âíÿ ö³í
äîçâîëèòü îäåðæóâàòè çíà÷í³ äîõîäè

Ïîÿâà íîâèõ êîíêóðåíò³â ³ ñåðåäí³é
ð³âåíü ö³í ïîã³ðøèòü êîíêóðåíòíó
ïîçèö³þ.
Íåñïðèÿòëèâà ïîë³òèêà äåðæàâè ìîæå
ïðèâåñòè äî âèõîäó ç ãàëóç³.
Íåïðîäóìàíà ðåêëàìíà ïîë³òèêà íå
óäåðæèòü ïîêóïö³â ïðè çì³í³ ¿õí³õ
ñìàê³â
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ïå ðåä ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè ñôå ðè ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó ïî ñòà þòü

÷è ñëåí í³ ïðî áëå ìè. Ñüî ãîä í³ âè æè âàí íÿ òà ¿õ ðî çâè òîê â äîâ -

ãîñ òðî êî â³é ïåðñ ïåê òè â³ çàë åæèòü â³ä óì³í íÿ ñâîº ÷à ñíî ïå -

ðåä áà ÷è òè çì³ íè íà ðèí êó é â³ä ïî â³ä íî àäàï òó âà òè ñâîþ ä³ÿëü -

í³ñòü çà ðà õó íîê óäîñ êî íà ëåí íÿ àáî ïîâ íî¿ çì³ íè: àñîð òè ìåí -

òó ïî ñëóã; ôîð ìè îá ñëó ãî âó âàí íÿ; çáó òî âî¿ ìå ðå æ³; îð ãà í³ çà -

ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè; ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè; ñè ñòå ìè óïðà -

âë³í íÿ ÿê³ ñòþ ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã), ³í øèõ åëå ìåí ò³â âíó òð³ø íüî -

ãî ïî òåí ö³à ëó. Ó êðà ¿ íàõ ç ðîç âè íó òîþ ðèí êî âîþ åêî íî ì³ êîþ

ñïðÿ ìî âà í³ñòü íà îð ãà í³ çà ö³þ ìàé áóò íüî ãî ñòàº íåîáõ³ä íîþ

ñêëà äî âîþ ñòðà òå ã³÷ íî ãî ìè ñëåí íÿ ìå íå äæå ð³â ñó ÷à ñíèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ, à ñòðà òå ã³÷ íèé ìå íåä æìåíò ðîç ãëÿ äà ºòü ñÿ ÿê

îáîâ'ÿç êî âèé åëå ìåíò çà ãàëü íî¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ. Çà óìîâ

êîí êó ðåí ö³¿ ãî òåëü íå ï³ä ïðè ºì ñòâî âèç íà ÷àº ö³ ë³ íà ìàé áóò íº,

äî áè âàºòü ñÿ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã, çä³é ñíþº ñòðà òå ã³÷ íèé

âè á³ð ³ ïî ñë³ äîâ íî âò³ ëþº éî ãî â ïðî ãðà ìó ä³é. Ó ïðàê òè ö³

ä³ÿëü íî ñò³ óê ðà ¿íñü êèõ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ìå õà í³çì ñòðà -

òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ ïå ðå áó âàº â ñòà ä³¿ ôîð ìó âàí íÿ.

Îñ íîâ íè ìè ÷èí íè êà ìè, ùî âïëè âà þòü íà çà ïðî âà äæåí íÿ

ó ïðàê òè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ åôåê òèâ íî ãî

ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ (çà äî ïî ìî ãîþ ïðî öå ñó ðå ñòðóê òó -

ðè çà ö³¿) íà ñó ÷à ñíî ìó åòà ï³, º: ïðè ñêî ðåí íÿ çì³í ó çîâ í³ø -

íüî ìó ñå ðå äî âè ù³; ïî ñòó ïî âå íà ñè ÷åí íÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî ðèí êó

ïî ñëó ãà ìè ãî ñòèí íî ñò³; ïî ÿâà íî âèõ çà ïè ò³â ³ çì³ íà êó ï³ âåëü -

íî¿ ïî çè ö³¿ ñïî æè âà ÷³â; çðî ñòàí íÿ êîí êó ðåí ö³¿ çà ðå ñóð ñè;

ãëî áà ë³ çà ö³ÿ á³ç íå ñó; ïî ÿâà íî âèõ ìî æëè âî ñòåé äëÿ ðî çâèò -

êó, ïîâ'ÿçà íèõ ç äî ñÿ ãíåí íÿ ìè ñó ÷à ñíèõ òåõ íî ëî ã³é; ðî çâè -

òîê ³í ôîð ìà ö³é íèõ ìå ðåæ. Ìî æëè âî ñò³, çà ãðî çè, ñèëü í³ òà

ñëàá ê³ ñòî ðî íè ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºìñòâ òó ðè ñòè÷ íî ãî ³ ãî -

òåëü íî–ðå ñòî ðàí íî ãî á³ç íå ñó çà ïå ð³îä äîñ ë³ äæåí íÿ çãðó -

ïî âà íî àâ òî ðîì ó òàáë. 1. Îò æå, ìî æå ìî êîí ñòà òó âà òè, ùî

ðîëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ äëÿ ï³ä ïðè ºìñòâ ñôå ðè òó -

ðèç ìó âèç íà ÷à ºòü ñÿ íà ñòóï íè ìè òåí äåí ö³ÿ ìè: ð³ç í³ óìî âè

ä³ÿëü íî ñò³; âè ñî êèé ð³ âåíü íå ñòà á³ëü íî ñò³ çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå -

äî âè ùà; ³í òå ãðà ö³é í³ ïðî öå ñè â ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³; ãëî áà ë³ -

çà ö³ÿ á³ç íå ñó. Çà íè í³ø í³õ óìîâ â³ä ñóò í³ñòü ðîç ðî áëå íî¿

ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó òà êîì ïëåê ñó çà õî ä³â ç ¿¿ ðå à ë³ çà ö³¿ ãàëü -

ìóº ðî çâè òîê ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà àáî âçà ãà ë³ ïðèç âî -

äèòü äî êðè çî âî ãî ñòà íó. Ñòðà òå ã³÷ íå óïðà âë³í íÿ ìîæ íà

âèç íà ÷è òè ÿê ñè ñòå ìó ìå íåä æìåí òó ó ãî òåëü íî ìó ãîñ ïî äàð -
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ñòâ³ çà óìîâ íå ñòà á³ëü íî ãî, øâèä êîç ì³í íî ãî ñå ðå äî âè ùà,

ùî ó ñâîþ ÷åð ãó çà áåç ïå ÷óº äè íà ì³çì, àäàï òî âà í³ñòü ³ êîí -

êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã) òà ðî çâè òîê ä³ÿëü -

íî ñò³ â ö³ ëî ìó. Öå äî ñÿ ãà ºòü ñÿ çà äî ïî ìî ãîþ ðîç ðî áëåí íÿ

ïðî åê òó ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿. Ó ñôå ð³ òó ðèç ìó â ñó ÷à ñíèõ óìî -

âàõ ðå ôîð ìó âàí íÿ åêî íî ì³ êè êðà ¿ íè ïðî öåñ ðå ñòðóê òó ðè çà -

ö³¿ ä³ÿëü íî ñò³ º íåîáõ³ä íèì, îñ ê³ëü êè áåç ïî ñå ðåäíüî âïëè âàº

íà åôåê òèâ íó ä³ÿëü í³ñòü ï³ä ïðè ºìñòâ â óìî âàõ æîð ñòêî¿ êîí -

êó ðåí ö³¿. Íàé ÷à ñò³ øå ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ íà äàº ïî çè òèâ íèé

âïëèâ íà íà ñòóï í³ ïî êàç íè êè ä³ÿëü íî ñò³: ïðî äóê òèâ í³ñòü ïðà -

ö³, ÿê³ñòü ³ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ïðî äóê ö³¿, åôåê òèâ í³ñòü

óïðà âë³í íÿ, îá ñÿã ðå à ë³ çà ö³¿, ð³ âåíü îïëà òè ïðà ö³, îð ãà í³ çà -

ö³þ ïðà ö³ ³ òåõ í³ êó áåç ïå êè, ïñèõî ëî ã³÷ íèé êë³ ìàò ó êî ëåê òè â³,

êà äðî âó ïî ë³ òè êó ³ âïëèâ ïðà ö³â íè ê³â íà óïðà âë³í íÿ, â³ä íî ñè -

íè ç ïàðò íå ðà ìè ³ êîí òðà ãåí òà ìè, ³í âå ñòè ö³é íó ïðè âà áëè -

â³ñòü ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà, â³ä íî ñè íè ç îð ãà íà ìè äåð -

æàâ íî¿ âëà äè, ô³ íàí ñî âå ñòà íî âè ùå òà ðåí òà áåëü í³ñòü. Óçà -

ãàëü íþþ ÷è ð³ç í³ íàó êî â³ ï³ä õî äè ùî äî âèç íà ÷åí íÿ òåð ì³ íó

«ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ» òà âðàõî âóþ ÷³ çà êî íî äàâ ÷³ îñ íî âè, ùî

ðå ãó ëþ þòü ïðî öåñ ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ â ñó ÷à ñíèõ óìî âàõ òðàí -

ñôîð ìà ö³¿ åêî íî ì³÷ íèõ ïðî öå ñ³â, à òà êîæ îñî áëè âî ñò³ ä³ÿëü -

íî ñò³ ó ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³ â çà ãàëü íî ìó êîí òåê ñò³ âèç íà ÷è -

ìî öå ïî íÿò òÿ òà êèì ÷è íîì: ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ ï³ä ïðè ºìñòâ

òó ðè ñòè÷ íî ãî òà ãî òåëü íî–ðå ñòî ðàí íî ãî á³ç íå ñó ïå ðåä áà -

÷àº – ïî ñë³ äîâ íå âò³ ëåí íÿ â ä³ÿëü í³ñòü íèç êè çà êî íî äàâ ÷èõ,

îð ãà í³ çà ö³é íèõ, åêî íî ì³÷ íèõ, åêî ëî ã³÷ íèõ, òåõ í³ êî–òåõ íî ëî -

ã³÷ íèõ, ³í íî âà ö³é íî–³í âå ñòè ö³é íèõ, ìàð êå òèí ãî âèõ çà õî ä³â,

ñïðÿ ìî âà íèõ íà ë³ê â³ äà ö³þ ñó ïå ðå÷ íî ñòåé ì³æ ïî òðå áà ìè

ðèí êó, çì³ íà ìè ó çîâ í³ø íüî ìó îòî ÷åí í³ òà âíó òð³ø í³ì ñå ðå -

äî âè ùåì ³ ìî æëè âî ñòÿ ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Íåîáõ³ä í³ñòü ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ âè íè êàº, ÿê ïðà âè ëî, â ñè -

òóà ö³¿ ãëè áî êî¿ êðè çè. Íà äóì êó çà ðó á³æ íî ãî íàó êîâ öÿ Àí -

ñîô ôà È. «….â óìî âàõ, êî ëè ïî òî÷ íå ñòà íî âè ùå ï³ä ïðè ºì -

ñòâà ìîæ íà ââà æà òè çà äî â³ëü íèì, àëå ïðîã íî çè éî ãî ä³ÿëü -

íî ñò³ º íåñ ïðèÿò ëè âè ìè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³ÿ º ³í ñòðó ìåí òîì

ïî ïå ðå äæåí íÿ íå ãà òèâ íèõ çì³í, ïî êè âî íè íå íà áó ëè ³í øî ãî

õà ðàê òå ðó. Ñòè ìó ëà ìè äî ïðî âå äåí íÿ ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ìî -

æóòü ñòà òè òà ê³ ïðî áëå ìè, ÿê íåîáõ³ä í³ñòü ðîç øè ðåí íÿ àáî

çì³ íè ñôå ðè ä³ÿëü íî ñò³; ñïàä îá ñÿ ãó ïðî äà æ³â ³ çðî ñòàí íÿ

íà êëàä íèõ âè òðàò; çíè æåí íÿ ðåí òà áåëü íî ñò³ âè ðîá íèö òâà;

ñëàá êèé êîí òðîëü âè êî íàí íÿ ðî á³ò; íåñ ïðèÿò ëè â³ çì³ íè ðèí -

êî âî¿ êîí'þíê òó ðè» [3, c. 84–111].

Ðå çóëü òà òè äîñ ë³ äæåí íÿ àâ òî ðà ùî äî ä³ÿëü íî ñò³ òà êîí êó -

ðåíò íèõ ïî çè ö³é îêðå ìèõ «***» ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ Êè -

º âà: «Çà òè øîê», «Êî çàöü êèé», «Àä ð³ÿ», «Àí äð³ ¿â ñüêèé»,

«Õðå ùà òèê», «Óê ðà ¿ íà», «Òó ðèñò», â ñó ÷à ñíèõ óìî âàõ æîð -

ñòêî¿ êîí êó ðåí ö³¿ òà ô³ íàí ñî âî–åêî íî ì³÷ íî¿ êðè çè ñâ³ä ÷àòü,

ùî îñ íîâ í³ ïðè ÷è íè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ¿õ ä³ÿëü íî ñò³ ìî æóòü

âè íè êíó òè ÿê âñå ðå äè í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, òàê ³ çà éî ãî ìå æà ìè.

Äëÿ öüî ãî íåîáõ³ä íî ïðî âå ñòè àíà ë³ç ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ³

íà îñ íî â³ ðå çóëü òà ò³â îö³ íè òè åôåê òèâ í³ñòü ä³ þ ÷î¿ îð ãà í³ çà -

ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè ãî òå ëþ (òàáë 2).

Ðå çóëü òà òè äîñ ë³ äæåí íÿ àâ òî ðà ñâ³ä ÷àòü, ùî íà äà íèé ÷àñ

ÿê³ñòü óïðà âë³íñü êî¿ ñè ñòå ìè çàç íà ÷å íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ êî ëè -

âàºòü ñÿ â ìå æàõ â³ä 2,35 äî 3,76 áà ëà (çà ï'ÿòè áàëü íîþ

øêà ëîþ). Òîá òî º äî ñèòü åôåê òèâ íîþ. Îñ íîâ íè ìè êîí êó -

ðåí òà ìè çàç íà ÷å íèõ ãî òå ë³â º: ãî òåëü «Ëè á³äü», «Ðóñü», «Åê -

ñïðåñ», «Áðà òè ñëà âà», «Âîç äâè æåíñü êèé», «Ñà ëþò» òà áà ãà -

òî ³í øèõ. ¯õ ìîæ íà îáè ðà òè ÿê çà êðè òå ð³ ºì ì³ñ öå çíà õî -

äæåí íÿ, òàê ³ çà êðè òå ð³ ºì êà òå ãî ð³¿.

Îñ íîâ íè ìè ïðî áëå ìà ìè, ç ÿêè ìè ç³ò êà þòü ñÿ ãî òåëü í³ ï³ä ïðè -

ºì ñòâà, º: â³ä ñóò í³ñòü åêî íî ì³÷ íî îá ãðóí òî âà íèõ á³ç íåñ–³äåé;

ðîç ðèâ ì³æ ñòðóê òóð íè ìè ï³ äðîç ä³ ëà ìè ïðè âèç íà ÷åí í³ çî -

áîâ'ÿçàíü òà âè êî íàí íÿ ñòðà òå ã³÷ íèõ ³ òàê òè÷ íèõ îïå ðà òèâ íèõ

çàâ äàíü; ïåâ íèé òåð ì³í ÷à ñó íà ïðî âå äåí íÿ ³í âåí òà ðè çà ö³¿ íà -

ÿâ íî ãî ðå ñóð ñíî ãî ïî òåí ö³à ëó; áà ãà òî ôàê òîð íèé ïðî ÿâ ïðî -

áëåì ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà ïðè âçàº ìî ä³¿ ç ³í âå ñòî ðà ìè,

êîí êó ðåí òà ìè, ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè, ñïî æè âà ÷à ìè ³ îð ãà íà ìè çà -

êî íî äàâ ÷î¿ ³ âè êî íàâ ÷î¿ âëà äè. Ðîç ð³ç íÿ þòü äâ³ ãðó ïè ôàê òî ð³â,

ÿê³ çà áåç ïå ÷ó þòü ï³ä ïðè ºì ñòâó êîí êó ðåíò í³ ïå ðå âà ãè: ïå ðå âà ãè

â ðå ñóð ñàõ (êðà ùà ÿê³ñòü, íèçü ê³ ö³ íè); íàé êðà ùà ìàé ñòåð í³ñòü ³

óì³í íÿ (åôåê òèâ íå âè êî íàí íÿ âñ³õ âè ä³â ä³ÿëü íî ñò³ ãî òå ëþ,

åôåê òèâ íà ðî áî òà âè ðîá íè ÷î¿ é äî ïî ì³æ íî¿ ñëóæá). Âî íè äà þòü

ìî æëè â³ñòü ãî òåëü íî ìó ï³ä ïðè ºì ñòâó çàé íÿ òè á³ëüø ñò³é ê³ ïî -

çè ö³¿ íà ðèí êó ïî ñëóã, îò ðè ìó âà òè ðåí òà áåëü í³ñòü ä³ÿëü íî ñò³ âè -

ùó çà ñå ðåä íþ ïî ãà ëó ç³, ðîç âè âà òè ñèëü í³ ñòî ðî íè é ë³ê â³ äî âó -

âà òè ñëàá ê³. Â³ äî ìî, íàé á³ëü øèé âïëèâ íà ä³ÿëü í³ñòü ìà þòü êîí -

êó ðåí òè, òî ìó ¿õ ä³ÿëü í³ñòü ñë³ä äîñ ë³ äæó âà òè ó ïåð øó ÷åð ãó.

Ïåðø í³æ ïðèé íÿ òè ð³ øåí íÿ ùî äî ïðî âå äåí íÿ ðå ñòðóê òó -

ðè çà ö³¿ â ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà, êå ð³â íèö òâî

¹ ç/ï Ïî êàç íèê
Âà ãà 

ïî êàç íè êà
Åòà ëîí

Ï³ä ïðè ºì ñòâî 
çíà ÷åí íÿ / ðåé òèíã

1 Ä³ ëî â³ ÿêî ñò³ ìå íå äæå ð³â, áà ë³â 0,1 10 7 0,07
2 Åôåê òèâ í³ñòü îð ãà í³ çà ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè óïðà âë³í íÿ, áà ë³â 0,2 10 8 0,16
3 Â³ êî âèé ñòàí ïåð ñî íà ëó, % äî 45 ðî ê³â 0,05 50 80 0,08
4 Ð³ âåíü îñ â³ òè, % ç âè ùîþ îñ â³ òîþ 0,05 90 90 0,05
5 Ïðî äóê òèâ í³ñòü ïðà ö³, ãðí. 0,2 87,6 111,0 0,25
6 Ñå ðåäíüî ì³ ñÿ÷ íà îïëà òà ïðà ö³, ãðí. 0,2 958,0 1200,0 0,25
7 Âè ðî á³ òîê, ãðí. 0,05 0,1 0,1 0,05
8 Ð³ âåíü äå ëå ãó âàí íÿ ïîâ íî âà æåíü, % 0,05 50,0 30,0 0,03

9
ªä í³ñòü íà ïðÿì ê³â ³í òå ðå ñ³â, % äî ê³ëü êî ñò³ îñ ³á ç³ ñï³ëü íè ìè
³í òå ðå ñà ìè

0,05 80,0 70,0 0,04

10 Ð³ âåíü çàõ âî ðþ âà íî ñò³, % äî ê³ëü êî ñò³ ïðà ö³â íè ê³â 0,05 30,0 12,0 0,02
Ñó ìà ì³ñ öü 1 õ õ 1,0
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Òàáëèöÿ 2. Àíàë³ç ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ ãîòåëþ «Õðåùàòèê»



Ìî æëè âî ñò³ Ñèëü í³ ñòî ðî íè
1. Ñïðÿìóâàííÿ ïîë³òèêè óðÿäó íà ðîçâèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí.
2. Íåâèñîêèé ð³âåíü êîíêóðåíö³¿.
3. Çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ á³çíåñ–òóðèñò³â.
4. Âèêîðèñòàííÿ äåøåâî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè.
5. Âèêîðèñòàííÿ äåøåâèõ âèä³â ñèðîâèíè

1. Ìîæëèâ³ñòü ðîçøèðåííÿ ïîòóæíîñòåé.
2. Ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ á³ëüøîãî îáñÿãó ïîñëóã.
3. Çá³ëüøåííÿ îáñÿãó âèðó÷êè.
4. Çá³ëüøåííÿ âàëîâîãî äîõîäó

Çà ãðî çè
Ñëàá ê³ ñòî ðî íè

1. Âåëèêà åíåðãîºìí³ñòü âèðîáíèöòâà.
2. Íèçüêèé ð³âåíü ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü

1. Ñïàä ïîòîêó òóðèñò³â.
2. Âèñîê³ ïîäàòêè.
3. Çíèæåííÿ êóðñó íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè.
4. Íåñòàá³ëüí³ñòü ó ñóñï³ëüñòâ³.
5. Çìåíøåííÿ ïðèáóòêó.
6. Ð³çêå ï³äâèùåííÿ ö³í íà ñèðîâèíó

3. Ïëèíí³ñòü êàäð³â.
4. Çíèæåííÿ ïîòåíö³àëó ãîòåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà

ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

ìàº çä³é ñíè òè ðå àëü íó îö³í êó: ðèí êî âî ãî ïî òåí ö³à ëó (ïî ïèò,

ïëà òîñ ïðî ìîæ íèé ïî ïèò, ö³ íè, êë³ ºí òè, ïî ñòà ÷àëü íè êè, êîí -

êó ðåí òè, ñòðà òå ã³÷ í³ ïàðò íå ðè ³ ò.ï.); âè ðîá íè ÷èõ ìî æëè âî -

ñòåé (ñòàí íî ìå ð³â, ð³ âåíü ÿêî ñò³, ïî òåí ö³àë òåõ íî ëî ã³é, ãíó÷ -

ê³ñòü ç òî÷ êè çî ðó ïðî ïî çè ö³é òà äî äàò êî âèõ ïî ñëóã); ïåð ñî -

íà ëó (÷è ñåëü í³ñòü, óêîì ïëåê òî âà í³ñòü, êâà ë³ ô³ êà ö³ÿ ñïå ö³à ë³ -

ñò³â ³ ìå íå äæå ð³â, íà ÿâ í³ñòü êî ìàí äè, êîð ïî ðà òèâ íî ãî äó õó,

ñòà âëåí íÿ äî çì³í, áà æàí íÿ àê òèâ íî ïðàö þâà òè ³ íàâ ÷à òèñü);

ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè; ô³ íàí ñî âî ãî ñòà íó. Îö³í êà ïðî -

âî äèòü ñÿ çà êðè òå ð³ÿ ìè, ùî õà ðàê òå ðè çó þòü ñòó ï³íü ïî ñòà -

âëå íî¿ ö³ ë³ (íà ïðè êëàä, âè õ³ä ãî òå ëþ íà áåç çáèò êî âå ôóíê -

ö³î íó âàí íÿ). Îò æå, ê³í öå âèì åòà ïîì àíà ë³ çó çîâ í³ø íüî ãî é

âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå äî âèù º ñêëà äåí íÿ òà áëè ö³ «çà ãðîç ³ ìî -

æëè âî ñòåé, ñèëü íèõ ³ ñëàá êèõ ñòî ð³í ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ»

Çà ².². Ìà çóð [5, ñ. 36] «…íàé âà æëè â³ øèì åòà ïîì ðå ñòðóê òó -

ðè çà ö³¿ â ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà º ðîç ðîá êà á³ç -

íåñ–ïëà íó – ðîç ðîá êà êîìï'þòåð íî¿ ô³ íàí ñî âî–åêî íî ì³÷ íî¿

ìî äå ë³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ï³ä ãî òîâ êà ïî ãî äæå íî ãî ç êå ð³â íèö -

òâîì ï³ä ïðè ºì ñòâà (³ éî ãî ï³ äðîç ä³ ë³â) ïëà íó ä³ÿëü íî ñò³».

Ç öèì ìîæ íà ïî ãî äè òè ñÿ, îñ ê³ëü êè ñè ñòå ìà òè çà ö³ÿ ñòðà òå -

ã³÷ íèõ çà õî ä³â òà ¿õ îáë³ê (âè òðà òè/ðå çóëü òà òè) çà äà íè ìè

á³ç íåñ–ïëà íó çä³é ñíþ ºòü ñÿ íà ñå ðåäíüîñ òðî êî âó ïåðñ ïåê -

òè âó – öå, ó ñâîþ ÷åð ãó, äàñòü ìî æëè â³ñòü êå ð³â íèö òâó óòî÷ -

íè òè çà õî äè, äæå ðå ëà ô³ íàí ñó âàí íÿ òà çä³é ñíè òè êî ðè ãó -

âàí íÿ ïðî ãðà ìè ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ çà äà íè ìè á³ç íåñ–ïëà íó

íà äîâ ãîñ òðî êî âó ïåðñ ïåê òè âó. Ùî äî ïî ðÿä êó ïðî âå äåí íÿ

ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿, òî ïî ñë³ äîâ í³ñòü åòà ï³â ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿

ìî æå ñóò òº âî â³ äð³ç íÿ òè ñÿ â çàë åæ íî ñò³ â³ä êà òå ãî ð³¿ ãî òå ëþ,

ïî çè ö³é íà ðèí êó, ïî âå ä³í êè êîí êó ðåí ò³â, õà ðàê òå ðè ñòèê ïðî -

ïî íóº ìèõ ïî ñëóã. Äî ÷è ñëà ñòðà òå ã³÷ íèõ íà ïðÿì ê³â ï³ äâè -

ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ íà

îñ íî â³ çà ïðî âà äæåí íÿ çà õî ä³â ç ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ ñë³ä â³ä íå -

ñòè óñ³ ð³ øåí íÿ, ùî ïðèé ìà þòü ñÿ â óìî âàõ íå âèç íà ÷å íî ñò³ ³

îð³ ºí òî âà í³ íà ïåðñ ïåê òè âó. Â³ä ïî â³ä íî äî âèáî ðó êîí êó -

ðåíò íî¿ ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó ñüî ãîä í³ íàé âà æëè â³ øî ãî çíà ÷åí -

íÿ íà áó âàº âì³í íÿ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ïðè ñòî ñî âó âà òè ñÿ

äî òåõ íî ëî ã³÷ íèõ, êîí'þíê òóð íèõ òà ³í øèõ çì³í. Òî ìó, íà äóì -

êó àâ òî ðà, º äî ö³ëü íèì âèç íà ÷è òè ìî æëè âî ñò³ ³ çà ãðî çè

ä³ÿëü íî ñò³ âè ùå çàç íà ÷å íèõ ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ç óðàõ -

óâàí íÿì ä³ þ ÷î¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ (òàáë. 3).

Ïðè öüî ìó ãî òåëü ìî æå âè áðà òè îäèí ³ç ÷î òèðüîõ âà ð³ àí -

ò³â ïî âå ä³í êè: ïà ñèâ íå î÷³ êó âàí íÿ; àê òèâ íå î÷³ êó âàí íÿ, òîá òî

Àñ ïåêò ñå ðå äî âè ùà Ñèëü í³ ñòî ðî íè Ñëàá ê³ ñòî ðî íè

1. Âè ðîá íèö òâî

1. Ìîæëèâ³ñòü ðîçøèðåííÿ âèðîáíè÷èõ
ïîòóæíîñòåé.
2. Âèñîêèé ð³âåíü ïðîïîíóºìèõ ïîñëóã.
3. Åôåêòèâíà ñèñòåìà êîíòðîëþ ÿêîñò³.
4. Ìîæëèâ³ñòü âïðîâàäæåííÿ íàóêîâèõ
äîñÿãíåíü

1. Âåëèêà åíåðãîºìê³ñòü.
2. Øâèäêå ñòàð³ííÿ âèðîáíè÷èõ ïîòóæíîñòåé

2. Êàäðè
1. Âëàñíà áàçà ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè.
2. Ïðèðîäíå îáìåæåííÿ ìîá³ëüíîñò³
íàñåëåííÿ

1. Çàñòàð³ë³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³
ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³.
2. Çíà÷íà ïëèíí³ñòü ïðàö³âíèê³â

3. Íàóêîâî–äîñë³äíà
ðîáîòà

1. Íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíî¿ áàçè äëÿ âåäåííÿ
íàóêîâî–äîñë³äíî¿ ðîáîòè

1. Îð³ºíòóâàííÿ ÍÄÊÐ íà ïîâñÿêäåíí³ çàïèòè

4. Ìàðêåòèíã
1. Åôåêòèâí³ êàíàëè ðîçïîâñþäæåííÿ ³
ïåðåì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿.
2. Ö³íîâ³ ïåðåâàãè íà ðèíêó.

1. Âèñîê³ âèòðàòè.
2. Â³äñóòí³ñòü êîøò³â íà á³ëüø äîñêîíàëå
âèâ÷åííÿ ðèíêó.

5. Îðãàí³çàö³éíî–
óïðàâë³íñüêà ñòðóêòóðà

1. Êîìïëåêñíå êåð³âíèöòâî

1. Îð³ºíòàö³ÿ íà êîìàíäí³ ìåòîäè.
2. Ñêëàäí³ñòü îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè.
3. Íåâèçíà÷åí³ ö³ë³ åêîíîì³÷íî¿ ñòðàòåã³¿ òà
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà

6. Ô³íàíñè 1. Íàÿâí³ñòü äîõîä³â ó òâåðä³é âàëþò³
1. ²íôëÿö³éíå çàáåçïå÷åííÿ íàêîïè÷åíü.
2. Óòðèìàííÿ íà áàëàíñ³ ï³äïðèºìñòâà
íåîáõ³äíèõ ñòðóêòóðíèõ îäèíèöü
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Òà áëèöÿ 3. Óçà ãàëü íå í³ çà ãðî çè, ìî æëè âî ñò³, ñèëü í³ òà ñëàá ê³ ñòî ðî íè ä³ÿëü íî ñò³ «***» ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ì. Êè º -
âà: «Çà òè øîê», «Êî çàöü êèé», «Àä ð³ÿ», «Àí äð³ ¿â ñüêèé», «Õðå ùà òèê», «Óê ðà ¿ íà», «Òó ðèñò» ïðî òÿ ãîì 2010 ðî êó



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

ãî òîâ í³ñòü êâà ë³ ô³ êî âà íî (åôåê òèâ íî) çó ñòð³ òè çì³ íè; ï³ä ãî -

òîâ êà äî çì³í òà ñòè ìó ëþ âàí íÿ áà æà íèõ çì³í çà äî ïî ìî ãîþ

³í íî âà ö³é àáî äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ ïî ñëóã (îñâîºí íÿ íî âèõ âè ä³â

ïî ñëóã, ñïðÿ ìî âà íèõ íà êîì ïëåêñ íå çà äî âî ëåí íÿ ìàê ñè -

ìàëü íî¿ ê³ëü êî ñò³ ïî òðåá êë³ ºí ò³â). Íàé ÷à ñò³ øå äè âåð ñè ô³ êà -

ö³ÿ çä³é ñíþ ºòü ñÿ ó íà ïðÿ ìàõ çà áåç ïå ÷åí íÿ ðîç âà æàëü íèõ,

ñïîð òèâ íî–îç äî ðîâ ÷èõ, òîð ãî âåëü íèõ, à òà êîæ îêðå ìèõ

ñïå ö³à ë³ çî âà íèõ ïî ñëóã). Çàé ìà òè ñÿ äè âåð ñè ô³ êà ö³ºþ äîñ ë³ -

äæóº ì³ ãî òåëü í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà çìó øóº ðÿä ïðè ÷èí, ñå ðåä

ÿêèõ îä íè ìè ç ãî ëîâ íèõ º ïðà ãíåí íÿ çìåí øè òè àáî ðîç ïî ä³ -

ëè òè ðè çèê. Äè âåð ñè ô³ êà ö³ÿ ïå ðåä áà ÷àº âèÿ âëåí íÿ ñà ìå òî -

ãî âè äó ä³ÿëü íî ñò³, â ÿêî ìó ìîæ íà íàé á³ëüø åôåê òèâ íî ðå à -

ë³ çó âà òè ñâî¿ êîí êó ðåíò í³ ïå ðå âà ãè. Äè âåð ñè ô³ êà ö³ÿ ìàº ñâî¿

ïî çè òèâ í³ òà íå ãà òèâ í³ ñòî ðî íè. Ãî ëîâ íà íå áåç ïå êà äè âåð -

ñè ô³ êà ö³¿ ó ãî òåëü íî ìó á³ç íå ñ³ ïîâ'ÿçà íà ç â³ä âî ë³ êàí íÿì â³ä

îñ íîâ íèõ çàâ äàíü ³ ïðî áëå ìà ìè ó ïðî öå ñ³ óïðà âë³í íÿ ä³ÿëü -

í³ ñòþ. Öÿ ïðî áëå ìà ïðè âå ëà äî ðî çâèò êó ìå òî ä³â ïîðò ôåëü -

íî ãî àíà ë³ çó. Îñ íîâ íè ìè ôàê òî ðà ìè, ùî çóìî âëþ þòü âè á³ð

ñòðà òå ã³¿ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿, º: ðèí êè ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó çíà õî -

äÿòü ñÿ íà ñòà ä³¿ íà ñè ÷åí íÿ àáî æ ñêî ðî ÷åí íÿ ïî ïè òó íà ïðî -

ïî çè ö³þ; ïî òî÷ íà ä³ÿëü í³ñòü äàº çíà÷ í³ äî õî äè, ùî ìî æóòü

áó òè åôåê òèâ íî âêëà äå í³ â ³í ø³ âè äè ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íî ãî

ï³ä ïðè ºì ñòâà; ìî æóòü áó òè ñêî ðî ÷å í³ âòðà òè â³ä øòðàô íèõ

ñàíê ö³é â ñè ñòå ì³ îïî äàò êó âàí íÿ; ïî ëåã øå íèé âè õ³ä íà ñâ³ -

òî â³ ðèí êè; ìî æóòü áó òè çà ëó ÷å í³ íî â³ êâà ë³ ô³ êî âà í³ ïðà ö³â -

íè êè àáî åôåê òèâ íî âè êî ðè ñòî âó âà òèñü íà ÿâ íèé êà äðî âèé

ïî òåí ö³àë. Çàë åæ íî â³ä ïðè ÷èí ñòâî ðåí íÿ êðè çî âî¿ ñè òóà ö³¿ â

õî ä³ ðîç ðîá êè ñòðà òå ã³¿ íà ïðàê òè ö³ ñë³ä âè êî ðè ñòî âó âà òè òà -

ê³ ï³ä õî äè: â³ä íî âëåí íÿ íåîáõ³ä íî ãî ð³â íÿ ïðè áóò êî âî ñò³ ãî -

òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà; äëÿ îêðå ìèõ âè ä³â ä³ÿëü íî ñò³ ðîç -

ðîá êà ñòðà òå ã³é «çáè ðàí íÿ âðî æàþ» òà «â³ä ñ³ êàí íÿ çàé âî ãî»;

åêî íî ì³ÿ âñ³õ âè òðàò íà âñ³õ íà ïðÿì êàõ ä³ÿëü íî ñò³; ïå ðå ãëÿä

ñòðóê òó ðè âè ä³â ä³ÿëü íî ñò³, â³ä ñ³ êàí íÿ «íå ïðè âà áëè âèõ» òà

ðî çâè òîê «ïðè âà áëè âèõ» íà ïðÿì ê³â ä³ÿëü íî ñò³; çì³ íà óïðà -

âë³íñü êî ãî ïåð ñî íà ëó; ðîç ðîá êà íî âèõ ñòðà òå ã³é ç ìå òîþ ï³ -

äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà â ö³ ëî ìó.

Íà ïðàê òè ö³ êðè òå ð³ÿ ìè êëàñ èô³ êà ö³¿ ñòðà òå ã³é íàé ÷à ñò³ øå

âè ñòó ïà þòü òà ê³ îç íà êè: ð³ âåíü ïðèé íÿò òÿ ð³ øåíü; áà çî âà

êîí öåï ö³ÿ äî ñÿ ãíåí íÿ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã; ñòà ä³ÿ æèò òº -

âî ãî öè êëó ãà ëó ç³; â³ä íî ñíà ñè ëà ãà ëó çå âî¿ ïî çè ö³¿; ì³ ðà àã ðå -

ñèâ íî ñò³ ïî âå ä³í êè ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà â êîí êó ðåíò í³é

áî ðîòü á³ òî ùî. Ðå çóëü òà òè äîñ ë³ äæåí íÿ ùî äî ïå ðå âàã òà

áàð'ºð³â ñïî ð³ä íå íî¿ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ ó çàç íà ÷å íèõ ãî òåëÿõ

äà þòü ìî æëè â³ñòü çà ïðî ïî íó âà òè òà ê³ ñòðà òå ã³÷ í³ íà ïðÿ ìè:

ñòðà òå ã³ÿ ãî ðè çîí òàëü íî¿ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ ïðè ïó ñêàº ïî øóê

ìî æëè âî ñòåé ðîñ òó íà ³ñ íóþ ÷î ìó ðèí êó çà ðà õó íîê íî âî¿ ïî -

ñëó ãè, ùî âè ìà ãàº íî âî¿ ïðî ïî çè ö³¿, â³ä ì³í íî¿ â³ä ä³ þ ÷î¿;

ñòðà òå ã³ÿ çì³ íè êóð ñó, ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ òà âè æè âàí íÿ – íà -

ëå æèòü äî îç äî ðîâ ÷èõ ñòðà òå ã³é ³ ðîç ðî áëÿºòü ñÿ òî ä³, êî ëè

ãî òåëü íå ï³ä ïðè ºì ñòâî ìî æå îïè íè òè ñÿ â ñêëàä í³é ñè òóà ö³¿,

çóìî âëå í³é òàêè ìè ïðè ÷è íà ìè: íà ÿâ í³ñòü ñôåð ä³ÿëü íî ñò³,

ùî âòðà òè ëè ñâîþ ïðè âà áëè â³ñòü; íèçü êèé ð³ âåíü óïðà âë³í -

íÿ îêðå ìèõ ï³ äðîç ä³ ë³â òà ï³ä ïðè ºì ñòâà â ö³ ëî ìó, òà ³í ø³.

² íà ñàì ê³ íåöü ñë³ä çàç íà ÷è òè, ùî âïëèâ ñïî ð³ä íå íî¿ äè -

âåð ñè ô³ êà ö³¿ íà ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ

ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ìî æå ïîñè ëè òè ñÿ, ÿê ùî ñòâî ðþ ºòü ñÿ

òîð ãî âà ìàð êà ÷è ³ñ íóº íà ä³é íèé ãó äâ³ë. Öå ôîð ìóº âè ñî êèé

êîí êó ðåíò íèé ñòà òóñ ãî òå ëþ.

Âèñ íîâ êè

1. Äîñ ë³ äæåí íÿ ïðî öå ñó ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ â ãî òåëü íî ìó

ï³ä ïðè ºì ñòâ³ ïå ðåä áà ÷àº íà ñàì ïå ðåä âèç íà ÷åí íÿ ñóò íî ñò³,

åêî íî ì³÷ íî ãî çì³ ñòó, à òà êîæ îá´ðóí òó âàí íÿ éî ãî ðî ë³ â ðå à -

ë³ çà ö³¿ åêî íî ì³÷ íî¿ ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó.

2. Îñ íîâ íè ìè åêî íî ì³÷ íè ìè òà îð ãà í³ çà ö³é íè ìè çà õî äà ìè â

õî ä³ ïðî âå äåí íÿ ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿ â ä³ÿëü íî ñò³ ãî òåëü íèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ ìà þòü áó òè: ïîâ íà çì³ íà àáî óäîñ êî íà ëåí íÿ ä³ þ ÷î¿

ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì ç ìå òîþ ï³ äâè ùåí íÿ ¿¿ åôåê -

òèâ íî ñò³; ñêî ðî ÷åí íÿ, çà ì³ íà àáî ìî äåð í³ çà ö³ÿ ìà òå -

ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà; ï³ äâè ùåí íÿ

ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã) íà îñ íî â³ ðîç ðîá êè, óäîñ êî íà ëåí íÿ òà

ðå à ë³ çà ö³¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã) òà çà -

ïðî âà äæåí íÿ ³ âñòà íî âëåí íÿ ÿê³ñ íî¿ âçàº ìî ä³¿ ç êë³ ºí òà ìè,

ïàðò íå ðà ìè; ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ çà

ðà õó íîê ï³ äâè ùåí íÿ êâà ë³ ô³ êà ö³¿ ïåð ñî íà ëó; ôîð ìó âàí íÿ êîð -

ïî ðà òèâ íî¿ ô³ íàí ñî âî–åêî íî ì³÷ íî¿ ïî ë³ òè êè òà ¿¿ çà òâåð äæåí -

íÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³ â³ä ïî â³ä íè ìè íîð ìà òèâ íî–ïðà âî âè ìè äî -

êó ìåí òà ìè; ðî çâè òîê îïå ðà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ çà ðà õó íîê ï³ äâè -

ùåí íÿ ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã); åôåê òèâ íà ñè ñòå ìà ìàð êå -

òèí ãó òà çáó òó, çà ðà õó íîê âè ä³ ëåí íÿ ìàð êå òî ëî ã³â â îêðå ìèé

ñòðóê òóð íèé ï³ äðîç ä³ë ç ïåâ íè ìè ïîâ íî âà æåí íÿ ìè òà çà òâåð -

äæåí íÿ ¿õ îáîâ'ÿç ê³â ³ â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³; ðà ö³î íàëü íå óïðà âë³í -

íÿ ïåð ñî íà ëîì çà äî ïî ìî ãîþ çà ñòîñ óâàí íÿ ìî òè âà ö³é íèõ çà -

õî ä³â ³ ðîç øè ðåí íÿ ïîâ íî âà æåíü òà ñà ìî ñò³é íî ñò³ ó ïðèé íÿò ò³

îïå ðà òèâ íèõ òà ñòðà òå ã³÷ íèõ ð³ øåíü ³ ò.ï. Ïðî öåñ ðå ñòðóê òó ðè -

çà ö³¿ ó ãî òåëü íèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ ìàº áà çó âà òèñü íà ïðèí öè ïàõ:

ñï³ëü íà ñêî îð äè íî âà íà ä³ÿëü í³ñòü êå ð³â íè ê³â óñ ³õ ð³â í³â ³ ïðî -

â³ä íèõ ôà õ³â ö³â ï³ä ïðè ºì ñòâà òà çà ëó ÷åí íÿ ñòî ðîí í³õ ôà õ³â ö³â

ç ðå ñòðóê òó ðè çà ö³¿; ïî ñè ëå íà ðî áî òà ç ïåð ñî íà ëîì ç ìå òîþ

éî ãî ìî òè âà ö³¿ íà íàâ ÷àí íÿ; ó÷à ñò³ â ðîç ðîá ö³ ³í íî âà ö³é, ï³ä -

òðèì êè ¿õ âïðî âà äæåí íÿ ³ åôåê òèâ íî ñò³ ðî áî òè â ºäè í³é êî -

ìàí ä³; êîì ïëåêñ í³ñòü ðîç ðî áîê, ðî á³ò, íà ïðÿ ì³â, ïðî åê ò³â ³ êîí -

öåí òðà ö³¿ çó ñèëü íà ¿õ ïåð øî ÷åð ãî âî ìó áå çó ìîâ íî ìó âè êî -

íàí í³; íà äàí íÿ ìàê ñè ìàëü íî¿ ñà ìî ñò³é íî ñò³ âñ³ì ï³ äðîç ä³ ëàì

ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà.

3. Îñ íîâ íîþ ïðè ÷è íîþ, ÷î ìó ãî òåëü í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ïî ÷è íà -

þòü ïðî öåñ îï òè ì³ çà ö³¿ ñâî ãî á³ç íå ñó, – º íèçü êà åôåê òèâ í³ñòü

¿õ ä³ÿëü íî ñò³, ùî ïðî ÿâëÿºòü ñÿ ó íå çà äî â³ëü íèõ ô³ íàí ñî âèõ ïî -

êàç íè êàõ, äå ô³ öè ò³ îá³ ãî âèõ êîø ò³â, âè ñî êî ìó ð³â í³ çà áîð ãî âà -

íî ñò³. Îä íàê ³ óñ ï³ø í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ÷à ñòî ïðî âî äÿòü ñòðóê òóð í³

ïå ðå òâî ðåí íÿ. Àäæå áóäü–ÿêà ìî äè ô³ êà ö³ÿ ìàñ øòà á³â á³ç íå ñó

çà ðèí êî âèõ óìîâ âè ìà ãàº àäå êâàò íî¿ çì³ íè ñè ñòå ìè óïðà âë³í -

íÿ òà ðå à ë³ çà ö³¿ ïðî ãðà ìè îï òè ì³ çà ö³¿ á³ç íå ñó. Ïðè öüî ìó êå ð³â -

íè êè ãî òå ë³â ïå ðå ñë³ äó þòü îñ íîâ í³ ö³ ë³ – ï³ äâè ùåí íÿ ÿêî ñò³ ³

â³ä ïî â³ä íî êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ïðî äóê ö³¿ (ïî ñëóã), ç ïî ñòó -

ïî âèì ñòà á³ëü íèì çá³ëü øåí íÿì éî ãî âàð òî ñò³.
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4. Ãî òåëü í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ùî ïî ÷à ëè ïðî öåñ ðå ñòðóê òó ðè -

çà ö³¿, êîí öåí òðó þòü ñâî¿ çó ñèë ëÿ íà âè ð³ øåí í³ âíó òð³ø í³õ

ïðî áëåì (íà àíà ë³ ç³ ïðî ïî çè ö³é ï³ä ïðè ºì ñòâà; íà âäîñ êî íà -

ëåí í³ ñòðóê òó ðè óïðà âë³í íÿ ³ ò.ï.), ïðè ä³ ëÿþ ÷è ìåí øå óâà ãè

ïè òàí íÿì ïî øó êó çîâ í³ø íüî¿ ô³ íàí ñî âî¿ äî ïî ìî ãè. Êîí öåí -

òðà ö³ÿ çó ñèëü íà âíó òð³ø í³õ ðå ñóð ñàõ ó ïðî öå ñ³ ðå ñòðóê òó ðè -

çà ö³¿ äî ïî ìà ãàº ¿ì âè æè òè, óñ ï³ø íî ïðàö þâà òè, áó òè êîí êó -

ðåí òîñ ïðî ìîæ íè ìè çàâ äÿ êè çëà ãî äæå íî ñò³ ðî áî òè ³ ïî ñò³é -

íî ìó óäîñ êî íà ëåí íþ âå äåí íÿ á³ç íå ñó â óìî âàõ, êî ëè êîí êó -

ðåí ö³ÿ ñòàº âñå á³ëüø æîð ñòêîþ. Àëå ïðè öüî ìó ¿õ åôåê òèâ -

íî ìó ôóíê ö³î íó âàí íþ çà âà æà þòü: â³ä ñóò í³ñòü ñòðà òå ã³¿ ðî -

çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà; íå äî ñòàò íº çíàí íÿ êîí'þíê òó ðè ðèí êó;

íåâ ì³í íÿ âèç íà ÷è òè ñâîþ ðèí êî âó í³ øó òà ðå àëü íî îö³ íè òè

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ïàðò íå ð³â ³ ìî æëè âî ñò³ ñâî ãî ï³ä -

ïðè ºì ñòâà; íèçü êèé ð³ âåíü ìå íåä æìåí òó; íå äî ñòàò íÿ ï³ä ãî -

òî âëå í³ñòü êå ð³â íè ê³â ³ ïåð ñî íà ëó; â³ä ñóò í³ñòü òðó äî âî¿ ìî òè -

âà ö³¿ ïðà ö³â íè ê³â; â³ä ñóò í³ñòü ô³ íàí ñî âî¿ ñòðà òå ã³¿ â ä³ÿëü íî ñò³.

5. Ñó ÷à ñíèé åòàï ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºìñòâ ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó

ö³ êà âèé òèì, ùî çì³ íè íàâ êî ëèø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà ïðè ìó øó -

þòü êå ð³â íè ê³â øó êà òè âñå íî â³ é íî â³ ìå òî äè òà çà ñî áè óïðà -

âë³í íÿ ð³ç íî ìà í³ò íè ìè ïè òàí íÿ ìè êå ðî âà íèõ íè ìè ñè ñòåì.

Ó òîé æå ÷àñ çì³ íè â³ä áó âà þòü ñÿ òàê øâèä êî, ùî êå ð³â íèê íà -

â³òü íå âñòè ãàº ¿õ óñ â³ äî ìè òè, íå êà æó ÷è âæå ïðî ðå àê ö³þ íà íèõ.

Òî ìó, áå çó ìîâ íî, äó æå ãîñ òðî ñòî ¿òü ïè òàí íÿ ôîð ìó âàí íÿ ñó -

÷à ñíèõ ï³ä õî ä³â äî ð³ç íèõ àñ ïåê ò³â ñòðà òå ã³÷ íî¿ òà óïðà âë³íñü êî¿

ä³ÿëü íî ñò³, îñî áëè âî äî ïðèé íÿò òÿ ñòðà òå ã³÷ íèõ ð³ øåíü.

6. Çà ïðî ïî íî âà í³ íàó êîþ ³ ïðàê òè êîþ ìå òî äè òà ïðî öå äó -

ðè ïðèé íÿò òÿ ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³íñü êî ãî ð³ øåí íÿ áå çó -

ìîâ íî íà äà äóòü ïåâ íèé ³ì ïóëüñ ñòî ñîâ íî âè ð³ øåí íÿ ïðî -

áëåì íèõ ïè òàíü ³ ïî ñè ëåí íÿ ¿õ åôåê òèâ íî ñò³ â ãî òåëü íî ìó

á³ç íå ñ³. Óò³ì, òðå áà çàç íà ÷è òè, ùî íà øëÿõó ïî øó êó íàä ñó ÷à -

ñíî¿ òà åôåê òèâ íî¿ ìî äå ë³ ïðèé íÿò òÿ ð³ øåíü, ùî ïðèé ìà -

þòü ñÿ â ñå ðå äî âè ù³ íå âèç íà ÷å íî ñò³ äî ÿêî ãî â³ä íî ñÿòü é

íàó êî âî–òåõ í³÷ íó ä³ÿëü í³ñòü ãî òåëü íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà, ïî -

ñòàº çíà÷ íå êî ëî ïè òàíü, ùî íå ï³ä ïà äàº ï³ä ðîç ãëÿä ñó ÷à -

ñíèõ íàó êîâ ö³â. Ïî øóê ìàº òðè âà òè, ïðè öüî ìó àê òó àëü íèì º

ÿê âè êî ðè ñòàí íÿ çäî áóò ê³â â÷å íèõ ðà äÿíñü êî ãî ïå ð³î äó, òàê ³

äîñ â³ä ñó ÷à ñíèõ çà ðó á³æ íèõ â÷å íèõ.

7. Ùî äî äåð æàâ íî ãî ðå ãó ëþ âàí íÿ, òî ðå çóëü òà òè àíà ë³ çó

ïðàê òè÷ íî ãî çà ñòîñ óâàí íÿ ð³ç íèõ ìå òî ä³â ðå ãó ëþ âàí íÿ ðî -

çâèò êó ãî òåëü íî ãî á³ç íå ñó Óê ðà ¿ íè çà ñâ³ä ÷èâ, ùî çà îñòàí í³

ðî êè óðÿ äà ìè êðà ¿ íè òà ñóá'ºê òà ìè ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü -

íî ñò³ áó ëî çðî áëå íî áà ãà òî äëÿ îï òè ì³ çà ö³¿ âè êî ðè ñòàí íÿ

íà ÿâ íèõ ìî æëè âî ñòåé. Àëå, íà æàëü, íå áó ëî ñòâî ðå íî ñè -

ñòå ìè êîì ïëåêñ íî ãî ¿õ çà ñòîñ óâàí íÿ, ùî çíà÷ íî çíè çè ëî

ðå çóëü òà òèâ í³ñòü ðå ãó ëþþ ÷èõ âïëè â³â. Òî ìó íàé á³ëüø íà -

ãàëü íîþ íà ñüî ãîä í³ º ðîç ðîá êà çà ó÷à ñòþ âñ³õ çà ö³ êàâ ëå íèõ

ñòî ð³í ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó ãî òåëü íî ãî ãîñ ïî äàð ñòâà, äå áó ëî á

÷³ò êî âèç íà ÷å í³ ïðî áëå ìè òà ç óðàõ óâàí íÿì äîñ â³ äó ñóñ ³ä í³õ

êðà ¿í ðîç ðî áëå í³ îð ãà í³ çà ö³é íî–åêî íî ì³÷ í³, ô³ íàí ñî â³, ïðà -

âî â³ òà àä ì³ í³ ñòðà òèâ í³ ìå õà í³ç ìè ðå ãó ëþ âàí íÿ.
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ê êîð ïî ðà òè çà öèè è ñîç äà íèþ íà öèî íàëü íûõ èí òå ãðè -
ðî âàí íûõ ñòðóê òóð â àâèà ïðî ìû øëåí íîé îòðà ñëè
Óêðà è íû.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: êîð ïî ðà òè çà öèÿ, íà öèî íàëü íûå èí -
òå ãðè ðî âàí íûå ñòðóê òó ðû, àâèà ïðî ìû øëåí íàÿ îòðàñëü.

Ur gent ne ed is groun ded and ap pro aches towards cor -
po ra ti za tion and cre a tion of na tio nal in te gra ted struc tu res
in airc raft con struc tion in du stry of Uk ra i ne are of fe red.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ï³ äâè ùåí íÿ ðî ë³ íà ö³î íàëü íèõ ³í -

òå ãðî âà íèõ ñòðóê òóð ó ðå ãó ëþ âàí í³ ïðî öå ñ³â òðàí ñôîð ìà ö³¿

ñâ³ òî âî¿ åêî íî ì³ êè ³ çà áåç ïå ÷åí í³ åêî íî ì³÷ íî ãî çðî ñòàí íÿ

ïðî òÿ ãîì îñòàí íüî ãî äå ñÿ òè ð³÷ ÷ÿ ñòà ëî âèç íà ÷àëü íèì ôàê -

Ì.Á. ßÍ×ÓÊ,
ê.å.í., äîêòîðàíò, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

Íàóêîâî–ïðàêòè÷íèé àñïåêò ôîðìóâàííÿ
³íòåãðîâàíèõ ñòðóêòóð

â àâ³àïðîìèñëîâîìó êîìïëåêñ³ Óêðà¿íè


