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Ó ñòàò ò³ ðîç ãëÿ äà þòü ñÿ ìî æëè âî ñò³ ³í òå ãðà ö³¿ òåõ í³÷ íèõ
òà ïðî åêò íèõ ïðî öå ñ³â æèò òº âî ãî öè êëó ³í ôîð ìà ö³é íèõ
ñè ñòåì ó ðàì êàõ ìå òî äî ëî ã³¿ îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí -
íÿ. Äå òà ë³ çó ºòü ñÿ àâ òî ìà òè çà ö³ÿ êå ðó âàí íÿ çì³ íà ìè â
ñè ñòå ì³ ï³ä òðèì êè îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ³í ôîð ìà ö³é í³ ñè ñòå ìè, îí òî ëî ã³¿, ìî -
äå ëþ âàí íÿ, ïðî öå ñè, ìå òî äî ëî ã³ÿ, àð õ³ òåê òó ðà.

Â ñòàòüå ðàñ ñìà òðè âà þò ñÿ âîç ìîæ íî ñòè èí òå ãðà öèè
òåõ íè ÷å ñêèõ è ïðî åêò íûõ ïðî öåñ ñîâ æèç íåí íî ãî öè êëà
èí ôîð ìà öèîí íûõ ñè ñòåì â ðàì êàõ ìå òî äî ëî ãèè îí òî ëî -
ãè ÷å ñêî ãî ìî äå ëè ðî âà íèÿ. Äå òà ëè çè ðó åò ñÿ àâ òî ìà òè -
çà öèÿ óïðà âëå íèÿ èç ìå íå íèÿ ìè â ñè ñòå ìå ïîä äåðæ êè
îí òî ëî ãè ÷å ñêî ãî ìî äå ëè ðî âà íèÿ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: èí ôîð ìà öèîí íûå ñè ñòå ìû, îí òî -
ëî ãèè, ìî äå ëè ðî âà íèå, ïðî öåñ ñû, ìå òî äî ëî ãèÿ, àð õè -
òåê òó ðà.

The pos si bi lit ies to in te gra tions techni cal and des ign pro -
ces ses of the li fe cy cle of the in for ma ti on sy stems within the
fra mework of metho do lo gy on to lo gi cal mo de ling are dis cus -
sed in the ar tic le. The au to ma ti on of chan ges ma na ge ment
in the sy stem of sup port on to lo gi cal mo de ling is ex pli ca ted.

Ke ywords: in for ma ti on sy stems, on to lo gi es, mo de ling,
pro cess, metho do lo gy, archi tec tu re.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Äëÿ ñó ÷à ñíî ãî åòà ïó ðî çâèò êó

ñâ³ òî âî¿ åêî íî ì³ êè õà ðàê òåð íå âè êî ðè ñòàí íÿ íî âèõ îð ãà í³ -

çà ö³é íèõ ôîðì ï³ä ïðè ºìñòâ – â³ð òó àëü íèõ îð ãà í³ çà ö³é,

ôóíê ö³î íó âàí íÿ ÿêèõ ìàº çà áåç ïå ÷ó âà òè ñÿ ³í ôîð ìà ö³é íè ìè

ñè ñòå ìà ìè, îñ íî âà íè ìè íà çíàí íÿõ, ïðè äàò íè ìè äî øâèä êî¿

ìî äè ô³ êà ö³¿ ôóíê ö³î íàëü íî ñò³ ³ç âðàõ óâàí íÿì çì³ íè ïî òðåá

ñïî æè âà ÷³â òà çà äà÷ âè ðîá íèö òâà, à òà êîæ àäàï òèâ íè ìè äî

çì³ íè ïàðò íå ð³â ³ óìîâ âè ðîá íèö òâà. Ðîç ðî áëåí íÿ ïî ä³á íèõ

³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì âè ìà ãàº ñòâî ðåí íÿ íî âèõ ïðèí öè ï³â

òà ìå òî ä³â ¿õ ïðî åê òó âàí íÿ, ùî âè êî ðè ñòî âó âà òè ìóòü ³í ôîð -

ìà ö³þ ³ çíàí íÿ ïðåä ìåò íî¿ îáëà ñò³, îò ðè ìà í³ ç ð³ç íî ð³ä íèõ

äæå ðåë, à òà êîæ ìî äå ë³ ³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì, ïî áó äî âà í³

íà îñ íî â³ ºäè íî ãî ôîð ìà ë³ç ìó ³ ïðè äàò í³ äî øâèä êî¿ òðàí -

ñôîð ìà ö³¿ ³ç âðàõ óâàí íÿì ïî òî÷ íèõ âè ìîã âè ðîá íèö òâà òà

ïëàò ôîðì ðå à ë³ çà ö³¿.

Òàê, îñòàí í³ì ñòàí äàð òîì ISO, ùî ðå ãëà ìåí òóº ïðî öå ñè

æèò òº âî ãî öè êëó ²Ñ, º ñòàí äàðò 15288 [1]. Äà íèì ñòàí äàð -

òîì âè ä³ ëÿ þòü ñÿ ï'ÿòü ãðóï ïðî öå ñ³â – âè ðî áëåí íÿ äîìî âëå -

íî ñòåé, ð³â íÿ îð ãà í³ çà ö³é, ð³â íÿ ïðî åê òó, òåõ í³÷ í³ ïðî öå ñè òà

ñïå ö³àëü í³ ïðî öå ñè. Ñòàí äàð òîì âñòà íî âëþ ºòü ñÿ íåîáõ³ä -

í³ñòü ³í òå ãðà ö³¿ ïðàê òèê, âè êî íó âà íèõ â ïðî öå ñ³ æèò òº âî ãî

öè êëó. Îä íàê ³ñ íóþ ÷³ ìå òî äî ëî ã³¿ ìî äå ëþ âàí íÿ ³í ôîð ìà ö³é -

íèõ ñè ñòåì íå äî çâî ëÿ þòü çà áåç ïå ÷è òè ïî ä³á íó ³í òå ãðà ö³þ.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðè

ñòâî ðåí í³ ²Ñ ÂÎ âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ çàç âè ÷àé òðà äè ö³é í³ ï³ä -

õî ä³â äî ìî äå ëþ âàí íÿ ³ ïðî åê òó âàí íÿ ³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì

(âè êî ðè ñòàí íÿì ñòðóê òóð íèõ ³ îá'ºêò íèõ ìå òî äî ëî ã³é) [2] àáî,

ÿê â³ä çíà ÷à ºòü ñÿ â [3], ðîç ðîá êè âè êî íó þòü ñÿ âçà ãà ë³ áåç

âèç íà ÷å íî¿ ìå òî äî ëî ã³¿, «íà õî äó».

Äå òàëü íèé àíà ë³ç ñòðóê òóð íèõ ³ îá'ºêò íèõ ìå òî äî ëî ã³é ïðî -

åê òó âàí íÿ ²Ñ ç òî÷ êè çî ðó ìî æëè âî ñò³ ¿õ íüî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ

äëÿ ïî áó äî âè â³ð òó àëü íèõ îð ãà í³ çà ö³é íà âå äå íèé ó ðî áî ò³ [4].

ßê ïî êà çà íî â äà í³é ðî áî ò³, ñó ÷à ñí³ ìå òî äî ëî ã³¿ íå çà áåç ïå ÷ó -

þòü íà ñêð³ç íó àâ òî ìà òè çà ö³þ íà â³òü òåõ í³÷ íèõ ïðî öå ñ³â, áåç -

ïî ñå ðåäíüî ïîâ'ÿçà íèõ ³ç ðîç ðî áëåí íÿì ²Ñ, òàê ñà ìî ÿê ³ ñïå -

ö³à ë³ çî âà í³ ìå òî äî ëî ã³¿, îð³ ºí òî âà í³ íà â³ð òó àëü í³ îð ãà í³ çà ö³¿

(N² ² ²Ð) [5], òà ðÿä íî âèõ ìå òî äî ëî ã³é íà îñ íî â³ SOA [6–8]. 

Ìå òîþ äà íî¿ ñòàò ò³ º ðîç ðî áëåí íÿ ïðî öå ñ³â ìå òî äî ëî ã³¿

ìî äå ëþ âàí íÿ ³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì â³ð òó àëü íèõ îð ãà í³ çà -

ö³é íà îñ íî â³ îí òî ëî ã³é, ùî çà áåç ïå ÷ó âà ëè á ³í òå ãðà ö³þ ïðî -

öå ñ³â æèò òº âî ãî öè êëó ²Ñ â³ä ïî â³ä íî äî ðå êî ìåí äà ö³é ñòàí -

äàð òó [1].

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Êîí öåï ö³ÿ îí òî ëî ã³÷ íî ãî

ìî äå ëþ âàí íÿ áó ëà çà ïðî ïî íî âà íà â ðî áî ò³ [9]. Â ðàì êàõ çà -

ïðî ïî íî âà íî¿ êîí öåï ö³¿ ³í òå ãðà ö³ÿ ïðî öå ñ³â æèò òº âî ãî öè êëó ³í -

ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè çà áåç ïå ÷ó ºòü ñÿ ñè ñòå ìîþ ï³ä òðèì êè îí -

òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ íà îñ íî â³ ¿õ àâ òî ìà òè çà ö³¿ (ðèñ. 1).

Íà ðèñ. 1 íå â³ äîá ðà æå í³ ïðî öå ñè âè ðî áëåí íÿ äîìî âëå -

íî ñòåé, ïîâ'ÿçà í³ ³ç êó ï³â ëåþ òà ïî ñòà ÷àí íÿì ñè ñòå ìè, îñ -

ê³ëü êè âî íè, íà íà øó äóì êó íå ïî òðå áó þòü ï³ä òðèì êè ìî äå -

ëþ âàí íÿì, õî ÷à, äëÿ àâ òî ìà òè çà ö³¿ ïî ä³á íèõ ïðî öå ñ³â ³ ìî æå

âè êî ðè ñòî âó âà òèñü ïåâ íèé ïðî ãðàì íèé àãåíò. Òà êîæ íå â³ -

äîá ðà æå í³ ñïå ö³àëü í³ ïðî öå ñè, ùî îïè ñó þòü àäàï òà ö³þ îïè -

ñó âà íèõ ñòàí äàð òîì ïðî öå ñ³â ï³ä ïî òðå áè êîí êðåò íî ãî ïðî -

åê òó, îñ ê³ëü êè âî íè íå º ñïå öè ô³ êî âà íè ìè.

Ùî äî ³í øèõ ãðóï ïðî öå ñ³â, ðîç ãëÿ íå ìî äå òàëü í³ øå, ÿêèì

÷è íîì ìî æå çà áåç ïå ÷ó âà òè ñÿ ¿õ íÿ àâ òî ìà òè çà ö³ÿ â ðàì êàõ

êîí öåï ö³¿ îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ.

Åëå ìåí òè, ùî çà áåç ïå ÷ó þòü àâ òî ìà òè çà ö³þ ïåð øî¿ ãðó ïè

ïðî öå ñ³â – òåõ í³÷ íèõ ïðî öå ñ³â, ïî äà íî íà ðèñ. 2.

ßê ïî êà çà íî íà ðèñ. 2., òåõ íî ëî ã³÷ í³ ìî æëè âî ñò³ äëÿ àâ òî ìà -

òè çà ö³¿ òà êèõ òðà äè ö³é íî «ðó÷ íèõ» ñòà ä³é, ÿê ôîð ìó âàí íÿ âè ìîã

äî ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè òà ðîç ðî áëåí íÿ êîí öåï ö³¿ ¿¿ ñòâî ðåí -

íÿ, ìî æóòü áó òè çà áåç ïå ÷å í³ çà óìî âè íà ÿâ íî ñò³ äå ÿ êî¿ áà çè

çíàíü, ùî ì³ ñòèòü îí òî ëî ã³÷ í³ ìî äå ë³ ð³ç íî ìà í³ò íèõ ïðåä ìåò íèõ

îáëà ñòåé òà ïî ñè ëàí íÿ íà äà í³ (òåê ñòè ïðåä ìåò íèõ îáëà ñòåé).
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Øëÿ õîì â³ä áî ðó â³ä ïî â³ä íèõ ìî äå ëåé ìî æóòü áó òè çíà÷ íî ïî -

ëåã øå í³ ïðî öå ñè àíà ë³ çó ïðåä ìåò íî¿ îáëà ñò³ òà âèç íà ÷åí íÿ îñ -

íîâ íèõ çà äà÷ ³ ôóíê ö³é, ùî ï³ä ëÿ ãà þòü àâ òî ìà òè çà ö³¿. 

Àâ òî ìà òè çà ö³ÿ ïðî öå ñ³â ïðî åê òó âàí íÿ ïå ðåä áà ÷àº ïî áó -

äî âó îí òî ëî ã³÷ íèõ ìî äå ëåé ³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì, ùî ìî -

æóòü áó òè ïå ðå òâî ðå í³ ó ñõå ìè ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè. Çà

ðà õó íîê ñïå öè ô³ êà ö³¿ îí òî ëî ã³÷ íèõ ìî äå ëåé òà êîí öåï òó àëü -

íèõ ñõåì ìî æóòü áó òè ðîç ðî áëå í³ êî äî ãå íå ðà òî ðè äëÿ ð³ç íî -

ìà í³ò íèõ ìîâ. Ïî ëåã øó ºòü ñÿ òà êîæ ³ ñó ïðî â³ä ²Ñ, îñ ê³ëü êè

ñè ñòå ìà ìî æå áó òè ëåã êî ìî äè ô³ êî âà íà âíå ñåí íÿì íî âèõ

ôóíê ö³é ó ¿¿ îí òî ëî ã³÷ íó ìî äåëü òà ïå ðå ãå íå ðî âà íà.

Âè ìî ãà øâèä êî¿ ìî äè ô³ êà ö³¿ ñè ñòåì äëÿ â³ð òó àëü íèõ îð ãà í³ -

çà ö³é çà áåç ïå ÷ó ºòü ñÿ, ç îä íî ãî áî êó, ìî äåëü–îð³ ºí òî âà íîþ

ðîç ðîá êîþ ³ ìî æëè âî ñòÿ ìè çâî ðîò íî ãî ïðî åê òó âàí íÿ, ç ³í øî -

ãî áî êó, ìà þòü áó òè äå òàëü íî îïè ñà í³ ïðî öå ñè êå ðó âàí íÿ çì³ -

íà ìè íà âñ³õ ñòà ä³ÿõ ïðî åê òó âàí íÿ. Àíà ëî ã³÷ íî äî òî ãî, ÿê öå

ïå ðåä áà ÷à þòü ãíó÷ ê³ ïðî öåñ í³ ìå òî äî ëî ã³¿, âíå ñåí íÿ çì³í ó

ñè ñòå ìó íà áóäü–ÿêî ìó êðî ö³ ¿¿ ñòâî ðåí íÿ ìàº â³ òà òè ñÿ.
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Îä íàê ðîç ãëÿ íå ìî äå òàëü í³ øå ìî æëè âî ñò³ ³í òå ãðà ö³¿ ïðî -

öå ñ³â ð³â íÿ ïðî åê òó ç òåõ í³÷ íè ìè ïðî öå ñà ìè.

Çà ñî áè çà áåç ïå ÷åí íÿ ïëà íó âàí íÿ ïðî åê ò³â íà ñüî ãîä í³

äî ñèòü øè ðî êî ðîç ïîâ ñþ äæå í³ ³ ñó ì³ñ íå âè êî ðè ñòàí íÿ ïåâ -

íî ãî çà ñî áó ³ç çà ñî áà ìè îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ ö³ë êîì

ìî æëè âå. Ïðè öüî ìó ìî æóòü âè ð³ øó âà òè ñÿ òè ïî â³ ôóíê ö³¿:

– îö³í êà îá ñÿ ãó ïðî ì³æ íèõ ïðî ãðàì íèõ ïðî äóê ò³â ³

íåîáõ³ä íèõ äëÿ âè êî íàí íÿ ïðî åê òó ðå ñóð ñ³â;

– ñòâî ðåí íÿ ãðà ô³ êà ðî á³ò;

– âèç íà ÷åí íÿ é îö³í êà ðè çè ê³â ðîç ðîá êè;

– îá ãî âî ðåí íÿ çî áîâ'ÿçàíü.

Àäå êâàò íà îö³í êà âàð òî ñò³ ïðî åê òó ïðè ðîç ðîá ö³ ³í ôîð ìà -

ö³é íî¿ ñè ñòå ìè âà æëè âà ÿê äëÿ çàì îâ íè êà, òàê ³ äëÿ âè êî íàâ -

öÿ ïðî åê òó. Çàì îâ íè êó âî íà äî çâî ëÿº ïëà íó âà òè ñâî¿ âè òðà -

òè. Âè êî íàâ åöü æå, îö³ íèâ øè ðå àëü í³ âè òðà òè íà ïðî åêò, ìî -

æå çà êëà ñòè ñþ äè òà êîæ ñâ³é ïðè áó òîê. Â ³äå à ë³ îö³í êà âàð òî -

ñò³ ïðî åê òó ìàº áó òè çðî áëå íà ùå äî éî ãî ïî ÷àò êó – çàì îâ -

íèê íå õî ÷å çàç âè ÷àé ïëà òè òè çà ïå ðåä ïðî åêò íèé àíà ë³ç ñàì

ïî ñî á³, ³ ðîç ðîá íè êó íåîáõ³ä íî çíà òè åôåê òèâ í³ «áåç ïðî åêò -

í³» ìå òî äè îö³í êè âàð òî ñò³ ïðî åê òó. Íà ñüî ãîä í³ ³ñ íóº ö³ ëèé

ðÿä ìå òî ä³â, ùî äî çâî ëÿ þòü îö³ íè òè ïðî åêò. ßê ïðè êëà äè

ìîæ íà íàç âà òè: ìî äåëü Ïóò íå ìà, àáî SLIM, ìî äåëü CO CO -

MO, à òà êîæ IF PUG FPA, FPA mkII, ìå òî äè îö³í êè òðó äî ºì êî -

ñò³ ðîç ðîá êè ïðî ãðàì íèõ ñè ñòåì, çà òâåð äæå í³ Äåðæ êîì ïðà ö³

ó 1986 ðî ö³, Orac le A²Ì, Use Case Po ints (UCP).

Î÷å âèä íî, ùî îö³í êà âàð òî ñò³ ïðî åê òó ìî æå áó òè çä³é ñíå íà

àâ òî ìà òè÷ íèì øëÿ õîì ÷å ðåç ðå à ë³ çà ö³þ ïåâ íî ãî ìå òî äó àáî

ãðó ïè ìå òî ä³â ó ñè ñòå ì³ ï³ä òðèì êè îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ.

Â³ä ñòå æåí íÿ õî äó ïðî åê òó (ìî í³ òî ðèíã) é êîí òðîëü íàä íèì

ïî ëÿ ãàº â òî ìó, ùîá çà áåç ïå ÷è òè àäå êâàò íèé îãëÿä ôàê òè÷ -

íî ãî âè êî íàí íÿ ïðî åê òó, äî çâî ëÿþ ÷è êå ð³â íèö òâó âæè âà òè

åôåê òèâ íèõ çà õî ä³â ïðè çíà÷ íî ìó â³ä õè ëåí í³ õî äó ïðî åê òó â³ä

ïëà í³â ðîç ðîá êè. Äà íà ãðó ïà êëþ ÷î âèõ ïðî öå ñ³â ì³ ñòèòü ó ñî á³

â³ä ñòå æåí íÿ é ïî ð³â íÿí íÿ ðå çóëü òà ò³â ðîç ðîá êè ç äî êó ìåí òî -

âà íè ìè îö³í êà ìè, çî áîâ'ÿçàí íÿ ìè é ïëà íà ìè, à òà êîæ êî ðè ãó -

âàí íÿ öèõ ïëà í³â íà ï³ä ñòà â³ ôàê òè÷ íèõ ðå çóëü òà ò³â. Â³ä ñòå -

æåí íÿ ðî á³ò ³ç ïðî åê òó, ïî øè ðåí íÿ ³í ôîð ìà ö³¿ ïðî ¿õ í³é ñòàí ³

ïå ðå ãëÿä ïëà í³â â³ä áó âàºòü ñÿ íà îñ íî â³ äî êó ìåí òî âà íî ãî ïëà -

íó ïðî åê òó ðîç ðîá êè. Ïðî âà äæåí íÿ ðî á³ò êîí òðî ëþ ºòü ñÿ êå -

ð³â íèö òâîì. Õ³ä ïðî åê òó îö³ íþ ºòü ñÿ øëÿ õîì ïî ð³â íÿí íÿ ôàê -

òè÷ íèõ ïî êàç íè ê³â îá ñÿ ã³â ÏÇ, âêëà äå íèõ çó ñèëü, ô³ íàí ñî âèõ

âè òðàò ³ âè êî íàí íÿ ãðà ô³ êà ³ç ïëà íî âè ìè çíà ÷åí íÿ ìè ïðè çà -

âåð øåí í³ ïåâ íèõ ïðî ì³æ íèõ ïðî ãðàì íèõ ïðî äóê ò³â àáî íà

ïåâ íèõ åòà ïàõ. Ïðè âèÿ âëåí í³ íå â³ä ïî â³ä íî ñò³ ïëà íàì ïðî åê òó

âæè âà þòü êî ðè ãó âàëü í³ ä³¿. Ö³ ä³¿ ìî æóòü ì³ ñòè òè â ñî á³ ïå ðå -

ãëÿä ïëà íó ðîç ðîá êè ÏÇ ç ìå òîþ â³ä áèò òÿ â íüî ìó ôàê òè÷ íèõ

ðå çóëü òà ò³â ³ ïå ðå ïëà íó âàí íÿ ðî áî òè, ùî çà ëè øè ëà ñÿ, àáî

âæè âàí íÿ çà õî ä³â ïî ï³ äâè ùåí íþ ïðî äóê òèâ íî ñò³.

Çà áåç ïå ÷åí íÿ ìî í³ òî ðèí ãó çä³é ñíþ ºòü ñÿ çàç âè ÷àé ó ðàì -

êàõ ñè ñòå ìè êå ðó âàí íÿ ïðî åê òîì ðîç ðî áëåí íÿ ²Ñ, ÿê ³ êå ðó -

âàí íÿ ðè çè êà ìè ïðî åê òó òà êîí ô³ ãó ðà ö³ºþ ³í ôîð ìà ö³é íî¿

ñè ñòå ìè. ßê ðå çóëü òàò ö³ º¿ ä³ÿëü íî ñò³ – âè ðî áëåí íÿ ïåâ íèõ

óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü.

²í òå ãðà ö³ÿ òåõ í³÷ íèõ ïðî öå ñ³â òà ïðî öå ñ³â êå ðó âàí íÿ ïðî -

åê òà ìè ìî æëè âà íà îñ íî â³ ³í òå ãðà ö³¿ ñè ñòå ìè ï³ä òðèì êè îí -

òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ ç ñè ñòå ìîþ êå ðó âàí íÿ ïðî åê òà ìè. 

Òàê, âèÿ âëå í³ çàâ äàí íÿ ïðî åê òó, âíå ñå í³ äî ñè ñòå ìè êå ðó -

âàí íÿ ïðî åê òà ìè, ìî æóòü áó òè ïå ðå äà í³ â ñè ñòå ìó ï³ä òðèì -

êè îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ, â ÿê³é äëÿ íèõ áó äå â³ ä³ áðà íî

ìî äå ë³ ïðåä ìåò íî¿ îáëà ñò³. Íà îñ íî â³ â³ ä³ áðà íèõ ìî äå ëåé

ìî æóòü áó òè çä³é ñíå í³ îö³í êè îá ñÿ ã³â ïðî åê òó. Âè êî íàí íÿ

ïåâ íèõ ïðî åêò íèõ ðî á³ò â ñè ñòå ì³ îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí -
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íÿ (íà ïðè êëàä, ñòâî ðåí íÿ êîí öåï òó àëü íèõ ñõåì, ãå íå ðà ö³ÿ

ïðî ãðàì) ìî æå ô³ê ñó âà òè ñÿ ó ñè ñòå ì³ êå ðó âàí íÿ ïðî åê òà ìè,

íà îñ íî â³ ÷î ãî çä³é ñíþ âà òè ìåòü ñÿ ìî í³ òî ðèíã ïðî åê òó, à òà -

êîæ çà ïî á³ ãà òè ìóòü ñÿ ïåâ í³ ðè çè êè.

Îä íàê íàé á³ëü øî¿ óâà ãè çà ñëó ãî âóº ³í òå ãðà ö³ÿ ïðî öå ñ³â

êå ðó âàí íÿ çì³ íà ìè ³ç òåõ í³÷ íè ìè ïðî öå ñà ìè.

Ìî æëè â³ äâà âà ð³ àí òè çì³í – çì³ íè ó âè ìî ãàõ äî ³í ôîð ìà -

ö³é íî¿ ñè ñòå ìè ç áî êó êî ðè ñòó âà ÷à, à òà êîæ çì³ íè ïðåä ìåò -

íî¿ îáëà ñò³, äëÿ ÿêî¿ ñòâî ðþ ºòü ñÿ ³í ôîð ìà ö³é íà ñè ñòå ìà. Â

çà ãàëü íî ìó âè ïàä êó ö³ çì³ íè âçà ºìî ïîâ'ÿçà í³. Çì³ íè ïðåä -

ìåò íî¿ îáëà ñò³ ìî æóòü áó òè âèÿ âëå í³ ÷å ðåç ïî ÿâó íî âèõ îí -

òî ëî ã³÷ íèõ ìî äå ëåé äëÿ ö³ º¿ ïðåä ìåò íî¿ îáëà ñò³.

ßê ùî ðîç ãëÿ äà òè êîí öåï òó àëü íó ìî äåëü ³í ôîð ìà ö³é íî¿

ñè ñòå ìè ÿê êîì ïëåêñ ìî äå ëåé: áà çè äà íèõ, ³í òåð ôåé ñó ç êî -

ðè ñòó âà ÷åì, ³í òåð ôåé ñó ç ³í øè ìè ³í ôîð ìà ö³é íè ìè ñè ñòå -

ìà ìè, òà ôóíê ö³î íàëü íî¿ ìî äå ë³, òî çì³ íè ìî æóòü ñòîñ óâà òè -

ñÿ áóäü–ÿêî¿ ñêëà äî âî¿.

Ó ñè ñòå ì³ ï³ä òðèì êè îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ ìà þòü

áó òè íà ÿâ í³ çà ñî áè, ùî çà áåç ïå ÷ó þòü âíå ñåí íÿ çì³í ð³ç íî ãî

õà ðàê òå ðó â êîæ íó ç ìî äå ëåé. Ïî ñó ò³, ÷å ðåç ö³ çà ñî áè ìî -

æóòü ðå à ë³ çî âó âà òè ñÿ é ³í ø³ êå ðóþ ÷³ âïëè âè ùî äî êå ðó âàí íÿ

êîí ô³ ãó ðà ö³ºþ, ðè çè êà ìè òà ³í. (ðèñ. 3).

Ïðè öüî ìó ñë³ä çàç íà ÷è òè, ùî âè ä³ ëåí íÿ â æèò òº âî ìó öè -

êë³ ïå ð³î ä³â ñó ïðî âî äó ³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ íå â³ä ïî â³ äàº ïî òðå -

áàì êî ðè ñòó âà ÷³â ó íå ïå ðåð âíî ìó âè êî ðè ñòàí í³ ñè ñòå ìè.

Ïå ð³î äè ñó ïðî âî äó ³ç âè ðî áëåí íÿì êå ðóþ ÷èõ âïëè â³â ìà þòü

ïðî õî äè òè ïà ðà ëåëü íî ïå ð³î äàì ôóíê ö³î íó âàí íÿ. ² ëè øå çà

íà ÿâ íî ñò³ ðå çóëü òà òó – â³ äîá ðà æåí í³ êå ðóþ ÷èõ âïëè â³â ó

ñòðóê òó ð³, ôóíê ö³ÿõ ÷è ³í òåð ôåé ñàõ ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè,

îä íà âåð ñ³ÿ ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè çà ì³ íÿ òè ìåòü ñÿ ³í øîþ.

Òîá òî ïå ð³îä ôóíê ö³î íó âàí íÿ ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè ìàº

áó òè íå ïå ðåð âíèì. Òà êèé ï³ä õ³ä çà áåç ïå ÷ó ºòü ñÿ ñà ìî ñò³é í³ -

ñòþ CIM, PIM òà PSM– ìî äå ëåé [10] ³í ôîð ìà ö³é íèõ ñè ñòåì

â ðàì êàõ ìî äåëü–îð³ ºí òî âà íî¿ àð õ³ òåê òó ðè îí òî ëî ã³÷ íî ãî

ìî äå ëþ âàí íÿ ç îä íî ãî áî êó ³ ïðî ãðàì íî ãî êî äó ç ³í øî ãî.

Òîá òî âè ðî áëå í³ êå ðóþ ÷³ âïëè âè ìî æóòü â³ äîá ðà æà òè ñÿ íà

ìî äåëÿõ ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè ³ ëè øå ïî çà ê³í ÷åí íþ ¿õ âè -

ðî áëåí íÿ çä³é ñíþ ºòü ñÿ ïå ðå ãå íå ðà ö³ÿ ³ ïå ðå ³í ñòà ëÿ ö³ÿ ïðî -

ãðàì íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ ³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè. Çâè ÷àé íî

àâ òî ìà òè çà ö³ÿ êå ðó âàí íÿ çì³ íà ìè â ³í ôîð ìà ö³é í³é ñè ñòå ì³

ìàº ïî ºä íó âà òè òåõ íî ëî ã³¿ ðó÷ íî ãî âíå ñåí íÿ çì³í â ìî äå ë³,

àâ òî ìà òè÷ íî ãî ôîð ìó âàí íÿ ìî äå ëåé òà ìî í³ òî ðèí ãó çì³í. 

Ùî äî ³í òå ãðà ö³¿ ïðî öå ñ³â ð³â íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ ç òåõ í³÷ íè ìè

òà ïðî åêò íè ìè ïðî öå ñà ìè, äà íà ïðî áëå ìà ïî òðå áóº ïî äàëü -

øèõ äîñ ë³ äæåíü. Îä íàê ìîæ íà â³ä ì³ òè òè, ùî ö³ ëèé ðÿä ïðî -

öå ñ³â ð³â íÿ ïðî åê òó, ùî â³ä áó âà þòü ñÿ íà ïåâ íèõ ð³â íÿõ ìî äå -

ë³ CMM, çà áåç ïå ÷ó þòü, íà ïðè êëàä, êå ðó âàí íÿ ÿê³ ñòþ ñòâî -

ðþ âà íî ãî ïðî ãðàì íî ãî ïðî äóê òó. Òî ìó ï³ä òðèì êà êå ðó âàí íÿ

ÿê³ ñòþ, íà ïðè êëàä, ìî æå áó òè çà êëà äå íà ÷å ðåç ðå à ë³ çà ö³þ

âè ìîã ñòàí äàð òó ó ïðî öå ñàõ êå ðó âàí íÿ ïðî åê òà ìè.

Âèñ íîâ êè

Òà êèì ÷è íîì, âè êî ðè ñòàí íÿ ³äåé êîí öåï ö³¿ îí òî ëî ã³÷ íî ãî

ìî äå ëþ âàí íÿ äî çâî ëÿº ðîç øè ðè òè ìî æëè âî ñò³ ³í òå ãðà ö³¿

ïðî öå ñ³â æèò òº âî ãî öè êëó ²Ñ ð³ç íèõ ð³â í³â.

ßê íà ïðÿì ïî äàëü øèõ äîñ ë³ äæåíü ìîæ íà âè ä³ ëè òè äîñ ë³ -

äæåí íÿ ìî æëè âî ñòåé ³í òå ãðà ö³¿ ïðî öå ñ³â ð³â íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ ç

òåõ í³÷ íè ìè òà ïðî åêò íè ìè ïðî öå ñà ìè â ðàì êàõ êîí öåï ö³¿

îí òî ëî ã³÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ.

Ïðàê òè÷ íî, àâ òî ìà òè çà ö³ÿ êå ðó âàí íÿ çì³ íà ìè â ³í ôîð ìà -

ö³é íèõ ñè ñòå ìàõ çà áåç ïå ÷óº ñòâî ðåí íÿ àäàï òèâ íèõ ³í ôîð -

ìà ö³é íèõ ñè ñòåì.
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