
Ó ñòàò ò³ ðîç êðè âàºòü ñÿ òåî ðå òè÷ íà ñóòü òà çíà ÷åí íÿ
àñ ïåê ò³â ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³é íîþ ä³ÿëü í³ ñòþ òà
ñó ÷à ñí³ ï³ä õî äè äî óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³é íè ìè ïðî öå ñà ìè
âè ðîá íèö òâà ïðî äóê ö³¿.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ³í íî âà ö³é íà ä³ÿëü í³ñòü, ³í íî âà ö³é íèé
ìå íåä æìåíò, ñè ñòå ìà óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³ÿ ìè, ³í íî âà -
ö³é í³ ïðî öå ñè.

Â ñòàòüå ðà ñêðû âà åò ñÿ òåî ðå òè ÷å ñêàÿ ñóòü è çíà ÷å íèå
àñ ïåê òîâ ñè ñòå ìû óïðà âëå íèÿ èí íî âà öèîí íîé äåÿ òåëü -
íî ñòüþ è ñî âðå ìåí íûå ïîä õî äû ê óïðà âëå íèþ èí íî âà -
öèîí íû ìè ïðî öåñ ñà ìè ïðî èç âîä ñòâà ïðî äóê öèè.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: èí íî âà öèîí íàÿ äåÿ òåëü íîñòü, èí -
íî âà öèîí íûé ìå íåä æìåíò, èí íî âà öèîí íûå ïðî öåñ ñû,
ñè ñòå ìà óïðà âëå íèÿ èí íî âà öèÿ ìè.

In the ar tic le the o ret ical es sen ce and va lue of aspects of
con trol sy stem by in no va ti ve ac ti vi ty and mo dern go ing
opens up ne ar the ma na ge ment of pro duc tion of go ods in -
no va ti ve pro ces ses.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. ²í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ÿê

àïà ðàò óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³ÿ ìè ïå ðåä áà ÷àº ñòâî ðåí íÿ ïåâ -

íî¿ ³º ðàð õ³÷ íî¿ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè, äî ñêëà äó ÿêî¿ âõî -

äÿòü ñïå ö³à ë³ çî âà í³ ï³ äðîç ä³ ëè óïðà âë³í íÿ, êå ð³â íè êè ð³ç íèõ

ð³â í³â, ÿê³ íà ä³ ëÿ þòü ñÿ ïîâ íî âà æåí íÿ ìè íà ïðèé íÿò òÿ òà ðå -

à ë³ çà ö³þ â³ä ïî â³ä íèõ óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü ³ íå ñóòü â³ä ïî â³ -

äàëü í³ñòü çà ¿õ ðå çóëü òà òè.

«²í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò» (ïî ð³â íÿ íî íî âå ïî íÿò òÿ â

íàó êî âî–óïðà âë³íñü êî ìó ñå ðå äî âè ù³) ÿâ ëÿº ñî áîþ ñà ìî -

ñò³é íó ãà ëóçü óïðà âë³íñü êî¿ íàó êè òà ïðî ôå ñ³ îíàëü íî¿ ä³ÿëü -

íî ñò³, ÿêà ñïðÿ ìî âà íà íà ôîð ìó âàí íÿ é çà áåç ïå ÷åí íÿ óìîâ

³í íî âà ö³é íî ãî ðî çâèò êó áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Àíà ë³ç

ë³ òå ðà òó ðè ç ïè òàíü óïðà âë³í íÿ âèñ â³ò ëþº ð³ç í³ ï³ä õî äè äî âèç -

íà ÷åí íÿ ñóò íî ñò³ òà çì³ ñòó ³í íî âà ö³é íî ãî ìå íåä æìåí òó. Ðîç -

ãëÿ íå ìî äå ÿ ê³ ç íèõ. Òàê, íà äóì êó Ñ. ²ëü ¿í êî âî¿, ³í íî âà ö³é íèé

ìå íåä æìåíò – öå ñó êóï í³ñòü ïðèí öè ï³â, ìå òî ä³â ³ ôîðì óïðà -

âë³í íÿ ³í íî âà ö³é íèì ïðî öå ñîì, ³í íî âà ö³é íîþ ä³ÿëü í³ ñòþ òà

ïåð ñî íà ëîì, çàé íÿ òèì ö³ ºþ ä³ÿëü í³ ñòþ. Ï.Í. Ãåð ÷è êî âà ðîç -

ãëÿ äàº ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ÿê îäèí ³ç íà ïðÿ ì³â ñòðà òå -

ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ, ÿêå çä³é ñíþ ºòü ñÿ âè ùèì ð³â íåì óïðà âë³í -

íÿ êîì ïà í³ ºþ. Âè õî äÿ ÷è ç öüî ãî ãî ëîâ íà óâà ãà â ³í íî âà ö³é íî -

ìó ìå íåä æìåí ò³ ìàº áó òè çî ñå ðå äæå íà íà âè ðî áëåí í³ ³í íî âà -

ö³é íî¿ ñòðà òå ã³¿ ³ çà ñî áàõ ¿¿ ðå à ë³ çà ö³¿. Ðîç ðî áëåí íÿ òà âè ðîá -

íèö òâî íî âèõ âè ä³â ïðî äóê ö³¿ ïðè öüî ìó ñòàº ïð³ î ðè òåò íèì íà -

ïðÿ ìîì ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà (ô³ð ìè, êîð ïî ðà ö³¿), îñ ê³ëü êè

âèç íà ÷àº âñ³ ³í ø³ íà ïðÿ ìè éî ãî ðî çâèò êó. Ã.Ä. Êî âà ëüîâ ³í íî -

âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò âèç íà ÷àº ÿê ñè ñòå ìó óïðà âë³í íÿ åêî -

íî ì³÷ íèì ðî çâèò êîì. Ïðè öüî ìó ìå íåä æìåíò îõî ïëþº íå

ò³ëü êè åêî íî ì³ êî–òåõ í³÷ í³ ïðî áëå ìè, à é ïðî áëå ìè ñâ³ òî ãëÿ äó,

áî ñâ³ òî âà òåí äåí ö³ÿ ïî ëÿ ãàº â ðà äè êàëü íèõ çì³ íàõ, ïîâ'ÿçà -

íèõ ç ãëî áàëü íèì âè áó õîì íî âà ö³é.

Ìå òà ñòàò ò³ – ïðî âå äåí íÿ îö³í êè ðå çóëü òà ò³â ³í íî âà ö³é íî¿

ä³ÿëü íî ñò³, ÿêà õà ðàê òå ðè çó ºòü ñÿ âíó òð³ø í³ì ñòà íîì ï³ä ïðè -

²²ÍÍÍÍÎÎÂÂÀÀÖÖ²²ÉÉÍÍÎÎ--
²²ÍÍÂÂÅÅÑÑÒÒÈÈÖÖ²²ÉÉÍÍÀÀ  ÏÏÎÎËË²²ÒÒÈÈÊÊÀÀ
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ºì ñòâà ³ íåîáõ³ä íà äëÿ ïðèé íÿò òÿ âè ðîá íè ÷î–³í íî âà ö³é íèõ

òà óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü ïî êðà ùåí íÿ òà ñòà á³ ë³ çà ö³¿ ðî çâèò -

êó ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Áà ãà òî àâ òî ð³â ïðè ä³ ëÿ -

þòü óâà ãó ³í íî âà ö³é íî ìó ìå íåä æìåí òó ÿê ôóíê ö³î íàëü í³é

ñè ñòå ì³ óïðà âë³í íÿ ³ ðîç ãëÿ äà þòü éî ãî ÿê îäèí ³ç ð³ç íî âè ä³â

ôóíê ö³î íàëü íî ãî ìå íåä æìåí òó, áåç ïî ñå ðåä í³ì îá'ºê òîì

ÿêî ãî º ³í íî âà ö³é í³ ïðî öå ñè â óñ ³õ ñôå ðàõ åêî íî ì³ êè. 

Äåð æàâ íà ³í íî âà ö³é íà ïî ë³ òè êà – öå êîì ïëåêñ ïðà âî âèõ,

îð ãà í³ çà ö³é íî–åêî íî ì³÷ íèõ òà ³í øèõ çà õî ä³â äåð æà âè, ñïðÿ -

ìî âà íèõ íà ñòâî ðåí íÿ íà ëåæ íèõ óìîâ äëÿ ðî çâèò êó ³í íî âà -

ö³é íèõ ïðî öå ñ³â â åêî íî ì³ ö³, ñòè ìó ëþ âàí íÿ âïðî âà äæåí íÿ

ðå çóëü òà ò³â ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ó âè ðîá íèö òâî. Äåð æàâ -

íà ³í íî âà ö³é íà ïî ë³ òè êà çä³é ñíþ ºòü ñÿ çà òàêè ìè íà ïðÿ ìà ìè:

ñïðèÿí íÿ çðî ñòàí íþ ³í íî âà ö³é íî¿ àê òèâ íî ñò³; îð³ ºí òà ö³ÿ íà

ïð³ î ðè òåò íó ï³ä òðèì êó ³í íî âà ö³é, ÿê³ ñêëà äà þòü îñ íî âó ñó ÷à -

ñíî ãî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî ïðî öå ñó; óç ãî äæåí íÿ äåð æàâ íî¿ ³í íî -

âà ö³é íî¿ ïî ë³ òè êè ç åôåê òèâ íîþ êîí êó ðåí ö³ ºþ â ö³é ñôå ð³;

çà õèñò ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³ òà ³í òå ðå ñ³â íà ö³î íàëü íî ãî

³í íî âà ö³é íî ãî ï³ä ïðè ºì íèö òâà; ñïðèÿí íÿ ðå ã³î íàëü íî ìó,

ì³æ ðå ã³î íàëü íî ìó ³ ì³æ íà ðîä íî ìó ñï³ âðî á³ò íèö òâó â ³í íî âà -

ö³é í³é ä³ÿëü íî ñò³ [4, 6].

Ãî ëîâ íîþ ìå òîþ äåð æàâ íî¿ ³í íî âà ö³é íî¿ ïî ë³ òè êè º ñòâî -

ðåí íÿ íà ëåæ íèõ óìîâ äëÿ åôåê òèâ íî ãî â³ä òâî ðåí íÿ, ðî çâèò -

êó é âè êî ðè ñòàí íÿ íàó êî âî–òåõ í³÷ íî ãî ïî òåí ö³à ëó êðà ¿ íè,

çà áåç ïå ÷åí íÿ âïðî âà äæåí íÿ ñó ÷à ñíèõ åêî ëî ã³÷ íî ÷è ñòèõ,

áåç ïå÷ íèõ, åíåð ãî– òà ðå ñóð ñîç áå ð³ ãàþ ÷èõ òåõ íî ëî ã³é, âè -

ðîá íèö òâà ³ ðå à ë³ çà ö³¿ íî âèõ âè ä³â êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî¿

ïðî äóê ö³¿.

Ôóíê ö³î íàëü íèé ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò íà ö³ ëå íèé ãî -

ëîâ íèì ÷è íîì íà åôåê òèâ íå óïðà âë³í íÿ ïðî öå ñîì ðîç ðî -

áëåí íÿ, âïðî âà äæåí íÿ, âè ðîá íèö òâà òà êî ìåð ö³à ë³ çà ö³¿ ³í íî -

âà ö³¿, ïðè öüî ìó âà æëè âèì ìî ìåí òîì º ñèí õðî í³ çà ö³ÿ ôóíê -

ö³î íàëü íèõ ï³ä ñè ñòåì, óäîñ êî íà ëåí íÿ êî îð äè íóþ ÷èõ ä³é

îïå ðà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè âè ðîá íèö òâà, óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì ³

çä³é ñíåí íÿ êîí òðî ëþ çà ³í íî âà ö³é íèì ïðî öå ñîì.

Ñòðà òå ã³÷ íè ìè ïð³ î ðè òåò íè ìè íà ïðÿ ìà ìè ³í íî âà ö³é íî¿

ä³ÿëü íî ñò³ â Óê ðà ¿ í³ âèç íà íî:

1. Ìî äåð í³ çà ö³þ åëåê òðî ñòàí ö³é; íî â³ òà â³ä íî âëþ âàëü í³

äæå ðå ëà åíåð ã³¿; íî â³ò í³ ðå ñóð ñîç áå ð³ ãàþ ÷³ òåõ íî ëî ã³¿.

2. Ìà øè íî áó äó âàí íÿ òà ïðè ëà äî áó äó âàí íÿ ÿê îñ íî âó âè -

ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî îíî âëåí íÿ âñ³õ ãà ëó çåé âè ðîá íèö òâà;

ðî çâè òîê âè ñî êîÿ ê³ñ íî¿ ìå òà ëóð ã³¿.

3. Íà íî òåõ íî ëî ã³¿, ì³ êðî åëåê òðî í³ êó, ³í ôîð ìà ö³é í³ òåõ íî -

ëî ã³¿, òå ëå êî ìó í³ êà ö³¿.

4. Âäîñ êî íà ëåí íÿ õ³ ì³÷ íèõ òåõ íî ëî ã³é, íî â³ ìà òå ð³ à ëè, ðî -

çâè òîê á³î òåõ íî ëî ã³é.

5. Âè ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íèé ðî çâè òîê ñ³ëüñü êî ãî ãîñ ïî äàð -

ñòâà ³ ïå ðå ðîá íî¿ ïðî ìè ñëî âî ñò³.

6. Òðàíñ ïîðò í³ ñè ñòå ìè, áó ä³â íèö òâî, ðå êîí ñòðóê ö³þ.

7. Îõî ðî íó é îç äî ðî âëåí íÿ ëþ äè íè òà íàâ êî ëèø íüî ãî ñå -

ðå äî âè ùà.

8. Ðî çâè òîê ³í íî âà ö³é íî¿ êóëü òó ðè ñóñ ï³ëü ñòâà.

Ç ìå òîþ çà áåç ïå ÷åí íÿ äè íà ì³÷ íî ãî òà åôåê òèâ íî ãî óïðà -

âë³í íÿ ïðî öå ñà ìè ³í íî âà ö³é íî ãî ðî çâèò êó, ñâîº ÷à ñíî ãî âíå -

ñåí íÿ çì³í ³ äî ïîâ íåíü ïðî âî äèòü ñÿ ñè ñòå ìà òè÷ íèé ìî í³ òî -

ðèíã ðå à ë³ çà ö³¿ ïð³ î ðè òåò íèõ íà ïðÿ ì³â ³í íî âà ö³é íî ãî ðî çâèò êó.

Ïî äà ºòü ñÿ óçà ãàëü íå íà ³í ôîð ìà ö³ÿ ïðî çà ïðî âà äæå í³ çà õî äè

òà äî ñÿã íó ò³ ðå çóëü òà òè, ÿêà ì³ ñòèòü òà ê³ ïî êàç íè êè:

– îá ñÿã ³í íî âà ö³é íèõ êà ï³ òà ëîâ êëà äåíü â³ä íî ñíî ð³÷ íî ãî

ð³â íÿ àìîð òè çà ö³é íèõ â³ äðàõ óâàíü;

– ðîç ì³ð äî õî äó â³ä ³í íî âà ö³é íèõ êà ï³ òà ëîâ êëà äåíü çà ð³ê

â³ä íî ñíî îá ñÿ ãó ³í íî âà ö³é íèõ êà ï³ òà ëîâ êëà äåíü;

– ðîç ì³ð ñó êóï íî ãî ô³ íàí ñó âàí íÿ ðî çâèò êó íàó êè ³ òåõ í³ êè

â³ä íî ñíî ð³÷ íî ãî ÂÂÏ;

– îá ñÿã ïðî äà æó íî âî ñòâî ðå íî¿ ïðî äóê ö³¿ çà ð³ê â³ä íî ñíî

ð³÷ íî ãî îá ñÿ ãó ïðî äà æó;

– ê³ëü ê³ñòü âè íà õî ä³â íà 1 ìëí. íà ñå ëåí íÿ;

– ê³ëü ê³ñòü âïðî âà äæå íèõ âè íà õî ä³â çà ð³ê â³ä íî ñíî ¿õ çà -

ãàëü íî¿ ê³ëü êî ñò³.

Äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íèõ ïðî åê ò³â ñóá'ºê òàì ³í íî âà ö³é íî¿

ä³ÿëü íî ñò³ íà äà ºòü ñÿ ô³ íàí ñî âà ï³ä òðèì êà øëÿ õîì: ïîâ íî ãî

áåç â³ä ñîò êî âî ãî êðå äè òó âàí íÿ ïð³ î ðè òåò íèõ ³í íî âà ö³é íèõ

ïðî åê ò³â; ÷àñò êî âî ãî (äî 50%) áåç â³ä ñîò êî âî ãî êðå äè òó âàí íÿ

³í íî âà ö³é íèõ ïðî åê ò³â òà çà ëó ÷åí íÿ äî ô³ íàí ñó âàí íÿ ðåø òè

íåîáõ³ä íèõ êîø ò³â âè êî íàâ öÿ ïðî åê òó àáî ³í øèõ ñóá'ºê ò³â; ïîâ -

íî¿ àáî ÷àñò êî âî¿ êîì ïåí ñà ö³¿ â³ä ñîò ê³â, ñïëà ÷ó âà íèõ ñóá'ºê òà -

ìè ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ êî ìåð ö³é íèì áàí êàì òà ³í øèì ô³ -

íàí ñî âî–êðå äèò íèì óñòà íî âàì; íà äàí íÿ äåð æàâ íèõ ãà ðàí ò³é

êî ìåð ö³é íèì áàí êàì, ùî çä³é ñíþ þòü êðå äè òó âàí íÿ ïð³ î ðè -

òåò íèõ ³í íî âà ö³é íèõ ïðî åê ò³â; ìàé íî âî ãî ñòðàõ óâàí íÿ ðå à ë³ -

çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íèõ ïðî åê ò³â ó ñòðà õî âè ê³â.

Äæå ðå ëà ìè ô³ íàí ñó âàí íÿ ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ º êîø òè

äåð æàâ íî ãî áþ äæå òó Óê ðà ¿ íè, ì³ñ öå âèõ áþ äæå ò³â ³ áþ äæå òó

Àâ òî íîì íî¿ Ðåñ ïó áë³ êè Êðèì; âëàñ í³ êîø òè ñïå ö³à ë³ çî âà íèõ

äåð æàâ íèõ ³ êî ìó íàëü íèõ ³í íî âà ö³é íèõ ô³ íàí ñî âî–êðå äèò íèõ

óñòà íîâ; âëàñ í³ ÷è çà ïî çè ÷å í³ êîø òè ñóá'ºê ò³â ³í íî âà ö³é íî¿

ä³ÿëü íî ñò³; ³í âå ñòè ö³¿ ô³ çè÷ íèõ ³ þðè äè÷ íèõ îñ ³á; ³í ø³ äæå ðå ëà.

²í íî âà ö³é íèì ï³ä ïðè ºì ñòâîì ââà æà ºòü ñÿ ï³ä ïðè ºì ñòâî

(îá'ºä íàí íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ) áóäü–ÿêî¿ ôîð ìè âëàñ íî ñò³, ÿê ùî

á³ëü øå í³æ 70% îá ñÿ ãó éî ãî ïðî äóê ö³¿ ñêëà äàº ³í íî âà ö³é íà

ïðî äóê ö³ÿ (ïðî äóê òè). ²í íî âà ö³é íîþ âèç íà ºòü ñÿ ïðî äóê ö³ÿ,

ÿêà º ðå çóëü òà òîì âè êî íàí íÿ ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî åê òó àáî âè -

ðî áëÿºòü ñÿ âïåð øå, º êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íîþ ³ ìàº âè ù³

òåõ í³ êî–åêî íî ì³÷ í³ ïî êàç íè êè.

²í íî âà ö³é íå ï³ä ïðè ºì ñòâî ìî æå ôóíê ö³î íó âà òè ó âè ãëÿ ä³

³í íî âà ö³é íî ãî öåí òðó, á³ç íåñ–³í êó áà òî ðà, òåõ íî ïî ë³ ñó, òåõ -

íî ïàð êó òî ùî.

Çà ðàç â Óê ðà ¿ í³ âèç íà ÷è ëè ñÿ äå ê³ëü êà îð ãà í³ çà ö³é íèõ

ôîðì ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³:

– óí³ âåð ñè òåò ñü ê³ íàó êî âî–äîñ ë³ä í³ öåí òðè, äå â³ä áó âàºòü -

ñÿ åôåê òèâ íå îá'ºä íàí íÿ ô³ íàí ñî âèõ ðå ñóð ñ³â, êâà ë³ ô³ êî âà -

íèõ íàó êî âèõ êà äð³â, ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè;

– òåõ íî ïàð êè – àê ö³ î íåð í³ òî âà ðè ñòâà, ÿê³ çàé ìà þòü ñÿ ïà -

òåí òó âàí íÿì, ðå êëà ìîþ, ìàð êå òèí ãîì, êîí ñàë òèí ãîì, ë³ çèí -

ãîì, îðåí äîþ â ñôå ð³ íàó êî âî–òåõ í³÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³;
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– òåõ íî ïî ë³ ñè – ÿê³ñ íî íî âà òå ðè òî ð³ àëü íà ôîð ìà ³í òå ãðà -

ö³¿ íàó êè ³ âè ðîá íèö òâà, ùî çà áåç ïå ÷óº âè ñî ê³ òåì ïè íàó êî -

âî–òåõ í³÷ íî ãî ðî çâèò êó çà ðà õó íîê ìî æëè âî ñòåé ðå ã³î íó;

– á³ç íåñ–³í êó áà òî ðè – äð³á í³ íàó êî ì³ ñòê³ ô³ð ìè, íà ÿêèõ

ñòâî ðå í³ ñïðèÿò ëè â³ óìî âè äëÿ ñòâî ðåí íÿ ñó ÷à ñíèõ íàó êî âèõ

ïðî äóê ò³â, íàâ ÷àí íÿ êà äð³â, ñòè ìó ëþ âàí íÿ âëàñ íî ãî á³ç íå ñó;

– âåí ÷óð í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà – ìà ë³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ÿê³ çà áåç -

ïå ÷ó þòü çâ'ÿçîê ì³æ ôóí äà ìåí òàëü íè ìè äîñ ë³ äæåí íÿ ìè ³

ìà ñî âèì âè ðîá íèö òâîì, ñïå ö³à ë³ çó þòü ñÿ íà ðîç ðîá ö³ íî âèõ

íàó êî âèõ ³äåé òà ¿õ âò³ ëåí í³ ó âè ðîá íèö òâî [6].

Çì³ñò ïî íÿò òÿ «³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò» Ï.Í. Çàâ ë³í ðîç -

ãëÿ äàº â òðüîõ àñ ïåê òàõ: ÿê íàó êó òà ìè ñòåö òâî óïðà âë³í íÿ ³í -

íî âà ö³ÿ ìè, ÿê âèä ä³ÿëü íî ñò³ ³ ÿê ñóá'ºêò óïðà âë³í íÿ (äèâ. ðèñ.).

Òà êî¿ æ äóì êè äîò ðè ìó ºòü ñÿ ². Áà ëà áà íîâ [2], ÿêèé ââà æàº, ùî

³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò âèâ ÷àº ïðè ðî äó ³í íî âà ö³é, ³í íî âà -

ö³é íî ãî ïðî öå ñó, ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³ ìå õà í³çì óïðà âë³í íÿ

öè ìè ïðî öå ñà ìè. Âè õî äÿ ÷è ç òî ãî, ùî ³í íî âà ö³¿ òîð êà þòü ñÿ

âñ³õ ñôåð ëþäñü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ òà âïëè âà þòü íà ãîñ ïî äàð ñü êèé

ïðî öåñ, ³í íî âà ö³ÿ ìè íåîáõ³ä íî ³ ìî æëè âî óïðà âëÿ òè.

ßê íàó êà ³ ìè ñòåö òâî óïðà âë³í íÿ, ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä -

æìåíò áà çó ºòü ñÿ íà òåî ðå òè÷ íèõ ïî ëî æåí íÿõ çà ãàëü íî ãî

ìå íåä æìåí òó, ñå ðåä ÿêèõ âèç íà ÷àëü íè ìè º çà êî íè òà çàêî -

íî ì³ð íî ñò³ äè íà ì³÷ íèõ ñè ñòåì, ïðèí öè ïè, ôóíê ö³¿, ôîð ìè é

ìå òî äè ö³ ëåñ ïðÿ ìî âà íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ëþ äåé ó ïðî öå ñ³ óïðà -

âë³í íÿ öè ìè ñè ñòå ìà ìè. Ìè ñòåö òâî ÿê ôóíê ö³î íàëü íèé åëå -

ìåíò ³í íî âà ö³é íî ãî óïðà âë³í íÿ çà áåç ïå ÷óº ïîâ íî ö³í íå âè êî -

ðè ñòàí íÿ çíàíü, ³äåé, äîñ â³ äó, ïðèé íÿò òÿ òâîð ÷èõ ð³ øåíü êå -

ð³â íè êà ìè ³ ñïå ö³à ë³ ñòà ìè, ðî çâè òîê ³í³ ö³à òè âè âñ³õ ó÷à ñíè ê³â

³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ â îð ãà í³ çà ö³¿.

ßê âèä ä³ÿëü íî ñò³ òà ïðî öåñ ïðèé íÿò òÿ óïðà âë³íñü êèõ ð³ -

øåíü, ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ÿâ ëÿº ñî áîþ ñó êóï í³ñòü

ïðî öå äóð, ùî óòâî ðþ þòü çà ãàëü íó ñõå ìó óïðà âë³í íÿ ³í íî âà -

ö³é íèì ïðî öå ñîì. Öÿ ñó êóï í³ñòü ñêëà äà ºòü ñÿ ³ç â³ä ïî â³ä íèõ

ôóíê ö³é óïðà âë³í íÿ, êîæ íà ç ÿêèõ ðîç ïà äà ºòü ñÿ íà îêðå ì³

âè äè ðî áî òè (åòà ïè), ùî ïîâ'ÿçà í³ ç áà ãà òî ãðàí íîþ ä³ÿëü í³ -

ñòþ ï³ä ïðè ºì ñòâà ³ âè êî íó þòü ñÿ ó â³ä ïî â³ä í³é ïî ñë³ äîâ íî ñò³.

Ñêëàä ôóíê ö³é ³ çàâ äàíü óïðà âë³í íÿ ìî æå áó òè ðå ãëà ìåí òî -

âà íèì çàë åæ íî â³ä ð³â íÿ êå ðî âà íî¿ ñè ñòå ìè (åêî íî ì³ êà â ö³ -

ëî ìó, ãà ëóçü âè ðîá íèö òâà, êîð ïî ðà ö³ÿ, ô³ð ìà ÷è îêðå ìèé ³í -

íî âà ö³é íèé ïðî åêò) òà óìîâ ¿¿ ôóíê ö³î íó âàí íÿ [4].

Ð³ç íî ìà í³ò í³ñòü çàâ äàíü ïëà íó âàí íÿ â ³í íî âà ö³é íî ìó ìå -

íåä æìåí ò³ âèç íà ÷àº íåîáõ³ä í³ñòü âè ðî áëåí íÿ ïëà í³â çà

òàêè ìè íà ïðÿ ìà ìè: ïðî âå äåí íÿ íàó êî âî–äîñ ë³ä íèõ ðî á³ò ç

ðîç ðî áëåí íÿ ³äåé íî âà ö³é, ëà áî ðà òîð íèõ äîñ ë³ äæåíü; âè ãî -

òî âëåí íÿ çðàç ê³â íî âî¿ ïðî äóê ö³¿, âè ä³â íî âî¿ òåõ í³ êè; îð ãà í³ -

çà ö³ÿ òà ïðî âå äåí íÿ äîñ ë³ä íî–êîí ñòðóê òîð ñü êèõ ðî á³ò; ï³ä -

á³ð íåîáõ³ä íî¿ ñè ðî âè íè, ìà òå ð³ à ë³â äëÿ âè ãî òî âëåí íÿ çðàç -

ê³â íî âî¿ ïðî äóê ö³¿; ðîç ðî áëåí íÿ òåõ íî ëî ã³÷ íèõ ïðî öå ñ³â äëÿ

âè ãî òî âëåí íÿ íî âî¿ ïðî äóê ö³¿.

Ðîç ãëÿ íó òà êîí öåï ö³ÿ ³í íî âà ö³é íî ãî ìå íåä æìåí òó, íà äóì êó

Ë. Îãî ëüî âî¿ òà Í. Êðó ãëî âî¿ [5], âè õî äèòü çà âó çü ê³ ðàì êè

ôóíê ö³î íàëü íî ãî ìå íåä æìåí òó ³ â³ä ïî â³ äàº ìî äå ë³ ³í íî âà ö³é -

íî ãî çðî ñòàí íÿ åêî íî ì³ êè, êî ëè ñòâî ðåí íÿ íàó êî âî ãî çíàí íÿ,

íî âèõ ³í òå ëåê òó àëü íèõ ïðî äóê ò³â º âèç íà ÷àëü íèì. Ç ö³ º¿ òî÷ êè

çî ðó ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò íà áó âàº ³í ñòè òó ö³î íàëü íî ãî

çíà ÷åí íÿ, ÿêå ïå ðåä áà ÷àº âêëþ ÷åí íÿ â éî ãî ïî íÿò òÿ ñòðóê -

òóð íî ãî îôîð ìëåí íÿ ñôå ðè ³ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³ÿ ìè,

íà ÿâ í³ñòü ñïå ö³àëü íî ãî ³í ñòè òó òó ìå íå äæå ð³â, íà ä³ ëå íèõ ïîâ -

íî âà æåí íÿ ìè ïðèé ìà òè ð³ øåí íÿ ³ íå ñòè â³ä ïî â³ äàëü í³ñòü çà

ðå çóëü òà òè ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³. Ç òà êèõ ïî çè ö³é ³í íî âà ö³é -

íèé ìå íåä æìåíò íåîáõ³ä íî ðîç ãëÿ äà òè ÿê ñè ñòå ìó óïðà âë³í íÿ,

ùî àê òèâ íî âïëè âàº íà ï³ä ïðè ºì íèöü êó ä³ÿëü í³ñòü, íà ðî çâè -

òîê ³í íî âà ö³é íî¿, ³í âå ñòè ö³é íî¿, ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ íî¿, ïî ë³ -

òè÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ÿê îêðå ìî¿ îð ãà í³ çà ö³¿, òàê ³ êðà ¿ íè çà ãà ëîì.

Ðî çâè òîê ³í íî âà ö³é íî ãî ìå íåä æìåí òó ò³ñ íî ïîâ'ÿçà íèé ³ç

«ðîç êð³ ïà ÷åí íÿì» îñî áè ñòî ñò³ òà çì³ íîþ ìå òî ä³â ñï³ë êó âàí íÿ,

ïðè öüî ìó òâîð ÷èé ïðî öåñ ñòâî ðåí íÿ íî âà ö³é ñòàº ïðåä ìå òîì

â³ëü íî ãî ìî ðàëü íî ãî é åìî ö³é íî ãî âèáî ðó îñî áè ñòî ñò³.

²í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ó çà ãàëü íî ìó âè ãëÿ ä³ – öå

ñêëàä íèé ìå õà í³çì ä³¿ êå ðóþ ÷î¿ ñè ñòå ìè, ÿêà ñòâî ðþº äëÿ ³í -
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íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó òà ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ñïðèÿò ëè â³

óìî âè é ìî æëè âî ñò³ äëÿ ðî çâèò êó ³ äî ñÿ ãíåí íÿ åôåê òèâ íî ãî

ðå çóëü òà òó. Äèñ öè ïë³ íà «³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò» âèâ ÷àº

åêî íî ì³÷ í³, îð ãà í³ çà ö³é íî–óïðà âë³íñü ê³, ñî ö³àëü íî–ïñèõî -

ëî ã³÷ í³ ÷èí íè êè, ùî âïëè âà þòü íà ³í íî âà ö³é í³ ïðî öå ñè, ³ íàé -

åôåê òèâ í³ ø³ ôîð ìè îð ãà í³ çà ö³¿ öèõ ïðî öå ñ³â. ²í íî âà ö³é í³

ïðî öå ñè ÿâ ëÿ þòü ñî áîþ äî ñòàò íüî ñïå öè ô³÷ íèé, ìàñ øòàá -

íèé, ñêëàä íèé ³ ð³ç íî ìà í³ò íèé çà ñâî ¿ì çì³ ñòîì îá'ºêò óïðà -

âë³í íÿ, ÿêèé äëÿ åôåê òèâ íî ãî ðî çâèò êó ïî òðå áóº âè êî ðè -

ñòàí íÿ ñïå öè ô³÷ íèõ ôîðì ³ ìå òî ä³â óïðà âë³íñü êî¿ ä³¿.

Â óìî âàõ íà øî¿ êðà ¿ íè, êî ëè â³ä áó âàºòü ñÿ ðå ôîð ìó âàí íÿ

â³ä íî ñèí âëàñ íî ñò³ ³ ñòè ìó ëþ âàí íÿ ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì íèö -

òâà ³ íî âîâ âå äåí íÿ ñòà ëè íåî äì³í íîþ ñêëà äî âîþ âñ³õ ñòðóê -

òóð, â³ä îð ãà í³â äåð æàâ íî¿ âëà äè äî ñå ðåä í³õ ³ ìà ëèõ ï³ä ïðè -

ºìñòâ, âè êî ðè ñòàí íÿ íàó êî âèõ ìå òî ä³â ³í íî âà ö³é íî ãî óïðà -

âë³í íÿ ñòàº âà æëè âèì ÷èí íè êîì ðî çâèò êó êðà ¿ íè, êîí êó ðåí -

òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ òà êî ìåð ö³é íî ãî óñ ï³õó áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà -

ö³¿. Ñà ìå ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ÿê ñè ñòå ìà óïðà âë³í íÿ

ïðèç íà ÷å íèé äëÿ âè ð³ øåí íÿ íå çà äî â³ëü íèõ ñè òóà ö³é ïðè

óïðà âë³í í³ çì³ íà ìè, îð³ ºí òî âà íèõ íà ðî çâè òîê ï³ä ïðè ºì ñòâà

òà çà äî âî ëåí íÿ éî ãî ïî òðåá [1].

Ñë³ä çàó âà æè òè, ùî îð ãà í³ çà ö³ÿ ³í íî âà ö³é íèõ ïðî öå ñ³â ìî -

æå ìà òè ôîð ìàëü íèé ³ íå ôîð ìàëü íèé õà ðàê òåð. Ôîð ìàëü íà

îð ãà í³ çà ö³ÿ ³í íî âà ö³é áà çó ºòü ñÿ íà ìå òî äè÷ íî îá´ðóí òî âà -

íèõ ðîç ðà õóí êàõ ³ çàê ð³ ïëþ ºòü ñÿ â íîð ìà òèâ íèõ àê òàõ, ïî ëî -

æåí íÿõ, ÿê³ ðå ãëà ìåí òó þòü ïðà âà òà â³ä ïî â³ äàëü í³ñòü êîæ íî -

ãî ç ó÷à ñíè ê³â ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó. Íå ôîð ìàëü íà îð ãà í³ -

çà ö³ÿ – öå ñïîí òàí íî âè íè êàþ ÷³ âíàñ ë³ äîê íå âèç íà ÷å íî ãî

õà ðàê òå ðó ³í íî âà ö³é â³ä íî ñè íè ì³æ ñòðóê òóð íè ìè ï³ äðîç ä³ ëà -

ìè ³ âè êî íàâ öÿ ìè â ïðî öå ñ³ ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³. Íå ôîð -

ìàëü í³ âçà º ìî â³ä íî ñè íè òà ñï³ âðî á³ò íèö òâî â÷å íèõ, ñïå ö³à -

ë³ ñò³â ìî æóòü äà âà òè çíà÷ í³ íàó êî â³ é ïðàê òè÷ í³ ðå çóëü òà òè â

³í íî âà ö³é í³é ñôå ð³ [3].

Ôóíê ö³ÿ ñòè ìó ëþ âàí íÿ â ³í íî âà ö³é íî ìó ìå íåä æìåí ò³ âèÿ -

âëÿºòü ñÿ â ñïî íó êàí í³ ïðà ö³â íè ê³â äî çà ö³ êàâ ëå íî ñò³ â ðå -

çóëü òà òàõ ñâîº¿ ïðà ö³ ç³ ñòâî ðåí íÿ ³ ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é. Ñòè -

ìó ëþ âàí íÿ ïå ðåä áà ÷àº ñòâî ðåí íÿ ñè ñòå ìè ìî ðàëü íèõ ³ ìà -

òå ð³àëü íèõ çà î õî ÷åíü äëÿ ñï³ âðî á³ò íè ê³â îð ãà í³ çà ö³¿ ó ï³ äâè -

ùåí í³ ïðî ôå ñ³é íî ãî ð³â íÿ, ïðîñ óâàí í³ ïî ñëóæ á³, ïî êðà ùåí -

í³ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî êë³ ìà òó, ùî äàº çìî ãó ï³ äâè ùè òè ïðî äóê -

òèâ í³ñòü ÿê ³í äè â³ äó àëü íî¿, òàê ³ êî ëåê òèâ íî¿ ïðà ö³, çà áåç ïå -

÷è òè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ³ ïðî öâ³ òàí íÿ îð ãà í³ çà ö³¿ â

äîâ ãîñ òðî êî â³é ïåðñ ïåê òè â³.

Ôóíê ö³ÿ êîí òðî ëþ – îä íà ç âà æëè âèõ ôóíê ö³é ³í íî âà ö³é -

íî ãî ìå íåä æìåí òó. Âî íà ïî ëÿ ãàº â ïå ðå â³ð ö³ îð ãà í³ çà ö³¿ ³í -

íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó, ïëà íó âè êî íàí íÿ ñòâî ðåí íÿ íî âè íîê,

ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é.

Âèñ íî âêè

²í íî âà ö³é íå óïðà âë³í íÿ ñòâî ðþº óìî âè ÿê ôóíê ö³î íó âàí íÿ,

òàê ³ çðî ñòàí íÿ ãîñ ïî äàð ñü êèõ îð ãà í³ çà ö³é, ôîð ìó âàí íÿ

íàó êî ì³ ñòêèõ ãà ëó çåé, ùî âå äóòü äî êî ð³í íèõ çì³í àñîð òè -

ìåí òó òî âàð íèõ ðèí ê³â, çðî ñòàí íÿ ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³,

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºìñòâ, äåð æà âè. ßê ñè ñòå ìà

óïðà âë³í íÿ ³í íî âà ö³é íèé ìå íåä æìåíò ñêëà äà ºòü ñÿ ç äâîõ

ëà íîê, àáî ï³ä ñè ñòåì: êå ðóþ ÷î¿ ï³ä ñè ñòå ìè (ñóá'ºê òà óïðà -

âë³í íÿ) ³ êå ðî âà íî¿ ï³ä ñè ñòå ìè (îá'ºê òà óïðà âë³í íÿ), çâ'ÿçîê

ñóá'ºê òà óïðà âë³í íÿ ç îá'ºê òà ìè â³ä áó âàºòü ñÿ çà äî ïî ìî ãîþ

ðó õó ³í ôîð ìà ö³¿. Öåé ðóõ ³í ôîð ìà ö³¿ ÿâ ëÿº ñî áîþ ñàì ïðî öåñ

óïðà âë³í íÿ, òîá òî ïðî öåñ ðîç ðî áëåí íÿ ³ çä³é ñíåí íÿ êå ðóþ ÷î¿

ä³¿ ñóá'ºê òà óïðà âë³í íÿ íà îá'ºêò óïðà âë³í íÿ. Ìå õà í³çì êå -

ðóþ ÷î ãî âïëè âó âêëþ ÷àº çá³ð, îá ðîá êó ³ ïå ðå äà âàí íÿ

íåîáõ³ä íî¿ ³í ôîð ìà ö³¿ òà ïðèé íÿò òÿ â³ä ïî â³ä íèõ ð³ øåíü.

Ãî ëîâ íîþ ïå ðå äó ìî âîþ óñ ï³ø íî ãî ìå íåä æìåí òó â ³í íî -

âà ö³ÿõ º ãàð ìî í³ çà ö³ÿ â³ä íî ñèí ì³æ ëþäü ìè – ó÷à ñíè êà ìè ³í -

íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³ (îð ãà í³ çà ö³¿), ñòâî ðåí -

íÿ ³ ï³ä òðèì êà ñïðèÿò ëè âî ãî âè ðîá íè ÷î ãî ³ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî

êë³ ìà òó. Öå â çíà÷ í³é ì³ ð³ äî ñÿ ãà ºòü ñÿ ð³ç íè ìè çà ñî áà ìè

ìî òè âà ö³¿ ïðà ö³ âè êî íàâ ö³â.
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