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Ó ñòàò ò³ ïî êà çà íî, ùî â ñó ÷à ñíèõ åêî íî ì³÷ íèõ óìî âàõ
ÿê óê ðà ¿íñü êèì, òàê ³ ì³æ íà ðîä íèì êîì ïà í³ÿì äëÿ ïî äî -
ëàí íÿ íàñ ë³ä ê³â êðè çè ñë³ä çä³é ñíþ âà òè ïå ðå õ³ä â³ä ðó÷ -
íî ãî óïðà âë³í íÿ á³ç íå ñîì äî ôîð ìó âàí íÿ êóëü òó ðè ðå -
çóëü òà òèâ íî ñò³. Ïðî à íà ë³ çî âà íî òà îïè ñà íî êîì ïå òåí ö³¿
îõî ïëåí íÿ, êîò ð³ íåîáõ³ä í³ êå ð³â íè êàì äëÿ óñ ï³ø íî¿ òðàí -
ñôîð ìà ö³¿ ñâî ¿õ êîì ïà í³é.

Â ñòàòüå ïî êà çà íî, ÷òî â ñî âðå ìåí íûõ óñëî âèÿõ êàê
óê ðà èí ñêèì, òàê è ìåæ äó íà ðîä íûì êîì ïà íèÿì äëÿ ïðå -
î äî ëå íèÿ ïî ñëåä ñòâèé ýêî íî ìè ÷å ñêî ãî êðè çè ñà ñëå äó åò
îñó ùåñò âëÿòü ïå ðå õîä îò ðó÷ íî ãî óïðà âëå íèÿ áèç íå ñîì
ê ôîð ìè ðî âà íèþ êóëü òó ðû ðå çóëü òà òèâ íî ñòè. Ïðî à íà -
ëè çè ðî âà íû è îïè ñà íû êîì ïå òåí öèè îõ âà òà, íåîáõî äè -
ìûå ðó êî âî äè òå ëÿì äëÿ óñ ïåø íîé òðàí ñôîð ìà öèè
ñâîèõ êîì ïà íèé.

The ar tic le shows that both Uk ra i ni an and in ter na tio nal
com pa ni es with the aim to over co me the con sequ en ces of
eco no mic cri sis should ma ke the tran si tion from hands–on
ma na ge ment to the per for man ce cul tu re. The co ve ra ge
com pe ten ces which are ne ces sa ry for ma na gers for suc -
ces sful tran sfor ma ti on of their com pa ni es are ana lyz ed
and descri bed.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Â óìî âàõ êðè çè ñâ³ òî âî¿ åêî íî -

ì³ êè âè íè êà þòü íî â³ âè êëè êè, íà ÿê³ íåîáõ³ä íî àäå êâàò íî ³

øâèä êî ðå à ãó âà òè ÿê óê ðà ¿íñü êèì, òàê ³ ì³æ íà ðîä íèì êîì ïà -

í³ÿì. Â³ä ïî â³ä íî êîð ïî ðà òèâ íà êóëü òó ðà ÿê îäèí ³ç íàé âà -

æëè â³ øèõ ³í ñòðó ìåí ò³â ó ïðàê òè ö³ ñó ÷à ñíî ãî ìå íåä æìåí òó

ìàº äî ïî ìà ãà òè âè ð³ øó âà òè íî â³ îð ãà í³ çà ö³é í³ çàâ äàí íÿ.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Äîñ ë³ -

äæåí íÿ Ã. Õîô ñòå äà [6], Ê. Êà ìå ðî íà, Ð. Êó ³í íà [3], Å. Øåé íà

[9], Ä. Äå í³ ñî íà [4], ª. Áó ðà êà [2], Äæ. Êîò òå ðà ³ Äæ. Õàñ êåò òà

[7] òà ³í øèõ äîñ ë³ä íè ê³â ïî êà çó þòü ðîëü êîð ïî ðà òèâ íî¿ êóëü -

òó ðè â óïðà âë³í í³ á³ç íå ñîì. Êîì ïà í³¿ ç àäàï òèâ íîþ êóëü òó ðîþ,

ÿêà óâ'ÿçó ºòü ñÿ ç ¿õ á³ç íåñ–ö³ ëÿ ìè ³, íàé ãî ëîâ í³ øå, ï³ä òðè ìóº

¿õ äî ñÿ ãíåí íÿ, â àá ñî ëþò í³é á³ëü øî ñò³ âè ïàä ê³â ïå ðå âåð øó -

þòü ñâî ¿õ êîí êó ðåí ò³â. Äå ÿ ê³ äîñ ë³ äæåí íÿ ïî êà çó þòü ð³ç íèöþ

ó 200% ³ á³ëü øå. Äëÿ äî ñÿ ãíåí íÿ ïî ä³á íèõ ðå çóëü òà ò³â ìå íå -

äæå ðè ìà þòü çðî çó ì³ òè, ÿê íàñ ïðà âä³ éäóòü ñïðà âè ç êîð ïî -

ðà òèâ íîþ êóëü òó ðîþ ³ ñôîð ìó âà òè ïëàí ä³é, ùî ïå ðå òâî ðþº ¿¿

íà êëþ ÷î âèé ôàê òîð ³ êà òà ë³ çà òîð çðî ñòàí íÿ ì³æ íà ðîä íî¿

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ñâî ¿õ êîì ïà í³é.

Ìå òîþ äà íî¿ ñòàò ò³ º îãëÿä òè ï³â êîð ïî ðà òèâ íî¿ êóëü òó ðè,

³ëþ ñòðà ö³ÿ íåîáõ³ä íî ñò³ â³ä ìî âè â³ä ³º ðàð õ³÷ íî¿ äî ì³ íàí òè, ùî

ìà òå ð³à ë³ çó ºòü ñÿ íà ïðàê òè ö³ â ðå æè ì³ ðó÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ á³ç -

íå ñîì, à òà êîæ àíà ë³ç ðî ë³ êîì ïå òåí ö³é îõî ïëåí íÿ ó ñòâî ðåí í³

â êîì ïà í³¿ êóëü òó ðè, ùî îð³ ºí òî âà íà íà ðå çóëü òà òèâ í³ñòü.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Êîð ïî ðà òèâ íà êóëü òó ðà,

íà äóì êó Ã. Õîô ñòå äà, – öå êî ëåê òèâ íå ïðî ãðà ìó âàí íÿ ðî çó -

ìó, ÿêå â³ äð³ç íÿº ÷ëå í³â îä í³ º¿ îð ãà í³ çà ö³¿ â³ä ³í øî¿ [6]. Ê. Êà -

ìå ðîí òà Ð. Êó ³íí âèç íà ÷è ëè êîð ïî ðà òèâ íó êóëü òó ðó ÿê ñè -

ñòå ìó î÷å âèä íèõ ³ íåî ÷å âèä íèõ ïå ðå êî íàíü, ö³í íî ñòåé ³

íîðì, ùî ïî ä³ ëÿ þòü ñÿ êëþ ÷î âè ìè ñï³ âðî á³ò íè êà ìè îð ãà í³ -

çà ö³¿, ÿêà íà ïðà âëÿº îð ãà í³ çà ö³é íó ïî âå ä³í êó ³ ç ïëè íîì ÷à ñó

ïå ðå äà ºòü ñÿ íî âèì ÷ëå íàì îð ãà í³ çà ö³¿ [3]. Ïî Å. Øåé íó,

êîð ïî ðà òèâ íà êóëü òó ðà – öå øàá ëîí çà ãàëü íèõ îñ íîâ íèõ

ïðè ïó ùåíü ³ ö³í íî ñòåé, ùî ñôîð ìó âà ëèñü â îð ãà í³ çà ö³¿

âíàñ ë³ äîê ð³ øåí íÿ ïðî áëåì ³ç çîâ í³ø íüî¿ àäàï òà ö³¿ òà âíó -

òð³ø íüî¿ ³í òå ãðà ö³¿. Âî íè ïðàö þâà ëè äî ñèòü äîá ðå, ùîá ââà -

æà òè ñÿ ä³ º âè ìè ³, îò æå, áó äóòü âèâ ÷à òè ñÿ íî âè ìè ÷ëå íà ìè

îð ãà í³ çà ö³¿, ÿê ïðà âèëü íî ñïðèé ìà òè, ìè ñëè òè, â³ä ÷ó âà òè,

ïî âî äè òè ñå áå ³ î÷³ êó âà òè, ùî ³í ø³ ÷ëå íè áó äóòü ïî âî äè òè

ñå áå â îð ãà í³ çà ö³¿ àíà ëî ã³÷ íî [9].

Íà íàø ïî ãëÿä, ñë³ä ïî ãî äè òè ñÿ ç òèì, ùî êîð ïî ðà òèâ íà

êóëü òó ðà âèç íà ÷à ºòü ñÿ ÿê ñó êóï í³ñòü íå ôîð ìàëü íèõ ïðî öå -

äóð, ùî ïðå âà ëþ þòü â îð ãà í³ çà ö³¿, àáî ÿê äî ì³ íóþ ÷à ô³ ëî ñî -

ô³ÿ ùî äî òî ãî, ùî íàé êðà ùèì ÷è íîì äî çâî ëèòü äî ñÿã òè îð -

ãà í³ çà ö³é íèõ ö³ ëåé.

Êëà ñè÷ íà êëàñ èô³ êà ö³ÿ êîð ïî ðà òèâ íèõ êóëü òóð áó ëà çà -

ïðî ïî íî âà íà Ê. Êà ìå ðî íîì ³ Ð. Êó ³í íîì [3]. Íè ìè áó ëè âè ä³ -

ëå í³ ÷î òè ðè òè ïè êóëü òóð: êëà íî âà, ³º ðàð õ³÷ íà, ðèí êî âà òà àä -

õî êðà òè÷ íà (äèâ. ðèñ.). 

Äà íèé ï³ä õ³ä äî êëàñ èô³ êà ö³¿ òè ï³â êóëü òóð ïî áó äî âà íèé

íàâ êî ëî äâîõ ñè ñòåì êî îð äè íàò àáî âè ì³ ð³â. Ïåð øèé – öå

øêà ëà óïðà âë³íñü êèõ ïð³ î ðè òå ò³â â³ä êîí öåí òðà ö³¿ íà âíó -
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òð³ø íüî îð ãà í³ çà ö³é í³ àñ ïåê òè äî ÿâ íî âè ðà æå íî¿ îð³ ºí òà ö³¿

íà çîâ í³ø íº ñå ðå äî âè ùå òà óñ ï³õ íà ðèí êó. Äðó ãèé âè ì³ð

ïðî ñòÿ ãà ºòü ñÿ â³ä îð ãà í³ çà ö³é íî¿ ãíó÷ êî ñò³, òâîð ÷î ñò³ ç îä í³ -

º¿ ñòî ðî íè äî îð ãà í³ çà ö³é íî¿ íåç ì³í íî ñò³, ïå ðåä áà ÷ó âà íî ñò³ ç

äðó ãî¿ (äèñ öè ïë³ íà, ïî ðÿ äîê ³ êîí òðîëü) [1, ñ. 70].

Íà ø³ äîñ ë³ äæåí íÿ ïî êà çó þòü, ùî äëÿ ïî äî ëàí íÿ âïëè âó

êðè çî âèõ óìîâ çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà òîï–ìå íåä æìåíò

ÿê óê ðà ¿íñü êèõ, òàê ³ ì³æ íà ðîä íèõ êîì ïà í³é, ïî êëà äà ºòü ñÿ â

îñ íîâ íî ìó íà ïðèí öè ïè ³º ðàð õ³÷ íî¿ êóëü òó ðè, à ñà ìå: ïî ñè -

ëåí íÿ êîí òðî ëþ íà âíó òð³ø í³õ ìå õà í³ç ìàõ ³ ïðî öå ñàõ êîì ïà -

í³¿, ôîð ìà ë³ çà ö³þ ïðî öå äóð, ñòðóê òó ðó âàí íÿ ïëà íó âàí íÿ òà

çâ³ò íî ñò³, îð³ ºí òà ö³þ íà ï³ä òðèì êó ñòà á³ëü íî ñò³, çáå ðå æåí íÿ

ïî òî÷ íî¿ ðåí òà áåëü íî ñò³, çà áåç ïå ÷åí íÿ íà ä³é íî ñò³ ïî ñòà âîê

³ ìàê ñè ìàëü íå ñêî ðî ÷åí íÿ âè òðàò.

Îä íàê ïî òåí ö³àë òà êî¿ êóëü òó ðè äëÿ âè ð³ øåí íÿ çàâ äàí íÿ ñè -

ñòåì íî ãî îç äî ðî âëåí íÿ á³ç íå ñó ñòðè ìó ºòü ñÿ ö³ ëîþ íèç êîþ

ôàê òî ð³â. Íàé á³ëüø ñåð éîç í³ ïðî áëå ìè, çà íà øè ìè ñïî ñòå ðå -

æåí íÿ ìè, âè íè êà þòü íà ïðàê òè ö³ ó çâ'ÿç êó ç òèì, ùî:

1. Ìå íå äæå ðè âî ë³ þòü çàé ìà òè ñÿ «íà âå äåí íÿì ïî ðÿä êó»,

êîí öåí òðóþ ÷èñü íà âäîñ êî íà ëåí í³ âíó òð³ø í³õ ïðî öå ñ³â ³ ñè -

ñòåì, ÿê íàñ ë³ äîê ðå àëü í³ ïî òðå áè íà â³òü íàé âà æëè â³ øèõ

êë³ ºí ò³â çà ëè øà þòü ñÿ îñ òî ðîíü.

2. Óïðà âë³íñü êó ðî áî òó ñó ïðî âî äæóº áåç ïå ðåð âíèé ïî ò³ê

³í ñòðóê ö³é ³ ðîç ïî ðÿ äæåíü «çâåð õó», çì³ñò ÿêèõ ìî æå ñó ïå -

ðå ÷è òè îäèí îä íî ìó.

3. Êå ð³â íè êè êîì ïà í³é õî÷ ³ íà ìà ãà þòü ñÿ äå êëà ðó âà òè âà -

æëè â³ ö³í íî ñò³ (íà ïðè êëàä, îð³ ºí òà ö³þ íà êë³ ºí òà, ë³ äåð ñòâî, ³í -

íî âà ö³¿, êî ìàíä íó ðî áî òó òî ùî), àëå íà ïðàê òè ö³ âè íè êà þòü îá -

ñòà âè íè, ùî çà ëè øà þòü ö³ ö³í íî ñò³ ëè øå «çà ÿ âà ìè íà ïà ïå ð³».

4. Íåç âà æàþ ÷è íà íà ÿâ í³ñòü âå ëè êèõ ìà ñè â³â äà íèõ, â

êîì ïà í³ÿõ â³ä ñóò íÿ ³í ôîð ìà ö³ÿ, ùî äî çâî ëÿº ïðèé ìà òè ä³é -

ñíî îá´ðóí òî âà í³ ³ ñâîº ÷à ñí³ ñòðà òå ã³÷ í³ ð³ øåí íÿ, â ðå çóëü -

òà ò³ – ñòðà òå ã³ÿ º ïðî äóê òîì êîì ïðî ì³ ñó, àáî ³í òó ¿ ö³¿ íàé âè -

ùî ãî êå ð³â íè êà, àáî â³ä ñóò íÿ çîâ ñ³ì.

5. Ð³ øåí íÿ ç îö³í êè òà ñòè ìó ëþ âàí íÿ ïåð ñî íà ëó ïðèé ìà þòü ñÿ

â òà êèõ êîì ïà í³ÿõ ³ì ïóëü ñèâ íî, ïðè ñóò í³ «ïî äâ³é í³ ñòàí äàð òè».

6. Ë³ äåð ñòâî â ïðî öå ñ³ çì³í êîí öåí òðó ºòü ñÿ ãî ëîâ íèì ÷è íîì

íà çà áåç ïå ÷åí í³ çãî äè òà ï³ä òðèì êè, àëå ïðè öüî ìó íà â³òü

êëþ ÷î â³ ñï³ âðî á³ò íè êè ìî æóòü íå ðî çó ì³ òè ëî ã³ êè òà êèõ çì³í.

7. Ìå íå äæå ðè êîì ïà í³é ìî æóòü íå ìà òè ðå ñóð ñ³â ³ ïîâ íî -

âà æåíü, íåîáõ³ä íèõ äëÿ âè ð³ øåí íÿ ïî ñòà âëå íèõ ïå ðåä íè ìè

çàâ äàíü, ùî íå ìè íó ÷å ïðèç âî äèòü äî íå âè êî íàí íÿ àáî íå -

äî ñòàò íüî¿ ðå çóëü òà òèâ íî ñò³ âè êî íàí íÿ îñòàí í³õ.

8. Óïðà âë³íñü ê³ ïî ìèë êè â êîì ïà í³ÿõ íå ô³ê ñó þòü ñÿ, íå

àíà ë³ çó þòü ñÿ, à òî ìó ïîâ òî ðþ þòü ñÿ.

Íà íà øó äóì êó, íàé á³ëüø ñåð éîç íîþ àëü òåð íà òè âîþ îïè -

ñà íèì âè ùå íàñ ë³ä êàì âè êî ðè ñòàí íÿ ³º ðàð õ³÷ íî¿ êóëü òó ðè (à

äå–ôàê òî ðó÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ á³ç íå ñîì) º òðàí ñôîð ìà ö³ÿ äî

ðèí êî âî¿ êóëü òó ðè (êâà äðàò Ñ). ßê âè ïëè âàº ç ðèñ. 1, ïåð øîþ

ôóí äà ìåí òàëü íîþ â³ä ì³í í³ ñòþ ö³ º¿ êóëü òó ðè â³ä ³º ðàð õ³÷ íî¿ º

çîâ í³ø í³é ôî êóñ, òîá òî îð³ ºí òà ö³ÿ íà êë³ ºí ò³â ³ ¿õ îá ñëó ãî âó -

âàí íÿ â åôåê òèâ í³ øèé ñïî ñ³á, í³æ öå ðî áëÿòü êîí êó ðåí òè.

Îð ãà í³ çà ö³¿, ÿê³ âè êî ðè ñòî âó þòü ðèí êî âèé òèï êóëü òó ðè çà

Ê. Êà ìå ðî íîì ³ Ð. Êó ³í íîì, îð³ ºí òî âà í³ íà ðå çóëü òà òè, ãî ëîâ -

íîþ ¿õ òóð áî òîþ º âè êî íàí íÿ ïî ñòà âëå íî ãî çàâ äàí íÿ. Ëþ äè

â òà êèõ êîì ïà í³ÿõ ö³ ëåñ ïðÿ ìî âà í³ ³ çìà ãà þòü ñÿ ì³æ ñî áîþ.

Ë³ äå ðè – òâåð ä³ êå ð³â íè êè ³ ñó âî ð³ êîí êó ðåí òè, âî íè íå ïî õè -

òí³ ³ âè ìî ãëè â³. Îð ãà í³ çà ö³þ ïîâ'ÿçóº âîº äè íî àê öåíò íà ïðà -

ãíåí í³ ïå ðå ìà ãà òè. Ôî êóñ ïåðñ ïåê òè âè íà ëàø òî âà íèé íà

êîí êó ðåíò í³ ä³¿, ð³ øåí íÿ ïî ñòà âëå íèõ çàâ äàíü ³ äî ñÿ ãíåí íÿ

âè ì³ ðþ âà íèõ ö³ ëåé. Óñ ï³õ âèç íà ÷à ºòü ñÿ â òåð ì³ íàõ ïðî íè -

êíåí íÿ íà ðèí êè ³ ðèí êî âî¿ ÷àñò êè. Âà æëè âèì º êîí êó ðåíò íå

ö³ íîó òâî ðåí íÿ òà ë³ äåð ñòâî íà ðèí êó. Ñòèëü îð ãà í³ çà ö³¿ –

æîð ñòêèé àê öåíò íà êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü [1, ñ. 71].

Ïðè öüî ìó ïå ðå õ³ä äî êâà äðà òó Ñ àáî äî êóëü òó ðè ðå çóëü -

òà òèâ íî ñò³ (à ñà ìå òàê ìè ïðî ïî íóº ìî íà çè âà òè ê³í öå âèé

ïóíêò íåîáõ³ä íî¿ êóëü òóð íî¿ òðàí ñôîð ìà ö³¿) âè ìà ãàº â³ä êå -

ð³â íè ê³â îâî ëî ä³í íÿ íà áî ðîì â³ä ïî â³ä íèõ êîì ïå òåí ö³é.

Íà ø³ äîñ ë³ äæåí íÿ, à òà êîæ ïðàê òè êà ñó ïðî âî äæåí íÿ ãðó -

ïè óê ðà ¿íñü êèõ êîì ïà í³é â 2008–2010 ðî êàõ äî çâî ëè ëè

âèÿ âè òè ñè ñòå ìó êîì ïå òåí ö³é, îñâîºí íÿ ÿêèõ íà ð³â í³

òîï–ìå íåä æìåí òó âè ð³ øóº çàâ äàí íÿ ñòâî ðåí íÿ êóëü òó ðè
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ðå çóëü òà òèâ íî ñò³. Ö³ êîì ïå òåí ö³¿ ìîæ íà ðîç ä³ ëè òè íà ê³ëü êà

ãðóï: 1) êî ðå íå âà êîì ïå òåí ö³ÿ (Ñ1); 2) êîì ïå òåí ö³¿ îõî ïëåí -

íÿ (Ñ2–Ñ5); 3) êîì ïå òåí ö³¿ ñòè ëþ (Ñ6–Ñ9) ³ 4) ³í ñòðó ìåí -

òàëü í³ êîì ïå òåí ö³¿ (Ñ10–Ñ16).

×î òè ðè êîì ïå òåí ö³¿ îõî ïëåí íÿ âèç íà ÷à þòü êëþ ÷î â³ âåê òî -

ðè êî ìó í³ êà ö³é â êîì ïà í³¿, ùî îð³ ºí òî âà íà íà ðè íîê. Êîì ïå -

òåí ö³ÿ Ñ2 «Ìå íå äæåð â ïî ñò³é íî ìó ñï³ë êó âàí í³ ç êë³ ºí òà ìè

âèÿ âëÿº íî â³ êðà ù³ ðèí êî â³ ìî æëè âî ñò³ äëÿ ñâîº¿ êîì ïà í³¿»

ïå ðåä áà ÷àº åôåê òèâ íå âè êî íàí íÿ ðî ëåé äîñ ë³ä íè êà ³ ðîç -

ïîâ ñþ äæó âà ÷à ³í ôîð ìà ö³¿ [1, ñ. 43]. Òóò âà æëè âèì º âì³í íÿ ³

áà æàí íÿ ìå íå äæå ðà çíàé òè ñïî ñî áè ÿêî ìî ãà òî÷ í³ øå çðî -

çó ì³ òè ³ â³ä ÷ó òè êë³ ºí òà, îñî áëè âî éî ãî íå çà äî âî ëå í³ ïî òðå -

áè. Îñî áëè âî çíà ÷è ì³ ÿê³ñòü ñï³ë êó âàí íÿ ç êë³ ºí òà ìè êîí êó -

ðåí ò³â, à òà êîæ ãî òîâ í³ñòü ìå íå äæå ðà çà äà âà òè ïðà âèëü í³

ïè òàí íÿ, çà ëó ÷àþ ÷è ñâî ¿õ êî ëåã â àíà ë³ç ñè òóà ö³¿.

Ïðàê òè êà ïî êà çóº, ùî äëÿ á³ëü øî ñò³ êîì ïà í³é êðè òè÷ íî âà -

æëè âèì ñòàº ðî çó ì³í íÿ òî ãî, íàñ ê³ëü êè ïî òî÷ íèé âè á³ð ö³í íî -

ñò³, íà ÿê³é êîì ïà í³ÿ ôî êó ñóº ñâîþ óâà ãó, º àê òó àëü íèì äëÿ ñà -

ìèõ ñïî æè âà ÷³â (×è ñòâî ðþ º ìî ìè ö³í í³ñòü äëÿ òèõ, õòî ä³é ñíî

ìî æå ¿¿ îö³ íè òè? Â ÷î ìó ñà ìå ïî ëÿ ãàº öÿ ö³í í³ñòü ³ ÿêîþ ì³ ðîþ

âî íà çàò ðå áó âà íà âè áðà íîþ êà òå ãî ð³ ºþ êëþ ÷î âèõ êë³ ºí ò³â?).

Íå ìåíø âà æëè âî âèÿ âè òè ³ òå, íàñ ê³ëü êè â î÷àõ êë³ ºí òà

ñà ìå íà øà êîì ïà í³ÿ º ïðè âà áëè âèì ïî ñòà ÷àëü íè êîì çà ÿâ -

ëå íî¿ ö³í íî ñò³ (×è ââà æàº êë³ ºíò, ùî ìè ä³é ñíî êðà ù³ â òî ìó,

â ÷î ìó íà ìà ãà ºìî ñÿ áó òè êðà ùè ìè?)

Ò³ëü êè ç³ áðàâ øè ïðà âäó (÷à ñòî äó æå íåñ ïî ä³ âà íó) çà öè ìè

ôóí äà ìåí òàëü íè ìè ïè òàí íÿì, ìîæ íà îá'ºê òèâ íî îö³ íè òè

æèò òºç äàò í³ñòü á³ç íåñ–ìî äå ë³, ùî ðå à ë³ çî âó ºòü ñÿ â äà íèé

÷àñ, åôåê òèâ í³ñòü ¿¿ ðå à ë³ çà ö³¿, à òà êîæ ðîç ï³ç íà òè ìî æëè âî -

ñò³ äëÿ ïðè âà áëè â³ øèõ íî âèõ ñòðà òå ã³é.

Êîì ïå òåí ö³ÿ Ñ3 «Äëÿ âè ð³ øåí íÿ ñêëàä íèõ ñòðà òå ã³÷ íèõ

çàâ äàíü ìå íå äæåð âè áó äî âóº ïðî äóê òèâ í³ â³ä íî ñè íè ç êî -

ëå ãà ìè ç ³í øèõ ï³ äðîç ä³ ë³â» ïîâ'ÿçà íà ³ç âçàº ìî ä³ ºþ ïî ãî -

ðè çîí òà ë³. Äëÿ âè ð³ øåí íÿ âñ³õ ñòðà òå ã³÷ íèõ çàâ äàíü ó ñó -

÷à ñíèõ êîì ïà í³ÿõ ïîò ð³á íà êî îï åðà ö³ÿ ð³ç íèõ ñëóæá. Öÿ êî -

îï åðà ö³ÿ áó äå ðå çóëü òà òèâ íîþ, ÿê ùî â ¿¿ îñ íî â³ áó äå çà -

êëà äå íà îð³ ºí òà ö³ÿ íà îá ñëó ãî âó âàí íÿ çîâ í³ø í³õ ³ âíó òð³ø -

í³õ êë³ ºí ò³â. Á³ëü ø³ñòü êå ð³â íè ê³â á³ç íå ñó, ùî âñòà ëè íà

øëÿõ ñòâî ðåí íÿ êóëü òó ðè ðå çóëü òà òèâ íî ñò³, ïå ðå êî íó þòü -

ñÿ â íåîáõ³ä íî ñò³ íå óõèëü íî ãî äîò ðè ìàí íÿ íà ñòóï íî ãî

ïðà âè ëà – ô³ íàí ñó âàí íÿ êëþ ÷î âèõ ïðî ãðàì âíó òð³ø í³õ ïî -

ñòà ÷àëü íè ê³â àáî öåí òð³â âè òðàò (ìàð êå òèí ãó, ëî ã³ ñòè êè,

ïåð ñî íà ëó, ²Ò ³ ò.ä.) ïî âèí íî éòè ò³ëü êè ï³ä êîí êðåò í³ ðå -

çóëü òà òè, ö³í í³ñòü ÿêèõ ï³ä òâåð äæó ºòü ñÿ ïðè ðîñò íè ìè çî -

áîâ'ÿçàí íÿ ìè âíó òð³ø í³õ êë³ ºí ò³â – öåí òð³â äî õî äó.

Âè áó äî âóþ ÷è íåîáõ³ä í³ äëÿ âè êî íàí íÿ öüî ãî ïðà âè ëà êî -

ìó í³ êà ö³¿, ìå íå äæå ðè ïî âèí í³ ðîç êðè âà òè çì³ñò ³ âà æëè â³ñòü

ñï³ëü íî¿ çà äà ÷³, âì³ òè ïî ïðî ñè òè ³ íà äà òè äî ïî ìî ãó, áðà òè

âñþ ïîâ íî òó â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³ çà ÿê³ñòü ïî ñòà íîâ êè çà äà ÷³

äëÿ âíó òð³ø íüî ãî ïî ñòà ÷àëü íè êà «Ùî äëÿ ìå íå âà æëè â³ øå

– àâ òîð ñòâî ³äå¿ àáî ¿¿ ðå à ë³ çà ö³ÿ?» – êå ð³â íè êè, ùî âî ëî ä³ -

þòü êîì ïå òåí ö³ ºþ Ñ3, êîí òðî ëþ þòü ñâîþ ïî âå ä³í êó, çà äàþ -

÷è ñî á³ öå ïè òàí íÿ. Âî íè ðî çó ì³ þòü òà êîæ âà æëè â³ñòü êîí -

öåí òðà ö³¿ íà äî ñÿ ãíåí í³ ñï³ëü íî ãî ê³í öå âî ãî ðå çóëü òà òó, ³ ïî -

ðÿä ç áå çó ìîâ íîþ â³ä ïî â³ äàëü í³ ñòþ çà ñâîþ ä³ ëÿí êó ðî áî òè,

äå ìîí ñòðó þòü ãî òîâ í³ñòü ðîç ä³ ëè òè àâ òîð ñòâî âëàñ íèõ ³äåé

ç êî ëå ãà ìè, ï³ä êëþ ÷àþ ÷è ¿õ äî êîí ñòðóê òèâ íî ãî ñï³ëü íî ãî

ïî øó êó êðà ùî ãî ð³ øåí íÿ.

Êîì ïå òåí ö³ÿ Ñ4 «Ìå íå äæåð çà áåç ïå ÷óº îä íîç íà÷ íå ðî -

çó ì³í íÿ çàâ äàíü, ñòîÿòü ïå ðåä éî ãî ñï³ âðî á³ò íè êà ìè» âèç -

íà ÷àº ÿê³ñòü âçàº ìî ä³¿ ïî âåð òè êà ë³ «çâåð õó–âíèç». Íåîáõ³ä -

íî âðàõî âó âà òè, ùî äëÿ áà ãàòüîõ ñï³ âðî á³ò íè ê³â, ÿê³ çâè êëè

äî óìîâ ðî áî òè â ðå æè ì³ ³º ðàð õ³÷ íî¿ êóëü òó ðè, ÷à ñòî íà áà ãà -

òî êîì ôîðò í³ øå ïðî ñòî ïî ãî äè òè ñÿ ç ïî ñòà âëå íèì çàâ äàí -

íÿì, í³æ âíè êà òè â éî ãî ñóòü ³ óòî÷ íþ âà òè êðè òå ð³¿ âè êî íàí -

íÿ. Ìå íå äæå ðè, ùî âî ëî ä³ þòü êîì ïå òåí ö³ ºþ Ñ4, íå çà áó âà -

þòü «ïðà âè ëî ðî çó ì³í íÿ çàâ äàí íÿ », çã³ äíî ç ÿêèì, ÿê ùî ó

âè êî íàâ öÿ º äâà àáî á³ëü øå âà ð³ àí ò³â äëÿ ³í òåð ïðå òà ö³¿ çì³ -

ñòó ïî ñòà âëå íî ãî çàâ äàí íÿ, êðà ùèì ìàé æå çàâ æäè âèÿ -

âèòü ñÿ ïðî ñòî íàé çðó÷ í³ øèé. Òî ìó êîí òðîëü îä íîç íà÷ íî ñò³

ðî çó ì³í íÿ çàâ äàíü ïî âñ³õ ëàí êàõ ñâîº¿ âåð òè êà ë³ óïðà âë³í -

íÿ, à òà êîæ íå äî ïó ùåí íÿ ñè òóà ö³é, êî ëè ñï³ âðî á³ò íè êè ìå õà -

í³÷ íî ïî ãî äæó þòü ñÿ ³ç çàâ äàí íÿì (à ïî ò³ì âè êî ðè ñòî âó þòü

öå íå ðî çó ì³í íÿ ÿê âè ïðà âäàí íÿ íèçü êî ãî ÿêî ñò³ ñâîº¿ ðî áî -

òè àáî ïðî ñòî¿ áåç ä³ÿëü íî ñò³) – îñü ãî ëîâ í³ ïð³ î ðè òå òè ìå íå -

äæå ðà, ùî âî ëî ä³º êîì ïå òåí ö³ ºþ Ñ4.

Êîì ïå òåí ö³ÿ Ñ5 «Ìå íå äæåð âçàº ìî ä³º ç³ ñâî ¿ì êå ð³â íè êîì

íà îñ íî â³ ÿñ íèõ âçà ºì íèõ î÷³ êó âàíü ³ ïî âàæ íî ãî âè êî ðè ñòàí -

íÿ ÷à ñó» õà ðàê òå ðè çóº åôåê òèâ í³ñòü êî ìó í³ êà ö³é ìå íå äæå ðà

ïî âåð òè êà ë³ «çíè çó–ââåðõ». Äæ. Ãàá áà ðî ³ Äæ. Êîò òåð ðå êî -

ìåí äó þòü çâåð íó òè óâà ãó íà òðè áëî êè ïè òàíü â îö³í ö³ åôåê -

òèâ íî ñò³ óïðà âë³í íÿ âçàº ìî ä³ ºþ ç êå ð³â íè êîì:

1) ðî çó ì³í íÿ ìå íå äæå ðîì ñâî ãî êå ð³â íè êà (âêëþ ÷àþ ÷è

éî ãî ö³ ë³ ³ çàâ äàí íÿ; óïðà âë³íñü ê³ äè ëå ìè, ùî ïî òðå áó þòü âè -

ð³ øåí íÿ; ñèëü í³ ³ ñëàá ê³ ñòî ðî íè; áà æà íèé ñòèëü ðî áî òè);

2) çíàí íÿ ìå íå äæå ðîì ñà ìî ãî ñå áå (âêëþ ÷àþ ÷è ñâî¿

ñèëü í³ ³ ñëàá ê³ ñòî ðî íè; ñòèëü ðî áî òè; ñõèëü í³ñòü äî çàë åæ -

íî ñò³ â³ä àâ òî ðè òåò íèõ ëþ äåé);

3) àíà ë³ç òî ãî, ÿêîþ ì³ ðîþ ìå íå äæå ðó âæå âäà ëî ñÿ ñôîð -

ìó âà òè â³ä íî ñè íè ç êå ð³â íè êîì, ùî â³ä ïî â³ äà þòü ïî òðå áàì ³

ñòè ëþ ðî áî òè; áà çó þòü ñÿ íà ÿñ íèõ âçà ºì íèõ î÷³ êó âàí íÿõ;

çà áåç ïå ÷ó þòü ³í ôîð ìî âà í³ñòü êå ð³â íè êà; åôåê òèâ íî âè êî -

ðè ñòî âó þòü éî ãî ÷àñ ³ ðå ñóð ñè; çà ñíî âà í³ íà âçà ºì í³é äî â³ ð³

³ çì³ö íþ þòü ¿¿ [5, ñ. 99].

Ìå íå äæå ðè ä³é ñíî çî áîâ'ÿçà í³ ðî çó ì³ òè ³ âðàõî âó âà òè

«ïî ðÿ äîê äåí íèé» ñâî ¿õ êå ð³â íè ê³â, àê ö³ î íå ð³â êîì ïà í³é. Ìå -

íå äæå ðè, ùî âî ëî ä³ þòü ö³ ºþ êîì ïå òåí ö³ ºþ, íå äî ïó ñêà þòü

ïå ðå êè äàí íÿ â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³ (àáî «ìà âïî ÷îê» ïî ìå òà ôî ð³

ç³ çíà ìå íè òî¿ ñòàò ò³ Ó. Îí êå íà–ìîë. òà Ä. Óîñ ñà) íà ïëå ÷³

ñâî ¿õ êå ð³â íè ê³â [8]. Íàâ ïà êè, âî íè ìàê ñè ìàëü íî ÷³ò êî ô³ê -

ñó þòü ÌÏÂ (ìî ìåíò ïå ðå õî äó â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³), äàþ ÷è ÿñ íå

ðî çó ì³í íÿ òî ãî, â ÷î ìó ñà ìå êå ð³â íèê ìî æå íà íèõ ðîç ðàõî -

âó âà òè «çà ë³ç íî». Òà ê³ ìå íå äæå ðè ðî çó ì³ þòü âçàº ìî ä³þ ç³

ñâî ¿ ìè êå ð³â íè êà ìè ÿê äâîñ òî ðîí í³é ðóõ, âðàõî âó þòü âà æëè -

â³ñòü âçà ºì íèõ çî áîâ'ÿçàíü, í³ êî ëè íå çà áó âàþ ÷è â ðà ç³

íåîáõ³ä íî ñò³ íà ãà äà òè ïðî ò³ ðå ñóð ñè, ïîâ íî âà æåí íÿ òà äî -

Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 1 (116)/2011 93



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

ïî ìî ãó, îò ðè ìàí íÿ ÿêèõ áó ëî ïî ãî äæå íî. Çâå äåí íÿ äî ì³ í³ -

ìó ìó âè êî ðè ñòàí íÿ íå âèç íà ÷å íèõ ñë³â («ïî êè», «ïî ñòà ðà þ -

ñÿ», «ñïî ä³ âà þ ñÿ» ³ ò.ï.), êîò ð³ íå ð³ä êî ïðî ñòî ðîç ìè âà þòü

âçà ºì íó â³ä ïî â³ äàëü í³ñòü ñòî ð³í – ùå îäèí âà æëè âèé ïðî ÿâ

âî ëî ä³í íÿ êîì ïå òåí ö³ ºþ Ñ5.

Âèñ íîâ êè

Çà ïðî ïî íî âà íèé ó ö³é ñòàò ò³ îïèñ ÷î òèðüîõ êîì ïå òåí ö³é

îõî ïëåí íÿ íà ö³ ëå íèé íà ôîð ìó âàí íÿ òåõ íî ëî ã³÷ íî¿ ñè ñòå ìè

ä³é ³ç âïðî âà äæåí íÿ êóëü òó ðè ðå çóëü òà òèâ íî ñò³. Î÷å âèä íî,

ùî â êîí êðåò íèõ óìî âàõ á³ç íå ñó äî ö³ëü íî óòî÷ íè òè çì³ñò ðÿ -

äó àê öåí ò³â (ìî æëè âî, íà îñ íî â³ âèç íà ÷åí íÿ ñóá êîì ïå òåí -

ö³é), à òà êîæ çà òâåð äè òè ïå ðå ë³ê âñ³õ êîì ïå òåí ö³é êóëü òó ðè

ðå çóëü òà òèâ íî ñò³, âêëþ ÷àþ ÷è ³í ñòðó ìåí òàëü í³ êîì ïå òåí ö³¿ ³

êîì ïå òåí ö³¿ ñòè ëþ.
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Ó ñòàò ò³ âèñ â³ò ëå í³ åêî íî ì³ êî–ïðà âî âà ñóò í³ñòü âè òðàò
íà âè ðîá íèö òâî òà çíà ÷åí íÿ îáë³ êó âè òðàò â îïå ðà ö³é í³é
ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà. Íà âå äå íà êëàñ èô³ êà ö³ÿ âè òðàò
ó êîí òåê ñò³ óïðà âë³íñü êî ãî îáë³ êó çà ð³ç íè ìè îç íà êà ìè, à
òà êîæ ðîç ãëÿ íó òî ïðèç íà ÷åí íÿ êëàñ èô³ êà ö³é âè òðàò.

Â ñòàòüå îñ âå ùå íà ýêî íî ìè êî–ïðà âî âàÿ ñóù íîñòü
ðàñ õî äîâ íà ïðî èç âîä ñòâî è çíà ÷å íèå ó÷å òà ðàñ õî äîâ â
îïå ðà öè îí íîé äåÿ òåëü íî ñòè ïðåä ïðè ÿ òèÿ. Ïðè âå äå íà
êëàñ ñè ôè êà öèÿ ðàñ õî äîâ â êîí òåê ñòå óïðà âëåí ÷å ñêî ãî
ó÷å òà ïî ðàç íûì ïðèç íà êàì, à òàê æå ðàñ ñìî òðå íî íàç -
íà ÷å íèå êëàñ ñè ôè êà öèé ðàñ õî äîâ.

In the ar tic les lighted up eko no mi ko le gal es sen ce of char ges
on a pro duc tion and va lue of ac count of char ges in ope ra ting
ac ti vi ty of en ter prise. The res ul ted clas si fi ca tion of char ges is in
the con text of ad mi ni stra ti ve ac count af ter dif fe rent signs, and
al so set ting of clas si fi ca tions of char ges is con si de red.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ñó ÷à ñí³ ³í òå ãðà ö³é í³ ïðî öå ñè ï³ -

äâè ùó þòü âè ìî ãè ùî äî åôåê òèâ íî ñò³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ³

âçàº ìî ä³¿ ï³ä ïðè ºìñòâ ÿê íà íà ö³î íàëü íî ìó ð³â í³, òàê ³ â ñè -

ñòå ì³ ì³æ íà ðîä íî ãî ïî ä³ ëó ïðà ö³. Âèç íà ÷àëü íîþ âè ìî ãîþ

âèç íàí íÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî âè ðîá íè êà ì³æ íà ðîä íîþ ñï³ëü íî òîþ

º äî ñÿ ãíåí íÿ â³ä ïî â³ä íî ñò³ óïðà âë³íñü êèõ ïðî öå ñ³â ó ìå æàõ

éî ãî ä³ÿëü íî ñò³. Åôåê òèâ íå ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ çàë åæèòü â³ä

ïðèé íÿò òÿ â÷à ñíèõ îïå ðà òèâ íèõ òà îá´ðóí òî âà íèõ ð³ øåíü

ùî äî óïðà âë³í íÿ âè ðîá íèö òâîì.

Ó ñè ñòå ì³ óïðà âë³í íÿ îïå ðà ö³é íîþ ä³ÿëü í³ ñòþ ï³ä ïðè ºì -

ñòâà ÷³ëü íå ì³ñ öå ïî ñ³ äàº îáë³ê âè òðàò íà âè ðîá íèö òâî òà

àíà ë³ç ñî á³ âàð òî ñò³ ïðî äóê ö³¿, çà äî ïî ìî ãîþ ÿêèõ çä³é ñíþ -

ºòü ñÿ êîí òðîëü çà åôåê òèâ íèì âè êî ðè ñòàí íÿì ìà òå ð³àëü -

íèõ, òðó äî âèõ òà ô³ íàí ñî âèõ ðå ñóð ñ³â.

Âîä íî ÷àñ íàó êî â³ äîñ ë³ äæåí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íî–ìå òî äè÷ íèõ

ìå õà í³ç ì³â óäîñ êî íà ëåí íÿ ïðî öå ñ³â óïðà âë³í íÿ îïå ðà ö³é íîþ

ä³ÿëü í³ ñòþ ï³ä ïðè ºì ñòâà íå çíàé øëè íåîáõ³ä íî ãî íàó êî âî ãî

âèñ â³ò ëåí íÿ.

Ðî çâè òîê ï³ä ïðè ºìñòâ ³ç âðàõ óâàí íÿì ñó ÷à ñíèõ óìîâ

ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ âè ìà ãàº ïî ãëè áëå íèõ äîñ ë³ äæåíü îáë³ êó ³

êîí òðî ëþ âè òðàò â ñè ñòå ì³ óïðà âë³í íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâîì.
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ö³é íîþ ä³ÿëü í³ ñòþ ï³ä ïðè ºì ñòâà âèç íà ÷è ëè âè á³ð íà ïðÿ ìó

äîñ ë³ äæåí íÿ.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðî -

áëå ìè îáë³ êó, àíà ë³ çó òà êîí òðî ëþ âè òðàò, à òà êîæ êàëü êó -
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