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çíà÷ íî ñêî ðî ÷óº çà ãàëü í³ âè òðà òè ÷à ñó íà âåñü öèêë ï³ä ãî -

òîâ êè ³ âè ïó ñêó íî âî ãî âè ðî áó.

Â³ äî ì³ âà ð³ àí òè ïðàê òè÷ íî¿ ðå à ë³ çà ö³¿ ï³ä õî äó ³í ôîð ìó âàí íÿ

âè êî íàâ ö³â íà íà ñòóï íèõ åòà ïàõ ³ ïà ðà ëåëü íî ãî âè êî íàí íÿ ðî -

á³ò íà äå ê³ëü êîõ åòà ïàõ ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó. Ïðî öåñ, íàç âà -

íèé «îä íî ÷à ñíèì ïðî åê òó âàí íÿì», çíàé øîâ øè ðî êå çà ñòîñ -

óâàí íÿ ïðè ðîç ðîá ö³ ïðî ãðàì íèõ ïðî äóê ò³â â àå ðî êîñ ì³÷ í³é ³

àâ òî ìî á³ëü í³é ³í äó ñòð³ÿõ. Íè í³ â³í ïî ÷è íàº çíà õî äè òè ïðè á³÷ -

íè ê³â â êîì ïà í³ÿõ, ùî âè ðî áëÿ þòü ñïî æèâ ÷³ òî âà ðè.

Ê³ áåð íå òè÷ íà ìî äåëü ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó çà ñíî âà íà íà

òî ìó, ùî çíàí íÿ, ùî ñòâî ðþ þòü ñÿ íà áóäü–ÿêèõ ñòà ä³ÿõ, ââà -

æà þòü ñÿ òî âà ðîì, òîá òî îá'ºê òà ìè ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³,

ùî äî çâî ëÿº ïðè ¿õ ðå à ë³ çà ö³¿ íå ëè øå êîì ïåí ñó âà òè âè òðà òè

íà ¿õ âè ðîá íèö òâî, àëå ³ çà áåç ïå ÷è òè ïî äàëü øèé ðî çâè òîê.
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Ðîç ãëÿ íó òî ïè òàí íÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íèõ çà õî ä³â ó
òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³. Çà ïðî ïî íî âà íî ïðî öåñ ôîð ìó -
âàí íÿ ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ, íà äà íî éî ãî õà -
ðàê òå ðè ñòè êó, ñòðóê òó ðó, àë ãî ðèòì åôåê òèâ íî ñò³.

Ðàñ ñìî òðå íû âî ïðî ñû ðå à ëè çà öèè èí íî âà öèîí íûõ
ìå ðî ïðèÿ òèé â òó ðè ñòè ÷å ñêîé äåÿ òåëü íî ñòè. Ðå êî ìåí -
äî âàí ïðî öåññ ôîð ìè ðî âà íèÿ ìå òî äà èí íî âà öèîí íî ãî
ïëà íè ðî âà íèÿ, äà íà åãî õà ðàê òå ðè ñòè êà, ñòðóê òó ðà, àë -
ãî ðèòì ýô ôåê òèâ íî ñòè.

The qu es tion of re a li za tion of in no va ti ve me a su res is
con si de red in tourist ac ti vi ty. The pro cess of for ming of
method of the in no va ti ve plan ning is of fe red, his descrip -
tion, struc tu re, al go rithm of ef fi ci en cy, is gi ven.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ñüî ãîä í³ â óñüî ìó ñâ³ ò³ òó ðèçì

â³ ä³ ãðàº âà ãî ìó ðîëü ó çà ëó ÷åí í³ ãðî øî âèõ íàä õî äæåíü, ï³ -

äâè ùåí í³ îñ â³ò íüî–êóëü òóð íî ãî ñòà íó ãðî ìà äÿí, ïî ë³ï øåí í³

çäî ðîâ'ÿ íà ñå ëåí íÿ, äå ìî êðà òè çà ö³¿ ñóñ ï³ëü ñòâà. Òî ìó ðî -

çâè òîê òó ðèç ìó â Óê ðà ¿ í³, ï³ä íÿò òÿ éî ãî ð³â íÿ äî ì³æ íà ðîä íèõ

ñòàí äàð ò³â ñòàº îä í³ ºþ ç ãî ëîâ íèõ åêî íî ì³÷ íèõ çà äà÷ íà øî -

ãî ñóñ ï³ëü ñòâà. Îñ íîâ íîþ óìî âîþ ðî çâèò êó òó ðèç ìó º ïðî -

âå äåí íÿ åôåê òèâ íî¿ ³í íî âà ö³é íî¿ òó ðè ñòè÷ íî¿ ïî ë³ òè êè. Â ö³ -

ëî ìó òà êà ïî ë³ òè êà – öå ñè ñòå ìà çà õî ä³â ñî ö³àëü íî–åêî íî -

ì³÷ íî ãî òà òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî õà ðàê òå ðó, ùî çä³é ñíþ ºòü ñÿ óñòà -

íî âà ìè òà áåç ïî ñå ðåäíüî òó ðè ñòè÷ íè ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè.

Âæè âàí íÿ òà êèõ çà õî ä³â ó÷à ñíè êà ìè òó ðè ñòè÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³

â³ä áó âàºòü ñÿ ç ìå òîþ ðå ãó ëþ âàí íÿ ³ êî îð äè íà ö³¿ òó ðè ñòè÷ íî¿

ãà ëó ç³, ôîð ìó âàí íÿ óìîâ äëÿ ¿¿ ðî çâèò êó.

²í íî âà ö³¿ ðîç ãëÿ äà þòü ñÿ ÿê ïðî öåñ óïðî âà äæåí íÿ íî âèõ

ìå òî ä³â, ïðè éî ì³â, ïðî äóê ò³â ³ çíàíü. Íî âà òîð ñü êà ³ òâîð ÷à

ðîëü ïå ðå äî âèõ òåõ íî ëî ã³é ï³ äâè ùóº åôåê òèâ í³ñòü òó ðè -

ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ ³ äàº çìî ãó âäîñ êî íà ëþ âà òè âè ðîá íèö òâî

åôåê òèâ íèõ ïî ñëóã. Ï³ äâè ùåí íÿ ðî ë³ ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó -

âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é ãà ëó ç³ ïî ëÿ ãàº ó ðîç ðî áëåí í³ ³ âïðî âà -

äæåí í³ ³í íî âà ö³é òó ðèç ìó íà îñ íî â³ òåõ íî ëî ã³é ïå ðå òâî ðåí -

íÿ, ðî çâèò êó, çà õè ñòó é îï òè ì³ çà ö³¿ òó ðèç ìó.

²í íî âà ö³¿ ³ ³í íî âà ö³é íà ä³ÿëü í³ñòü òðà äè ö³é íî ïðåä ñòà âëÿ -

þòü ñÿ ÿê áà çî âèé íà ïðÿì íàó êî âî–òåõ í³÷ íî ãî ïðî ãðå ñó (âè -

ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íîþ éî ãî ñêëà äî âîþ) ³ ÿê ïðî öåñ, ïîâ'ÿçà íèé

ç âïðî âà äæåí íÿì ðå çóëü òà ò³â íàó êî âèõ äîñ ë³ äæåíü ³ ðîç ðî -

áîê â ïðàê òè êó.

Äëÿ òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ òà êà ä³ÿëü í³ñòü íà ïðà âëå íà íà ðîç -

ðîá êó ³ âè ïóñê íî âèõ âè ä³â òó ðè ñòè÷ íèõ ïðî äóê ò³â, âè êî ðè -

ñòàí íÿ íî âèõ òó ðè ñòè÷ íèõ ðå ñóð ñ³â, âèÿ âëåí íÿ ³ âè êî ðè ñòàí -

íÿ íî âèõ ðèí ê³â çáó òó. Öå ãî âî ðèòü ïðî òå, ùî åôåê òèâ íà

ðîç ðîá êà ³í íî âà ö³é íî¿ ïî ë³ òè êè, ïî ÷è íàþ ÷è ç äåð æàâ íî ãî

ð³â íÿ, ñòâî ðþº ìî æëè âî ñò³ äî ñÿã òè óñ ï³õó â äà í³é îáëà ñò³ ³

îâî ëî ä³ òè íî âèì ïî ïè òîì íà òó ðè ñòè÷ í³ ïî ñëó ãè.

Ð.². ÁÀËÀØÎÂÀ,
ê.å.í., äîöåíò, Äîíåöüêèé ³íñòèòóò òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó

Îñîáëèâîñò³ ìåòîäó ³ííîâàö³éíîãî
ïëàíóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
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Àê òó àëü í³ñòü äà íî ãî íà ïðÿ ìó äîñ ë³ äæåí íÿ âèç íà ÷à ºòü ñÿ

òèì, ùî â óìî âàõ ñüî ãî äåí íÿ â îô³ ö³é íèõ äî êó ìåí òàõ ³ â

ïðàê òè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ ïî ñò³é íî çâó ÷èòü òå ìà íåîáõ³ä íî ñò³ äî

³í íî âà ö³é àáî äî ³í íî âà ö³é íî¿ ïî âå ä³í êè, â òî ìó ÷è ñë³ ³ â òó ðè -

ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³.

Âèâ ÷åí íÿ òåí äåí ö³é ³ çàêî íî ì³ð íî ñòåé êîì ïëåêñ íî ãî

îñâîºí íÿ ³í íî âà ö³é, ïëà íó âàí íÿ ïî çè òèâ íèõ ðå çóëü òà ò³â ³

óïðà âë³í íÿ íè ìè – ñêëàä íà ìå òî äî ëî ã³÷ íà ïðî áëå ìà ó ñôå ð³

òó ðèç ìó, ïîâ'ÿçà íà ïåðø çà âñå ç ïëà íó âàí íÿì íî âîâ âå äåíü.

Âà æëè â³ñòü ïðî âå äåí íÿ ³í íî âà ö³é íèõ çà õî ä³â, ñïðÿ ìî âà -

íèõ íà ðî çâè òîê òó ðèç ìó, ïðè âî äèòü äî åôåê òèâ íî ãî ðå -

çóëü òà òó â òà êèõ íà ïðÿ ìàõ ÿê îõî ïëåí íÿ åêî íî ì³ êè ð³ç íèõ

êðà ¿í ³ ðå ã³î í³â; ïî ë³ï øåí íÿ äî õî ä³â ñóñ ï³ëü ñòâà, âè êî ðè -

ñòàí íÿ ðî áî ÷î¿ ñè ëè, óïî ðÿä êó âàí íÿ ëàíä øàô ò³â, ïî ñå ëåíü,

³í ôðà ñòðóê òó ðè.

Âè ñî êà êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè -

ºìñòâ, êëà ñòå ð³â, ðå ã³î í³â òà òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ âçà ãà ë³ çóìî -

âëå íà ñó ÷à ñíè ìè ³í íî âà ö³é íè ìè ïðî öå ñà ìè, äå áåç ïå ðåð âíî

âè íè êà þòü òà êî ìåð ö³à ë³ çó þòü ñÿ ÿê îð äè íàð í³, òàê ³ ðà äè -

êàëü í³ ³í íî âà ö³¿.

Îö³í êà ð³ç íî ìà í³ò íèõ òè ï³â ï³ä ïðè ºìñòâ ñòî ñîâ íî ð³â íÿ òà

õà ðàê òå ðó ³í íî âà ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ñâ³ä ÷èòü, ùî íà äà íî ìó

åòà ï³ â òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ íàé á³ëüø ïî øè ðå í³ â Óê ðà ¿ í³

âè äè ³í íî âà ö³é íèõ êîì ïà í³é, òà ê³, ùî ñòâî ðþ þòü, ôîð ìó þòü

òà âïðî âà äæó þòü íî â³ òåõ íî ëî ã³¿ ³ òà ê³, ùî âè êî ðè ñòî âó þòü ¿õ

ðå çóëü òà òàì.

Ïðè öüî ìó ïå ðåø êî äîþ ³í íî âà ö³é íî¿ àê òèâ íî ñò³ ï³ä ïðè -

ºìñòâ º:

– âè ñî êèé åêî íî ì³÷ íèé ðè çèê, ùî ñó ïðî âî äæóº ³í íî âà ö³¿;

– äå ô³ öèò âëàñ íèõ êîø ò³â äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ïðî åê ò³â; çíà÷ í³

âè òðà òè íà íî âîâ âå äåí íÿ, òðè âà ëèé òåð ì³í îêóï íî ñò³.

Âà æëè âèì ìî ìåí òîì ó ñïðà â³ ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íèõ çà õî -

ä³â º ôîð ìó âàí íÿ ìå òî ä³â åôåê òèâ íî ãî ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó -

âàí íÿ. Òî ìó ðîç ðîá êà òà êî ãî ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí -

íÿ ïðåä ñòà âëÿº çíà÷ íèé íàó êî âèé ³ ïðàê òè÷ íèé ³í òå ðåñ.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïî ÷àò -

êî â³ ïî ëî æåí íÿ ìå òî äî ëî ã³¿ äîñ ë³ äæåí íÿ ³í íî âà ö³é íî¿ ïðî -

áëå ìà òè êè âèç íà ÷å í³ â ðî áî òàõ óê ðà ¿íñü êèõ ³ çà êîð äîí íèõ

â÷å íèõ, ùî ñïå ö³à ë³ çó þòü ñÿ â îáëà ñò³ åêî íî ì³ êè, çî êðå ìà

Î. Àì îø³, ². Áó ëº º âà, Ì. Ëå ïè, Â. Õîá òè, Ì. ×ó ìà ÷åí êà, Í. Êî -

í³ ùå âî¿. Ïðî áëå ìè ôîð ìó âàí íÿ ìå õà í³ç ìó ³í íî âà ö³é íî ãî

ðî çâèò êó òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ â äà íèé ÷àñ ïðåä ñòà âëå -

í³ â ðî áî òàõ â³ò ÷èç íÿ íèõ ³ çà ðó á³æ íèõ ôà õ³â ö³â â îáëà ñò³ òó -

ðèç ìó, òà êèõ ÿê Â.Ô. Äà íèëü ÷óê, À.À. Æó êîâ, Í.Ä. Çà êî ð³í,

Î.Â. Âè íî ãðà äî âà, ².Þ. Ìà òþ øåí êî, Â.Ñ. Íî â³ êîâ, Í.Í. Ìà ëà -

õî âà, Ô.Þ. Ïî êëîíñü êèé ³ ³í.

Ó ðî áî òàõ öèõ ó÷å íèõ ðîç ãëÿ äà ëè ñÿ ïè òàí íÿ óïðà âë³í íÿ

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íè ìè ñè ñòå ìà ìè íà îñ íî â³ âè êî ðè ñòàí -

íÿ ³í íî âà ö³é íèõ ìå òî ä³â, ìå õà í³ç ìè çà áåç ïå ÷åí íÿ ³ îö³í êè

³í íî âà ö³é íî ãî ðî çâèò êó îð ãà í³ çà ö³é, õà ðàê òå ðè ñòè êè ãîñ ïî -

äà ðþ âàí íÿ ³ ðî çâèò êó òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ â ñó ÷à ñíèõ

åêî íî ì³÷ íèõ óìî âàõ. Ïðî òå ê³ëü ê³ñòü ïó áë³ êà ö³é ïî ïðî áëå -

ìàõ âè êî ðè ñòàí íÿ ³í íî âà ö³é íèõ ï³ä õî ä³â ïðè ðîç ðîá ö³ ñòðà -

òå ã³¿ ñóá'ºê ò³â òó ðè ñòè÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ îá ìå æå íà, ùî îá óìî -

âëþº íåîáõ³ä í³ñòü ¿õ ñïå ö³àëü íî ãî âèâ ÷åí íÿ.

Ó íàó êî âèõ ïðàö ÿõ â³ò ÷èç íÿ íèõ ³ çà ðó á³æ íèõ ó÷å íèõ ðîç -

ãëÿ äà þòü ñÿ ð³ç í³ êîí öåï òó àëü í³ ï³ä õî äè äëÿ äîñ ë³ äæåí íÿ

âïëè âó ³í íî âà ö³é íà ðî çâè òîê òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³.

Óê ðà ¿íñü êèé â÷å íèé Ñ.Â. Ìåëü í³ ÷åí êî [1] ðîç ãëÿ äàº àê -

òèâ íå âïðî âà äæåí íÿ ñó ÷à ñíèõ ³í íî âà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é ÿê

íåîáõ³ä íó óìî âó óñ ï³ø íî¿ ðî áî òè òó ðè ñòè÷ íî ãî ï³ä ïðè ºì -

ñòâà, îñ ê³ëü êè òî÷ í³ñòü, íà ä³é í³ñòü, îïå ðà òèâ í³ñòü ³ âè ñî êà

øâèä ê³ñòü îá ðîá êè ³ ïå ðå äà ÷³ ³í ôîð ìà ö³¿ âèç íà ÷à þòü åôåê -

òèâ í³ñòü óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü ó ö³é ñôå ð³.

Àâ òîð Â.ª. Øèì êî âà [2, ñ. 62–66] âèç íà ÷àº, ùî â ðèí êî -

âèõ óìî âàõ ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ åôåê òèâ í³ñòü òó ðè ñòè÷ íî¿

ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì íèöü êèõ ñòðóê òóð çà áåç ïå ÷ó ºòü ñÿ ïðî -

ôå ñ³é íè ìè çâ'ÿç êà ìè ì³æ îá'ºê òà ìè ³í äó ñòð³¿ òó ðèç ìó, ÿê³

ôîð ìó þòü ñÿ íà ï³ä ñòà â³ ³í íî âà ö³é íèõ ìå õà í³ç ì³â àêó ìó ëÿ ö³¿

ðå ñóð ñ³â, ³í ôîð ìà ö³é íî–êî ìó í³ êà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é óïðà -

âë³í íÿ òó ðè ñòè÷ íîþ ñôå ðîþ.

Óê ðà ¿íñü êèé â÷å íèé Ô.Þ. Ïî êëîíñü êèé [3, ñ. 64] äî ñóò íî -

ñò³ ïî íÿò òÿ «³í íî âà ö³ÿ» â òó ðèç ì³ â³ä çíà ÷àº, ùî â ïðè âå äå íèõ

òåð ì³ íàõ íå âðà õî âà í³ ñïå öè ô³÷ í³ ðè ñè ö³ º¿ ñôå ðè ä³ÿëü íî ñò³,

ÿê³ êàð äè íàëü íî â³ äð³ç íÿ þòü ¿¿ ï³ä ïðè ºì ñòâà â³ä òðà äè ö³é íèõ

ãîñ ïî äà ðþ þ ÷èõ ñóá'ºê ò³â.

Ðî ñ³éñü ê³ â÷å í³ Í.Í. Ìà ëà õî âà ³ Ä.Ñ. Óøà êîâ [4, ñ. 25–26]

âèç íà ÷à þòü ³í íî âà ö³þ ÿê ä³¿ ç âïðî âà äæåí íÿ äî ñÿ ãíåíü íàó -

êè ³ òåõ í³ êè â òåõ íî ëî ã³¿ ³ óïðà âë³í íÿ, â òî ìó ÷è ñë³ ³ â ñî ö³àëü -

í³é ñôå ð³, òîá òî â îð ãà í³ çà ö³ÿõ, ùî çàé ìà þòü ñÿ íà äàí íÿì

ïî ñëóã íà ñå ëåí íþ.

Ðî ñ³éñü êèé äîñ ë³ä íèê Â.Ñ. Íî â³ êîâ [5, ñ. 25–31] ââà æàº,

ùî «³í íî âà ö³é íà ä³ÿëü í³ñòü – öå êîì ïëåêñ íàó êî âèõ, òåõ íî -

ëî ã³÷ íèõ, îð ãà í³ çà ö³é íèõ, ô³ íàí ñî âèõ, êî ìåð ö³é íèõ çà õî ä³â,

ÿê³ ïðè âî äÿòü äî ³í íî âà ö³é. Ä³ÿëü í³ñòü º ³í íî âà ö³é íîþ, ÿê ùî

ç íåþ íàä õî äÿòü íî â³ çíàí íÿ, òåõ íî ëî ã³¿, ïðè éî ìè, ï³ä õî äè

äëÿ îò ðè ìàí íÿ ðå çóëü òà òó, ÿêèé øè ðî êî çàò ðå áó âà íèé â

ñóñ ï³ëü ñòâ³».

Àíà ë³ç ë³ òå ðà òóð íèõ äæå ðåë ïî êà çóº, ùî àâ òî ðà ìè ðîç -

ãëÿ äà ëè ñÿ ïè òàí íÿ ³í íî âà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é ó òó ðè ñòè÷ í³é

ä³ÿëü íî ñò³ ÿê ³í ôîð ìà ö³é í³, ³í ôîð ìà ö³é íî–êî ìó í³ êà ö³é í³ ñè -

ñòå ìè, äîñ ë³ äæó âà ëî ñÿ ïî íÿò òÿ «³í íî âà ö³¿», ¿¿ ñóò í³ñòü ³ äî -

ö³ëü í³ñòü. Òà êèì ÷è íîì, ç íàç âà íèõ íà ïðÿ ì³â âèç íà ÷åí íÿ

ñóò íî ñò³ ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é

ä³ÿëü íî ñò³ íå ïðî âà äè ëî ñÿ.

Ìàé áóò í³é ðî çâè òîê òó ðèç ìó íà øî¿ êðà ¿ íè çàë åæèòü â³ä

ìî æëè âî ñò³ òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ãà ëó ç³ ëåã êî âè äîç ì³ -

íþ âà òè ñâî¿ ïî ñëó ãè â³ä ïî â³ä íî äî ïî òðåá ³ çà ïè ò³â òó ðè ñò³â.

Äëÿ çáå ðå æåí íÿ ñâî ¿õ ïî çè ö³é íà âíó òð³ø íüî ìó ðèí êó ïî -

ñëóã òà âè õî äó íà ì³æ íà ðîä íèé òó ðî ïå ðà òî ðàì íåîáõ³ä íî

âïðî âà äæó âà òè ïå ðå äî â³ òåõ íî ëî ã³¿ ç íà äàí íÿ ïî ñëóã, ìå òî -

äè óïðà âë³í íÿ, îð ãà í³ çà ö³¿, ìî òè âà ö³¿ òà êîí òðî ëþ çã³ äíî ç

âè ìî ãà ìè, ùî ïî ñò³é íî òðàí ñôîð ìó þòü ñÿ.

Íåîáõ³ä íî â³ä çíà ÷è òè, ùî äëÿ òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ çà îñòàí -

í³ ðî êè çáå ð³ ãà ºòü ñÿ çá³ëü øåí íÿ îá ñÿ ã³â íà äà íèõ òó ðè ñòè÷ -

íèõ ïî ñëóã (äèâ. òàáë.).
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Ç äà íèõ òà áëè ö³ âèä íî, ùî îá ñÿ ãè ï³ä ïðè ºìñòâ ñôå ðè ïî -

ñëóã ç îð ãà í³ çà ö³¿ ïî äî ðî æó âàíü ùî ð³÷ íî çðîñ òà þòü. Òàê,

çðî ñòàí íÿ îá ñÿ ã³â ïî ñëóã ïî Óê ðà ¿ í³ ç 2007 äî 2006 ðî êó

ñòà íî âèòü 129,9%, ç 2008 äî 2007 ðî êó çðî ñòàí íÿ äî ñÿ ãëî

137,4%, à ç 2009 äî 2008 ðî êó äî ð³â íþº 104,2%. Ñòî ñîâ -

íî ïî ñëóã ç îð ãà í³ çà ö³¿ ïî äî ðî æó âàíü äè íà ì³ êà õà ðàê òå ðè -

çóº çðî ñòàí íÿ ç 2007 äî 2006 ðî êó äî ñÿ ãëî 129,2%, ç

2008 äî 2007 ðî êó ñòà íî âèòü 159,2%, ç 2009 äî 2008

ðî êó äî ð³â íþº 113,1% òà âè ïåð åäæàº òåì ïè çðî ñòàí íÿ îá -

ñÿ ã³â ïî ñëóã âçà ãà ë³ ïî Óê ðà ¿ í³ íà 9%.

Çà äà íè ìè òà êî ãî àíà ë³ çó ìîæ íà çðî áè òè âèñ íî âîê, ùî

òà êèé ïî çè òèâ íèé íà ïðÿì ðî çâèò êó òó ðè ñòè÷ íèõ ïî ñëóã

íåì îæëè âèé áåç âïðî âà äæåí íÿ â ä³ÿëü í³ñòü ï³ä ïðè ºìñòâ òó -

ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ òåõ íî ëî ã³÷ íèõ òà ³í ôîð ìà ö³é íèõ ³í íî âà ö³é.

Îò æå, äëÿ åôåê òèâ íî ãî ïëà íó âàí íÿ ³í íî âà ö³é â òó ðè ñòè÷ -

í³é ä³ÿëü íî ñò³ îä íèõ ô³ íàí ñî âèõ äà íèõ íå äî ñòàò íüî, ÿê â

òðà äè ö³é íî ìó ïëà íó âàí í³, ³ òî ìó ïîò ð³ áåí íî âèé, óçà ãàëü -

íþþ ÷èé ï³ä õ³ä. Öåé ³í íî âà ö³é íèé ïðèí öèï, íà íàø ïî ãëÿä,

äî çâî ëèòü ðå à ë³ çó âà òè ìå òîä ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ, ùî

ïðî ïî íó ºòü ñÿ.

Ìå òîä ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ ó òó ðè ñòè÷ í³é ãà ëó ç³ ò³ñ -

íî ïîâ'ÿçà íèé ç îá´ðóí òó âàí íÿì íåîáõ³ä íî ñò³ äà íî¿ ³í íî âà ö³¿,

âè êî ðè ñòàí íÿì íîð ìà òèâ íèõ ³ çà êî íî äàâ ÷èõ äî êó ìåí ò³â,

ïðî ãðàì íèõ êîì ïëåê ñ³â, ðîç ðà õóí êà ìè åôåê òèâ íî ñò³ â³ä

âïðî âà äæåí íÿ ³í íî âà ö³¿.

Ìå òîþäà íî¿ ñòàò ò³º äîñ ë³ äæåí íÿ, óçà ãàëü íåí íÿ ³ ôîð ìó âàí -

íÿ ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Ìå òîä ³í íî âà ö³é íî ãî

ïëà íó âàí íÿ º äî ïî ì³æ íèì ìå õà í³ç ìîì ðî çâèò êó ³í íî âà ö³é -

íî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ÿê «çà ñî áó âõî äæåí íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ â ÷è ñëî ë³ -

äå ð³â ðèí êó çà ðà õó íîê âè ðîá íèö òâà á³ëüø êîí êó ðåí òîñ ïðî -

ìîæ íî¿ ïðî äóê ö³¿, ùî áó äå çàò ðå áó âà íà ñïî æè âà ÷à ìè, ³ äàñòü

ìî æëè â³ñòü ðîç øè ðþ âà òè ñâîþ ä³ÿëü í³ñòü çà ðà õó íîê îò ðè -

ìà íî ãî ïðè áóò êó ÿê ïëà òè çà ðè çèê» [8, ñ. 36–38].

²í íî âà ö³é íå ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ – öå ñïå -

öè ô³÷ íèé ïðî öåñ ñòâî ðåí íÿ íî âî ãî ³í íî âà ö³é íî ãî òó ðè ñòè÷ -

íî ãî ïðî äóê òó, â îñ íî â³ ÿêî ãî ëå æèòü ïî ñò³é íèé ïî øóê íî âèõ

ìî æëè âî ñòåé, îð³ ºí òà ö³ÿ íà ³í íî âà ö³þ, óì³í íÿ çíà õî äè òè ³ âè -

êî ðè ñòî âó âà òè äëÿ ð³ øåí íÿ íî âèõ çàâ äàíü ðå ñóð ñè âëàñ íèõ òà

çîâ í³ø í³õ äæå ðåë ç óðàõ óâàí íÿì âñüî ãî ðè çè êó, çâ'ÿçà íèé ç³

çä³é ñíåí íÿì íî âî ãî ÷è ïî ë³ï øåí íÿì ³ñ íóþ ÷î ãî ïðî äóê òó.

Òî ìó ïðî öåñ ôîð ìó âàí íÿ ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó -

âàí íÿ ïðî ïî íó ºòü ñÿ òà êèì, ùî îõî ïëþº (ðèñ. 1).

1. Ñóò í³ñòü òó ðè ñòè÷ íî¿ ³í íî âà ö³¿.

2. Êëàñ èô³ êà ö³þ ÷èí íè ê³â, ùî çà áåç ïå ÷ó þòü åôåê òèâ í³ñòü

³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ.

3. Îñî áëè âî ñò³ âïðî âà äæåí íÿ ³í íî âà ö³é â òó ðè ñòè÷ í³é ãà -

ëó ç³ (íå ïå ðåä áà ÷å í³ñòü, ðè çèê, òåð ì³í, ³í âå ñòó âàí íÿ).

4. Åôåê òèâ í³ñòü ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é

ãà ëó ç³ (ïî êàç íè êè, àë ãî ðèòì).

Äëÿ á³ëü øî¿ àð ãó ìåí òà ö³¿ çà ïðî ïî íî âà íî ãî ìå òî äó íåîáõ³ä íî

ðîç ãëÿ íó òè éî ãî ñòðóê òó ðó ³ íà äà òè ¿é õà ðàê òå ðè ñòè êó.

Ñóò í³ñòü ³í íî âà ö³¿ (1) â òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ âèç íà ÷à ºòü -

ñÿ òàêè ìè êëàñ èô³ êà ö³é íè ìè îç íà êà ìè (ðèñ. 2).

ßê ñë³ äóº ³ç ðèñ. 2, âî íà âêëþ ÷àº: àê òó àëü í³ñòü âïðî âà äæåí -

íÿ; ï³ä ñòà âà äëÿ âè íè êíåí íÿ (çàìî âëåí íÿ ñïî æè âà ÷³â, ðî çâè -

òîê ³í ôîð ìà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é); ð³ âåíü òå ðè òî ð³ àëü íî ãî îõî -

ïëåí íÿ; ³í âå ñòè ö³é íå çà áåç ïå ÷åí íÿ (ñòó ï³íü êà ï³ òà ëî ì³ ñòêî ñò³).

Õà ðàê òå ðè ñòè êà ³í íî âà ö³¿ îõî ïëþº òà ê³ êà òå ãî ð³¿, ÿê ³í ôðà -

ñòðóê òó ðà òó ðèç ìó, òóð ïðî äóêò, óïðà âë³í íÿ òó ðè ñòè÷ íîþ

ä³ÿëü í³ ñòþ, ÷èí íè êè âè ðîá íèö òâà. ²äåÿ ñòâî ðåí íÿ ³ ðå à ë³ çà ö³¿

òó ðè ñòè÷ íèõ ïðî åê ò³â, ùî íà â³òü íå ïðè íî ñÿòü ñïî ÷àò êó ³ñ -

Îá ñÿã ðå à ë³ çî âà íèõ ïî ñëóã, ìëí. ãðí. Ç 2007  äî
2006 ðî êó,

%

Ç 2008  äî
2007 ðî êó,

%

Ç 2009  äî
2008 ðî êó,

%20061 20071 20081 20092

Óê ðà ¿ íà, ðà çîì 120910,2 157005,1 215801,3 224583,6 129,9 137,4 104,2
1.1. Ïî ñëó ãè ç îð ãà í³ -
çà ö³¿ ïî äî ðî æó âàíü

1219,0 1575,4 2508,9 2837,7 129,2 152,2 113,1

90 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 2 (117)/2011

1 Çà äàíèìè [6, ñ. 300, 306]; 2çà äàíèìè [7, ñ. 159; 162].
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òîò íî ãî ïðè áóò êó, ìî æå äà òè ïî øòîâõ ðî çâèò êó òó ðèç ìó ³ òèì

ñà ìèì àê òèâ íî ñïðèÿ òè ñòâî ðåí íþ äî äàò êî âèõ ðî áî ÷èõ ì³ñ -

öü ³ çðî ñòàí íþ äî õî ä³â íà ñå ëåí íÿ.

Äëÿ óñ ï³ø íî ãî ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é

ä³ÿëü íî ñò³ íåîáõ³ä íî çä³é ñíþ âà òè àíà ë³ç äëÿ ïî øó êó ³í íî âà -

ö³é íèõ ³äåé ó íà ñòóï íèõ íà ïðÿ ìàõ:

– âïëè âî â³ ÷èí íè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³ òà â çîâ í³ø íüî ìó ñå -

ðå äî âè ù³;

– íåîáõ³ä í³ñòü äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ âíó òð³ø í³õ ïðî öå ñ³â;

– çì³ íè ó ñòðóê òó ð³ òó ðè ñòè÷ íî ãî ðèí êó ÷è ãà ëó ç³;

– äå ìî ãðà ô³÷ í³ òà çà êî íî äàâ ÷³ çì³ íè;

– íî â³ ïðî ïî çè ö³¿ òà òåõ íî ëî ã³¿, îò ðè ìà í³ íàó êî âèì ³ ïðàê -

òè÷ íèì ìå òî äà ìè.

Ïëà íó âàí íÿ ³í íî âà ö³é íèõ çà õî ä³â íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ òó ðè -

ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ ìî æå çä³é ñíþ âà òè ñÿ ð³ç íè ìè øëÿ õà ìè. Âè á³ð

íàé á³ëüø åôåê òèâ íî ãî øëÿõó ó êîæ íî ìó êîí êðåò íî ìó âè -

ïàä êó çàë åæèòü â³ä õà ðàê òå ðó ³í íî âà ö³¿, ¿¿ òåõ íî ëî ã³¿, ðèí êó

ê³í öå âî¿ ïðî äóê ö³¿, ïî òåí ö³à ëó ï³ä ïðè ºì ñòâà, åêî íî ì³÷ íî ãî

êë³ ìà òó ³ ñòó ïå íþ êîì ïå òåíò íî ñò³ êå ð³â íèö òâà.

Êëàñ èô³ êà ö³þ ÷èí íè ê³â (2) â õî ä³ ôîð ìó âàí íÿ ìå òî äó ³í -

íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ äî ö³ëü íî çä³é ñíþ âà òè íà îñ íî â³ òà -

êèõ îñ íîâ íèõ ãðóï, âðàõ óâàí íÿ ÿêèõ áó äå çà áåç ïå ÷ó âà òè

åôåê òèâ í³ñòü ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ (ðèñ. 3).

I ãðó ïà: ñâ³ òî â³ – îá'ºä íó þòü ðå çóëü òà òè ñâ³ òî âèõ äî ñÿ -

ãíåíü â îáëà ñò³ òó ðèç ìó ³ çà áåç ïå ÷ó þòü ôîð ìó âàí íÿ ñè íåð -

ãå òè÷ íî ãî åôåê òó âñ³õ êðà ¿í, ùî áå ðóòü ó÷àñòü â òó ðè ñòè÷ íî -

ìó ïðî öå ñ³, ³ ¿õ ï³ä ïðè ºìñòâ:

1.1) åêî íî ì³÷ í³ – âèç íà ÷à þòü ì³ñ öå ³ ðîëü òó ðè ñòè÷ íèõ ³í íî -

âà ö³é â íà ö³î íàëü íî ìó ³ ì³æ íà ðîä íî ìó åêî íî ì³÷ íî ìó ïðî öå ñ³;

1.2) ïðà âî â³ – õà ðàê òå ðè çó þòü ïè òàí íÿ ïðà âî âî ãî ðå ãó -

ëþ âàí íÿ âè êî ðè ñòàí íÿ ³í íî âà ö³¿ â òó ðèç ì³ ç óðàõ óâàí íÿì

íà ö³î íàëü íî ãî ³ ì³æ íà ðîä íî ãî çà êî íî äàâ ñòâà;

1.3) åêî ëî ã³÷ í³ – ñòâî ðþ þòü ïå ðå äó ìî âè äëÿ çáå ðå æåí -

íÿ ðå êðå à ö³¿ ³ íàâ êî ëèø íüî ãî ïðè ðîä íî ãî ñå ðå äî âè ùà ÿê

íà îêðå ì³é òå ðè òî ð³¿, òàê ³ â ðå ã³î í³, êðà ¿ í³ ³ â ì³æ íà ðîä íî ìó

ìàñ øòà á³;

1.4) ÿê³ñ í³ – çà äî ïî ìî ãîþ âè êî ðè ñòàí íÿ ñó ÷à ñíèõ ³í íî âà -

ö³é ñòâî ðþ þòü ïå ðå äó ìî âè äëÿ ï³ äâè ùåí íÿ ÿêî ñò³ òî âà ð³â ³

ïî ñëóã òó ðèç ìó äî ð³â íÿ âè ìîã ì³æ íà ðîä íî¿ ïðàê òè êè.

II ãðó ïà: òåõ íî ëî ã³÷ í³ – õà ðàê òå ðè çó þòü íà ÿâ í³ñòü íî âèõ

òåõ íî ëî ã³é â òó ðèç ì³:

2.1) îð ãà í³ çà ö³é í³ – âèç íà ÷à þòü ð³ âåíü âçàº ìî ä³¿ òåõ í³ êè,

òåõ íî ëî ã³¿ ³ òðó äî âèõ ðå ñóð ñ³â ïðè ðå à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íà ï³ä -

ïðè ºì ñòâàõ òó ðèç ìó;

2.2) ñî ö³àëü í³ – âèç íà ÷à þòü ðîëü ³í íî âà ö³¿ â òó ðèç ì³ äëÿ

ðî çâèò êó ³ áà ãàò ñòâà ñóñ ï³ëü ñòâà;

2.3) òðó äî âî¿ çàé íÿ òî ñò³ – çà áåç ïå ÷ó þòü ñò³é êó òåí äåí ö³þ

çðî ñòàí íÿ ïðà ö³â íè ê³â íå ò³ëü êè ñôå ðè òó ðèç ìó, àëå ³ ï³ä ïðè -

ºìñòâ, ùî ñòâî ðþ þòü ñó ïóò í³ òî âà ðè ³ ïî ñëó ãè äëÿ ö³ º¿ ãà ëó ç³;

2.4) ³í ôîð ìà ö³é í³ – çà áåç ïå ÷ó þòü îò ðè ìàí íÿ â³ äî ìî ñòåé

ïðî ñòàí ðèí ê³â çáó òó ³ âè ðîá íèö òâà òó ðè ñòè÷ íèõ òî âà ð³â ³

ïî ñëóã. Ñó ÷à ñí³ äî ñÿ ãíåí íÿ â ö³é ãà ëó ç³, ñòîñ óþòü ñÿ íî âèõ

âè ä³â òó ðèç ìó, ö³í, óìîâ ñòâî ðåí íÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ïðî äóê ò³â ³

ð³â íÿ ìî æëè âî ãî îò ðè ìàí íÿ ïðè áóò êó.

Îñî áëè âî ñò³ âïðî âà äæåí íÿ (3) ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó â

òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³ õà ðàê òå ðè çó þòü ñÿ ÿê ñïå öè ô³÷ í³, òî -

ìó â õî ä³ ïëà íó âàí íÿ ñïî ñòå ð³ ãà þòü ñÿ ñâî¿ âëà ñòè âî ñò³. Äî

íèõ íà ëå æàòü:

1. Óõ âà ëåí íÿ ð³ øåíü òó ðè ñòè÷ íè ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè, îð ãà -

íà ìè óïðà âë³í íÿ ãà ëóç çþ òà â ðå ã³î í³ îð ãà íà ìè ì³ñ öå âî ãî ñàì -

îâ ðÿ äó âàí íÿ, ãðî ìàäñüêè ìè îð ãà í³ çà ö³ÿ ìè, ä³ÿëü í³ñòü ÿêèõ

ïîâ'ÿçà íà ç òó ðèç ìîì. Ðå çóëü òà òè, à ñà ìå åôåê òèâ í³ñòü òà êî ãî

ïðî öå ñó, îò ðè ìó þòü ñÿ ÷å ðåç òó ðèñò ñü êèé ðè íîê ³ ñòó ï³íü çà äî -

âî ëå íî ñò³ òó ðè ñò³â ñà ìå åôåê òèâ í³ñòü òà êî ãî ïðî öå ñó.

Ò³ëü êè òà êà âçàº ìî ä³ÿ âñ³õ åëå ìåí ò³â (ñóá'ºê ò³â ³ îá'ºê ò³â)

³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó ìî æå ïðè âå ñòè äî ïî ÿâè ³ñ òîò íî ãî

åôåê òó, âè ðà æå íî ãî ÿê çðî ñòàí íÿ òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³.

2. Íå ïå ðåä áà ÷å í³ñòü çì³í ³ íà ÿâ í³ñòü ðè çè ê³â. Òó ðèçì ÿê

îä íà ç íàé âà æëè â³ øèõ ãà ëó çåé ñåð â³ ñó âè ìà ãàº ñó ÷à ñíèõ

ôîðì ³ ìå õà í³ç ì³â îá ñëó ãî âó âàí íÿ êë³ ºí ò³â. Ïðî òå íå âñ³ òó -

ðè ñòè÷ í³ îïå ðà òî ðè ³ àãåí òè âïðî âà äæó þòü ³í íî âà ö³¿ â ñâî ¿é

ä³ÿëü íî ñò³. ²í íî âà ö³ÿ, íå çàâ æäè º îäðà çó ïðèé íÿ òîþ, à ò³

ñóá'ºê òè, ùî âè êî ðè ñòà ëè â ñâî ¿é ä³ÿëü íî ñò³ ³í íî âà ö³é í³ ïðî -

åê òè îö³ íþ þòü ðå çóëü òàò ÿê ïî çè òèâ íèé.

Òó ðè ñòè÷ íà ä³ÿëü í³ñòü, ÿê ³ ³í ø³ âè äè âè ðîá íèö òâà ïðî äóê -

ö³¿ òà ïî ñëóã, ñêëà äà ºòü ñÿ ç ÷î òèðüîõ îñ íîâ íèõ åòà ï³â: âè -

ðîá íèö òâî, îá ì³í, ðîç ïî ä³ë ³ ñïî æè âàí íÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ïî -

ñëóã. Â³ä ïî â³ä íî äî öèõ òè ïî âèõ ôàç ôîð ìó ºòü ñÿ ³í íî âà ö³é -
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íå ïëà íó âàí íÿ, ÿêå âè êî ðè ñòàº ñè ñòå ìó ô³ íàí ñî âèõ ïî êàç -

íè ê³â ³ íå ô³ íàí ñî âèõ îö³ íîê äëÿ äî ñÿ ãíåí íÿ åôåê òèâ íî ãî ðå -

çóëü òà òó. Äà íà ñè ñòå ìà º ìå õà í³ç ìîì á³ç íåñ–ïëà íó âàí íÿ,

ðå çóëü òà òîì ÿêî ãî º çà ïëà íî âà íèé áà ëàíñ, ô³ íàí ñî âèé ïëàí

³ ïëàí ãðî øî âèõ ïî òî ê³â.

Çä³é ñíåí íÿ ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ âêëþ ÷àº ïî ñòà íîâ -

êó ö³ ëåé ³ âèç íà ÷åí íÿ åôåê òèâ íèõ øëÿ õ³â ¿õ íüî ãî äî ñÿ ãíåí íÿ

íà îñ íî â³ ïðèé íÿ òèõ ð³ øåíü.

Ïëà íó âàí íÿ ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî åê òó õà ðàê òå ðè çó ºòü ñÿ

òàêè ìè îñî áëè âî ñòÿ ìè (ðèñ. 4).

À. ¥ðóí òó ºòü ñÿ íà âà ð³ àí òàõ çà äî ïî ìî ãîþ ð³ç íèõ ìå òî äèê

³ óðàõî âóº êî ëè âàí íÿ ÷èí íè ê³â çîâ í³ø í³õ ïðî öå ñ³â.

Á. Äî çâî ëÿº âè ðî áè òè ³ çáå ðåã òè ïðà âèëü íó çà ãàëü íó îð³ -

ºí òà ö³þ íà ê³í öå âèé ðå çóëü òàò â óìî âàõ íå ïå ðåä áà ÷å íèõ ô³ -

íàí ñî âî–ãîñ ïî äàð ñü êèõ ñè òóà ö³é.

Â. Îõî ïëþº äîâ ãîñ òðî êî âå çä³é ñíåí íÿ ³í íî âà ö³é íî¿ ðå àëü íî -

ñò³, ïðèé íÿò òÿ ñå ðåäíüîñ òðî êî âèõ ³ êî ðîò êî ñòðî êî âèõ ð³ øåíü.

Äîâ ãîñ òðî êî â³ ïëà íè âñòà íî âëþ þòü ãðà íè ö³, â ìå æàõ ÿêèõ ïî -

âèí í³ ïðèé ìà òè ñÿ ð³ øåí íÿ. Ðå à ë³ çà ö³ÿ òà êî¿ ïî ë³ òè êè çä³é ñíþ -

ºòü ñÿ ÷å ðåç êî ðîò êî ñòðî êî â³ ïëà íè ³ îêðå ì³ çà õî äè. Ïî òî÷ íå ïëà -

íó âàí íÿ îõî ïëþº ³í íî âà ö³é íó ä³ÿëü í³ñòü ï³ä ïðè ºì ñòâà â ö³ ëî ìó

ïðî òÿ ãîì âèç íà ÷å íî ãî ïå ð³î äó ³ ïëà íó âàí íÿ îêðå ìèõ ³í íî âà ö³é.

Çà ãàëü íèé ïëàí ðîç ðî áëÿºòü ñÿ â ôîð ì³ á³ç íåñ–ïëà íó ðî -

çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà, ³í íî âà ö³é íî ãî áþ äæå òó, ïðî ãðà ìè òåõ -

í³÷ íî ãî ðî çâèò êó. Îñ íîâ íîþ ôîð ìîþ ïëà íó âàí íÿ îêðå ìèõ

³í íî âà ö³é ç ìå òîþ çà ëó ÷åí íÿ ³í âå ñòè ö³é äëÿ ¿õ ô³ íàí ñó âàí íÿ

º ðîç ðîá êà á³ç íåñ–ïëà í³â ³í âå ñòè ö³é íèõ ïðî åê ò³â. Ïðè öüî ìó

ìàº áó òè çà áåç ïå ÷å íå óç ãî äæåí íÿ ñå ðåäíüîñ òðî êî âèõ ïëà -

í³â ç ïåðñ ïåê òèâ íè ìè ³ ç ïî òî÷ íè ìè.

Ã. Âè ðî áëÿº âà ð³ àí òè ð³ øåíü ç óðàõ óâàí íÿì äå ê³ëü êîõ àëü -

òåð íà òèâ íèõ ñè òóà ö³é.

ßê îñ íî âà îö³í êè åôåê òèâ íî ñò³ ³í íî âà ö³é ïðî ïî íó ºòü ñÿ

ï³ä õ³ä, ÿêèé ñêëà äà º òå ñÿ ç òî ãî, ùî íà åôåê òèâ í³ñòü òó ðè -

ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³, ï³ä ïðè ºìñòâ, òóð ïðî äóê ò³â âïëè âà þòü òà ê³

ãðó ïè ÷èí íè ê³â:

1) ïà ðà ìå òðè ïî ïè òó, ÿê³ õà ðàê òå ðè çó þòü ³í íî âà ö³é í³ñòü

òóð ïðî äóê òó âèç íà ÷à þòü ìî æëè âî ñò³ éî ãî ðå à ë³ çà ö³¿, à òà -

êîæ ìå æ³ êî ëè âàíü ö³ íè íà íüî ãî;

2) íà ÿâ í³ñòü êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà, ùî ñòè ìó ëþº äî

ïî ñò³é íî ãî óäîñ êî íà ëåí íÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ïî ñëóã, ï³ äâè ùåí íÿ

¿õ ³í íî âà ö³é íî¿ îð³ ºí òà ö³¿ ³ åôåê òèâ íî ñò³;

3) ²í íî âà ö³é í³ ïà ðà ìå òðè ÷èí íè ê³â, ùî âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ

â ïðî öå ñ³ ñòâî ðåí íÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ïðî äóê ò³â, ìà òå ð³àëü í³ ðå -

ñóð ñè, òåõ íî ëî ã³÷ í³ òà ³í ôîð ìà ö³é í³ ³í íî âà ö³¿, âè òðà òè ïðà ö³;

4) íà ÿâ í³ñòü ³í íî âà ö³é â ñó ì³æ íèõ ³ ï³ä òðè ìóþ ÷èõ ãà ëó çÿõ,

ïîâ'ÿçà íèõ ç òó ðè ñòè÷ íî ãî, òîá òî òèõ ãà ëó çåé, ÿê³ äî çâî ëÿ -

þòü ìàê ñè ìàëü íî ï³ äâè ñè òè ³í íî âà ö³é í³ñòü òó ðè ñòè÷ íî ãî

ïðî äóê òó.

Åôåê òèâ í³ñòü âïðî âà äæåí íÿ ³í íî âà ö³é º îáîâ'ÿç êî âîþ

óìî âîþ çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ òó ðè ñòè÷ íî¿

ãà ëó ç³ òà ïî ñò³é íî¿ ï³ä òðèì êè ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³. ßê â³ä -

çíà ÷à þòü óê ðà ¿íñü ê³ â÷å í³ [11, ñ. 41] «²í íî âà ö³é íà ìî äåëü

åêî íî ì³ êè ñêëà äà ºòü ñÿ ç òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî òà ëþäñü êî ãî êà ï³ -

òà ëó. Äîñ â³ä êðà ¿í, ÿê³ çàé ìà þòü ïðî â³ä í³ ïî çè ö³¿ ðåé òèí ã³â ç

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ãî âî ðèòü ïðî òå, ùî âêëà äà òè ïîò -

ð³á íî, íà ñàì ïå ðåä, ó ëþäñü êèé êà ï³ òàë».

Çà êëþ÷ íèì åòà ïîì (4) ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ º

âèç íà ÷åí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ. Âè êî ðè -

ñòî âóþ ÷è äîñ ë³ äæåí íÿ àâ òî ð³â [8, ñ. 159; 9, ñ. 30–39; 10,

ñ. 23], ÿê³ âèç íà ÷à þòü, ùî äëÿ ï³ä ïðè ºìñòâ ³í íî âà ö³é íî ãî òè ïó

ðî çâèò êó îñ íîâ íè ìè çàâ äàí íÿ ìè ñòà þòü âè êî ðè ñòàí íÿ ³í íî -

âà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é, íàó êî âî–äîñ ë³ä íèöü êà ðî áî òà, îá´ðóí òî -

âà í³ åêî íî ì³÷ í³ ðîç ðà õóí êè. Ðå çóëü òà òè òà êèõ ³í íî âà ö³é ïðî -

ÿâëÿ þòü ñÿ â çá³ëü øåí í³ àê òè â³â òó ðè ñòè÷ íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Òî ìó â õî ä³ ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ

åôåê òèâ íî ñò³ ³í íî âà ö³é íî ãî òó ðè ñòè÷ íî¿ ³í íî âà ö³¿ ³ âèç íà -

÷åí í³ ðå çóëü òà òó, àë ãî ðèòì åôåê òèâ íî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ ìà òè ìå

òà êèé ôîð ìàëü íèé âèä:

(1)

äå Åòóð.ãàë. – åôåê òèâ í³ñòü òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³;

Åòóð ï³äïð. – åôåê òèâ í³ñòü ä³ÿëü íî ñò³ òó ðè ñòè÷ íî ãî ï³ä ïðè -

ºì ñòâà;

Å³í – åôåê òèâ í³ñòü ³í íî âà ö³é íèõ çà õî ä³â (I =1…n);

Òï – òåì ïè çðî ñòàí íÿ ïðè áóò êó;

ÒÂÐ – òåì ïè çðî ñòàí íÿ îá ñÿ ã³â òó ðè ñòè÷ íèõ ïî ñëóã;

ÒÀ – òåì ïè çðî ñòàí íÿ àê òè â³â òó ðè ñòè÷ íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà;

Òïï – òåì ïè çðî ñòàí íÿ ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³.

Ç íà âå äå íî¿ ôîð ìó ëè ñë³ äóº, ùî åôåê òèâ í³ñòü òó ðè ñòè÷ íî¿

ãà ëó ç³ (Åòóð.ãàë.) º ôóíê ö³ ºþ â³ä ñó ìè åôåê òèâ íî ñòåé òó ðè -

ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ (Åòóð ï³äïð.), ùî âõî äÿòü äî ¿¿ ñòðóê òó ðè.

Åôåê òèâ í³ñòü ä³ÿëü íî ñò³ êîæ íî ãî òó ðè ñòè÷ íî ãî ï³ä ïðè ºì -

ñòâà (Åòóð ï³äïð.) ÿâ ëÿº ñî áîþ ôóíê ö³þ åôåê òèâ íî ñò³ ³í íî âà -

ö³é íèõ çà õî ä³â (Å³í) ³ êîì ïëåê ñó ïî êàç íè ê³â åôåê òèâ íî ñò³ ÿê³ º

ðå çóëü òà òîì âïðî âà äæåí íÿ ³í íî âà ö³¿. Öå ïî êàç íè êè, ùî

ôîð ìó þòü òåì ïè çðî ñòàí íÿ ïðè áóò êó (Òï), îá'ºì³â òó ðè ñòè÷ -

íèõ ïî ñëóã (ÒÂÐ), àê òè â³â (ÒÀ), ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³ (Òïï). Åêî -

íî ì³÷ íèé çì³ñò åôåê òèâ íî ñò³ òó ðè ñòè÷ íî¿ ãà ëó ç³ â³ä âïðî âà -
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Ðèñóíîê 4. Îñîáëèâîñò³ ³ííîâàö³éíîãî ïëàíóâàííÿ â òóðèñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³
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äæåí íÿ ³í íî âà ö³é ïî ëÿ ãàº ó âè ïåð åäæåí í³ òåì ï³â çðî ñòàí íÿ

ïî ïå ðåäíüî ãî ïî êàç íè êà íàä íà ñòóï íèì ³ ïå ðå âè ùåí í³ çíà -

÷åí íÿ ñòà â³ä ñîò ê³â ó êîæ íî ãî ïî êàç íè êà.

Âèñ íîâ êè

Ðå çóëü òà òè äîñ ë³ äæåí íÿ äà þòü ìî æëè â³ñòü âèç íà ÷è òè

íàó êî âó íî âèç íó ðî áî òè ³ çðî áè òè òà ê³ âèñ íîâ êè:

1. Íàó êî âîþ íî âèç íîþ º ôîð ìó âàí íÿ ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî -

ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ í³é ä³ÿëü íî ñò³, ÿêèé âêëþ ÷àº êîì -

ïëåêñ òà êèõ äå ô³ í³ ö³é, ÿê ñóò í³ñòü ³í íî âà ö³¿, êëàñ èô³ êà ö³ÿ

÷èí íè ê³â, îñî áëè âî ñò³ âïðî âà äæåí íÿ òà åôåê òèâ í³ñòü ³í íî -

âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ. Äî äåð æàí íÿ âè ìîã, âðàõ óâàí íÿ õà -

ðàê òå ðè ñòèê ³ âëà ñòè âî ñòåé öèõ äå ô³ í³ ö³é çà áåç ïå ÷óº:

1.1. Âè êî íàí íÿ ïðî öå ñó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ.

1.2. Ôîð ìó âàí íÿ îá'ºê òèâ íî ãî ïðîã íî çî âà íî ãî ðå çóëü òà -

òó åôåê òèâ íî ñò³ âïðî âà äæå íî¿ ³í íî âà ö³¿.

1.3. Çà áåç ïå ÷åí íÿ ïðèí öè ïó ëàí öþ ãî âî ãî âè ïåð åäæåí íÿ

òåì ï³â çðî ñòàí íÿ ïðè áóò êó, îá'ºì³â òó ðè ñòè÷ íèõ ïî ñëóã, àê -

òè â³â, ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³ ³ ïå ðå âè ùåí íÿ êîæ íèì ç íèõ ïî -

êàç íè ê³â çíà ÷åí íÿ ñòà â³ä ñîò ê³â.

2. Ç àíà ë³ çó ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî ïëà íó âàí íÿ â òó ðè ñòè÷ -

í³é ä³ÿëü íî ñò³ ñë³ äóº, ùî ³í íî âà ö³ÿ ïî ÷è íà ºòü ñÿ ç âèç íà ÷åí -

íÿ ¿¿ ñóò íî ñò³ ³ çà ê³í ÷ó ºòü ñÿ åôåê òèâ í³ ñòþ âè êî ðè ñòàí íÿ ³í -

íî âà ö³é íî ãî òó ðè ñòè÷ íî ãî ïðî äóê òó. Ïëà íó âàí íÿ º áà çî âèì

ñêëà äî âèì åëå ìåí òîì ³í íî âà ö³é íî ãî ïðî öå ñó.

3. ²í íî âà ö³é íå ïëà íó âàí íÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ïî ñëóã, îð³ ºí òî âà -

íå íà ðî çâè òîê ³ çðî ñòàí íÿ ïðè áóò êó, íî ñèòü çà õè ñíèé õà -

ðàê òåð ÿê äëÿ âæå ³ñ íóþ ÷èõ òàê ³ íî âèõ ñòâî ðþ âà íèõ òó ðè -

ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ. ²í âå ñòè ö³é íå ïî êðèò òÿ ðîç ïîâ ñþ äæó -

ºòü ñÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâà, ÿê³ çà ïðî ïî íó âà òè ñó ÷à ñí³ òà ÿê³ñ í³

³í íî âà ö³é í³ ïðî åê òè òà îá´ðóí òî âà í³ á³ç íåñ–ïëà íè ç ÷³ò êîþ

îð³ ºí òà ö³ºþ íà ê³í öå âèé ðå çóëü òàò.

Ïåðñ ïåê òè âè ïî äàëü øèõ äîñ ë³ äæåíü ìå òî äó ³í íî âà ö³é íî ãî

ïëà íó âàí íÿ ïî ëÿ ãà þòü â ïî ãëè áëåí í³ ïðî öå ñó éî ãî ôîð ìó âàí íÿ.
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The qu es tion of de ve lop ment and use of in no va ti ve re gio -
nal edu ca tio nal ma na ge ment is il lu mi na ted in the ar tic le, in
par ti cu lar in the edu ca tio nal sy stems.
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