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Ðîç ãëÿ íó òî îñ íîâ í³ ôàê òî ðè, ÿê³ âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü
õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿, â ñè ñòå ì³ ìå íåä æìåí òó ÿê³ ñòþ
íà âñ³õ ñòà ä³ÿõ æèò òº âî ãî öè êëó ïðî äóê ö³¿ ³ ìà þòü ì³ñ öå
íà âñ³õ ñòà ä³ÿõ ¿¿ ôîð ìó âàí íÿ. Äîñ ë³ äæå íî îñ íîâ íó êëàñ -
èô³ êà ö³þ ôàê òî ð³â íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ãà ëó -
ç³ òà ïðî à íà ë³ çî âà íî ¿õ íàñ ë³ä êè âïëè âó íà ÿê³ñòü ê³í öå âî¿
ïðî äóê ö³¿.

Èñ ñëå äî âà íû ãëàâ íûå ôàê òî ðû, âëèÿ þùèå íà êà ÷å -
ñòâî õëå áî áó ëî÷ íîé ïðî äóê öèè, â ñè ñòå ìå ìå íåä æìåí òà
êà ÷å ñòâà íà âñåõ ñòà äèÿõ æèç íåí íî ãî öè êëà ïðî äóê òà è
èìå þò ìå ñòî íà âñåõ ýòà ïàõ åå ôîð ìè ðî âà íèÿ. Èçó ÷å íà
öåí òðàëü íàÿ êëàñ ñè ôè êà öèÿ ôàê òî ðîâ íà ïðåä ïðè ÿ òèÿõ
õëå áî áó ëî÷ íîé îòðà ñëè è ïðî âå äåí àíà ëèç âëèÿ íèÿ èõ
ïî ñëåä ñòâèé íà êà ÷å ñòâî êî íå÷ íîé ïðî äóê öèè.

Main fac tors which ha ve in flu en ce on pro duct qua li ty of
ba ke ry pro du ce in the sy stem of pro duct qua li ty ma na ge -
ment on all sta ges of pro duct li fe cy cle. Are con si de red in
the ar tic le. The main clas si fi ca tion of such fac tors in ba ke -
ry en ter pris es are res earched, their con sequ en ces and in -
flu en ce on the qua li ty of the pro duct are ana lys ed.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Çíà÷ íèé âïëèâ íà ÿê³ñòü ñïî ñî áó

æèò òÿ ìàº ìà òå ð³àëü íå ñå ðå äî âè ùå – ÿê³ñòü òî âà ð³â òà ïî ñëóã.

Â çâ'ÿç êó ç öèì ïðî áëå ìà ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ òà ïî ñëóã ïî ñò³é íî

çà ëè øà ºòü ñÿ àê òó àëü íîþ. Âî íà ìàº ñòðà òå ã³÷ íèé õà ðàê òåð, à

ïðî öåñ óäîñ êî íà ëåí íÿ ÿêî ñò³ çàë åæèòü â³ä áà ãàòüîõ ôàê òî ð³â

âïëè âó. Â³í íåîáõ³ä íèé íå ò³ëü êè äëÿ îò ðè ìàí íÿ ìàê ñè ìàëü -

íî ãî ïðè áóò êó â³ä ðå à ë³ çà ö³¿ òî âà ð³â, à ãî ëîâ íå – äëÿ ñóñ ï³ëü -

ñòâà òà çà áåç ïå ÷åí íÿ éî ãî ³í òå ðå ñ³â â ö³ ëî ìó. Òî ìó ñà ìå àíà -

ë³ç ôàê òî ð³â ìàº çä³é ñíþ âà òè ñÿ äëÿ òî ãî, ùîá îö³ íè òè åêî íî -

ì³÷ í³ óìî âè, äî ÿêèõ ìàº àäàï òó âà òè ñÿ ñè ñòå ìà ìå íåä æìåí òó

ÿêî ñò³ íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ õë³ áî ïå êàð ñü êî¿ ãà ëó ç³ â Óê ðà ¿ í³ òà

ôóíê ö³î íó âà òè ïà ðà ëåëü íî ç íè ìè åôåê òèâ íî.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí íÿ,

ïîâ'ÿçà í³ ç àíà ë³ çîì ôàê òî ð³â, ÿê³ âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü õë³ áî áó -

ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿, çàâ æäè çà ëè øà þòü ñÿ ïî ïó ëÿð íè ìè ñå ðåä

â÷å íèõ, íàó êîâ ö³â, àó äè òî ð³â ñè ñòå ìè ìå íåä æìåí òó ÿêî ñò³, åêî -

íî ì³ ñò³â, ô³ íàí ñè ñò³â. ¯õ ïî ñò³é íå äîñ ë³ äæåí íÿ ñâ³ä ÷èòü ïðî òå,

ùî ï³ä ïðè ºì ñòâî çíà÷ íîþ ì³ ðîþ çàë åæàòü â³ä ôàê òî ð³â, âïëèâ

ÿêèõ ïî ðî äæóº âíó òð³ø í³ çì³ íè â ñè ñòå ì³ óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ. Òî -

ìó òà êèì ïè òàí íÿì ïðè ä³ ëÿºòü ñÿ çíà÷ íà óâà ãà, äëÿ òî ãî ùîá

ñòâî ðþ âà òè òà ï³ä òðè ìó âà òè íà ä³é íå ï³ä´ðóí òÿ äëÿ åôåê òèâ íî -

ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íèõ òà åêî íî ì³÷ íèõ çà ñàä.

Îñ íîâ íîþ ìå òîþ ñòàò ò³ º ÷³ò êå îá´ðóí òó âàí íÿ îñ íîâ íèõ

ôàê òî ð³â, ÿê³ âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿, à

òà êîæ ¿õ àíà ë³ç òà âèÿ âëåí íÿ ¿õ âïëè âó íà õë³ áî áó ëî÷ íó ïðî -

äóê ö³þ. Äî ðå÷ íî çàç íà ÷è òè, ùî íå âè ð³ øå íè ìè çà ëè øà ºòü ñÿ

îá ñÿã ïè òàíü, ÿê³ ïî òðå áó þòü ðå à ë³ çà ö³¿ åôåê òèâ íèõ çà õî ä³â

ç ìå òîþ àäàï òà ö³¿ ï³ä ïðè ºì ñòâà äî ïî ñò³é íèõ çì³í ðèí êî âî -

ãî ñå ðå äî âè ùà. 

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Â íà øèé ÷àñ íå ð³ä êî âè -

íè êà þòü ïè òàí íÿ, ïîâ'ÿçà í³ ç ÿê³ ñòþ ïðî äóê ö³¿, ÿêà çíà÷ íîþ

ì³ ðîþ âïëè âàº íà åôåê òèâ í³ñòü ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè -

ºìñòâ òà ìàº ð³ç íî ñòî ðîí í³é õà ðàê òåð.

ßê³ñòü çàë åæèòü â³ä âå ëè êî¿ ê³ëü êî ñò³ ôàê òî ð³â îð ãà í³ çà -

ö³é íî ãî, òåõ í³÷ íî ãî, åêî íî ì³÷ íî ãî, ñî ö³àëü íî ãî òà ³í øî ãî õà -

ðàê òå ðó, ÿê³ ìà þòü ì³ñ öå íà âñ³õ ñòà ä³ÿõ ¿¿ ôîð ìó âàí íÿ: ïðî -

åê òó âàí íÿ – âè ðîá íèö òâî – ñïî æè âàí íÿ.

Òî ìó ¿õ óìîâ íî ìîæ íà ïî ä³ ëè òè íà äå ê³ëü êà ãðóï çàë åæ íî

â³ä õà ðàê òå ðó âè ðîá íèö òâà òà ñôå ðè ä³ÿëü íî ñò³. Áà ãà òî àâ -

òî ð³â äå ìîí ñòðó þòü ï³ä õî äè äî ¿õ êëàñ èô³ êà ö³¿ ïî–ð³ç íî ìó,

â³ä ÷î ãî ³ âè íè êà þòü ðîç á³æ íî ñò³ ó ïî ãëÿ äàõ [3, ñ. 45].

Îòîæ, ºäè íî ãî ïå ðå ë³ êó ôàê òî ð³â â ñó ÷à ñíèõ åêî íî ì³÷ íèõ

äæå ðå ëàõ íå ³ñ íóº. Öå âïëè âàº íà ïî äàëü ø³ íàó êî â³ åêñ ïå ðè -

ìåí òè ³ ïî ðî äæóº ³í òå ðåñ äîñ ë³ä íè ê³â ùî äî àíà ë³ çó ôàê òî ð³â.

Îñ ê³ëü êè óìî âè, â³ä ÿêèõ çàë åæèòü âè ðîá íèö òâî ïðî äóê ö³¿,

ìà þòü òåí äåí ö³¿ äî êî ëè âàíü, òî ìó é ôàê òî ðè, ÿê³ ä³ þòü íà

ÿê³ñòü, òà êîæ çì³ íþ þòü ñÿ.

Ïðî âå äå í³ äîñ ë³ äæåí íÿ â äà íî ìó íà ïðÿ ì³ ïî êà çà ëè, ùî îñ -

íîâ íè ìè ôàê òî ðà ìè, ÿê³ âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü õë³ áî áó ëî÷ íèõ

âè ðî á³â ó ñè ñòå ì³ ìå íåä æìåí òó ÿêî ñò³, º òåõ í³÷ í³, îð ãà í³ çà ö³é -

í³, ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ í³, ïðà âî â³. Âî íè ìà þòü ð³ç íèé âïëèâ íà

ÿê³ñòü õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿, òî ìó âî íà ïî ñò³é íî çíà õî äèòü -

ñÿ â ¿õ çàë åæ íî ñò³. À ñà ìå: ð³ âåíü ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè,

ÿê³ñòü ñè ðî âè íè, ÿê³ñòü ðî áî òè ïðà ö³â íè ê³â, ð³ âåíü îð ãà í³ çà ö³¿

âè ðîá íèö òâà, ð³ âåíü êîí òðî ëþ ÿêî ñò³ òà ³í ø³ ôàê òî ðè.

Ðîç ãëÿ íå ìî âïëèâ êîæ íî ãî ³ç âè ùå ïå ðå ðà õî âà íèõ ôàê òî -

ð³â, àëå çàó âà æè ìî, ùî çàç íà ÷å íèé âè ùå ôàê òîð – ð³ âåíü

êîí òðî ëþ ÿêî ñò³ – â äà íî ìó àíà ë³ ç³ îêðå ìî íå âè ä³ ëå íèé ÷å -

ðåç â³ä ñóò í³ñòü îä íîç íà÷ íèõ äà íèõ íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ ãà ëó ç³,

ÿêà äîñ ë³ äæó ºòü ñÿ. Â³í ó ïåâ í³é ì³ ð³ âïëè âàº é íà ³í ø³ ôàê òî -

ðè òà ìàº ò³ñ íèé âçàº ìîçâ'ÿçîê ç íè ìè [1, ñ. 154].

Îò æå, çãðó ïóº ìî ¿õ òà â³ äîá ðà çè ìî ñõå ìà òè÷ íî â òà áëè ö³

[3, ñ. 49].

Ôàê òîð ¹1 – ð³ âåíü ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè. Öåé

ôàê òîð õà ðàê òå ðè çó ºòü ñÿ òåõ í³÷ íîþ ãî òîâ í³ ñòþ îáëàä íàí íÿ

äî ðî áî òè, òåõ íî ëî ã³÷ íîþ îñ íà ùå í³ ñòþ òà ð³â íåì îá ñëó ãî âó -

âàí íÿ âè ðîá íèö òâà, à òà êîæ ñòó ïå íåì éî ãî àâ òî ìà òè çà ö³¿.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü ïî êà çàâ, ùî ñòàí äà íî ãî ôàê òî ðà â³ ä³ -

ãðàº ð³ øó ÷å çíà ÷åí íÿ äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ âè ñî êî¿ ÿêî ñò³ ïðî -

äóê ö³¿, îñ ê³ëü êè â³í âè êëè êàº â ñå ðåäíüî ìó 43% áðà êó òà äå -

ôåê ò³â [5, ñ. 329].

Çà ïå ð³îä 2007–2009 ðî ê³â äè íà ì³ êà äà íî ãî ôàê òî ðà íà

ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, ÿê³ âè ðî áëÿ þòü õë³ áî áó ëî÷ íó ïðî äóê ö³þ, çì³ -

íþ âà ëà ñÿ ïî ñò³é íî. Òàê, íà ïðè êëàä, ó 2007 ðî ö³ ñïî ñòå ð³ ãà -
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ëî ñÿ çðî ñòàí íÿ âòðàò â³ä äà íî ãî ôàê òî ðà, à ïî ò³ì ð³ç êèé

ñïàä. Öå îá óìî âëå íî òåõ í³÷ íèì ïå ðåîñ íà ùåí íÿì âè ðîá -

íèö òâà ïî ÷è íàþ ÷è ç ê³í öÿ 2006 ðî êó, ï³ ñëÿ ÿêî ãî âòðà òè

âíàñ ë³ äîê íèçü êî ãî ð³â íÿ ðî áî òè îáëàä íàí íÿ ïî ì³ò íî çìåí -

øè ëè ñÿ. Íåç âà æàþ ÷è íà öå, íà äà íèé ìî ìåíò ð³ âåíü ðîç ãëÿ -

íó òî ãî ôàê òî ðà çà ëè øà ºòü ñÿ âè ñî êèì – 31,8%, ùî ïîâ'ÿçà -

íî ç ìî ðàëü íèì òà ô³ çè÷ íèì çíî ñîì îáëàä íàí íÿ, çà ì³ íó

ÿêî ãî ïëà íó ºòü ñÿ ïðî âå ñòè äî 2010 ðî êó [7, ñ. 61].

Ôàê òîð ¹2 – ÿê³ñòü ðî áî òè ïðà ö³â íè ê³â, ÿêèé âêëþ ÷àº,

ïåðø çà âñå, ð³ âåíü êâà ë³ ô³ êà ö³¿ ïåð ñî íà ëó, çà ä³ÿ íî ãî ó âè -

ðîá íèö òâ³ ïðî äóê ö³¿, äîñ â³ä ðî áî òè, ïðî ôå ñ³é íó ìàé ñòåð í³ñòü

êà äð³â, à òà êîæ çà ãàëü íå â³ä íî øåí íÿ äî ðî áî òè ³ çà ö³ êàâ ëå -

í³ñòü ó âè ñî êèõ ðå çóëü òà òàõ, ï³ äâè ùåí íÿ ð³â íÿ êâà ë³ ô³ êà ö³¿,

äîò ðè ìàí íÿ òðó äî âî¿ òà òåõ íî ëî ã³÷ íî¿ äèñ öè ïë³ íè, íà ÿâ í³ ñòþ

âè ñî êî¿ êóëü òó ðè âè ðîá íèö òâà.

Ñòó ï³íü âïëè âó äà íî ãî ôàê òî ðà òà êîæ âè ñî êèé, à íà âòðà òè

â³ä íüî ãî ïðè ïà äàº â³ä 26 äî 36% çà ãàëü íî ãî áðà êó, ïðè ÷î ìó

â îñòàí í³ ðî êè ñïî ñòå ð³ ãà ºòü ñÿ çðî ñòàí íÿ òà êèõ âòðàò. Òàê,

íà ïðè êëàä, â 2005 ðî ö³ â³í ìàâ íàé á³ëü øå çíà ÷åí íÿ çà îñòàí -

í³ ðî êè, ³ âî íî ïå ðå âà æàº íàä ð³â íåì òåõ í³÷ íî ãî [6, ñ. 248].

Äîñ ë³ äæåí íÿ ñêëà äó òà êâà ë³ ô³ êà ö³¿ ðî áî ÷î ãî ïåð ñî íà ëó ïî -

êà çàâ, ùî íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, ÿê³ âè ðî áëÿ þòü õë³ áî áó ëî÷ íó ïðî -

äóê ö³þ, ïî ÷à ëè ïðè ä³ ëÿ òè á³ëü øå óâà ãè ï³ äâè ùåí íþ êâà ë³ ô³ êà -

ö³¿ êà äð³â (á³ëü ø³ñòü ïðà ö³â íè ê³â ï³ äâè ùó þòü ñâ³é ð³ âåíü êâà ë³ -

ô³ êà ö³¿ â ïðî öå ñ³ ðî áî òè). Âå ëè êå ÷è ñëî äå ôåê ò³â òà áðà êó â éî -

ãî ðàì êàõ ïîâ'ÿçà íî ç íå äî ñòàò í³ì êîí òðî ëåì òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî

ïðî öå ñó âè ðîá íèö òâà, ùî ïðî ÿâëÿºòü ñÿ â ïî ðó øåí í³ ðå öåï òó -

ðè âè ðî á³â, íå ïîâ í³é âà ç³ òà íå ïðà âèëü í³é ôîð ì³ äëÿ âè ï³ êàí íÿ,

íå ó âàæ íî ñò³ íà ðî áî ÷î ìó ì³ñ ö³ òà íèçü êî ìó êîí òðî ë³ çà ðî áî -

òîþ îáëàä íàí íÿ. Çá³ëü øåí íÿ òà êèõ äå ôåê ò³â ñâ³ä ÷èòü ïðî

íèçü êèé ð³ âåíü ïðî öå ñó êîí òðî ëþ íàä âè ðîá íèö òâîì, ùî â ê³í -

öå âî ìó ðå çóëü òà ò³ âïëè âàº íà ÿê³ñòü ãî òî âî¿ ïðî äóê ö³¿.

Ôàê òîð ¹3 – ð³ âåíü îð ãà í³ çà ö³¿ âè ðîá íèö òâà. Ôàê òîð,

ÿêèé õà ðàê òå ðè çóº åôåê òèâ íó îð ãà í³ çà ö³þ âè ðîá íè ÷î ãî

ïðî öå ñó â ö³ ëî ìó, âêëþ ÷àþ ÷è ñòðóê òó ðó âè ðîá íèö òâà, óìî âè

ïðà ö³, ñâîº ÷à ñíå íàä õî äæåí íÿ ñè ðî âè íè òà ìà òå ð³ à ë³â, áåç -

ïå ðå á³é í³ñòü ðî áî òè îáëàä íàí íÿ, à òà êîæ ìå òî äè ìà òå ð³àëü -

íî ãî òà ìî ðàëü íî ãî ñòè ìó ëþ âàí íÿ ïðà ö³.

×àñò êà äà íî ãî ôàê òî ðà ó ñòðóê òó ð³ âòðàò â³ä áðà êó ç 2007

ïî 2009 ð³ê êî ëè âàâ ñÿ â³ä 11 äî 17%. Íàé á³ëü øî ãî çíà ÷åí -

íÿ â³í äî ñÿã â 2008 ðî ö³, ï³ ñëÿ ÷î ãî çìåí øèâ ñÿ.

Çà îö³í êîþ ñïå ö³à ë³ ñò³â, ÿê³ ïðàö þþòü íà äîñ ë³ äæó âà íèõ

ï³ä ïðè ºì ñòâàõ õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ãà ëó ç³ (ÄÏ «Áó ëî÷ íî–êîí äè -

òåð ñü êèé êîì á³ íàò», ÄÏ «Õë³ áî êîì á³ íàò ¹10» òà ÄÏ «Õë³ -

áî êîì á³ íàò ¹12»), ð³ âåíü îð ãà í³ çà ö³¿ âè ðîá íèö òâà äî ñèòü

âè ñî êèé, çà áåç ïå ÷å íà ñâîº ÷à ñí³ñòü ïî ñòà âîê ñè ðî âè íè,

áåç ïå ðå á³é í³ñòü ðî áî òè îáëàä íàí íÿ, íåîáõ³ä í³ óìî âè ïðà ö³.

Ïî ÿâà äå ôåê ò³â îá óìî âëå íà ÷àñò êî âî çîâ í³ø í³ ìè ïðè ÷è íà -

ìè – ïðî áëå ìà äî ñòàâ êè ñè ðî âè íè, à â á³ëü ø³é ì³ ð³ – íå âè -

ñî êèì ð³â íåì êîí òðî ëþ ÿêî ñò³ ðî á³ò.

Òà ê³ ïðè ÷è íè ìà þòü ïðÿ ìèé âïëèâ íà îð ãà í³ çà ö³þ âè ðîá -

íèö òâà, ³ òî ìó â³ä áó âàºòü ñÿ á³ëü ø³ñòü âè ïàä ê³â áðà êó, à

çìåí øåí íÿ ð³â íÿ êîí òðî ëþ íàä ÿê³ ñòþ ðî á³ò, ÿê ³ â ïî ïå -

ðåäíüî ìó ôàê òî ð³, ïðèç âî äèòü äî éî ãî çðî ñòàí íÿ. Öåé ôàê -

òîð âïëè âàº íà ñè ñòå ìó ìå íåä æìåí òó òà ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿

âçà ãà ë³. Òî ìó íåîáõ³ä íî ïðî ñòå æó âà òè òà âðàõî âó âà òè çì³ íè,

ÿê³ â³í âè êëè êàº, à îñî áëè âî ñïî ñòå ð³ ãà òè ³ çâåð òà òè óâà ãó

êå ð³â íèö òâó ï³ä ïðè ºì ñòâà [2, ñ. 254].

Ôàê òîð ¹4 – ÿê³ñòü ñè ðî âè íè. Äî äà ìî, ùî îñ íîâ íîþ

ñè ðî âè íîþ äëÿ âè ðîá íèö òâà õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿ íà

ï³ä ïðè ºì ñòâàõ º áî ðîø íî, ÿê³ñòü ÿêî ãî, çà îö³í êîþ ñïå -

ö³à ë³ ñò³â ï³ä ïðè ºì ñòâà, íà 70% âèç íà ÷àº ÿê³ñòü ãî òî âî¿

ïðî äóê ö³¿.

Íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, ùî âè ðî áëÿ þòü õë³á òà áó ëî÷ í³ âè ðî áè,

ð³ âåíü âïëè âó äà íî ãî ôàê òî ðà íà äå ôåêò í³ñòü ïðî äóê ö³¿ â³ä -

íî ñíî íå âè ñî êèé – íå ïå ðå âè ùóº 12% [8, ñ. 28]. Öå ïîâ'ÿçà -

íî ç âè ñî êîþ åôåê òèâ í³ ñòþ âõ³ä íî ãî êîí òðî ëþ ñè ðî âè íè:

ïå ðå â³ð ö³ ï³ä ëÿ ãàº êîæ íà ïàð ò³ÿ ñè ðî âè íè, íà â³òü ÿê ùî

îñòàí íÿ êó ïó ºòü ñÿ ó â³ äî ìèõ, ç ïî çè òèâ íîþ ðå ïó òà ö³ºþ ïî -

ñòà ÷àëü íè ê³â, à ïðè íå â³ä ïî â³ä íî ñò³ íîð ìà òèâ íèì âè ìî ãàì

íå äî ïó ñêà ºòü ñÿ ó âè ðîá íèö òâî. Íåç âà æàþ ÷è íà âè ñî êó

ÿê³ñòü ñè ðî âè íè, çó ñòð³ ÷à þòü ñÿ îêðå ì³ ïàð ò³¿, ÿê³ ì³ ñòÿòü

ïðè õî âà í³ äå ôåê òè òà âëà ñòè âî ñò³, ùî ïðî ÿâëÿ þòü ñÿ â ïðî -

öå ñ³ íàä õî äæåí íÿ ó âè ðîá íèö òâî ³ â ïî äàëü øî ìó ìî æóòü

ñòà òè ïðè ÷è íîþ áðà êó. Òà êå ÿâè ùå òðà ïëÿºòü ñÿ ð³ä êî, àëå

óíè êíåí íÿ éî ãî ïî ÿâè ìàº ðå ãó ëþ âà òè ñëóæ áà ìà òå -

ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ.

Ôàê òîð ¹5 – ³í ø³ ôàê òî ðè. Îñòàí íÿ ãðó ïà ôàê òî ð³â

îá'ºä íóº âè ïàä êè, ÿê³ íå ââ³é øëè â ïî ïå ðåä í³ ãðó ïè òà

ïîâ'ÿçà í³ â îñ íîâ íî ìó ç âè ðîá íèö òâîì âè ïðî áó âà íèõ ïàð ò³é

íî âî¿ ïðî äóê ö³¿ àáî àï ðî áà ö³ºþ íî âèõ âè ä³â ñè ðî âè íè. Â ñå -

ðåäíüî ìó äà íèé ôàê òîð º ïðè ÷è íîþ áðà êó â 3,5 âè ïàä êàõ ³ç

Ôàê òî ðè, ùî âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü
õë³ áî áó ëî÷ íèõ âè ðî á³â

Îñ íîâ íà õà ðàê òå ðè ñòè êà ôàê òî ð³â

Ð³ âåíü ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè
Òåõ íî ëî ã³÷ íå îñ íà ùåí íÿ, àâ òî ìà òè çà ö³ÿ âè ðîá íèö òâà, òåõ íî ëî ã³÷ íå îá ñëó ãî âó âàí íÿ,
çíîñ âè ðîá íèö òâà

ßê³ñòü ñè ðî âè íè Â³ä ïî â³ä í³ñòü íîð ìà òèâ íèì âè ìî ãàì, óìî âè çáå ð³ ãàí íÿ, óìî âè òðàíñ ïîð òó âàí íÿ

ßê³ñòü ðî áî òè ïðà ö³â íè ê³â
Òðó äî âà äèñ öè ïë³ íà, â³ä íî øåí íÿ äî ðî áî òè, ð³ âåíü êâà ë³ ô³ êà ö³¿ êà äð³â, òåõ íî ëî ã³÷ íà
äèñ öè ïë³ íà

Ð³ âåíü îð ãà í³ çà ö³¿ âè ðîá íèö òâà
Ñòðóê òó ðà âè ðîá íèö òâà, óìî âè ïðà ö³, ðèò ì³÷ í³ñòü ³ ñâîº ÷à ñí³ñòü ïî ñòà âîê ñè ðî âè íè,
ìå òî äè ñòè ìó ëþ âàí íÿ ïðà ö³

Ð³ âåíü êîí òðî ëþ ÿêî ñò³
Îð ãà í³ çà ö³ÿ ðî áî òè ï³ äðîç ä³ ë³â, â³ä ïî â³ äàëü í³ñòü çà ÿê³ñòü, çà ñî áè êîí òðî ëþ, îïå ðà -
òèâ í³ñòü, ñè ñòå ìà òè÷ í³ñòü, íà ä³é í³ñòü

²í ø³ ôàê òî ðè Âè ðîá íèö òâî åêñ ïå ðè ìåí òàëü íèõ ïàð ò³é íî âî¿ ïðî äóê ö³¿, àï ðî áà ö³ÿ íî âî¿ ïðî äóê ö³¿
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100, ùî íå ñóò òº âî â ïî ð³â íÿí í³ ç âïëè âîì ³í øèõ òà âè ïðà -

âäà íî òåõ íî ëî ã³÷ íèì ïðî öå ñîì âè ðîá íèö òâà.

Òà êèì ÷è íîì, ³ç ñó êóï íî ñò³ ôàê òî ð³â, ùî âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü

õë³ áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿, ïåð øî ÷åð ãî âè ìè íåîáõ³ä íî ââà æà òè

÷î òè ðè ôàê òî ðè, à òà êîæ ôàê òîð êîí òðî ëþ ÿêî ñò³, ÿêèé â³ ä³ ãðàº

çíà÷ íó ðîëü äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ âè ñî êî¿ ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ òà ìàº

áåç ïî ñå ðåä í³é âïëèâ íà ³í ø³. Äî ö³ëü íî ïðè öüî ìó ï³ äâè ùó âà òè

ð³ âåíü ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè âè ðîá íèö òâà, ðà ö³î íàëü íî

ñâîº ÷à ñíî ïî íî âëþ âà òè ñòà ðå òà çíî øå íå îáëàä íàí íÿ, ñè ñòå -

ìà òè÷ íî ïî êðà ùó âà òè òåõ íî ëî ã³÷ íå îñ íà ùåí íÿ âè ðîá íèö òâà,

îñ ê³ëü êè öå â íàé á³ëü ø³é ì³ ð³ âïëè âàº íà ÿê³ñòü âè ðî á³â.

Çàç íà ÷è ìî, ùî âà æëè âî ñïðÿ ìî âó âà òè çó ñèë ëÿ íà ï³ äâè -

ùåí íÿ ÿêî ñò³ ðî áî òè ïðà ö³â íè ê³â, ¿õ êâà ë³ ô³ êà ö³þ òà ïðî ôå -

ñ³é í³ íà âè ÷êè, äîò ðè ìó âà òè ñÿ òðó äî âî¿ äèñ öè ïë³ íè. Ç íèì

ò³ñ íî âçà ºìî ïîâ'ÿçà í³ òà ê³ ôàê òî ðè, ñå ðåä ÿêèõ – ïî êðà ùåí -

íÿ îð ãà í³ çà ö³¿ ïðà ö³, çà áåç ïå ÷åí íÿ áåç ïå ðåð âíî ãî òåõ íî ëî -

ã³÷ íî ãî öè êëó âè ðîá íèö òâà. Îò æå, ñà ìå òåõ íî ëî ãàì òà ìàé -

ñòðàì ïîò ð³á íî ïî êðà ùó âà òè îð ãà í³ çà ö³þ ïðà ö³ òà äîò ðè ìó -

âà òè ñÿ òåõ íî ëî ã³÷ íî¿ äèñ öè ïë³ íè ïî ñò³é íî [8, ñ. 56].

Â çâ'ÿç êó ç öèì íåîáõ³ä íî ïî ñè ëþ âà òè êîí òðîëü çà ÿê³ ñòþ

ñè ðî âè íè, ïðî öå ñîì âè ðîá íèö òâà, à òà êîæ ï³ äâè ùó âà òè çà -

áåç ïå ÷åí íÿ êî îð äè íà ö³¿ êîí òðî ëþ íà êîæ íî ìó åòà ï³ âè ðîá -

íè ÷î ãî öè êëó ç ï³ä ñóì êî âèì êîí òðî ëåì ÿêî ñò³ ãî òî âî¿ ïðî -

äóê ö³¿, ùî äàñòü çìî ãó ïî ïå ðå äè òè ïî ÿâó áðà êó òà äå ôåê ò³â.

Åôåê òèâ í³ñòü òà êî¿ ïðî ïî çè ö³¿ ïîâ'ÿçà íà ç ðî áî òîþ ï³ äðîç ä³ -

ëó, ùî â³ä ïî â³ äàº çà ÿê³ñòü, ÷å ðåç öå íåîáõ³ä íî çá³ëü øè òè

éî ãî ÷è ñåëü í³ñòü òà ïî êðà ùè òè îð ãà í³ çà ö³þ ðî áî òè â íà -

ïðÿì êó êîì ïëåêñ íî ãî êîí òðî ëþ. Îò æå, äëÿ çìåí øåí íÿ âòðàò

â³ä áðà êó òà ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ äà -

íî¿ ïðî äóê ö³¿ íåîáõ³ä íî ïî êðà ùè òè óìî âè ïðè ñòîñ óâàí íÿ ñè -

ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ äî ïî ñò³é íî çì³í íèõ îñ íîâ íèõ ôàê -

òî ð³â, ùî âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü òà íà ïðà âè òè ïåð øî ÷åð ãî â³

çó ñèë ëÿ íà óñó íåí íÿ äå ôåê ò³â [9, ñ. 47].

Àíà ë³ç ôàê òî ð³â, ùî âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿, äî çâî -

ëÿº âèÿ âè òè òà ê³ îñ íîâ í³ çàêî íî ì³ð íî ñò³ óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ â

ñè ñòå ì³ ìå íåä æìåí òó, ùî äå ìîí ñòðó þòü íà ä³é í³, ñè ñòå ìà -

òè÷ í³ ïðè ÷èí íî–íàñ ë³ä êî â³ çâ'ÿç êè ì³æ íè ìè.

Ïî–ïåð øå, öå ñòó ï³íü â³ä ïî â³ä íî ñò³ ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ òåõ -

í³÷ íî ìó ð³â íþ âè ðîá íèö òâà òà ñòà íó ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿

áà çè. Òîá òî ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿ çíà õî äèòü ñÿ â ïðÿ ì³é çàë åæ íî -

ñò³ â³ä äà íî ãî ôàê òî ðà: ÷èì âè ùèé òåõ í³÷ íèé ð³ âåíü âè ðîá -

íèö òâà, òèì á³ëüø âè ñî êîÿ ê³ñ íà ïðî äóê ö³ÿ áó äå âè ðî áëÿ òè ñÿ.

À ïî äàëü øå óäîñ êî íà ëåí íÿ ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ ïîâ'ÿçà íå ç ï³ -

äâè ùåí íÿì ð³â íÿ âè ðîá íèö òâà çà ðà õó íîê ìî äåð í³ çà ö³¿

îáëàä íàí íÿ, âïðî âà äæåí íÿ íî âèõ òåõ íî ëî ã³é òà çì³ö íåí íÿ

ìà òå ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî¿ áà çè â ö³ ëî ìó [4, ñ. 471].

Ïî–äðó ãå, çàë åæ í³ñòü ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ â³ä ð³â íÿ îð ãà í³ çà ö³¿

âè ðîá íèö òâà òà ïîâ'ÿçà íî¿ ç íåþ ÿêî ñò³ âè êî íàí íÿ ðî á³ò. Ó

íàø ÷àñ öåé ôàê òîð âàæ êî ïå ðåî ö³ íè òè, òî ìó ùî â³í â³ ä³ ãðàº

âå ëè êó ðîëü, ÿê ³ òåõ í³÷ íèé ôàê òîð. Òî ìó, ÷èì êðà ùå òà åôåê -

òèâ í³ øå îð ãà í³ çî âà íî òåõ íî ëî ã³÷ íèé ïðî öåñ, çà áåç ïå ÷å íî éî -

ãî áåç ïå ðå á³é í³ñòü, íåîáõ³ä í³ óìî âè, òèì âè ùîþ áó äå ÿê³ñòü

âè êî íàí íÿ ðî á³ò òà ìåí øå äå ôåê ò³â ³ áðà êó íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³.

Ïî–òðå òº, âçàº ìîçâ'ÿçîê òà ïðÿ ìà çàë åæ í³ñòü ð³â íÿ ÿêî -

ñò³ âè êî íó âà íèõ ðî á³ò òà âè ãî òî âëå íî¿ ïðî äóê ö³¿ â³ä ð³â íÿ

êâà ë³ ô³ êà ö³¿ êà äð³â [10, ñ. 35]. À ñà ìå: ÷èì âè ùèé ð³ âåíü

êâà ë³ ô³ êà ö³¿ êà äð³â, òèì á³ëüø âè ñî êî ãî ð³â íÿ ÿêî ñò³ ïðî äóê -

ö³¿ ìîæ íà äî ñÿã íó òè ïðè ³í øèõ ôàê òî ðàõ ( ÿê³ñòü ñè ðî âè íè,

ìà òå ð³ à ë³â, òåõ íî ëî ã³¿ âè ðîá íèö òâà ).

Ó äà í³é ñè òóà ö³¿ îä íèì ³ç îñ íîâ íèõ íà ïðÿ ì³â ï³ äâè ùåí íÿ

ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿ º ï³ äâè ùåí íÿ êâà ë³ ô³ êà ö³¿ êà äð³â, òðó äî âî¿ òà

òåõ íî ëî ã³÷ íî¿ äèñ öè ïë³ íè ³ êîí òðî ëþ ÿêî ñò³ çà âè ãî òî âëå íîþ

ïðî äóê ö³ ºþ [7, ñ. 14].

Âà æëè âå ì³ñ öå ïî ñ³ äàº ùå îä íà çàêî íî ì³ð í³ñòü. Âî íà

ïîâ'ÿçà íà ³ç çà áåç ïå ÷åí íÿì âè ñî êî¿ ÿêî ñò³, à òî÷ í³ øå ³ç áåç -

ïå ðå á³é í³ ñòþ òà êîì ïëåêñ í³ ñòþ êîí òðî ëþ ÿêî ñò³ çà âñ³ ìà íà -

ïðÿì êà ìè: âõ³ä íèé êîí òðîëü ñè ðî âè íè, êîí òðîëü òåõ íî ëî ã³÷ -

íî ãî ïðî öå ñó âè ðîá íèö òâà, ãî òî âî¿ ïðî äóê ö³¿, ïðî äóê ö³¿ ï³ ñëÿ

âè ïó ñêó ¿¿ ç âè ðîá íèö òâà. ×èì âè ùà ÷à ñòî òà òà êîì ïëåêñ -

í³ñòü êîí òðî ëþ, òèì âè ùà ÿê³ñòü ê³í öå âî¿ ïðî äóê ö³¿ [9, ñ. 45].

Îò æå, íåîáõ³ä íî âðàõî âó âà òè âñ³ çàêî íî ì³ð íî ñò³ ïðè óïðà -

âë³í í³ ÿê³ ñòþ ïðî äóê ö³¿ òà ïëà íó âàí í³ çà õî ä³â äëÿ ¿¿ ï³ äâè ùåí -

íÿ. Ìà òå ð³ à ëè òà ³í ôîð ìà ö³þ ïðî àíà ë³ç ôàê òî ð³â íåîáõ³ä íî

ñòà âè òè äî â³ äî ìó ïåð ñî íà ëó ïî óïðà âë³í íþ òà âè êî ðè ñòî âó -

âà òè ïðè ðîç ðîá ö³ ïëà í³â îð ãà í³ çà ö³é íî – òåõ í³÷ íèõ çà õî ä³â

äëÿ ï³ äâè ùåí íÿ ÿêî ñò³ ïðî äóê ö³¿, à îò æå ³ åôåê òèâ íî ñò³ âè -

ðîá íèö òâà. Êð³ì òî ãî, îá'ºìè òà ïðè ÷è íè áðà êó ïîò ð³á íî âèâ -

÷à òè ó âñ³õ öå õàõ òà â³ä ä³ ëàõ ï³ä ïðè ºì ñòâà ç ö³ë ëþ ïî ïå ðå -

äæåí íÿ ¿õ ïîâ òî ðåí íÿ.

Âèñ íîâ êè

Çàç íà ÷è ìî, ùî íà ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿ ï³ä ïðè ºìñòâ õë³ áî áó ëî÷ -

íî¿ ãà ëó ç³, òàê ÿê ³ íà ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿ ï³ä ïðè ºìñòâ ³í øî¿ ãà ëó ç³,

ïî ñò³é íî âïëè âà þòü ôàê òî ðè. Òî ìó ÿê³ñòü çíà õî äèòü ñÿ áåç ïå -

ðåð âíî â çàë åæ íî ñò³ â³ä íèõ. Öþ çàêî íî ì³ð í³ñòü íåîáõ³ä íî

âðàõî âó âà òè ïðè ¿¿ óïðà âë³í í³ òà ïëà íó âàí í³ çà õî ä³â ùî äî ¿¿ ï³ -

äâè ùåí íÿ äëÿ åôåê òèâ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà. 

Òî ìó àíà ë³ç ôàê òî ð³â, ÿê³ âïëè âà þòü íà ÿê³ñòü õë³ áî áó ëî÷ -

íî¿ ïðî äóê ö³¿ â ñè ñòå ì³ ìå íåä æìåí òó ÿêî ñò³, ìàº ïðî âî äè òè -

ñÿ ñè ñòå ìà òè÷ íî. Öå äàº çìî ãó âèÿ âè òè ðÿä ïî òåí ö³é íî ìî -

æëè âèõ çà ãðîç, ïðèñêî ðè òè ¿õ óñó íåí íÿ òà ì³ í³ ì³ çó âà òè íå ãà -

òèâ íèé âïëèâ íà ñè ñòå ìó óïðà âë³í íÿ ÿêî ñò³ õë³ áî áó ëî÷ íî¿

ïðî äóê ö³¿ ³ ÿê íàñ ë³ äîê, çà äî âîëü íè òè âñ³ âè ìî ãè ñïî æè âà ÷³â,

òî ìó ùî ñïî æè âà÷ îö³ íþº ÿê³ñòü ïðî äóê ö³¿ ç òî÷ êè çî ðó ïî -

òðåá, ÿê³ äëÿ íüî ãî ïåð øî ÷åð ãî â³ òà âêðàé íåîáõ³ä í³.

Îò æå, ãî ëîâ íèì ãà ñëîì äëÿ ï³ä ïðè ºìñòâ – âè ðîá íè ê³â õë³ -

áî áó ëî÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿ º âè ãî òî âëåí íÿ ïðî äóê ö³¿ á³ëüø âè ùî¿

ÿêî ñò³ ó ïî ð³â íÿí í³ ³ç êîí êó ðåí òà ìè ç ìå òîþ îò ðè ìàí íÿ ìàê -

ñè ìàëü íî ãî ïðè áóò êó òà ðîç ïîâ ñþ äæåí íÿ ïî çè òèâ íî¿ ðå ïó -

òà ö³¿ ñå ðåä ñïî æè âà ÷³â.

Ë³ òå ðà òó ðà

1. Àëºê ñº ºâ ².Â. òà ³í ø³ Åêî íî ì³÷ íèé ìå õà í³çì óïðà âë³í íÿ ðî çâèò -

êîì ï³ä ïðè ºì ñòâà. – Ëü â³â: Ñâ³ò, 2004. – Ñ. 154.

2. Åêî íî ì³÷ íèé àíà ë³ç íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ õàð ÷î âî¿ ïðî ìè ñëî âî ñò³ /

Ë.Ì. ×åð íå ëåâ ñüêèé, Î.Â. Ìè õàé ëåí êî. – Ì.: ²Í ÔÀ–Ì, 2006. – Ñ. 254.
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3. Êî ìëåâ Å.Á. Àíà ë³ç êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ òî âà ð³â / Ìàð êå -

òèíã â Ðî ñ³¿ òà çà êîð äî íîì. – 2004. – ¹3. – Ñ. 45, 49.

4. Ìå íåä æìåíò ÿêî ñò³: Ï³ äðó÷ íèê / Ì.². Øà ïî âàë. – 3–òº âèä.,

âèïð. ³ äîï. – Ê.: Ò–âî «Çíàí íÿ», ÊÎÎ, 2007. – Ñ. 471.

5. Óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ: Íàâ ÷àëü íèé ïî ñ³á íèê / Ð. Áè÷ ê³â ñüêèé – Ë.:

ÄÓ «Ëü â³â ñüêà ïî ë³ òåõ í³ êà», 2008. – Ñ. 329.

6. Ôîð ìó âàí íÿ ïðî äî âîëü ÷î¿ áåç ïå êè â Óê ðà ¿ í³: ðå ã³î íàëü íèé àñ -

ïåêò/ Â.Ì. Ìè êè òþê, Î.Â. Ñêè äàí. – Æè òî ìèð: ÄÀÓ, 2007. – Ñ. 248.

7. Õàð ÷î âà ïå ðå ðîá íà ïðî ìè ñëî â³ñòü: Æóð íàë ¹7/2007. –

Ñ. 14, 61.

8. Õàð ÷î âà ïå ðå ðîá íà ïðî ìè ñëî â³ñòü: Æóð íàë ¹6/2009. –

Ñ. 28,56.

9. Õàð ÷î âà ïå ðå ðîá íà ïðî ìè ñëî â³ñòü: Æóð íàë ¹7/2009. –

Ñ. 45, 47.

10. Õàð ÷î âà ïå ðå ðîá íà ïðî ìè ñëî â³ñòü: Æóð íàë ¹8/2009. –

Ñ. 35.
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Ó ñòàò ò³ ïðî âî äèòü ñÿ àíà ë³ç ïî ð³â íÿëü íî ãî ï³ä õî äó
îö³í êè âàð òî ñò³ ³ ïî êà çà íà ìî æëè â³ñòü éî ãî çà ñòîñ óâàí -
íÿ äëÿ îö³í êè âàð òî ñò³ áàí êó.

Â ñòàòüå ïðî âî äèò ñÿ àíà ëèç ñðàâ íè òåëü íî ãî ïîä õî äà
îöåí êè ñòî è ìî ñòè è ïî êà çà íà âîç ìîæ íîñòü åãî ïðè ìå -
íå íèÿ äëÿ îöåí êè ñòî è ìî ñòè áàí êà.

This ar tic le con ta ins the ana ly sis of the com pa ra ti ve
method of costs es ti ma ti on and in di ca tes the pos si bi li ty of this
method's im pli ca tion for the es ti ma ti on of the costs of banks 

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. ßê ïî êà çóº ïðàê òè êà, ìå òî äè êà

îö³í êè âàð òî ñò³ áàí êó ä³é ñíî º íåîáõ³ä íèì åëå ìåí òîì ï³ äâè -

ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ¿õ ä³ÿëü íî ñò³, öå ïîâ'ÿçà íî ç òèì, ùî âî -

íà äàº ìî æëè â³ñòü ïî áà ÷è òè ô³ íàí ñî â³ ïðî áëå ìè, ÿê³ âè íè -

êà þòü ïå ðåä áàí êîì, ïî êðà ùóº êî îð äè íà ö³þ ä³é ì³æ ð³ç íè ìè

ï³ äðîç ä³ ëà ìè áàí ê³â ñüêî¿ ñè ñòå ìè, çá³ëü øóº ìî æëè âî ñò³ â

çà áåç ïå ÷åí í³ áàí êà íåîáõ³ä íè ìè ô³ íàí ñî âè ìè ðå ñóð ñà ìè,

ñïðèÿº á³ëüø ðà ö³î íàëü íî ìó ¿õ ðîç ïî ä³ ëó, ïî êðà ùóº êîí -

òðîëü çà ä³ÿëü í³ ñòþ áàí êà, ñòè ìó ëþº ïåð ñî íàë óïðà âë³í íÿ

äî ðå à ë³ çà ö³¿ òà êèõ çà õî ä³â, ÿê³ á ñïðèÿ ëè ï³ äâè ùåí íþ éî ãî

êà ï³ òà ë³ çà ö³¿ òà ïðè áóò êî âî ñò³.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Â ðèí -

êî âèõ óìî âàõ ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ âà æëè âå ì³ñ öå â³ä âî äèòü ñÿ

ïðî öå ñó ôîð ìó âàí íÿ âàð òî ñò³ áàí ê³â, òî ìó ùî öå îð³ ºí òóº íà

îò ðè ìàí íÿ îï òè ìàëü íî ãî ïðè áóò êó ³ çáå ðå æåí íÿ ñâî ¿õ ïî çè -

ö³é íà ðèí êó òî âà ð³â òà ô³ íàí ñî âèõ ïî ñëóã.

Á³ëü ø³ñòü â÷å íèõ òà åêî íî ì³ ñò³â – Â.Ì. Áó äèö êèé, Ê. Ãðèô -

ôèò, À. Äà ìî äà ðàí, ×.Äæ. Âóë ôåë, ².Á. ²âà ñ³â, À.Å. ²âàí òåò,

Ò. Êîó ïëåíä, Ò. Êîë ëåð, Ò.Â. Ìàé îðî âà, Äæ. Ìó ðàí, Ø. Ïðàòò,

Ë.Î. Ïðè ìî ñòêà, Ï. Ðîóç, Â.Ì. Ðóò ãàé çåð, Ê. Ó³ë ñîí, Ì.Â. Ôå äî -

òî âà, Ä. Ô³ø ìàí, Ã.Í. Ùåð áà êî âà – ðîç ãëÿ äà þòü ï³ä õî äè âèç -

íà ÷åí íÿ âàð òî ñò³ áàí êó ïðè âèâ ÷åí í³ ³í øèõ ïðî áëåì. Íè í³ â³ä -

ñóò í³ ñïå ö³àëü í³ ðî áî òè, ïðèñ âÿ ÷å í³ êîì ïëåêñ íî ìó äîñ ë³ äæåí -

íþ âèç íà ÷åí íÿ îö³í êè âàð òî ñò³ áàí êó. Òî ìó ç ìå òîþ ñòâî ðåí -

íÿ íà ëåæ íèõ óìîâ äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ íà ä³é íî ãî ³ åôåê òèâ íî ãî

ôóíê ö³î íó âàí íÿ ñè ñòå ìè îö³í êè âàð òî ñò³ áàí êó íåîáõ³ä íî ðîç -

ðî áè òè íàó êî âî îá´ðóí òî âà í³ ï³ä õî äè ¿¿ âèç íà ÷åí íÿ. 

Ìå òà ñòàò ò³. Ìå òîþ íà øî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ º âèç íà ÷åí íÿ

ìî æëè âî ñò³ çà ñòîñ óâàí íÿ ïî ð³â íÿëü íî ãî ï³ä õî äó äëÿ îö³í êè

âàð òî ñò³ áàí êó òà ðîç ðîá êà ïðî ïî çè ö³é ùî äî ïî äàëü øî ãî

óäîñ êî íà ëåí íÿ ìå òî ä³â îö³í êè éî ãî âàð òî ñò³.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Ìå òî äè îö³í êè âàð òî ñò³ º

âà æëè âîþ ñêëà äî âîþ âàð ò³ñ íî îð³ ºí òî âà íî ãî óïðà âë³í íÿ

áàí êîì. Äëÿ öüî ãî âà æëè âî âè áðà òè â³ä ïî â³ä íó ìî äåëü, ÿêà

á äî çâî ëÿ ëà äî ñèòü òî÷ íî âèç íà ÷è òè ðèí êî âó âàð ò³ñòü áàí -

êó. Âèâ ÷åí íÿ íà ìè øè ðî êî ãî êî ëà ìå òî äèê òà ìî äå ëåé

ïðåä ñòà âëå íèõ â åêî íî ì³÷ í³é ë³ òå ðà òó ð³, ïî ñâÿ ÷å í³é âàð ò³ñ -

í³é òå ìà òè ö³, äî çâî ëÿº çðî áè òè âèñ íî âîê ïðî òå, ùî º ðîç -

ðî áëå í³ çà ãàëü íî ïðèé íÿ ò³ ìå òî äè òà ìî äå ë³ îö³í êè âàð òî ñò³

ñóá'ºê òà ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ, àëå äîñ êî íà ëî¿ ìå òî äè êè îö³í êè

âàð òî ñò³ áàí ê³â Óê ðà ¿ íè íà ñüî ãîä í³ íå ³ñ íóº.

ßê çàç íà ÷àº á³ëü ø³ñòü åêî íî ì³ ñò³â – À. Äà ìî äà ðàí,

Â. ªñè ïîâ, ². ²âà ñ³â, Ò. Êîó ïëåíä, Ò. Êîë ëåð, Ä. Ìó ðèí, Ã. Ìà -

õî âè êî âà, Î. Ìåí äðóë, ². Ïàâ ëåí êî, Ë. Ïðè ìî ñòêà, Í. Ñè ìèî -

íî âà, Ð. Ñè ìèî íîâ, Â. Òå ðå õî âà òà ³í ø³ – â ïðàê òè÷ í³é ä³ÿëü -

íî ñò³ äëÿ îö³í êè âàð òî ñò³ ô³ð ìè âè êî ðè ñòî âó þòü òðè ï³ä õî äè:

âè òðàò íèé, ïî ð³â íÿëü íèé ³ äî õ³ä íèé.

Ïî ð³â íÿëü íèé ï³ä õ³ä îö³í êè âàð òî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ô³ð ìè

òà á³ç íå ñó º íàé á³ëüø ðîç ïîâ ñþ äæå íèì, öå ïîâ'ÿçà íî ç òèì,

ùî â îñ íî âó éî ãî òåî ðå òè÷ íî¿ êîí öåï ö³¿ ïî êëà äå íà îá'ºê òèâ -

í³ñòü îò ðè ìà íèõ ðå çóëü òà ò³â îö³í êè âàð òî ñò³ îá'ºê òà, ùî

çóìî âëþ ºòü ñÿ íà ñòóï íè ìè áà çî âè ìè ïî ëî æåí íÿ ìè.

Ïî–ïåð øå, ïðè îö³í ö³ âàð òî ñò³ îá'ºê òà ÿê îð³ ºí òèð âè êî ðè -

ñòî âó þòü ðå àëü íî ñôîð ìî âà í³ ðèí êîì ö³ íè àê ö³é àíà ëî ã³÷ -

íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ. Â óìî âàõ ðîç âè íó òèõ ðèí êî âèõ â³ä íî ñèí

ôàê òè÷ íà ö³ íà êó ï³â ë³, ïðî äà æó ï³ä ïðè ºì ñòâà â ö³ ëî ìó àáî

îä í³ º¿ àê ö³¿ ³í òå ãðàëü íî âðàõî âóº áà ãà òî ÷è ñåëü í³ ôàê òî ðè,

ÿê³ âïëè âà þòü íà âå ëè ÷è íó âàð òî ñò³ âëàñ íî ãî êà ï³ òà ëó ï³ä -

À.Â. ßÖÞÒÀ,
àñï³ðàíò, Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ì. Â. Ãåòüìàíà

Ïîð³âíÿëüíèé ï³äõ³ä îö³íêè âàðòîñò³
òà ìîæëèâ³ñòü éîãî çàñòîñóâàííÿ
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