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íî–âîðîæîãî ñåðåäîâèùà, ïîâ'ÿçàíî¿ ç ðèçèêàìè, ïîãðîçà-

ìè, íåáåçïåêàìè, çä³éñíþâàíèé ç ìîìåíòó óõâàëåííÿ ð³-

øåííÿ ïðî ñòâîðåííÿ ï³äïðèºìñòâà äî éîãî ë³êâ³äàö³¿, ñïðÿ-

ìîâàíèé íà ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ é

ðîçâèòêó ÷åðåç ñèñòåìó éîãî áåçïåêè.

Ñèñòåìà ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè ðåàë³çóºòüñÿ

÷åðåç ä³ÿëüí³ñòü ï³äðîçä³ëó áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà. Ï³äðîçä³ë

áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà âèêîíóº ñâî¿ çàâäàííÿ, âèêîðèñòî-

âóþ÷è ð³çí³, äîçâîëåí³ çàêîíîì ìåòîäè, òåõí³êè, òåõíîëîã³¿,

çàëó÷àþ÷è äëÿ öüîãî ð³çíèõ ôàõ³âö³â, ÿê áåçïîñåðåäíüî ñï³-

âðîá³òíèê³â ñâîãî ï³äðîçä³ëó, åêñïåðò³â àáî êîíñóëüòàíò³â.

Ï³äðîçä³ë áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà º ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³ëîì

ñóá'ºêòà ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðåàë³çóþ÷è ñâî¿ ôóíêö³¿

÷åðåç êîíñóëüòàö³éíèé, ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷íèé ³ òåõíî-

ëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä éîãî ä³ÿëüíîñò³. Éîãî îñíîâíå çàâäàííÿ –

çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ó âîðîæîìó

àáî íåéòðàëüíî–âîðîæîìó ñåðåäîâèù³.
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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóò³ ïðîáëåìè îö³íêè ÿêîñò³ òðàíñïîðò-
íîãî îáñëóãîâóâàííÿ â íîâ³òí³õ ïðîãðåñèâíèõ ïðîöåñàõ
óïðàâë³ííÿ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ Óêðà¿íè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ, åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó, òðàíñïîðòíà ³í-
ôðàñòðóêòóðà.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû îöåíêè êà÷åñòâà
òðàíñïîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ â íîâåéøèõ ïðîãðåññèâ-
íûõ ïðîöåññàõ óïðàâëåíèÿ òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòó-
ðîé Óêðàèíû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êà÷åñòâî òðàíñïîðòíîãî îáñëóæè-
âàíèÿ, ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïîòåíöèàëà, òðàíñ-
ïîðòíàÿ èíôðàñòðóêòóðà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â äîñë³äæåíí³ äàíîãî ïèòàííÿ,

ïîâ'ÿçàíîãî ç ïðîáëåìîþ îö³íêè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ, íåîáõ³äíî àêöåíòóâàòè óâàãó íà âèêîðèñòàíí³

¿¿ ÿê ³íñòðóìåíòó óïðàâë³ííÿ ïåðåâ³çíèì ïðîöåñîì ó òðàíñ-

ïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³. Îäíàê â³äðàçó ìàºìî çàñòåðåãòè, ùî

ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ íå ìàº áóòè âèòðàò-

íèì åëåìåíòîì, à ìàº ïðèíîñèòè ïåâíèé ïðèáóòîê òðàíñ-

ïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³, àëå ãîëîâíèé åôåêò ìóñÿòü â³ä÷óâà-

òè êë³ºíòè, â³äïðàâíèêè é îäåðæóâà÷³ âàíòàæ³â.

Çã³äíî ç ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòîì ç åêîíîì³êè ÿêîñò³ îñî-

áëèâèé íàãîëîñ ðîáèòüñÿ íà çíèæåííÿ âèòðàò íà ÿê³ñòü, äå

ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî âèòðàòè íà âèðîáíèöòâî ïðîäóêòó çà

óìîâè ïðîäóìàíî¿ ïîë³òèêè íå çá³ëüøóþòüñÿ. Ïðîòå äåùî ³í-

².Ï. ÑÀÄËÎÂÑÜÊÀ,
ê.å.í., äîöåíò, Äåðæàâíèé åêîíîì³êî–òåõíîëîã³÷íèé óí³âåðñèòåò òðàíñïîðòó

Ôîðìóâàííÿ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â
äî åêîíîì³÷íî¿ îö³íêè ÿêîñò³ ðîáîòè
òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè Óêðà¿íè



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

øà ñèòóàö³ÿ ñêëàäàºòüñÿ â ðåàë³çàö³¿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî

îáñëóãîâóâàííÿ â òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³.

Ïðîáëåìàòè÷í³ñòü äàíîãî ïèòàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî â

óìîâàõ ïîñòêðèçîâî¿ åêîíîì³êè íà äàíîìó åòàï³ ñêëàëàñÿ

ïåâíà çàêðèò³ñòü ó ðåàëüíîìó â³äîáðàæåíí³ ñïðàâæíüîãî

âïëèâó òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ íà ðîáîòó ãàëóçåé íàö³î-

íàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà. Òîìó âèá³ð ñèñòåìè êðèòåð³¿â ³ ïîêàç-

íèê³â ÿêîñò³ ïåðåâåçåíü âàíòàæ³â äîñèòü íåïðîñòèé, àëå âñå æ

òàêè â³í ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà âðàõóâàíí³ âíóòð³øíüîòðàíñ-

ïîðòíèõ ³ çîâí³øíüîòðàíñïîðòíèõ õàðàêòåðèñòèê ðåçóëüòàò³â

ðîáîòè ÿê êîæíîãî âèäó òðàíñïîðòó, òàê ³ çì³øàíèõ ïåðåâå-

çåíü. Çâàæàþ÷è íà òå ùî óêðà¿íñüê³ çàë³çíèö³ ïîêè çàëèøà-

þòüñÿ ï³ä êîíòðîëåì äåðæàâè, ìîæíà ñïîä³âàòèñÿ, ùî ùå º

ìîæëèâ³ñòü îäåðæàòè â³ðîã³äí³ ïîêàçíèêè, ùî â³äáèâàþòü

îáîðîò ðóõîìîãî ñêëàäó, ñåðåäíþ øâèäê³ñòü ðóõó òà ò. ³í.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Òèì

÷àñîì ðîçðàõóíêè é îö³íêà çîâí³øíüîòðàíñïîðòíèõ õàðàê-

òåðèñòèê íàáóâàþòü ñüîãîäí³ âåëè÷åçíîãî çíà÷åííÿ, òîìó

ùî ñàìå âîíè äîçâîëÿþòü äîñë³äæóâàòè ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè

ðîáîòè òðàíñïîðòó ó âçàºìîçâ'ÿçêó ç ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðè-

ºìñòâ óñ³õ ôîðì âëàñíîñò³, çðîáèòè âèã³äíèì ïîøóê íîâèõ

ôîðì òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ï³äâèùóâàòè ÿê³ñòü

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ â òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóê-

òóð³. Íå ìîæíà çàáóâàòè, ùî «ïðîäóêò ò³ëüêè òîä³ ãîòîâèé äî

ñïîæèâàííÿ, êîëè çàê³í÷èòü ïåðåñóâàííÿ», à íà äàíèé ÷àñ

ùå é ç âèñîêîþ ÿê³ñòþ [1–3].

Êðèòåð³ÿìè îö³íêè ÿêîñò³ ïåðåâåçåíü çà ê³íöåâèì ðåçóëü-

òàòîì º ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè ï³äïðèºìñòâ

òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà,

ùî âèðàæàºòüñÿ ñóìàðíèìè ïðèâåäåíèìè âèòðàòàìè â

òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ ó â³äïðàâíèêà é îäåðæóâà÷à

âàíòàæ³â. Òîìó ïîêàçíèêè ÿêîñò³ ïîêëèêàí³ îö³íþâàòè ïåðå-

â³çíèé ïðîöåñ ³ç ïîãëÿäó ïîâíî¿, ñâîº÷àñíî¿ é åêîíîì³÷íî¿

äîñòàâêè âàíòàæ³â çà ïðèçíà÷åííÿì ç óðàõóâàííÿì åôåê-

òèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïåðåâ³çíèõ çàñîá³â [4–7].

Ïðîöåñ äîñòàâêè âàíòàæ³â çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ åêñïëó-

àòàö³éíèõ óìîâ, ùî õàðàêòåðèçóþòü ïåðåâ³çíèé ïðîöåñ. Òî-

ìó äóæå âàæëèâî, ùîá ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ é â³äïðàâëåííÿ

âàíòàæ³â ðîçãëÿäàâñÿ ó âçàºìîçâ'ÿçêó ç³ ñòðóêòóðîþ é ðîç-

ì³ðàìè îäåðæóâàíèõ âàíòàæ³â, à â³äòàê ³ ñïîæèòî¿ íà ï³äïðè-

ºìñòâàõ ïðîäóêö³¿.

Ïîêàçíèêè ÿêîñò³ ïåðåâåçåíü âàíòàæ³â ìàþòü óðàõîâóâà-

òè: çàñòîñóâàííÿ ïðîãðåñèâíèõ ìåòîä³â îðãàí³çàö³¿ íàâàíòà-

æåííÿ é â³äïðàâëåííÿ âàíòàæîïîòîê³â; âèêîðèñòàííÿ ìàðø-

ðóòèçàö³¿, êîíòåéíåðèçàö³¿ é ³íøèõ ñïîñîá³â âèñîêîåôåêòèâ-

íî¿ äîñòàâêè âàíòàæ³â; óïðîâàäæåííÿ òàêèõ ãðóï ÿêîñò³ ïå-

ðåâåçåíü, ÿê³ äîçâîëÿþòü ñóòòºâî ïîë³ïøèòè ð³âåíü òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ [8].

Ç ïîãëÿäó ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â ïîêàçíèêè ÿêîñò³ ïåðåâå-

çåíü ìàþòü â³äîáðàæàòè âñ³ åëåìåíòè çàãàëüíîãî ïðîöåñó

äîñòàâêè âàíòàæ³â: íàâàíòàæåííÿ é â³äïðàâëåííÿ, òðàíñ-

ïîðòóâàííÿ (ïåðåâåçåííÿ), ïðèáóòòÿ é âèâàíòàæåííÿ â ïóíê-

òàõ äîñòàâêè.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ ïàðàìåòð³â îïòèìàëüíî¿ ÿêî-

ñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ òðàíñïîðòíîþ ³íôðà-

ñòðóêòóðîþ Óêðà¿íè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àíàë³ç âïëèâó òðàíñ-

ïîðòíèõ ïîñëóã íà åêîíîì³÷í³ ïîêàçíèêè ï³äïðèºìñòâ, ãàëó-

çåé ³ íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà â ö³ëîìó íåîáõ³äíî îð³ºí-

òóâàòè íà çàáåçïå÷åííÿ:

– á³ëüø ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ îñíîâíèõ âèðîáíè÷èõ

ôîíä³â;

– îïòèì³çàö³¿ îá³ãîâèõ êîøò³â, ùî çàëåæàòü â³ä ðîçì³ð³â

ñóêóïíèõ çàïàñ³â (ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿, âèðîáíè÷èõ çàïàñ³â,

âàíòàæíî¿ ìàñè â äîðîç³);

– åêîíîì³¿ çàòðàò ïðàö³ íà çàâàíòàæóâàëüíî–ðîçâàíòàæó-

âàëüíèõ ³ äîïîì³æíèõ ðîáîòàõ ó â³äïðàâíèêà é îäåðæóâà÷à;

– çì³íè ïîòðåáè â ïåðåâ³çíèõ çàñîáàõ, ñêëàäàõ, ìåõàí³ç-

ìàõ òà ³íøèõ òåõí³÷íèõ çàñîáàõ.

Îö³íêà ÿêîñò³ ïåðåâåçåíü âàíòàæ³â ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà

íàòóðàëüíèõ ïîêàçíèêàõ, ùî â³äîáðàæàþòü ð³çí³ àñïåêòè

âçàºìîä³¿ òðàíñïîðòó òà âèðîáíèöòâà ï³ä ÷àñ äîñòàâêè äî

ñïîæèâà÷³â ð³çíî¿ ïðîäóêö³¿. Àëå ç îãëÿäó íà ñóïåðå÷ëèâèé, à

³íîä³ é íåïîð³âíÿííèé õàðàêòåð íàòóðàëüíèõ ïîêàçíèê³â, â

îñòàòî÷íîìó ï³äñóìêó îö³íêà ÿêîñò³ ïåðåâåçåíü ìàº çä³é-

ñíþâàòèñÿ íà áàç³ âàðò³ñíèõ ïîêàçíèê³â [9, 10]. Ïðè öüîìó

íàòóðàëüí³ ïîêàçíèêè áåðóòüñÿ ÿê ðîçðàõóíêîâ³ ³ ñëóæàòü

äëÿ âèçíà÷åííÿ ³ åêñïëóàòàö³éíèõ âèäàòê³â, ³ ³íâåñòèö³éíèõ

ïðîöåñ³â. Îòæå, ìè ìàºìî äâ³ ãðóïè ïîêàçíèê³â ÿêîñò³ òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ – íàòóðàëüí³ òà âàðò³ñí³.

Äî íàòóðàëüíèõ ïîêàçíèê³â â³äíîñÿòü:

– ïîêàçíèêè ðåãóëÿðíîñò³, ðèòì³÷íîñò³ é íàä³éíîñò³ ïåðå-

âåçåíü çà â³äïðàâëåííÿì, ïðîõîäæåííÿì é ïðèáóòòÿì, òîáòî

âîíè õàðàêòåðèçóþòü ïîâíîòó ³ ñâîº÷àñí³ñòü íàâàíòàæåííÿ,

â³äïðàâëåííÿ, äîñòàâêè é âèâàíòàæåííÿ âàíòàæ³â ó ïóíêò³

ïðèçíà÷åííÿ;

– ïîêàçíèêè çáåðåæåííÿ äîñòàâëåíèõ âàíòàæ³â ó ïðîöåñ³

âèêîíàííÿ ç íèìè îïåðàö³é ç â³äïðàâëåííÿ, ïðèáóòòÿ é òðàíñ-

ïîðòóâàííÿ â³ä â³äïðàâíèêà âàíòàæó äî âàíòàæîîäåðæóâà÷à;

– ïîêàçíèêè âèêîíàííÿ ñòðîê³â äîñòàâêè âàíòàæ³â, ñêîðî-

÷åííÿ ÿêèõ äîçâîëÿº îäåðæàòè ïîçèòèâíèé ðåçóëüòàò;

– ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ çàâàíòàæóâàëüíî–ðîçâàíòàæó-

âàëüíèõ ìåõàí³çì³â ³ ïåðåâ³çíèõ çàñîá³â íà ï³äïðèºìñòâàõ.

Âàðò³ñí³ ïîêàçíèêè ïîä³ëÿþòüñÿ íà ò³, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ

ó âèðîáíèöòâ³, ³ ò³, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà òðàíñïîðò³.

Âàðò³ñí³ ïîêàçíèêè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ó âèðîáíèöòâ³:

– îáìåæåííÿ ó âèïóñêó ïðîäóêö³¿ ÷åðåç íåÿê³ñíå òðàíñ-

ïîðòíå îáñëóãîâóâàííÿ àáî ÷åðåç íåðåãóëÿðíå ç âèíè

òðàíñïîðòó â³äïðàâëåííÿ ç ï³äïðèºìñòâ ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ òà

ïðèáóòòÿ;

– âòðàòè, ïñóâàííÿ òà çíèæåííÿ ÿêîñò³ äîñòàâëåíî¿ ïðî-

äóêö³¿;

– âèêîíàííÿ äîäàòêîâèõ äîïîì³æíèõ îïåðàö³é ç âèíè

òðàíñïîðòó, â³äïðàâíèêà àáî îäåðæóâà÷à;

– çàñòîñóâàííÿ á³ëüø äîðîãèõ âèä³â òðàíñïîðòó ³ ñïîñîá³â

äîñòàâêè âàíòàæ³â;
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– çá³ëüøåííÿ ïîòðåáè ó âèðîáíè÷èõ ïîòóæíîñòÿõ,

ñêëàäñüêèõ ïëîùàõ, çàñîáàõ ìåõàí³çàö³¿, ðîáî÷³é ñèë³ ³ ò.³í.

Âàðò³ñí³ ïîêàçíèêè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà òðàíñïîðò³:

– îáìåæåííÿ ó âèêîíàíí³ ïëàíó ïåðåâåçåíü (â³äïðàâëåí-

íÿ) âàíòàæ³â;

– îáìåæåííÿ ï³ä ÷àñ âèâàíòàæåííÿ;

– íåäîâèêîðèñòàííÿ íà ï³äïðèºìñòâàõ âàíòàæîï³äéîìíî-

ñò³ (âàíòàæîì³ñòêîñò³) ïåðåâ³çíèõ çàñîá³â;

– çá³ëüøåííÿ ïîòðåáè â ïåðåâ³çíèõ çàñîáàõ (íàâàíòàæó-

âàëüíèõ çàñîáàõ);

– çá³ëüøåííÿ ïîòðåáè â ïðîïóñêíèõ ³ ïðîâ³çíèõ ñïðîìîæ-

íîñòÿõ òðàíñïîðòó.

Âàðòî íàãîëîñèòè, ùî äëÿ àâòîðà áóëî âàæëèâèì çä³éñíè-

òè ðåéòèíãîâ³ îö³íêè ç ïîãëÿäó ìîæëèâîñò³ êîæíîãî âèäó

òðàíñïîðòó â ðåàë³çàö³¿ ð³çíèõ òèï³â ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî

îáñëóãîâóâàííÿ ï³ä ÷àñ ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â [11].

Ñóòü îö³íêè ïîëÿãàëà â òàêîìó. Íà ï³äñòàâ³ ðîçðîáëåíî¿ àâ-

òîðîì ìàòåìàòè÷íî¿ ìîäåë³ ³ ¿¿ âèìîã äëÿ çä³éñíåííÿ äîñë³-

äæåííÿ áóëè ï³ä³áðàí³ åêñïåðòè, ÿê³ áóëè îá'ºäíàí³ â ãðóïè. Ï³-

ñëÿ òîãî ÿê áóëà âñòàíîâëåíà íåîáõ³äíà ê³ëüê³ñòü ãðóï åêñïåð-

ò³â, âèçíà÷èëèñÿ ¿õíÿ ñòðóêòóðà ³ ñêëàä ç óðàõóâàííÿì ïîòð³á-

íèõ ñïåö³àëüíîñò³ òà êâàë³ô³êàö³¿. Äàë³ áóëà ïðîâåäåíà, íà íàø

ïîãëÿä, äîñèòü îá'ºêòèâíà ïåðåâ³ðêà åêñïåðò³â ùîäî òåíäåíö³¿

äåÿêèõ ç íèõ íåäîñòàòíüî îá'ºêòèâíî ðîçãëÿäàòè çàïðîïîíî-

âàí³ ïîä³¿. Äëÿ öüîãî ñòîñîâíî äî êîæíîãî åêñïåðòà áóëè âèÿ-

âëåí³ ïîòåíö³éíî ìîæëèâ³ âàð³àíòè ïîâåä³íêè òà ðàçîì ç îðãà-

í³çàòîðàìè åêñïåðòèçè ç íèìè îáãîâîðåí³. Â³äòàê äëÿ êîæíî-

ãî ïàðàìåòðà îö³íêè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ áó-

ëî âñòàíîâëåíî ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íå çíà÷åííÿ ¿õ ðåàë³çàö³¿

äëÿ ïîð³âíþâàíèõ âèä³â òðàíñïîðòó; äëÿ âñòàíîâëåííÿ ì³ðè

óçãîäæåíîñò³ äóìîê åêñïåðòíèõ ãðóï âèçíà÷àëèñÿ ñòàòèñòè÷í³

âåëè÷èíè: äèñïåðñ³ÿ, ñòàíäàðò îö³íêè, êîåô³ö³ºíò âàð³àö³¿.

Îö³íêà ïðîâàäèëàñÿ çà ï'ÿòüìà âèäàìè òðàíñïîðòó: àâòî-

ìîá³ëüíèì, ïîâ³òðÿíèì, âíóòð³øí³ì âîäíèì, çàë³çíè÷íèì ³

ìîðñüêèì – çà òàêèìè ãðóïàìè ÿêîñò³:

– ðåãóëÿðíà äîñòàâêà âàíòàæ³â çà ³íòåðâàëàìè ÷àñó, çðó÷-

íèìè äëÿ îäåðæóâà÷à âàíòàæ³â;

– ðåãóëÿðíå â³äâàíòàæåííÿ âàíòàæ³â çà ³íòåðâàëàìè ÷àñó,

çðó÷íèìè äëÿ â³äïðàâíèêà âàíòàæ³â;

– ðåãóëÿðíå â³äâàíòàæåííÿ âàíòàæ³â ³ ðåãóëÿðíå îäåð-

æàííÿ âàíòàæ³â çà ³íòåðâàëàìè ÷àñó, çðó÷íèìè äëÿ â³äïðàâ-

íèêà âàíòàæ³â ³ îäåðæóâà÷à öèõ âàíòàæ³â;

– ãàðàíòîâàíå â³äâàíòàæåííÿ âàíòàæ³â ó òî÷íî âñòàíî-

âëåíèé ÷àñ, óçãîäæåíå ì³æ â³äïðàâíèêîì ³ òðàíñïîðòíèì

ï³äïðèºìñòâîì;

– ãàðàíòîâàíå íàäõîäæåííÿ âàíòàæ³â ó òî÷íî âñòàíîâëå-

íèé ÷àñ, óçãîäæåíå ì³æ îäåðæóâà÷åì ³ òðàíñïîðòíèì ï³ä-

ïðèºìñòâîì;

– ãàðàíòîâàí³ â³äâàíòàæåííÿ, ïðîõîäæåííÿ é îäåðæàííÿ

âàíòàæ³â ó òî÷íî âñòàíîâëåíèé ÷àñ, óçãîäæåí³ ç óñ³ìà ó÷à-

ñíèêàìè ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó.

Îö³íêà ´ðóíòóâàëàñÿ íà ïîð³âíÿíí³ äâîõ ïëîù áàãàòîêóò-

íèê³â: áàçîâîãî é åêñïåðòíîãî.

(1)

äå Rt
I – ðåéòèíã âèäó òðàíñïîðòó ó âèêîíàíí³ âàíòàæíèõ

ïåðåâåçåíü çà ãðóïàìè ÿêîñò³;

Rj – ïëîùà, îïèñàíà êðèâîþ, ïîáóäîâàíîþ íà îñíîâ³ åêñ-

ïåðòíèõ îö³íîê çà j–þ ãðóïîþ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãî-

âóâàííÿ;

Smax – ïëîùà áàçîâîãî áàãàòîêóòíèêà;

(2)

äå – â³äñòàíü â³ä öåíòðà äî ãðàíèö³ áàãàòîêóòíèêà;

– êóò ì³æ ãðàíÿìè áàãàòîãðàííèêà;

n – ê³ëüê³ñòü ïàðàìåòð³â.

Ó ðåçóëüòàò³ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â åêñïåðòíèõ îö³íîê áóëè

îäåðæàí³ ðåéòèíãè.
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Îäåðæàí³ ðåçóëüòàòè ðîçðàõóíê³â ïîêàçóþòü, ùî íà äàíèé

÷àñ íàéâèùèé ð³âåíü çà âñ³ìà ãðóïàìè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíî-

ãî îáñëóãîâóâàííÿ çàáåçïå÷àòü:

– àâòîìîá³ëüíèé òðàíñïîðò – R = 0,69;

– ìîðñüêèé òðàíñïîðò – R = 0,66;

– çàë³çíè÷íèé – R = 0,58;

– ïîâ³òðÿíèé òðàíñïîðò – R = 0,54.

Äàí³ ðåçóëüòàòè äîñèòü ïîâíî óíàî÷íþº ðèñóíîê.

Ââàæàºìî çà ìîæëèâå çà óìîâ ïîñòêðèçîâî¿ åêîíîì³êè

äëÿ îö³íêè åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ âäîñêîíàëåííÿ óïðà-

âë³ííÿ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ Óêðà¿íè âèêîðèñòî-

âóâàòè äåÿê³ ïðèíöèïè âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ ³íâåñòèö³é-

íèõ ïðîåêò³â:

1. Â³äïîâ³äí³ñòü çàêëàäåíèõ ó ïðîåêò³ ð³øåíü (òåõí³÷íèõ,

îðãàí³çàö³éíèõ, ô³íàíñîâèõ ³ ³í.) ö³ëÿì ³ åêîíîì³÷íèì ³íòåðå-

ñàì ³íâåñòîðà.

2. Îð³ºíòàö³ÿ íà êðèòåð³¿ âèçíà÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåê-

òèâíîñò³ – ÷èñòèé ïðèáóòîê.

3. Âèêîíàííÿ åêîíîì³÷íèõ ðîçðàõóíê³â äëÿ âñüîãî æèòòº-

âîãî öèêëó.

4. Ìîäåëþâàííÿ ïîòîê³â ðåàëüíèõ êîøò³â.

5. Ôîðìóâàííÿ âñ³õ âèä³â ïîòîê³â ðåàëüíèõ êîøò³â, ðåàë³-

çîâàíèõ â Óêðà¿í³, â ïîâí³é â³äïîâ³äíîñò³ ç âèìîãàìè îðãàí³-

çàö³éíî–åêîíîì³÷íîãî ìåõàí³çìó, ùî ä³º íà òåðèòîð³¿ êðà¿íè.

6. Óðàõóâàííÿ ôàêòîðà ÷àñó.

7. Óðàõóâàííÿ ò³ëüêè ìàéáóòí³õ âèòðàò.

8. Óðàõóâàííÿ âñ³õ íàéá³ëüø ³ñòîòíèõ íàñë³äê³â ïðîåêòó.

9. Çàáåçïå÷åííÿ óìîâ ïîð³âíÿííîñò³ ïîêàçíèê³â åôåêòèâ-

íîñò³ ð³çíèõ ïðîåêò³â.

10. Óðàõóâàííÿ âïëèâó ³íôëÿö³¿ íà ïðîäóêö³þ é ðåñóðñè [12].

11. Óðàõóâàííÿ âïëèâó íåâèçíà÷åíîñò³ é ðèçèê³â.

12. Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çîâàíèõ íà ä³þ÷èõ ï³äïðè-

ºìñòâàõ (ðåêîíñòðóêö³ÿ, òåõïåðåîçáðîºííÿ) ïðîåêò³â ïðîâî-

äèòüñÿ çà çðîñòàþ÷èìè âåëè÷èíàìè ãðîøîâèõ ïîòîê³â.

13. Óðàõóâàííÿ ñïåöèô³÷íèõ åêîíîì³÷íèõ ³íòåðåñ³â ó÷à-

ñíèê³â ïðîåêòó.

14. Âèçíà÷åííÿ ïåðåâàãè îäíîãî ç íèçêè ïîêàçíèê³â åôåê-

òèâíîñò³ â ðàç³ ñï³ëüíîãî ¿õ âèêîðèñòàííÿ äëÿ îö³íêè ïðîåêòó.

Îäíàê íà äàíîìó åòàï³ ìîæå éòèñÿ ò³ëüêè ïðî éìîâ³ðíó

åôåêòèâí³ñòü äàíîãî ïðîåêòó, çâàæàþ÷è íà ïåðåäáà÷óâàí³

çì³íè òàðèô³â ³ ïîë³ïøåííÿ åêñïëóàòàö³éíèõ ïîêàçíèê³â ðîáî-

òè òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ÿê åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè. Òàê, ç

ïîãëÿäó òàðèô³â ³ ¿õ â³äíîñíîãî çíèæåííÿ ìîæíà ïðÿìî

ïîâ'ÿçàòè ðîçðîáëåííÿ ºäèíèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â ðîáîòè

òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ç ï³äïðèºìñòâàìè ð³çíèõ ãàëó-

çåé çà îäí³ºþ ³ç ãðóï ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Íàïðèêëàä, äëÿ ìåòàëóðã³éíèõ ï³äïðèºìñòâ íà çàë³çíè÷-

íîìó íàïðÿìêó åêîíîì³÷íèé åôåêò âèäíî ç òàáëèö³.

. (3)

Òîæ áà÷èìî, ùî çà ³íâåñòèö³é ó ðîçì³ð³ 1965 òèñ. ãðí. åêî-

íîì³÷íèé åôåêò, âèçíà÷åíèé íà îñíîâ³ ïîêàçíèêà ïðèâåäå-

íî¿ (ïîòî÷íî¿) âàðòîñò³, ñâ³ä÷èòü ïðî î÷åâèäí³ ïåðåâàãè äàíèõ

ðåêîìåíäàö³é.

Ó ö³ëîìó çà êðà¿íîþ âïðîâàäæåííÿ ºäèíèõ òåõíîëîã³÷íèõ

ïðîöåñ³â ðîáîòè ï³äïðèºìñòâ ³ òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè

äàñòü åêîíîì³÷íèé åôåêò (ïðèð³ñò ÷èñòîãî äîõîäó) ó ðîçì³ð³

(4)

äå ×Ä³ – ÷èñòèé äîõ³ä ³–ãî ï³äïðèºìñòâà â³ä óïðîâàäæåííÿ

ºäèíîãî òåõíîëîã³÷íîãî ïðîöåñó ðîáîòè ³ç òðàíñïîðòíèì

êîìïëåêñîì;

n – ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðàöþþòü çà ºäèíîþ òåõíî-

ëîã³ºþ ³ç òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ.

Íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ é òî÷íå âñòàíîâëåííÿ åêîíîì³÷-

íîãî åôåêòó â³ä ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãî-

âóâàííÿ â íàö³îíàëüíîìó ãîñïîäàðñòâ³ ìàº âåëè÷åçíå ñóñ-

ï³ëüíå çíà÷åííÿ, îñê³ëüêè àêòèâíî ñïðèÿòèìå ïîøóêó íîâèõ

ôîðì ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³ ¿õ áåçïîñå-

ðåäíüîìó âïðîâàäæåííþ ó ñïîæèâà÷à ³ â îäåðæóâà÷à ïðî-

äóêö³¿, à òàêîæ ó òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ ÿê ºäèíîìó ö³-

ëîìó ç ê³íöåâîþ é ãîëîâíîþ ìåòîþ – çíèæåííÿ òðàíñïîðò-

íî¿ ñêëàäîâî¿ â ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿. Á³ëüøå òîãî, òî÷íå é

ïîâíå âèÿâëåííÿ åôåêòó â³ä ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðò-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ äîçâîëèòü çàáåçïå÷èòè îïòèìàëüíèé

ðîçïîä³ë ³ êîíêóðñíå ðåãóëþâàííÿ òðàíñïîðòíèõ ïîòîê³â çà

êîæíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³, çà âèäàìè òðàíñïîðòó òîùî.

Ïðè öüîìó çàóâàæèìî, ùî ñàìà ïðîáëåìà âèçíà÷åííÿ

åôåêòó é åôåêòèâíîñò³ â³ä óïðîâàäæåííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ãðóïè

ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ íà äàíîìó åòàï³ ðå-

ôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè âáà÷àºòüñÿ äîñèòü ñêëàäíîþ é íåî-

äíîçíà÷íîþ, íàâ³òü ñóïåðå÷ëèâîþ, ÷åðåç íåïðîçîð³ñòü áà-

ãàòüîõ ñòàòèñòè÷íèõ ìàòåð³àë³â àáî ³ñòîòíå ¿õ âèêðèâëåííÿ.

Ð³÷ ó ò³ì, ùî ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â ³ ïàñàæèð³â çä³éñíþºòü-

ñÿ ïåðåâàæíî çà äîïîìîãîþ ñòàðèõ ôîðì, ÿê³ ³ñòîðè÷íî

ñêëàëèñü ³ äàëåê³ â³ä ïðîïîíîâàíèõ ãðóï ÿêîñò³, à òàêîæ ó ò³ì,

ùî ïîøóê íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â ³

ïàñàæèð³â â³äáóâàºòüñÿ íàäòî ïîâ³ëüíî. Òîáòî ïîíÿòòÿ

åôåêòó é åôåêòèâíîñò³ â òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ ùå íå

âèêðèñòàë³çóâàëîñÿ. Äîñâ³ä âèçíà÷åííÿ åôåêòó â òðàíñ-

ïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ ïîêè íåäîñòàòí³é, çà áàãàòüìà íà-

ïðÿìêàìè öÿ ïðîáëåìà ðîçâ'ÿçóºòüñÿ ³íòó¿òèâíî ³ òîìó ìàº

Êðîê ðîçðàõóíê³â
Ïîêàçíèê, òèñ. ãðí. 0 1 2 3 4
Äîäàòêîâèé ïîò³ê êîøò³â 1965,0 4730,0 5350,0 5830,0 6040,0
Êîåô³ö³ºíò äèñêîíòóâàííÿ – 0,962 0,925 0,889 0,855
Ïðèâåäåíà âàðò³ñòü – 4550,3 4948,8 5182,9 5164,2
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Ðîçðàõóíêè ïîêàçíèêà ïðèâåäåíî¿ (ïîòî÷íî¿) âàðòîñò³

Ïðèì³òêà: êðîê ðîçðàõóíê³â âèçíà÷åíèé ÿê êâàðòàë; ñóìàðíà ïðèâåäåíà (ïîòî÷íà) âàðò³ñòü – 19846,2 òèñ. ãðí.; ÷èñòà ïðèâåäåíà (ïîòî÷íà) âàðò³ñòü
– 17881,2 òèñ. ãðí.; ³íäåêñ ïðèâåäåíèõ (ïîòî÷íèõ) âèòðàò
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éìîâ³ðí³ñíèé õàðàêòåð, à çíà÷èòü, ìîæëèâ³ ïîìèëêè é â³äõ³ä

óá³ê â³ä ³ñòèíè. Òîæ óñå öå ïîòðåáóº âñåá³÷íîãî îáãîâîðåííÿ

é ïåðåâ³ðêè íà ïðàêòèö³.

Ìàºìî â³äðàçó íàãîëîñèòè, ùî ç–ïîì³æ ó÷åíèõ–åêîíîì³-

ñò³â ³ ôàõ³âö³â–òðàíñïîðòíèê³â íåìàº îäíîñòàéíîñò³ â ï³äõî-

äàõ äî ñàìî¿ ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ åôåêòó é åôåêòèâíîñò³ íå

ò³ëüêè ðîáîòè âñ³º¿ òðàíñïîðòíî¿ ñèñòåìè, àëå íàâ³òü îêðå-

ìèõ âèä³â òðàíñïîðòó, à ïðî ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ ãîä³ é êàçàòè. Ó ðåçóëüòàò³ ÷àñòî òðàïëÿºòüñÿ

ð³çíî÷èòàííÿ, ñòâîðþþòüñÿ ïåðåïîíè ï³ä ÷àñ óçàãàëüíåííÿ

ðåçóëüòàò³â ñïîñòåðåæåíü ³ äîñë³äæåíü ³ ¿õ îö³íêè äëÿ ïðàê-

òè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ. Îòæå, ðîçâ'ÿçàííÿ öüîãî çàâäàííÿ

ïåðåäáà÷àº ðîçðîáëåííÿ ê³ëüêîõ íàïðÿìê³â ó âèçíà÷åíí³

åôåêòó é åôåêòèâíîñò³ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè òðàíñïîðòíî¿ ñè-

ñòåìè çà ãðóïàìè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ:

Ïåðøèé – êîëè åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê

ðåçóëüòàò äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè çà äàíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ³ öå áóäóòü ðåçóëüòàòèâí³

åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Ïðèêëàäîì öüîãî ìîæå áóòè ñêîðî÷åííÿ ³íòåðâàë³â ïðèáóò-

òÿ âàíòàæ³â óäâ³÷³ àáî á³ëüøå àáî çà ãàðàíòîâàíî¿ äîñòàâêè

âàíòàæ³â äîñÿãíåííÿ 95–98% âèêîíàííÿ ãðàô³êà, à ïàñ-

àæèð³â – äî 99–100%.

Äðóãèé – êîëè åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ðå-

çóëüòàò ïîð³âíÿííÿ åêîíîì³÷íèõ âèòðàò íà îðãàí³çàö³þ ò³º¿ ÷è ³í-

øî¿ ãðóïè ÿêîñò³ é åôåêòó â³ä óïðîâàäæåííÿ öèõ ôîðì ó â³äïðàâ-

íèê³â ó òðàíñïîðòí³é ñèñòåì³ é îäåðæóâà÷³â âàíòàæ³â, ³ öå áóäå

ïîð³âíÿëüíà åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü â³ä óïðîâàäæåííÿ ò³º¿ ÷è

³íøî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Â ³äåàë³ ìîæ-

íà íàâåñòè áåçë³÷ ïðèêëàä³â: öå – ñêîðî÷åííÿ íåîáõ³äíîãî ðóõî-

ìîãî ñêëàäó äëÿ ïåðåâåçåííÿ òîãî ñàìîãî îáñÿãó âàíòàæ³â, ñêî-

ðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ âàíòàæó, ùî ïåðåáóâàº â ïðîöåñ³ ïåðåâåçåíü

òîùî. ßñêðàâèì âò³ëåííÿì òàêîãî ï³äõîäó º çàïðîâàäæåííÿ

êîíòåéíåðíèõ ïîòÿã³â, ÿêè âäâ³÷³ ñêîðîòèëè ÷àñ ñë³äóâàííÿ âàí-

òàæó, à ïåðåñóâàííÿ âèêîíóþòü òî÷íî çà ãðàô³êîì.

Òðåò³é – êîëè åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü ðîçö³íþþòüñÿ ÿê ðå-

çóëüòàò ðîçâ'ÿçàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì íàñåëåííÿ; öå áóäå

ñîö³àëüí³ åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü. Ïðèêëàä – çàïðîâàäæåííÿ

øâèäê³ñíèõ ïîòÿã³â «Ñòîëè÷íèé åêñïðåñ» òà «Õþíäàé», ÿê³

âèêîíàëè ³ì³äæåâó ôóíêö³þ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ªâðî–2012

òà íàäàëè äîäàòêîâ³ ïîñëóãè íàñåëåííþ Óêðà¿íè.

×åòâåðòèé íàïðÿì – êîëè åôåêò ³ åôåêòèâí³ñòü ðîçãëÿäà-

þòüñÿ ÿê ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî âèäó òðàíñïîðòó çà

ÿê³ñòþ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ³ ¿õ ìîæíà íàçâàòè

âèäîâèìè åôåêòîì ³ åôåêòèâí³ñòþ â òðàíñïîðòí³é ³íôðà-

ñòðóêòóð³, îá'ºäíàâøè â ºäèíå ö³ëå.

Òðåáà ïðè öüîìó âðàõîâóâàòè, ùî êîæíèé ç ïåðåë³÷åíèõ

íàïðÿìê³â âèçíà÷åííÿ åôåêòó é åôåêòèâíîñò³ ÿêîñò³ òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñïèðàºòüñÿ íà âëàñíó ãðóïó êðè-

òåð³¿â ³ îö³ííèõ ïîêàçíèê³â, ùî ï³äêðåñëþþòü ñïåöèô³êó ÿê

îêðåìîãî íàïðÿìêó, òàê ³ ¿õ ºäíîñò³ â ðîçâ'ÿçóâàíèõ çàâäàí-

íÿõ. Òîáòî àíàë³ç âèçíà÷åíèõ íàïðÿì³â ïîêàçóº, ùî âñ³ âîíè

âçàºìîä³þòü ì³æ ñîáîþ, ïðîòå öÿ âçàºìîä³ÿ â ðåàëüíèõ óìî-

âàõ íå çàâæäè ìàº ìèðíèé õàðàêòåð, îñê³ëüêè ³íîä³ âîíè

ñåðéîçíî ñóïåðå÷àòü îäèí îäíîìó. Àäæå âèòðàòè çà âñ³ì

òåõíîëîã³÷íèì ïðîöåñîì ïåðåâåçåíü ó ðàç³ âèáîðó ïåâíîãî

íàïðÿìêó ÿê êëþ÷îâîãî ìîæóòü áóòè íå çàâæäè íèæ÷³ â³ä

îäåðæàíîãî åôåêòó. Òîìó âèçíà÷àòè çàãàëüí³ åôåêò ³ åôåê-

òèâí³ñòü ç óðàõóâàííÿì âïëèâó âñ³õ íàïðÿìê³â ÿêîñò³ òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ïîòð³áíî çàëåæíî â³ä ïð³îðèòåòíî-

ñò³ é ïåðåâàãè ïåâíîãî íàïðÿìêó, â³ä êîíêðåòíèõ óìîâ ³ çàâ-

äàíü, ùî ïîñòàëè ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì. Á³ëüøå òîãî, òàêà ïð³-

îðèòåòí³ñòü ìîæå áóòè äîñèòü äèôåðåíö³éîâàíîþ çà òèõ ñà-

ìèõ óìîâ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, ñêàæ³ìî, ï³ä ÷àñ îö³íêè ïå-

ðåâåçåííÿ ÿê ïàñàæèð³â, òàê ³ âàíòàæ³â.

Ïîâ³ëüíå âïðîâàäæåííÿ ãðóï ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëó-

ãîâóâàííÿ â îñíîâíîìó çóìîâëåíå òèì, ùî äîâîäèòüñÿ ìàòè

ð³çí³ «êèøåí³», à çàãàëüíîâèçíàíîãî ïðèéíÿòíîãî äëÿ âñ³õ

ìåõàí³çìó ðîçïîä³ëó àáî ïåðåðîçïîä³ëó åôåêòó ïîêè íåìà, ³

íàâ³òü êîíêóðåíö³ÿ íå äàº ïîçèòèâíèõ çðóøåíü ó öüîìó ïëà-

í³. Íå âèêëèêàº îñîáëèâèõ ïðîáëåì âïðîâàäæåííÿ ÿê³ñíî

íîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ, êîëè â³ä öüîãî é ó êë³ºíòà, é ó òðàíñ-

ïîðòíèê³â – äîáð³ ðåçóëüòàòè, àëå öå ìîæëèâî ò³ëüêè íà ïåð-

øîìó åòàï³ ðîáîòè ç óïðîâàäæåííÿ é ðîáîòè ç íîâîþ òåõíî-

ëîã³ºþ. Àëå íàñòàº ÷àñ, êîëè çà ïîçèòèâíîãî çàãàëüíîãî ðå-

çóëüòàòó â êîãîñü åôåêò óñå–òàêè íåãàòèâíèé.

Òîìó ñòðèæíåâå çàâäàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá çíàéòè ä³-

ºâèé ìåõàí³çì êîìïåíñàö³¿ öèõ äîäàòêîâèõ âèòðàò, ÿêùî âî-

íè º. Ïðè÷îìó, ÿê ïðàâèëî, ó ïåðñïåêòèâ³ ö³ âèòðàòè çä³éñíþ-

âàòèìå òðàíñïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà, õî÷ ó ïðèíöèï³ ìîæëè-

âèé ³ çâîðîòíèé âàð³àíò. Âèð³øåííÿì öüîãî çàâäàííÿ º çì³-

íà âåëè÷èíè òàðèôó çà âàíòàæí³ ïåðåâåçåííÿ, à ñàìå:

ÿêùî âèòðàòè â òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³, òî

, (5)

äå Çê
çàã – çàãàëüíà âåëè÷èíà îïëàòè çà ïåðåâåçåííÿ âàí-

òàæó ñòîñîâíî äî ãðóïè ÿêîñò³ â òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòó-

ð³, ãðí.;

Çäûé – ÷èííèé òàðèô çà ïåðåâåçåííÿ äàíîãî âèäó âàíòàæ³â

áåç óðàõóâàííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ãðí.;

ΔÇê
äîä – âåëè÷èíà äîïëàòè äî ÷èííîãî òàðèôó çà ÿê³ñòü

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ãðí.

Àáî, ÿêùî âèòðàòè çä³éñíþº êë³ºíò, òî

(6)

äå ΔÇê
íäîä – âåëè÷èíà íåäîïëàòè äî ÷èííîãî òàðèôó çà

ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ãðí.

Ç äàíèõ ôîðìóë âèïëèâàº âåëüìè ö³êàâèé âèñíîâîê, ùî

ÿêùî ΔÇê
äîä = ΔÇê

íäîä, òî í³õòî ïðîáëåìó ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³

âèð³øóâàòè íå áóäå, ÿêùî ΔÇê
äîä > ΔÇê

íäîä, òî ³í³ö³àòîðîì ï³-

äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ áóäå òðàíñ-

ïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà, à ÿêùî ΔÇê
äîä < ΔÇê

íäîä, òî ÿê³ñòü

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³í³ö³þâàòèìå êë³ºíòóðà. Òîìó

äëÿ ðîçâèòêó ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ íåîáõ³ä-

íî, ùîá ïîñò³éíî äîäåðæóâàëàñÿ íåð³âí³ñòü ΔÒê
äîä > ΔÒê

íäîä,

òîáòî ùîá íå çíèêàâ åêîíîì³÷íèé ³íòåðåñ.
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Òåïåð ìàºìî äàòè òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ òàê³é «òàðèô-

í³é ãîéäàëö³», à òàêîæ òîìó òâåðäæåííþ, ùî îäåðæàíèì åôåê-

òîì êë³ºíò àáî òðàíñïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà ìàþòü ïîä³ëèòèñÿ,

ùîá â ³íøî¿ ñòîðîíè òàêîæ áóâ ïåâíèé åêîíîì³÷íèé ³íòåðåñ.

Çâ³äñè ïðîïîíóºìî ê³ëüêà åòàï³â ðîçâ'ÿçàííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè:

1) âèçíà÷åííÿ çàãàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî åôåêòó, ÿêèé ï³ä-

ëÿãàº ðîçïîä³ëó â ðàç³ âïðîâàäæåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî

îáñëóãîâóâàííÿ;

2) âèçíà÷åííÿ ÷àñòêè êë³ºíòóðè ³ òðàíñïîðòíî¿ ³íôðà-

ñòðóêòóðè ó ôîðìóâàíí³ åêîíîì³÷íîãî åôåêòó â³ä ðåàë³çàö³¿

ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ÿê ó ãðèâíÿõ, òàê ³ ó

â³äñîòêàõ;

3) âèçíà÷åííÿ ÷àñòêè åôåêòó â³ä ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ, ùî ïðèïàäàº íà â³äïðàâíèêà, ïîñåðåäíèê³â ³

îäåðæóâà÷à âàíòàæ³â;

4) âèçíà÷åííÿ ÷àñòêè êîæíîãî âèäó òðàíñïîðòó, ùî áåðå

ó÷àñòü ó ïåðåâåçåííÿõ, ÿêèé âèÿâèâ âïëèâ íà ¿õíþ ÿê³ñòü.

Îïèñàíèé ï³äõ³ä âèñóâàº íèçêó âèìîã, âèêîíàííÿ ÿêèõ ï³ä

÷àñ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ïåâíîþ ÿê³ñòþ îáîâ'ÿçêîâå:

– ïî–ïåðøå, äîïëàòà çà ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâó-

âàííÿ ìàº çä³éñíþâàòèñÿ ò³ëüêè çà óìîâè ïîâíîãî é òî÷íîãî

äîäåðæàííÿ ñòàíäàðò³â äàíî¿ ÿêîñò³ îáñëóãîâóâàííÿ é íîðì,

çàêð³ïëåíèõ äîãîâîðîì ³ òåõíîëîã³÷íèì ïðîöåñîì. Íåâèêî-

íàííÿ äàíî¿ âèìîãè ìîæå ïðèçâåñòè äî âèïëàòè íåçàðîáëå-

íèõ ãðîøåé ³ äèñêðåäèòàö³¿ ³äå¿ ÿê³ñíîãî òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ;

– ïî–äðóãå, äîäàòêîâ³ âèòðàòè â ãàëóçÿõ íàö³îíàëüíîãî ãîñ-

ïîäàðñòâà, ó òîìó ÷èñë³ ó òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³, íà ï³äâè-

ùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñóìàðíî íå ìàþòü

ïåðåâèùóâàòè ôàêòè÷íîãî åôåêòó, à ìàþòü áóòè íèæ÷³ íà âåëè-

÷èíó, óçãîäæåíó ì³æ ñòîðîíàìè, àëå íå á³ëüøå í³æ íà 20%;

– ïî–òðåòº, äîäàòêîâà ïëàòà çà ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ ìàº áóòè äåùî á³ëüøà, í³æ âèòðàòè íà éîãî ðå-

àë³çàö³þ â³äïîâ³äíîþ ñòîðîíîþ, òîìó ùî â ðàç³ ð³âíîñò³ öèõ

âåëè÷èí ãóáèòüñÿ åêîíîì³÷íèé ñòèìóë – íåìàº ïðèáóòêó â³ä

äàíîãî çàõîäó, ïîðóøóºòüñÿ ïðèíöèï ìàòåð³àëüíî¿ çà³íòåðå-

ñîâàíîñò³ â ïîøóêàõ íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ïåðå-

âåçåííÿ âàíòàæ³â ³ ò.³í.;

– ïî–÷åòâåðòå, äîäàòêîâà ïëàòà çà ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî

îáñëóãîâóâàííÿ, âèïëà÷óâàíà êë³ºíòóðîþ ï³ä ÷àñ ïåðåâå-

çåííÿ íàö³îíàëüíî–ãîñïîäàðñüêèõ âàíòàæ³â, ìàº áóòè ìåí-

øà â³ä åêîíîì³÷íîãî åôåêòó, îäåðæóâàíîãî â³ä ïåðåâåçåíü

ñòîñîâíî äî ãðóïè ÿêîñò³, ùîá âîíà íå «ç'¿äàëà» åêîíîì³þ ó

â³äïðàâíèêà àáî îäåðæóâà÷à âàíòàæ³â â³ä íîâî¿ ñèñòåìè îá-

ñëóãîâóâàííÿ, ³íàêøå öå ïðèçâåäå äî â³äìîâè â³ä âèêîðè-

ñòàííÿ á³ëüø ïðîãðåñèâíèõ ôîðì òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâó-

âàííÿ àáî çðîñòàííÿ ö³íè íà ïåðåâåçåí³ òîâàðè òà çíèæåííÿ

êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³;

– ïî–ï'ÿòå, ðîçì³ð äîäàòêîâî¿ ïëàòè â îñòàòî÷íîìó ï³ä-

ñóìêó ìàº áóòè âçàºìîâèã³äíèì ð³âíîþ ì³ðîþ äëÿ âñüîãî

ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, òîáòî ìàº ñïîñòåð³ãàòèñÿ â³äíîñíå

çíèæåííÿ âåëè÷èíè òðàíñïîðòíî¿ ñêëàäîâî¿ ó âàðòîñò³ ïåðå-

âåçåíîãî ïðîäóêòó.

Ïðîòå âèêîíàííÿ íàâåäåíèõ âèìîã äëÿ êîæíîãî ó÷àñíèêà

ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó íåîäíîçíà÷íå òà ÿâëÿº ïåâíó ñêëàä-

í³ñòü ï³ä ÷àñ êîíêðåòíî¿ ðåàë³çàö³¿ â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Òàê, ïåðøà âèìîãà ìóñèòü

ìàòè àáñîëþòíî äèðåêòèâíèé õàðàêòåð ³ áóòè ïðîïèñàíîþ â

îñíîâíèõ äîêóìåíòàõ ñòîñîâíî äî ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðò-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ÿê–îò ó äîãîâîð³, òåõíîëîã³÷íîìó ïðî-

öåñ³ ³ ò.³í. Äëÿ ¿¿ ðåàë³çàö³¿, êð³ì òîãî, íåîáõ³äíî ìàòè â³ðîã³äíó

³íôîðìàö³þ ïðî âàíòàæîïîòîêè, ïðî âèêîíàííÿ îñíîâíèõ

åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â, çàãàëîì áóòè äîñèòü «ïðîçîðèìè»

îäèí ïåðåä îäíèì, áóòè ïàðòíåðàìè. Ïîêè íà äàíîìó åòàï³

åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè ðîçâ'ÿçàííþ öüîãî çàâäàííÿ

çàâàæàþòü îðãàí³çàö³éí³ òðóäíîù³.

Äðóãó âèìîãó ìîæíà çàïèñàòè ÿê

(7)

äå ΔÇê
ijki – äîäàòêîâ³ âèòðàòè äëÿ âèêîíàííÿ â³äïîâ³äíèõ

óìîâ çà ðåàë³çîâàíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³, ãðí.;

ΔEê
ijki – äîäàòêîâèé åêîíîì³÷íèé åôåêò â³ä âèêîíàííÿ â³ä-

ïîâ³äíèõ óìîâ çà ðåàë³çàö³¿ ãðóïè ÿêîñò³, ãðí.

Òðåòÿ é ÷åòâåðòà âèìîãè ñòàâëÿòüñÿ áåçïîñåðåäíüî äî

ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ íàäáàâêè äî òàðèô³â çà ÿê³ñòü òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³ â îñíîâíîìó ìàþòü ïåðåâ³ðíèé

õàðàêòåð. Àëå ïðè öüîìó ñë³ä óðàõîâóâàòè, ùî âîíè âèçíà-

÷àþòü ôàêòè÷í³ ìåæ³ ðîçïîä³ëó åêîíîì³÷íîãî åôåêòó, çà ÿê³

äîïëàòà çà ÿê³ñòü íå ìîæå âèéòè.

Îñòàííÿ, ï'ÿòà, âèìîãà – íàéá³ëüø ñêëàäíà äëÿ ðåàë³çà-

ö³¿ íà ïðàêòèö³, òîìó ùî ïîòð³áíî òî÷íî âèçíà÷àòè äîïëàòó

àáî çíèæåííÿ òàðèôó â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó. Öå

ïîâ'ÿçàíî ç íåîáõ³äí³ñòþ âñòàíîâèòè ó âàðò³ñí³é ôîðì³

âíåñîê êîæíîãî ó÷àñíèêà ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó â îðãàí³çà-

ö³þ ÿê³ñíîãî òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Ñàìå ðîçïî-

ä³ë åêîíîì³÷íîãî åôåêòó ì³æ êîíêðåòíèìè ó÷àñíèêàìè âè-

êëèêàº íåïîðîçóì³ííÿ ó â³äíîñèíàõ, ñòðèìóº áàæàííÿ ï³-

äâèùóâàòè ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Òîæ ñà-

ìå òðàíñïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà ïîâèííà âèñòóïàòè ãîëîâ-

íèì ³í³ö³àòîðîì âèð³øåííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè. Ñë³ä ï³äêðå-

ñëèòè, ùî íåãàéíî öå çàâäàííÿ ðîçâ'ÿçàòè íåìîæëèâî, âî-

íî ïîòðåáóº îáì³ðêîâàíîãî ï³äõîäó, íàïðàöþâàííÿ ôàê-

òè÷íîãî é òåîðåòè÷íîãî ìàòåð³àëó, ÷³òêî ñïëàíîâàíèõ ïî-

ñë³äîâíèõ ä³é. Òàêà ïîñë³äîâí³ñòü ìàº âò³ëþâàòèñü ó ïî-

ïàðí³é ðåàë³çàö³¿ ö³º¿ âèìîãè, à ñàìå:

– ïåðøà ïàðà – îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ

òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ ÿê ºäèíèì ö³ëèì ³ êë³ºíòó-

ðîþ; ïðè öüîìó îäåðæóâà÷, ïîñåðåäíèê ³ â³äïðàâíèê âèñòó-

ïàþòü òàêîæ ÿê ºäèíå ö³ëå;

– äðóãà ïàðà – îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè äëÿ

â³äïðàâíèêà, ïîñåðåäíèêà é îäåðæóâà÷à âàíòàæ³â ÿê ñàìî-

ñò³éíèõ ó÷àñíèê³â ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó;

– òðåòÿ ïàðà – îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ

âèäàìè òðàíñïîðòó, îñîáëèâî ÿêùî âèð³øóºòüñÿ ïðîáëåìà

îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè «â³ä äâåðåé äî äâåðåé» àáî «â³ä áóäèíêó

äî áóäèíêó»;
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– ÷åòâåðòà ïàðà – îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè

êîæíîãî åëåìåíòó òðàíñïîðòó êë³ºíòóðè.

Íàéá³ëüø ñêëàäíîþ äëÿ ðîçãëÿäó º ïåðøà ïàðà, òîáòî îð-

ãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ òðàíñïîðòíîþ ³íôðà-

ñòðóêòóðîþ ÿê ºäèíèì ö³ëèì ³ êë³ºíòóðîþ (â³äïðàâíèê, ïîñå-

ðåäíèê, îäåðæóâà÷) òàêîæ ÿê ºäèíèì ö³ëèì. Óñ³ ³íø³ ïàðè äî-

ö³ëüíî ðîçãëÿäàòè çà àíàëîã³ºþ ç ïåðøîþ ïàðîþ.

Îòæå, ÿêùî âçÿòè, ùî òà – ä³éñí³ ðîçðàõóí-

êîâ³ åêîíîì³÷í³ åôåêòè çà äàíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³ Ê òðàíñïîðò-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³ ÿêùî äîäåðæóºòüñÿ óìîâà

òà , (8)

à òà – âèòðàòè â³äïîâ³äíî â êë³ºíòóðè é òðàíñ-

ïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè çà ðîçãëÿíóòèé ïåð³îä ÷àñó, çâè÷àéíî

ð³ê, ïîâ'ÿçàí³ ç îðãàí³çàö³ºþ ðîáîòè ç â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³

N òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ é âèêîíóºòüñÿ óìîâà

òà , (9)

òî ìîæíà çàïèñàòè òàêå ñï³ââ³äíîøåííÿ:

. (10)

ßêùî çä³éñíèòè äåÿê³ ïåðåòâîðåííÿ äàíî¿ ð³âíîñò³, à ñàìå

âçÿòè, ùî

, (11)

òî òîä³ ä³ñòàíåìî âèðàç

, (12)

äå ³ – ÷àñòêà òðàíñïîðòíèõ âèòðàò ó êë³ºíòó-

ðè é òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â çàãàëüí³é ñóì³ òðàíñ-

ïîðòíèõ âèòðàò íà çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ ï³ä ÷àñ ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â.

Ïðè öüîìó ä³ñòàºìî:

.
(13)

Âèõîäÿ÷è ³ç ñóòíîñò³ òðàíñïîðòíîãî ïðîöåñó íàçâåìî îäåð-

æàí³ âèðàçè êîåô³ö³ºíòàìè ðîçïîä³ëó ðîçðàõóíêîâîãî íàö³î-

íàëüíî–ãîñïîäàðñüêîãî åôåêòó ì³æ êë³ºíòóðîþ ÿê ºäèíèì ö³-

ëèì ³ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ ÿê ºäèíèì ö³ëèì äëÿ

êîíêðåòíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Îäíàê âèð³øåííÿ çàâäàííÿ ùîäî ðîçïîä³ëó åêîíîì³÷íîãî

åôåêòó â ðàç³ ïåðåõîäó íà íîâå ÿê³ñíå îáñëóãîâóâàííÿ

óñêëàäíþºòüñÿ òèì, ùî äëÿ ïðàâèëüíî¿ îö³íêè âíåñêó ÿê êë³-

ºíòóðè, òàê ³ òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè íåäîñòàòíüî ðîç-

ðàõóíêîâîãî åêîíîì³÷íîãî åôåêòó. Á³ëüø îá'ºêòèâíèì ìàº

áóòè ðåàëüíèé (ôàêòè÷íèé) åêîíîì³÷íèé åôåêò, ùî îáóìî-

âëåíî ëîã³êîþ éìîâ³ðíèõ âàð³àíò³â ó çâ'ÿçêó: ç ìîæëèâîþ íå-

äîñêîíàë³ñòþ ðîçðîáëåíî¿ àáî çàïðîïîíîâàíî¿ òåõíîëîã³¿

ïåðåâåçåíü çà äàíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãî-

âóâàííÿ; ìîæëèâîþ òåõí³÷íîþ íåíàä³éí³ñòþ ðîáîòè îêðåìèõ

òåõíîëîã³÷íèõ åëåìåíò³â òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè àáî

êë³ºíòóðè; íåâèêîíàííÿì íîðì ³ çàäàíèõ ïàðàìåòð³â äëÿ

îêðåìèõ ïðàö³âíèê³â ³ ôàõ³âö³â; íåäîñòàòíüîþ êâàë³ô³êàö³ºþ

ïðàö³âíèê³â â³ä áåçïîñåðåäíüîãî âèêîíàííÿ çàäàíèõ îïåðà-

ö³é äî ð³âíÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Òàêîæ öå ìîæå

çàëåæàòè é â³ä ³íøèõ îá'ºêòèâíî–ñóá'ºêòèâíèõ ïðè÷èí, ÿê³

ìîæóòü âèíèêàòè â ïðîöåñ³ ðîáîòè ç íîâîââåäåííÿì. Ïðè

öüîìó íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ùî äâà âèäè åêîíîì³÷íîãî

åôåêòó â ðåàëüíèõ åêñïëóàòàö³éíèõ óìîâàõ í³êîëè íå çìî-

æóòü çð³âíÿòèñÿ çà çíà÷íèé ïåð³îä ÷àñó (ð³ê ³ á³ëüø), íàâ³òü

çà íàéâèùî¿ åêîíîì³÷íî âèïðàâäàíî¿ íàä³éíîñò³ ðîáîòè âñ³õ

åëåìåíò³â ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó. Òîáòî

, (14)

äå Åê
ðîç – ðîçðàõóíêîâèé åêîíîì³÷íèé åôåêò çà äàíîþ

ãðóïîþ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ãðí;

Åê
ôàêò – ôàêòè÷íèé, àáî ðåàëüíèé, åêîíîì³÷íèé åôåêò çà

äàíîþ ãðóïîþ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

² îêðåñëèìî ùå îäíó ñïåöèô³÷íó îñîáëèâ³ñòü äàíîãî ïðî-

öåñó ïåðåâåçåíü, ÿêó íåîäì³ííî òðåáà áðàòè äî óâàãè. Ðîç-

ðàõóíêîâèé åêîíîì³÷íèé åôåêò âèçíà÷àºòüñÿ äî âïðîâà-

äæåííÿ ïåâíîãî ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó ïåâíî¿ ãðóïè ÿêîñò³

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³ â îñíîâíîìó º ï³äòâåð-

äæåííÿì íåîáõ³äíîñò³ âïðîâàäæåííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ãðóïè ÿêî-

ñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ íà âóçë³ àáî òðàíñïîðò-

íîìó íàïðÿìêó. À ðåàëüíèé (ôàêòè÷íèé) àáî åêñïëóàòàö³é-

íèé åôåêò âèÿâëÿºòüñÿ â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó

áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â, ³ öÿ ðåàëüí³ñòü

ìàº ÿêîþñü ì³ðîþ éìîâ³ðí³ñíèé õàðàêòåð. ²ìîâ³ðíà âåëè÷è-

íà â³äõèëåííÿ ìîæå áóòè ð³çíîþ â êîæíîìó êîíêðåòíîìó ðà-

ç³, êð³ì ôîðñ–ìàæîðíèõ îáñòàâèí, âåëèêîþ çà àáñîëþòíîþ

âåëè÷èíîþ àáî ð³âíîþ íóëþ, ùî äóæå óñêëàäíþº ïðîöåäóðó

ðîçðàõóíê³â ì³æ êë³ºíòóðîþ ³ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòó-

ðîþ. Òèì á³ëüøå ùî çà îêðåìèìè ãðóïàìè ÿêîñò³ òðàíñïîðò-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ â³äõèëåííÿ âèíèêàþòü ç âèíè êë³ºíòó-

ðè, íàïðèêëàä, ÷åðåç íåðèòì³÷í³ñòü ðîáîòè ï³äïðèºìñòâ àáî

íåð³âíîì³ðíèé âèïóñê ïðîäóêö³¿ äëÿ â³äâàíòàæåííÿ çã³äíî ç

ðîçðîáëåíîþ òåõíîëîã³ºþ àáî óêëàäåíèì äîãîâîðîì, òèì-

÷àñîâ³ â³äõèëåííÿ ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ âàíòàæíî–ðîçâàíòà-

æóâàëüíèõ ðîá³ò, çóïèíêè íàâàíòàæóâàëüíèõ ìåõàí³çì³â ³

ò.³í. Òîìó òðåáà ïàì'ÿòàòè, ùî ó ôîðìóâàíí³ ðîçïîä³ëüíèõ

â³äíîñèí ì³æ ó÷àñíèêàìè ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó çà ïåâíîþ

ãðóïîþ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ é ó ôîðìóâàí-

í³ âåëè÷èíè ãðîøîâî¿ äîïëàòè äî îñíîâíîãî àáî ºäèíîãî òà-

ðèôó â ïåðñïåêòèâ³ çà ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ

ïîòð³áíî ââåñòè â ðîçðàõóíêè ôàêòè÷íó åêîíîì³þ â³ä íîâèõ

ôîðì òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ó âèãëÿä³ êîåô³ö³ºíòà

ð³âíÿ âèêîíàííÿ òåõíîëîã³é òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ:
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, (15)

äå – êîåô³ö³ºíò ð³âíÿ âèêîíàííÿ òåõíîëîã³÷íèõ âèìîã

çà ÿê³ñòþ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ;

– ôàêòè÷íà åêîíîì³ÿ â³ä óïðîâàäæåííÿ ïåâíî¿

ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ;

– ðîçðàõóíêîâà åêîíîì³ÿ â³ä óïðîâàäæåííÿ ïåâ-

íî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Ïðè öüîìó ñë³ä óðàõîâóâàòè äîñèòü øèðîêèé ä³àïàçîí êî-

åô³ö³ºíòà , ÿêèé ó ïðèíöèï³ íå ìîæå êîëèâàòèñÿ â ìåæàõ

0 < < 1,0, çà ïåâí³ ïðîì³æêè ÷àñó àáî çà ðåçóëüòàòàìè

êîíêðåòíîãî ïðîñóâàííÿ âàíòàæ³â ùîäî ï³äïèñàíîãî äîãî-

âîðó àáî òåõíîëîã³÷íîãî ïðîöåñó íà êîíêðåòíèé ïëàíîâèé

àáî çâ³òíèé ïåð³îä. Ïðîòå â ïåðøîìó íàáëèæåíí³ ç àíàë³çó

ðåàëüíîãî ïðîñóâàííÿ âàíòàæó ìîæíà âçÿòè çà îñíîâó òàê³

ðîçðàõóíêîâ³ âåëè÷èíè êîåô³ö³ºíòà :

– äëÿ ãðóïè ÿêîñò³ ãàðàíòîâàíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ç òî÷-

íèì ô³êñîâàíèì ÷àñîì ïðèáóòòÿ âàíòàæ³â = 0,95–0,98;

– äëÿ ãðóïè ÿêîñò³ ðåãóëÿðíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ç ³íòåð-

âàëüíèì ÷àñîì ïðèáóòòÿ = 0,8–0,95;

– äëÿ ãðóïè ÿêîñò³ ñïåö³àëüíîãî òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâó-

âàííÿ = 0,99–1,00.

Îòæå, ðåàëüíèé åêîíîì³÷íèé åôåêò äëÿ òðàíñïîðòíî¿ ³í-

ôðàñòðóêòóðè ÿâëÿòèìå ñîáîþ ð³çíèöþ ì³æ âåëè÷èíîþ äî-

äàòêîâîãî åôåêòó â³ä óïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ùî ïðèïàäàº íà ÷àñòêó

òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, é âèïëà÷óâàíîãî êë³ºíòóðîþ é

äîäàòêîâèìè âèòðàòàìè òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè íà

ðåàë³çàö³þ íåîáõ³äíî¿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Âñå çàçíà÷åíå ìîæíà çàïèñàòè â òàêèé ñïîñ³á:

, (16)

äå – äîäàòêîâèé åôåêò â³ä óïðîâàäæåííÿ â³ä-

ïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ â

òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³ íà îäèíèöþ âàíòàæó, ãðí.;

– äîäàòêîâà âèïëàòà äî òàðèôó çà ÿê³ñòü

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíòóðîþ çà îäèíèöþ ïå-

ðåâåçåíîãî âàíòàæó, ãðí.;

– äîäàòêîâ³ âèòðàòè íà çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³-

çàö³¿ ðîáîòè â³äïîâ³äíî äî ãðóïè ÿêîñò³ â òðàíñïîðòí³é ³í-

ôðàñòðóêòóð³ â ö³ëîìó, ãðí.;

– îáñÿã ïåðåâåçåíü âàíòàæ³â çà ïåâíèé ïåð³îä ÷à-

ñó (ð³ê), çà ÿêèì ïðîâàäÿòüñÿ ðîçðàõóíêè àáî óêëàäàºòüñÿ

äîãîâ³ð.

Äëÿ êë³ºíòóðè çàãàëîì ðåàëüíèé åêîíîì³÷íèé åôåêò ñòà-

íîâèòèìå ð³çíèöþ ì³æ äîäàòêîâèì íàö³îíàëüíî–ãîñïîäàð-

ñüêèì åêîíîì³÷íèì åôåêòîì íà îäèíèöþ ïåðåâåçåíîãî

âàíòàæó é äîäàòêîâîþ âèïëàòîþ çà ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî

îáñëóãîâóâàííÿ, ùî òàêîæ ìîæíà çàïèñàòè ó âèãëÿä³ òàêîãî

âèðàçó:

, (16)

äå – äîäàòêîâèé íàö³îíàëüíî–ãîñïîäàðñüêèé

åôåêò íà îäèíèöþ ïåðåâåçåíîãî âàíòàæó â³ä óïðîâàäæåííÿ

â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Âèõîäÿ÷è ç íàâåäåíèõ ôîðìóë ³ ¿õ àíàë³çó ìîæåìî çàïè-

ñàòè:

. (18)

Çä³éñíèâøè ïåðåòâîðåííÿ, ä³ñòàíåìî

. (19)

Äàíèé âèðàç äàº çìîãó ä³éòè âèñíîâêó, ùî äîäàòêîâ³ âè-

òðàòè íà ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ

ìàþòü áóòè ðîçïîä³ëåí³ ì³æ êë³ºíòóðîþ é òðàíñïîðòíîþ ³í-

ôðàñòðóêòóðîþ â îáåðíåíî ïðîïîðö³éí³é çàëåæíîñò³ â³ä

îäåðæàíîãî åôåêòó â³äïîâ³äíî äî ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíî-

ãî îáñëóãîâóâàííÿ. Á³ëüø ãëèáîêèé àíàë³ç íàâåäåíîãî ìàòå-

ìàòè÷íîãî âèðàçó äîçâîëÿº òàêîæ óñòàíîâèòè òàêå:

– ÿêùî â ðàç³ çá³ëüøåííÿ â³äïîâ³äíî çì³íþºòüñÿ 

, òî ïðîïîðö³ÿ â ¿õ ðîçïîä³ë³ ì³æ êë³ºíòóðîþ é òðàíñ-

ïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ íå çì³íèòèñÿ;

– ÿêùî , çàâæäè çáåð³ãàºòüñÿ ñï³ââ³ä-

íîøåííÿ

. (20)

Îòæå, ðîçðàõóíêè âèõîäÿ÷è ç äàíîãî âèðàçó ðîç-

ïîä³ëó åêîíîì³÷íîãî åôåêòó çàáåçïå÷óþòü âçàºìîâèã³äí³

ïðîïîðö³¿ çà áóäü–ÿêèõ ðîçì³ð³â ³ ç óðàõ-

óâàííÿì ðàí³øå çàçíà÷åíèõ äîäàòêîâèõ îáìåæåíü.

Òîæ ìè ïåðåêîíàëèñÿ, ùî ðîçðàõóíêîâà âåëè÷èíà

çàáåçïå÷óº âçàºìîâèã³äíèé ³ ñïðàâåäëèâèé ðîç-

ïîä³ë ðåàëüíîãî (ôàêòè÷íîãî) åôåêòó â³ä óïðîâàäæåííÿ â³ä-

ïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ì³æ êë³-

ºíòóðîþ ³ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ. Á³ëüøå òîãî, â³ä-

äàþ÷è ïåâíó ïåðåâàãó òðàíñïîðòí³é ³íôðàñòðóêòóð³, îñê³ëüêè

äîïëàòà áåðåòüñÿ ç ðîçðàõóíêó ðåàëüíîãî (ôàêòè÷íîãî) åêî-

íîì³÷íîãî åôåêòó, âîäíî÷àñ òðåáà ìàòè íà óâàç³, ùî äëÿ êë³-

ºíòóðè öåé åêîíîì³÷íèé åôåêò çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ôàêòè÷íî¿

åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Âîíà

íèæ÷à â³ä ðîçðàõóíêîâî¿, òîáòî ïåðåâàãà, âèðàæåíà ãàðàíò³-

ºþ óòâîðåííÿ äîäàòêîâî¿ îïëàòè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ, âñå–òàêè ìàº éìîâ³ðí³ñíèé õàðàêòåð çàëåæíî

â³ä ôàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ äàíîãî âèäó ÿêîñò³.

Îäíàê óñòàíîâëåííÿ äîïëàòè äî òàðèôó çà ÿê³ñòü òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ íà îïòèìàëüíî ïðèéíÿòíîìó ð³âí³

ìàº äëÿ òðàíñïîðòíî¿ ñèñòåìè îñîáëèâå çíà÷åííÿ, ïîçàÿê

äîïëàòà çàáåçïå÷óº íîðìàëüíå åêîíîì³÷íå ôóíêö³îíóâàííÿ

òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè çà â³äïîâ³äíî¿ ÿêîñò³ òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ. Àëå çà ïåâíèõ ³ êîíêðåòíèõ îá'ºê-

òèâíèõ óìîâ ðîçâèòêó ðèíêîâèõ â³äíîñèí öÿ äîïëàòà ìîæå

áóòè ïðàêòè÷íî íåïðèéíÿòíà äëÿ êë³ºíòóðè ÷åðåç çíà÷í³

òðàíñïîðòí³ âèòðàòè â ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿ òà çðîñòàíí³
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îïòîâèõ ö³í íà ïåðåâåçåíó ïðîäóêö³þ. Ùîá öüîãî óíèêíóòè,

òðåáà âñòàíîâèòè ãðàíè÷í³ íîðìè çá³ëüøåííÿ äîïëàòè çà

ÿê³ñòü òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ çà êîæíîþ ãðóïîþ

ÿêîñò³, ïðèéíÿòîþ ³ êë³ºíòóðîþ, ³ òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóê-

òóðîþ ï³ñëÿ â³äïîâ³äíîãî òîðãó, à ñàìå:

, (21)

äå – âèòðàòè íà ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â äî é

ï³ñëÿ ââåäåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ, ãðí.;

– ïðèáóòîê, ùî âèçíà÷àº ð³âåíü ðåíòà-

áåëüíîñò³ äî ³ ï³ñëÿ âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³

òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ãðí.;

– ðåíòàáåëüí³ñòü, íåçì³íí³ñòü ÿêî¿ çàáåçïå÷óº ð³âåíü

íàäáàâêè äî ðàí³øå âèçíà÷åíî¿ âåëè÷èíè äîïëàòè äî ÷èííî-

ãî òàðèôó;

– ð³çíèöÿ âèòðàò äî é ï³ñëÿ ââå-

äåííÿ â³äïîâ³äíèõ ãðóï ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ;

À äëÿ âñòàíîâëåííÿ ðåíòàáåëüíîñò³ ÿê â³äíîøåííÿ ïðè-

áóòêó äî âèðîáíè÷èõ ôîíä³â äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè àíà-

ëîã³÷íó çàëåæí³ñòü, à ñàìå:

. (22)

Ïðè öüîìó âàðòî âðàõîâóâàòè çì³íó ïîòðåáè â îñíîâíèõ

ôîíäàõ ó çâ'ÿçêó ç ï³äâèùåííÿì ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ.

Âèñíîâêè

Îäåðæàí³ ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äíî äî àíàë³çó âèçíà÷åííÿ

÷àñòêè ðîçïîä³ëó åôåêòó ì³æ êë³ºíòóðîþ ³ òðàíñïîðòíîþ ³í-

ôðàñòðóêòóðîþ ïðèâîäÿòü äî âèñíîâêó ïðî ìîæëèâ³ñòü

ðîçâ'ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè, à îòæå, äàþòü «çåëåíå ñâ³òëî»

äëÿ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ôîðì ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëó-

ãîâóâàííÿ êë³ºíòóðè òðàíñïîðòíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ.

Ââàæàºìî, ùî âñ³ âèêëàäåí³ ì³ðêóâàííÿ äàþòü çìîãó äî-

ñèòü îá'ºêòèâíî âèêîíóâàòè ðîçðàõóíêè äëÿ âïðîâàäæåííÿ

òîãî ÷è ³íøîãî âèäó ÿêîñò³ ç ìåòîþ:

– òåõí³êî–åêîíîì³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ âèáîðó íàéë³ïøî-

ãî âàð³àíòà âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñ-

ïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é óñ³õ

ôîðì âëàñíîñò³;

– âèçíà÷åííÿ ðîçðàõóíêîâîãî, ôàêòè÷íîãî (ðåàëüíîãî)

åêîíîì³÷íîãî åôåêòó â³äïîâ³äíî äî ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðò-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè é îñîáëèâî-

ñòåé âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî ï³äïðèºìñòâà;

– âèçíà÷åííÿ ÷àñòêè åêîíîì³÷íîãî åôåêòó, ùî ïðèïàäàº

íà êîæíîãî ó÷àñíèêà ïåðåâ³çíîãî ïðîöåñó ï³ñëÿ ïåðåõîäó íà

íîâ³ ôîðìè àáî ãðóïè ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Ó ïîäàëüøîìó íà ï³äñòàâ³ òåîðåòè÷íèõ âèñíîâê³â ìîæóòü

áóòè íàäàí³ êîíêðåòí³ ðîçðàõóíêè ôàêòè÷íî¿ çì³íè òàðèôó ç

íàâàíòàæåííÿ çà ºäèíîþ êîìïëåêñíîþ òåõíîëîã³ºþ.
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