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Ðîçðîáêó ìàðêåòèíãîâî¿ ñòðàòåã³¿ âàðòî ïî÷èíàòè âñå-

ðåäèí³ êàëåíäàðíîãî ðîêó, îñê³ëüêè â ê³íö³ ðîêó ¿¿ âæå

íåîáõ³äíî ðåàë³çîâóâàòè, öå ïîÿñíþºòüñÿ íàñàìïåðåä ñå-

çîíí³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè òà íåîáõ³äí³ñòþ

ðîçðîáëþâàòè ìàðêåòèíãîâó ñòðàòåã³þ ùîð³÷íî, îñê³ëüêè

íà ïîòðåáè ñïîæèâà÷³â âïëèâàº âåëèêà ê³ëüê³ñòü ð³çíèõ

ôàêòîð³â.

Âèñíîâêè

Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãî-

âî¿ ñòðàòåã³¿ äëÿ ïðîñóâàííÿ íîâîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóê-

òó òóðèñòè÷íèìè àãåíòàìè. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ åòàïè ïî-

áóäîâè ìàðêåòèíãîâî¿ ñòðàòåã³¿ òà ÷àñîâ³ àñïåêòè ¿¿ ðåàë³-

çàö³¿. Âèùå çàïðîïîíîâàí³ çàõîäè º ïðàêòè÷íî îá´ðóíòî-

âàíèìè, ³ çàñòîñóâàííÿ äàíèõ çàõîä³â ñïðèÿòèìå çðî-

ñòàííþ ô³íàíñîâèõ âèãîä òóðèñòè÷íèõ àãåíò³â ó íàéáëèæ-

÷îìó ìàéáóòíüîìó.
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Òàáëèöÿ 2. ×àñîâ³ àñïåêòè ðîçðîáêè ³ ðåàë³çàö³¿ ìàðêåòèíãîâî¿ ñòðàòåã³¿ íîâîãî òóðó 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ é óçàãàëüíåííþ ñâ³òî-
âîãî ³ â³ò÷èçíÿíîãî äîñâ³äó ç ìåòîäîëîã³÷íîãî ³ ìåòîäè÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²Ò–àó-
äèòó). Çàïðîïîíîâàíî ìîäåëü ñèñòåìè ìåòîäîëîã³÷íîãî
çàáåçïå÷åííÿ òà óçàãàëüíåíó êëàñèô³êàö³þ ìåòîä³â ²Ò–àó-
äèòó. Íàäàíî ïðîïîçèö³¿ ùîäî ¿õ çàñòîñóâàííÿ â Óêðà¿í³.
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Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ è îáîáùåíèþ çàðó-
áåæíîãî è îòå÷åñòâåííîãî îïûòà ïî ìåòîäîëîãè÷åñêîìó
è ìåòîäè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ àóäèòà èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé (ÈÒ–àóäèòó). Ïðåäëîæåíà ìîäåëü ñèñòåìû
ìåòîäîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ è îáîáùåííàÿ êëàññè-
ôèêàöèÿ ìåòîäîâ ÈÒ–àóäèòà. Ïðèâåäåíû ïðåäëîæåíèÿ
èõ èñïîëüçîâàíèÿ â Óêðàèíå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÈÒ–àóäèò, ìåòîäîëîãè÷åñêîå
îáåñïå÷åíèå ÈÒ–àóäèòà, ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå
ÈÒ–àóäèòà, ìåòîä ÈÒ–àóäèòà, èíñïåêöèîííûå ìåòîäû
ÈÒ–àóäèòà, àíàëèòè÷åñêèå ìåòîäû ÈÒ–àóäèòà.

Article is dedicated to investigation of the foreign and
native experience of the methodological and methodical
maintenance for the information technology audit (IT–au-
dit). Proposed the model of the system of the methodologi-
cal maintenance and generalized classification of the
IT–audit methods. Attached the propositions about use of
this maintenance in Ukraine.

Keywords: IT–audit, IT–audit methodological mainten-
ance, IT–audit methodical maintenance, IT–audit method,
IT–audit inspection methods, IT–audit analytical methods.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðåçóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ îð-

ãàí³çàö³é äåäàë³ á³ëüøå çàëåæèòü â³ä çàñòîñîâóâàíèõ ³íôîð-

ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²Ò). Öå çóìîâëþº çðîñòàííÿ ïîòðåáè ó
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ï³äâèùåíí³ åôåêòèâíîñò³ é åêîíîì³÷íîñò³ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ,

çá³ëüøåííÿ ïåðåâàã ³ çìåíøåííÿ íåäîë³ê³â â³ä âèêîðèñòàí-

íÿ, à òàêîæ îá´ðóíòóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ³íâåñòèö³é â ²Ò òîùî.

Òîìó äåäàë³ á³ëüøîãî çíà÷åííÿ ³ ïîøèðåííÿ íàáóâàº òàêèé

³íñòðóìåíò ³íôîðìàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó, ÿê àóäèò ³íôîð-

ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²Ò–àóäèò). Òåîðåòè÷íèìè ³ ïðèêëàäíè-

ìè ðîçðîáêàìè ó ñôåð³ ²Ò–àóäèòó çàéìàþòüñÿ íèí³ ðÿä îð-

ãàí³çàö³é, ó òîìó ÷èñë³ ì³æíàðîäíèõ. Ó êðà¿íàõ Çàõîäó, çî-

êðåìà ó ÑØÀ, íàâ÷àííÿ ³ ñåðòèô³êàö³ÿ ôàõ³âö³â ç àóäèòó ³í-

ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè ïðîôå-

ñ³éíèìè ³íñòèòóòàìè çà ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíèìè ïðîãðà-

ìàìè. Îäíàê â Óêðà¿í³ öÿ ñôåðà àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïå-

ðåáóâàº íà ñòàä³¿ åìï³ðè÷íîãî íàêîïè÷åííÿ çíàíü ³ ìåòîä³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ é óçàãàëüíåííÿ ñâ³òîâîãî ³

â³ò÷èçíÿíîãî äîñâ³äó òà íàäàííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî çàñòîñ-

óâàííÿ ìåòîäîëîã³÷íîãî ³ ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó

³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â Óêðà¿í³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ï³ä ìåòîäîëîã³÷íèì çà-

áåçïå÷åííÿì àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é áóäåìî ðîçó-

ì³òè ñóêóïí³ñòü ïðàâèë, ïðèíöèï³â é ³íøèõ íîðì ùîäî îðãà-

í³çàö³¿ òà ïîðÿäêó çä³éñíåííÿ öüîãî âèäó àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëü-

íîñò³ íà íàëåæíîìó ïðîôåñ³éíîìó ð³âí³. Éîãî äæåðåëàìè º

ñòàíäàðòè, êîäåêñè ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè, êåð³âíèöòâà òîùî

[1–20]. Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ìàº çà-

ãàëüíèé õàðàêòåð, éîãî ïðèíöèïè º îáîâ'ÿçêîâèìè äî âèêî-

íàííÿ ñóá'ºêòàìè òà îá'ºêòàìè àóäèòó, ÿêèõ âîíî ñòîñóºòüñÿ.

Ó ñâ³òîâîìó ìàñøòàá³ ðîçðîáíèêàìè òàêîãî çàáåçïå÷åííÿ

º ì³æíàðîäí³ é äåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ òà ãðîìàäñüê³ ïðîôåñ³é-

í³ îá'ºäíàííÿ. Âîíè æ çä³éñíþþòü ñåðòèô³êàö³þ ôàõ³âö³â ³

êîíòðîëü ð³âíÿ çíàíü òà ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ â³äïîâ³ä-

íèõ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â. Â³äïîâ³äíî ìåòîäîëîã³÷íå çà-

áåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ìàº òðè ð³âí³: ì³æíàðîäíèé, íàö³î-

íàëüíèé ³ ïðîôåñ³éíèé.

Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ì³æíàðîäíîãî

ð³âíÿ ìàº íà ìåò³ óí³ô³êóâàòè òàêó ä³ÿëüí³ñòü òà ãàðìîí³çóâà-

òè óìîâè ì³æäåðæàâíî¿ âçàºìîä³¿ ó ö³é ñôåð³. Äî éîãî ñêëà-

äó ïðîïîíóºìî â³äíîñèòè ñòàíäàðòè, êîäåêñè ïðîôåñ³éíî¿

åòèêè, ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ òîùî, ðîçðîáëåí³ ì³æíàðîäíèìè

³íñòèòóö³ÿìè (òàáë. 1).

Àíàë³ç ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ì³æíà-

ðîäíîãî ð³âíÿ ïîêàçóº, ùî íàéâàãîì³øèé âíåñîê â éîãî

ñòâîðåííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ, à òàêîæ ó ðîçâèòîê êîíöåïö³¿

²Ò–àóäèòó â ö³ëîìó çðîáèëà ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ ISACA.

Íèí³ ëèøå âîíà ïðàöþº áåçïîñåðåäíüî íàä ðîçðîáêîþ é

óäîñêîíàëåííÿì ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ñàìå àóäè-

òó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, çîêðåìà ñòàíäàðò³â òà êîäåêñ³â

ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè ²Ò–àóäèòîðà òîùî. Òàêîæ àñîö³àö³ÿ îäíà ç

íåáàãàòüîõ ïðîâîäèòü ãëîáàëüíó ñåðòèô³êàö³þ ôàõ³âö³â ç

²Ò–àóäèòó çà ðÿäîì êâàë³ô³êàö³é: ñåðòèô³êîâàíèé àóäèòîð

³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Certified Information System Auditor

– CISA); ñåðòèô³êîâàíèé ìåíåäæåð ç ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè

(Certified Information Security Manager – CISM); ñåðòèô³êî-

âàíèé ôàõ³âåöü ³ç ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè

òåõíîëîã³ÿìè îðãàí³çàö³¿ (Certified in the Governance of En-

terprise IT – CGEIT); ñåðòèô³êîâàíèé ôàõ³âåöü ç êîíòðîëþ

ðèçèê³â òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Certified in Risk and Infor-

mation Systems Control – CRISC).

²íø³ îðãàí³çàö³¿ àáî ïðîïîíóþòü ñòàíäàðòè, ÿê³ ëèøå îïî-

ñåðåäêîâàíî ñòîñóþòüñÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é,

àáî æ îáìåæóþòüñÿ ïðîâåäåííÿì òðåí³íã³â ³ ðîçðîáêîþ êå-

ð³âíèöòâ çàãàëüíîãî íàâ÷àëüíîãî õàðàêòåðó ó ö³é ñôåð³.

Íàñòóïíèé ð³âåíü ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó

³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é – íàö³îíàëüíèé. Ïðîïîíóºìî äî

íüîãî â³äíîñèòè ñòàíäàðòè, êîäåêñè ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè,

ïðàêòè÷í³ êåð³âíèöòâà, ôîðìè çâ³òíîñò³, ³íñòðóêö³¿, ïîëîæåí-

íÿ é ³íøå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó, ðîçðîáëå-

íå ³ çàòâåðäæåíå óïîâíîâàæåíèìè äåðæàâîþ ³íñòèòóòàìè.

Çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé çàêîíîäàâñòâà êîæíî¿ êðà¿íè,

íàö³îíàëüíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ìîæóòü

ðîçðîáëÿòè ÿê âèù³ îðãàíè íàãëÿäó çà ïðîôåñ³ºþ àóäèòîðà

(àóäèòîðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ), òàê ³ ïðîôåñ³éí³ àóäèòîðñüê³

îá'ºäíàííÿ, äåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ ³ç ñòàíäàðòèçàö³¿, íàóêî-

âî–äîñë³äí³ ³íñòèòóòè ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ³í-

ôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè òà ³í. ßê ïðàâèëî, òàêå çàáåçïå÷åííÿ

ðîçðîáëÿºòüñÿ ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ì³æíàðîäíèì, äëÿ äîñÿ-

ãíåííÿ ìàêñèìàëüíî¿ ñóì³ñíîñò³ ç íèì. Âèù³ îðãàíè íàãëÿäó

çà ïðîôåñ³ºþ àóäèòîðà ó ò³é àáî ³íø³é êðà¿í³ çà äîðó÷åííÿì

óðÿäó çàçâè÷àé âèêîíóþòü òàê³ ôóíêö³¿ [1, 2, 5, 8–11]: çà-

òâåðäæåííÿ íàö³îíàëüíèõ íîðìàòèâ³â àóäèòó (ñòàíäàðò³â,

êîäåêñ³â åòèêè òîùî); íàâ÷àííÿ é àòåñòàö³ÿ îñ³á, ÿê³ áàæàþòü

çàéìàòèñÿ àóäèòîðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ; ñåðòèô³êàö³ÿ àóäèòî-

ð³â; âåäåííÿ ðåºñòðó àóäèòîð³â òà ¿õ îðãàí³çàö³é; ðîçãëÿä ñó-

ïåðå÷îê òà çàñòîñóâàííÿ äèñöèïë³íàðíèõ çàõîä³â; êîíòðîëü

çà äîòðèìàííÿì àóäèòîðàìè âèìîã çàêîíîäàâñòâà, ñòàí-

äàðò³â àóäèòó, íîðì ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè òîùî; êîíòðîëü íå-

çàëåæíîñò³ çîâí³øí³õ àóäèòîð³â òà ÿêîñò³ íàäàííÿ àóäèòîð-

ñüêèõ ïîñëóã; ñï³âïðàöÿ ç ³íøèìè àóäèòîðñüêèìè îðãàí³çà-

ö³ÿìè (ïðîôåñ³éíèìè, äåðæàâíèìè, ì³æíàðîäíèìè) òà ³í. 

Àíàë³ç ïîêàçàâ, ùî ãëèáèíà ðîçðîáêè ìåòîäîëîã³÷íîãî

çàáåçïå÷åííÿ ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ð³çíà. Íàéá³ëüø³ äîñÿãíåííÿ â

éîãî ðîçâèòêó ìàþòü òàê³ êðà¿íè, ÿê ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàí³ÿ,

Í³ìå÷÷èíà, Àâñòðàë³ÿ òà ³í. (òàáë. 2). Çîêðåìà, íàéàêòèâí³øå

òàêå çàáåçïå÷åííÿ ðîçðîáëÿºòüñÿ ³ çàñòîñîâóºòüñÿ ó ÑØÀ.

²íø³ æ äåðæàâè ðîçðîáëÿþòü ³ âïðîâàäæóþòü éîãî, çäåá³ëü-

øîãî, ó ÿêîñò³ ðåêîìåíäàö³é åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ²Ò (êå-

ð³âíèöòâ, ñïåöèô³êàö³é, ìîäåëåé, ìåòîäîëîã³é òîùî), îïîñå-

ðåäêîâàíî îá´ðóíòîâàíèõ óðÿäîâèìè êîäåêñàìè íàéêðàùèõ

ïðàêòèê ó ñôåðàõ ôîíäîâîãî ðèíêó, áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè òà ³í.

Âàæëèâèé ïðèíöèï, ÿêèì âàðòî êåðóâàòèñÿ, – ðîçðîáêà ìå-

òîäîëîã³÷íèõ äîêóìåíò³â (ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ) íà-

ö³îíàëüíîãî ð³âíÿ º íåîáõ³äíîþ ëèøå çà â³äñóòíîñò³ àíàëîã³÷-

íèõ äîêóìåíò³â íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³, àáî íåäîñòàòíüîãî

âèñâ³òëåííÿ ó ì³æíàðîäíèõ äîêóìåíòàõ ïåâíèõ àñïåêò³â, âà-

æëèâèõ äëÿ ò³º¿ àáî ³íøî¿ êðà¿íè. Ó á³ëüøîñò³ æ âèïàäê³â äî-

ö³ëüí³øå êåðóâàòèñÿ ì³æíàðîäíèìè ìåòîäîëîã³÷íèìè äîêó-

ìåíòàìè, ââîäèòè ¿õ â ä³þ íà ð³âí³ äåðæàâíèõ àáî ãàëóçåâèõ
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Îðãàí³çàö³ÿ–ðîçðîáíèê Ìåòîäîëîã³÷íèé äîêóìåíò

Ì³æíàðîäíà ôåäåðàö³ÿ áóõãàëòå-
ð³â – ÌÔÁ (International Federation
of Accountants – IFAC), ñòâîðåíà ó
1977 ðîö³. Äî ¿¿ ñêëàäó íèí³ âõî-
äÿòü 164 ä³þ÷³ ÷ëåíè ó 125 êðà¿íàõ
ñâ³òó. Âîíà îá'ºäíóº á³ëüøå í³æ
2,5 ìëí. ôàõ³âö³â ó ñôåð³ àóäèòó ³
áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó ãðîìàäñü-
êîãî ñåêòîðó. Â Óêðà¿í³ ºäèíèì
ä³éñíèì ÷ëåíîì ö³º¿ îðãàí³çàö³¿ º
Ôåäåðàö³ÿ ïðîôåñ³éíèõ áóõãàëòå-
ð³â ³ àóäèòîð³â Óêðà¿íè

Ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè àóäèòó – ÌÑÀ (International Standards of Auditing – ISAs): 401 «Àóäèò ñåðåäî-
âèùà êîìï'þòåðíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Auditing in a Computer Information Systems Environment)»;
1008 «Îö³íþâàííÿ ðèçèê³â ³ âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ – EDP–õàðàêòåðèñòèêè ³ ì³ðêóâàííÿ, äîäàòîê ¹1
äî ÌÑÀ 400 (Risk Assessments and Internal Control – EDP Characteristics and Considerations, Adden-
dum 1 to the ISA 400)»; 1009 «Çàñîáè êîìï'þòåðèçîâàíî¿ ï³äòðèìêè àóäèòó (Computer–assisted Audit
Techniques – CAATs)» òà ³í. Ïîëîæåííÿ ÌÔÁ (IFAC Statements): 1001 «²Ò–ñåðåäîâèùå – àâòîíîìí³
ì³êðîêîìï'þòåðè (EDP Environments – Stand–alone Microcomputers)»; 1002 «²Ò–ñåðåäîâèùå –
îí–ëàéíîâ³ êîìï'þòåðèçîâàí³ ñèñòåìè (EDP Environments – On–line Computer Systems)»; 1003 «²Ò–ñå-
ðåäîâèùå – ñèñòåìè áàç äàíèõ (EDP Environments – Database Systems)» òà ³í. Êåð³âí³ ïðèíöèïè
²Ò–êîì³òåòó ÌÔÁ (IT Committee of the IFAC Guidelines): «Óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ (Mana-
ging Security of Information)»; «Óïðàâë³ííÿ ²Ò–ïëàíóâàííÿ âåäåííÿ ñïðàâ (Managing IT – Planning for
transact)»; «Ïðèäáàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (Acquisition of Information Technology)»; «Âïðîâà-
äæåííÿ ²Ò–ð³øåíü (The Implementation of IT solutions)»; «Íàäàííÿ ³ ï³äòðèìêà ²Ò–ïîñëóã (IT service de-
livery and support)»; «²Ò–ìîí³òîðèíã (IT Monitoring)» òà ³í.

Ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ âèùèõ îð-
ãàí³â ô³íàíñîâîãî êîíòðîëþ (The
International Organization of Supre-
me Audit Institutions – INTOSAI),
çàñíîâàíà ó 1953 ðîö³. Äî ¿¿ ñêëà-
äó íèí³ âõîäÿòü 189 ïîâíîö³ííèõ
÷ëåí³â (âèùèõ îðãàí³â êîíòðîëþ
äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â) ³ ÷îòèðè àñî-
ö³éîâàíèõ. Â Óêðà¿í³ ä³éñíèì ÷ëå-
íîì ö³º¿ îðãàí³çàö³¿ º Ðàõóíêîâà
ïàëàòà (ÐÏ) Óêðà¿íè

Êåð³âíèöòâà (Guides) ³ íàâ÷àëüí³ òðåí³íãè (Trainings, Student Notes), êîì³òåòó INTOSAI ç ²Ò–àóäèòó (IT
audit committee): «Îñíîâè ²Ò–àóäèòó (Introduction to IT Audit)»; «²Ò–êîíòðîë³ (IT Controls)»; «²Ò–ìåòîäè
(IT methods)»; «²Ò–áåçïåêà (IT security)»; «Îðãàí³çàö³ÿ ²Ò–àóäèòó òà óïðàâë³ííÿ íèì (Organization &
Management of IT audit)»; «Ïëàíóâàííÿ íåïåðåðâíîñò³ á³çíåñó (Business continuity planning)»; «Çàñîáè
êîìï'þòåðèçîâàíî¿ ï³äòðèìêè àóäèòó (Computer Assisted Audit Techniques)»; «Çàâàíòàæåííÿ ³ ïåðå-
òâîðåííÿ äàíèõ (Data downloading and conversion)»; «Àóäèò ðîçðîáêè ñèñòåì (Auditing systems deve-
lopment)»; «Àóäèò åôåêòèâíîñò³ ²Ò–âèòðàò (Value for money audit of IT)»; «Ìåòîäîëîã³ÿ ïåðåâ³ðêè áåç-
ïåêè ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè (Information system security review methodology)»; «Îö³íêà ³ àíàë³ç ²Ò–âè-
òðàò (Cost estimation & analysis)» òà ³í.

«Àñîö³àö³ÿ àóäèòó ³ êîíòðîëþ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ñèñòåì» (Information
Systems Audit and Control Associ-
ation – ISACA), çàñíîâàíà ó 1969
ð. Íèí³ âîíà îá'ºäíóº á³ëüøå í³æ
95000 ôàõ³âö³â ó á³ëüøå í³æ 160
êðà¿íàõ ñâ³òó. ¯¿ ÷ëåíàìè º âíó-
òð³øí³ ³ çîâí³øí³ àóäèòîðè, âèêî-
íàâ÷³ äèðåêòîðè (CEOs), ô³íàíñîâ³
äèðåêòîðè (CFOs), ²Ò–äèðåêòîðè
(CIOs), ïåäàãîãè, ïðîôåñ³îíàëè ç
²Ò–áåçïåêè ³ êîíòðîëþ, ²Ò–êîí-
ñóëüòàíòè òà ³í. Íàéáëèæ÷à äî Óê-
ðà¿íè ðîáî÷à ãðóïà ISACA çíàõî-
äèòüñÿ â Ðîñ³¿

Ñòàíäàðòè ²Ò–àóäèòó ³ íàäàííÿ âïåâíåíîñò³ (IT Audit and Assurance Standards): S1 «Äîãîâ³ð ïðî àóäèò»
(Audit Charter)»; S2 «Íåçàëåæí³ñòü (Independence)»; S3 «Ïðîôåñ³éíà åòèêà ³ ñòàíäàðòè (Professional
Ethics and Standards)»; S4 «Êîìïåòåíòí³ñòü (Competence)»; S5 «Ïëàíóâàííÿ (Planning)»; S6 «Âèêîíàííÿ
àóäèòîðñüêî¿ ðîáîòè (Performance of Audit Work)»; S7 «Çâ³òóâàííÿ (Reporting)»; S8 «Ñóïðîâ³ä (Fol-
low–Up Activities)»; S9 «Íåíàëåæí³ òà íåçàêîíí³ ä³¿ (Irregularities and Illegal Acts); S10 «Ñòðàòåã³÷íå
óïðàâë³ííÿ ²Ò (IT Governance)»; S11 «Çàñòîñóâàííÿ îö³íêè ðèçèêó ó ïëàíóâàíí³ àóäèòó (Use of Risk As-
sessment in Audit Planning)»; S12 «Ñóòòºâ³ñòü àóäèòó (Audit Materiality)» òà ³í. Êîäåêñ ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè
²Ò–àóäèòîðà (Code of Professional Ethics) – âèñóâàº äî àóäèòîð³â âèìîãè ùîäî äîòðèìàííÿ êëþ÷îâèõ
åòè÷íèõ íîðì ïðè âèêîíàíí³ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ'ÿçê³â, à òàêîæ ïîïåðåäæàº ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³ äèñöè-
ïë³íàðí³ çàõîäè. Ñòàíäàðòè ïðîôåñ³éíîãî êîíòðîëþ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (IS Control Professionals
Standards) – ñõîæ³ çà çì³ñòîì äî ñòàíäàðò³â ²Ò–àóäèòó. Êåð³âí³ ïðèíöèïè ²Ò–àóäèòó ³ íàäàííÿ âïåâíå-
íîñò³ (IT Audit and Assurance Guidelines): «Íàëåæíà ïðîôåñ³éíà òóðáîòà (Due Professional Care)»; «Äî-
êóìåíòóâàííÿ àóäèòó (Audit Documentation)» òà ³í. Êåð³âíèöòâà (Guides, Frameworks): «Ïðîöåäóðè òà
òåõí³êè ²Ò–àóäèòó ³ íàäàííÿ âïåâíåíîñò³ (IT Audit and Assurance Tools and Techniques)» òà ³í.

²íñòèòóò âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â (The
Institute of Internal Auditors – IIA),
çàñíîâàíèé ó 1941 ðîö³. Îá'ºäíóº
íèí³ áëèçüêî 170 òèñ. ôàõ³âö³â ó
á³ëüøå í³æ 165 êðà¿íàõ ñâ³òó. ×ëåíà-
ìè ö³º¿ îðãàí³çàö³¿ º ôàõ³âö³ ç âíó-
òð³øíüîãî àóäèòó, ðèçèê–ìåíåä-
æìåíòó, âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ,
²Ò–àóäèòó, îñâ³òè, áåçïåêè òà ³í.

Ïðàêòè÷í³ êåð³âíèöòâà (Practice Guides, Global Technology Audit Guide – GTAG): «Óïðàâë³ííÿ ³íôîðìà-
ö³éíîþ áåçïåêîþ (Information Security Governance)»; «Àóäèò êîðèñòóâàöüêîãî ÏÇ (Auditing User–deve-
loped Applications)»; «Âèÿâëåííÿ ³ çàïîá³ãàííÿ øàõðàéñòâó â àâòîìàòèçîâàíîìó ñåðåäîâèù³ (Fraud
Prevention and Detection in an Automated World)»; «Àóäèò ²Ò–ïðîåêò³â (Auditing IT Projects)» òà ³í. Çâ³ò
ïðî ïðèäàòí³ñòü ñèñòåì äëÿ ïðîâåäåííÿ àóäèòó ³ êîíòðîëþ (Systems Auditability and Control (SAC) Re-
port) – êåð³âíèöòâî ç ïîãëèáëåíîãî êîíòðîëþ òà àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ³ òåõíîëîã³é. Ï³äêðå-
ñëþº â³äïîâ³äàëüí³ñòü ìåíåäæìåíòó çà âèçíà÷åííÿ, ³ óñâ³äîìëåííÿ ïîõîäæåííÿ ðèçèê³â, ïîâ'ÿçàíèõ ç
âïðîâàäæåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â îðãàí³çàö³¿, à òàêîæ çà íàãëÿä ³ êîíòðîëü âèêîðèñòàííÿ
²Ò. Ñêëàäàºòüñÿ ç 14 ìîäóë³â: Ñåðåäîâèùå àóäèòó ³ êîíòðîëþ (Audit and Control Environment); Óïðà-
âë³ííÿ êîìï'þòåðíèìè ðåñóðñàìè (Managing Computer Resources); Òåëåêîìóí³êàö³¿ (Telecommunica-
tions); Áåçïåêà (Security) òà ³í.

Ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ ³ç ñòàí-
äàðòèçàö³¿ (International Organiza-
tion for Standardization – ISO), çà-
ñíîâàíà ó 1947 ðîö³. Îá'ºäíóº íè-
í³ íàö³îíàëüí³ ³íñòèòóòè ³ç ñòàí-
äàðòèçàö³¿ 162 êðà¿í, ç Öåíòðàëü-
íèì Ñåêðåòàð³àòîì ó Æåíåâ³
(Øâåéöàð³ÿ). Çà ÷àñ ñâîº¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ îðãàí³çàö³ºþ áóëî îïóáë³êîâà-
íî á³ëüøå í³æ 18 500 ì³æíàðîäíèõ
ñòàíäàðò³â

Ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè: ISO–900õ «Ñèñòåìà ñòàíäàðò³â óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ (Quality management sy-
stems)»; ISO 15408 «Çàãàëüí³ êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ ²Ò–áåçïåêè (The Common Criteria for Information
Technology Security Evaluation)»; ISO 15504 «Âèçíà÷åííÿ ïîòåíö³àëó ÏÇ ³ ïðîöåñ éîãî óäîñêîíàëåííÿ
(Software Process Improvement and Capability Determination – SPICE)»; ISO 17021:2006 «Îö³íêà â³äïî-
â³äíîñò³. Âèìîãè äî îðãàí³â, ùî çä³éñíþþòü àóäèò ³ ñåðòèô³êàö³þ ñèñòåì ìåíåäæìåíòó (Conformity as-
sessment. Requirements for bodies providing audit and certification of management systems)»; ISO
19011:2002 «Êåð³âí³ ïðèíöèïè àóäèòó ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ ñèñòåìàìè íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà (Gui-
delines for quality and/or environmental management systems auditing)»; ISO–20000õ «Ñèñòåìà ñòàí-
äàðò³â óïðàâë³ííÿ ²Ò–ïîñëóãàìè (Information technology – Service management)»; ISO 2700õ «Ñèñòåìà
ñòàíäàðò³â óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ (Information technology – Security techniques)»; ISO
31000 «Çàãàëüí³ êåð³âí³ ïðèíöèïè âïðîâàäæåííÿ ðèçèê–ìåíåäæìåíòó (General guidelines for principles
and implementation of risk management)»; ISO 38500:2008 «Ñòàíäàðò ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ²Ò (The
IT Governance Standard)» òà ³í.

Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 1 (128)/2012 119

Òàáëèöÿ 1. Ì³æíàðîäíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

120 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 1 (128)/2012

Òàáëèöÿ 2. Íàö³îíàëüíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
Êðà¿íà

Ìåòîäîëîã³÷íèé äîêóìåíò
Îðãàí³çàö³ÿ–ðîçðîáíèê

ÑØÀ (USA)

Àìåðèêàíñüêèé ³íñòèòóò
äèïëîìîâàíèõ ãðîìàäñü-
êèõ áóõãàëòåð³â (American
Institute of Certified Public
Accountants – AICPA)

Ïîëîæåííÿ ùîäî ñòàíäàðò³â àóäèòó (Statements on Auditing Standards – SASs) – çàáåçïå÷óþòü êåð³âíèöòâà
çàñòîñóâàííÿ çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ñòàíäàðò³â àóäèòó AICPA (Generally Accepted Auditing Standards – GAAS),
çîêðåìà íà âèêîíàííÿ âèìîã Çàêîíó SOX: SAS Nos. 70 «Îáñëóãîâóâàííÿ îðãàí³çàö³é (Service Organizations)»;
94 «Âïëèâ ²Ò íà àóäèòîðñüêó îö³íêó âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ ïðè ïðîâåäåíí³ ô³íàíñîâîãî àóäèòó (The Effect of
Information Technology on the Auditor's Consideration of Internal Control in a Financial Statement Audit)»; 99
«Îö³íþâàííÿ âèïàäê³â øàõðàéñòâà ïðè ïðîâåäåíí³ ô³íàíñîâîãî àóäèòó (Consideration of Fraud in a Financial
Statement Audit)»; 107 «Ðèçèê ³ ñóòòºâ³ñòü â àóäèò³ (Audit Risk and Materiality in Conducting an Audit)»; 109 «Ðî-
çóì³ííÿ îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ ñåðåäîâèùà, à òàêîæ îö³íþâàííÿ ðèçèê³â ³ ñóòòºâèõ ïîìèëîê (Understanding the Entity
and its Environment and Assessing the Risks of Material Misstatements)»; 115 «Ïîð³âíÿííÿ âíóòð³øíüîãî êîíòðî-
ëþ ç êðèòåð³ÿìè àóäèòó (Communicating Internal Control Related Matters Identified in an Audit)» òà ³í. Ñïåöèô³-
êàö³ÿ «SysTrust», ðîçðîáëåíà ñï³ëüíî ç Êàíàäñüêèì ³íñòèòóòîì ïðèâ³ëåéîâàíèõ áóõãàëòåð³â (Canadian Institute
of Chartered Accountants – CICA) – º êåð³âíèöòâîì îö³íêè íàä³éíîñò³ ñèñòåì ³ç çàñòîñóâàííÿì ñòàíäàðòèçîâà-
íèõ ïðèíöèï³â ³ êðèòåð³¿â

Íàãëÿäîâà ðàäà çà âåäåí-
íÿì ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³
ïóáë³÷íèõ êîìïàí³é (Public
Company Accounting Over-
sight Board – PCAOB)

Ñòàíäàðòè àóäèòó (Auditing Standards – ASs), íà âèêîíàííÿ âèìîã Çàêîíó SOX: AS Nos. 1 – ïåðåçàòâåðäèâ
óñ³ çàãàëüíîïðèéíÿò³ ñòàíäàðòè àóäèòó (GAAS), ðîçðîáëåí³ ³ âïðîâàäæåí³ AICPA; 2 ³ 5 – çàòâåðäèëè ìîäåëü
COSO ÿê îñíîâó îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè ³ ïðîöåäóð âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ òà ³í.

Êîì³òåò ñïîíñîðñüêèõ îð-
ãàí³çàö³é êîì³ñ³¿ Òðåäâåÿ
(The Committee of Sponso-
ring Organizations of the
Treadway Commission –
COSO)

Ìîäåëü âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ (Model of Internal Control), ðîçðîáëåíà çà ñïðèÿííÿ ³ áåçïîñåðåäíüî¿ ó÷àñò³
ñïîíñîð³â COSO – ïðîôåñ³éíèõ àóäèòîðñüêèõ îðãàí³çàö³é: Àìåðèêàíñüêî¿ àñîö³àö³¿ áóõãàëòåð³â (American Ac-
counting Association – AAA), ²íñòèòóòó óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó (Institute of Management Accountants – IMA), ²íñòè-
òóòó âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â (IIA), Ì³æíàðîäíî¿ àñîö³àö³¿ ô³íàíñîâèõ äèðåêòîð³â (The Financial Executives Internatio-
nal – FEI) òà AICPA – äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè ³ ïðîöåäóð âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ îðãàí³çàö³é. Êåð³â-
íèöòâî ç ðèçèê–ìåíåäæìåíòó îðãàí³çàö³é (Enterprise Risk Management) – ðîçðîáëåíå, äëÿ çàñòîñóâàííÿ çîâí³ø-
í³ìè àóäèòîðàìè, çîêðåìà íà âèêîíàííÿ âèìîã Çàêîíó SOX, ùîäî çàïîá³ãàííÿ øàõðàéñòâó, äëÿ îö³íêè åôåêòèâ-
íîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè ³ ñèñòåìîþ âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ îðãàí³çàö³é

Íàö³îíàëüíèé ³íñòèòóò
ñòàíäàðò³â ³ òåõíîëîã³é
(National Institute of Stan-
dards and Technology –
NIST)

Ôåäåðàëüí³ ñòàíäàðòè îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ (Federal Information Processing Standards – FIPSs), çîêðåìà íà âè-
êîíàííÿ âèìîã Çàêîí³â FISMA, E–Government òà ³í.: FIPS Nos. 186–3 «Ñòàíäàðò öèôðîâîãî ï³äïèñó (Digital
Signature Standard – DSS)»; 191 «Êåð³âí³ ïðèíöèïè àíàë³çó áåçïåêè ëîêàëüíî¿ ìåðåæ³ (Guideline for The Analy-
sis of Local Area Network Security)»; 197 «Ïåðåäîâèé ñòàíäàðò ç øèôðóâàííÿ (Advanced Encryption Standard –
AES)»; 200 «Ì³í³ìàëüí³ âèìîãè ùîäî áåçïåêè ôåäåðàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Minimum Se-
curity Requirements for Federal Information and Information Systems)» òà ³í. Ñïåö³àëüí³ ïóáë³êàö³¿–êåð³âíèöòâà
(Special Publication 800 series): SP 800–12 «Îñíîâè êîìï'þòåðíî¿ áåçïåêè (An Introduction to Computer Securi-
ty)»; SP 800–18 «Êåð³âíèöòâî ðîçðîáêè ïëàí³â áåçïåêè äëÿ ôåäåðàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Guide for
Developing Security Plans for Federal Information Systems)»; SP 800–53 «Ðåêîìåíäîâàí³ êîíòðîë³ áåçïåêè äëÿ
ôåäåðàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Recommended Security Controls for Federal Information Systems)»; SP
800–53A «Êåð³âíèöòâî îö³íþâàííÿ êîíòðîë³â ôåäåðàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Guide for Assessing the Se-
curity Controls in Federal Information Systems) òà ³í.

Âåëèêîáðèòàí³ÿ (United Kingdom)

Áðèòàíñüêèé ³íñòèòóò
ñòàíäàðò³â (British Stan-
dards Institution – BSI)

Ñòàíäàðòè: BS 5760 «Íàä³éí³ñòü ñèñòåì, îáëàäíàííÿ ³ êîìïîíåíò³â (Reliability of systems, equipment and com-
ponents)»; BS 7799 «Ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ – Ñïåöèô³êàö³ÿ ç ïðàêòè÷íèì êåð³âíèö-
òâîì (Information Security Management Systems – Specification with guidance for use)»; BS 8900:2006 «Êåð³â-
íèöòâî äëÿ óïðàâë³ííÿ ñò³éêîãî ðîçâèòêó (Guidance for managing sustainable development)»; BS 25999 «Óïðà-
âë³ííÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó (Business continuity management)»; BS 31100:2008 «Êîäåêñ ïðàêòèêè ðèçèê–ìå-
íåäæìåíòó (Code of practice for risk management)» òà ³í. Ñïåöèô³êàö³ÿ PAS–56 (Publicly Available Specification
56) – óí³âåðñàëüíå êåð³âíèöòâî äëÿ óïðàâë³ííÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó. Âèçíà÷àº: ïðîöåñ, ïðèíöèïè ³ òåðì³íî-
ëîã³þ óïðàâë³ííÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó; çàáåçïå÷óº çàãàëüíå ñåðåäîâèùå ïåðåäáà÷åííÿ ³íöèäåíò³â ³ ðåàãó-
âàííÿ íà íèõ; îïèñóº ìåòîäèêè ³ êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ òà àíàë³çó íåïåâíîñò³ á³çíåñó

Óïðàâë³ííÿ TickIT Áðèòàíñü-
êîãî ³íñòèòóòó ñòàíäàðò³â
(TickIT Office within BSI)

Ïðîãðàìè ñåðòèô³êàö³¿ (Schemes): Tick IT òà TickIT Plus – äëÿ àêðåäèòàö³¿ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ðîçðîá-
íèê³â ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, çà ï³äòðèìêè UKAS òà SWEDAC, à òàêîæ äëÿ íàâ÷àííÿ ³ ñåðòèô³êàö³¿ Tic-
kIT–àóäèòîð³â ï³ä êåð³âíèöòâîì IRCA. Êåð³âíèöòâî TickIT Guide òà ³í.

Óïðàâë³ííÿ óðÿäîâîþ êî-
ìåðö³ºþ (Office of Govern-
ment Commerce – OGC) 

Ìåòîäîëîã³¿ òà êåð³âíèöòâà (Best Management Practice, Methods), ðîçðîáëåí³, çäåá³ëüøîãî, óðÿäîâîþ îðãàí³-
çàö³ºþ Âåëèêîáðèòàí³¿ «Öåíòðàëüíîþ êîìï'þòåðíî–òåëåêîìóí³êàö³éíîþ àãåíö³ºþ (Central Computer and Tele-
communications Agency – CCTA)», ÿêà ç 2001 ðîêó âõîäèòü äî ñêëàäó OGC; á³ëüø³ñòü ³ç íèõ íèí³ º çàðåºñòðî-
âàíèìè òîðãîâèìè ìàðêàìè, ³ ðîçïîâñþäæóþòüñÿ íà êîìåðö³éíèõ çàñàäàõ: «Á³áë³îòåêà ³íôðàñòðóêòóðè ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (Information Technology Infrastructure Library – ITIL®)» – íèí³ îäèí ³ç ñòàíäàðò³â de–facto
ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ ²Ò–ìåíåäæìåíòó; «Ïðîåêòóâàííÿ ó êîíòðîëüîâàíîìó ñåðåäîâèù³ (PRojects IN Controlled
Environments – PRINCE®, PRINCE2®) – ïðîöåñíî–îð³ºíòîâàíà ìåòîäîëîã³ÿ ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó, çîêðå-
ìà ó ñôåð³ ²Ò, ³ç çàñòîñóâàííÿì ñòðóêòóðíîãî ï³äõîäó; »Îö³íþâàííÿ ðèçèê³â òà óïðàâë³ííÿ íèìè (ÑÑÒÀ Risks
Assessment and Managing Method – CRAMM) – ìåòîäîëîã³ÿ âèçíà÷åííÿ é àíàë³çó ³íôîðìàö³éíèõ ðèçèê³â îð-
ãàí³çàö³é òà óïðàâë³ííÿ íèìè; «Ñòðóêòóðíèé àíàë³ç ³ ïðîåêòóâàííÿ ñèñòåì (Structured Systems Analysis and
Design Method – SSADM®)» – ìåòîäîëîã³ÿ ïðîåêòóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ³ç çàñòîñóâàííÿì ñèñòåìíîãî
ï³äõîäó; à òàêîæ ìîäåë³ ³ ìåòîäîëîã³¿: M_o_R®, MSP®, P3O®, P3M3®, MoV™, MoP™, e–PIMS™ é ³íø³
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äîêóìåíò³â. Äëÿ öüîãî çàçâè÷àé íåîáõ³äíî: ïî–ïåðøå, îòðè-

ìàòè îô³ö³éíó çãîäó â³ä ðîçðîáíèêà ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåç-

ïå÷åííÿ (îðãàí³çàö³¿, ÿêà éîãî ñòâîðèëà ³ ðîçïîâñþäæóº), òà,

ïî–äðóãå, çä³éñíèòè éîãî ïåðåêëàä íà äåðæàâíó ìîâó é àäàï-

òóâàòè äî âèìîã íàö³îíàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà [5, 7].

Óêðà¿íà, âçÿâøè çàçíà÷åíèé ïðèíöèï íà îçáðîºííÿ, çà-

òâåðäèëà ³ çàñòîñîâóº ÿê íàö³îíàëüíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåç-

ïå÷åííÿ àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, â òîìó ÷èñë³ é ó ñôåð³

²Ò–àóäèòó, ñòàíäàðòè àóäèòó òà åòèêè Ì³æíàðîäíî¿ ôåäåðà-

ö³¿ áóõãàëòåð³â (òàáë. 1). Çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî àó-

äèòîðñüêó ä³ÿëüí³ñòü» ö³ ñòàíäàðòè º îáîâ'ÿçêîâèìè äëÿ äîò-

ðèìàííÿ â³ò÷èçíÿíèìè àóäèòîðàìè, àóäèòîðñüêèìè ô³ðìà-

ìè òà ñóá'ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ.

Íàñòóïíèé ð³âåíü ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³í-

ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é – ïðîôåñ³éíèé. Ïðîïîíóºìî äî íüîãî

â³äíîñèòè ñòàíäàðòè, ïðàêòè÷í³ êåð³âíèöòâà (ìåòîäîëîã³¿, ìî-

äåë³, êåð³âí³ ïðèíöèïè òîùî) òà ³íøå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå-

÷åííÿ ²Ò–àóäèòó, ðîçðîáëåíå ïðîôåñ³éíèìè àóäèòîðñüêèìè

òà ³íøèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Éîãî çîáîâ'ÿçàí³ çàñòîñîâóâàòè ëè-

øå ñåðòèô³êîâàí³ ÷ëåíè ïðîôåñ³éíèõ îðãàí³çàö³é, ðåøòà æ

ôàõ³âö³â – â³ëüí³ êåðóâàòèñÿ íèì íà âëàñíèé ðîçñóä.

Ïðîôåñ³éíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ðîç-

âèâàºòüñÿ íàéá³ëüø äèíàì³÷íî ïîð³âíÿíî ³ç íàö³îíàëüíèì òà

ì³æíàðîäíèì; ïîñò³éíî âäîñêîíàëþºòüñÿ ³ äîïîâíþºòüñÿ

ðàçîì ³ç ðîçâèòêîì ñàìèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Äî

ðîçðîáêè ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ïðîôå-

ñ³éíîãî ð³âíÿ äîëó÷àþòüñÿ ÿê ñïåö³àë³çîâàí³ ïðîôåñ³éí³ îð-

ãàí³çàö³¿ ó ñôåð³ àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, òàê ³ îðãàí³çàö³¿, ùî

çàéìàþòüñÿ ñòàíäàðòèçàö³ºþ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ²Ò–ìåíåä-

æìåíòó, à òàêîæ âåëèê³ êîðïîðàö³¿ ²Ò–³íäóñòð³¿ (òàáë. 3).

Ïðîôåñ³éí³ àóäèòîðñüê³ îðãàí³çàö³¿ ä³þòü ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ

ñâ³òó. Âîíè îá'ºäíóþòü àóäèòîð³â ó ð³çíîìàí³òíèõ ñôåðàõ ïðî-

ôåñ³éíî¿ ñïåö³àë³çàö³¿. Ó ñôåð³ ²Ò–àóäèòó íèí³ íàéá³ëüø â³äîìîþ

³ çíà÷èìîþ ç òàêèõ îðãàí³çàö³é º ²íñòèòóò ñòðàòåã³÷íîãî óïðà-

âë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè (ITGI) ó ÑØÀ, äî ñêëàäó

ÿêîãî ç 2003 ðîêó âõîäèòü ïðîôåñ³éíà àóäèòîðñüêà îðãàí³çàö³ÿ

Ôóíäàö³ÿ àóäèòó ³ êîíòðîëþ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (ISACF).

ITGI ç 1998 ðîêó çàéìàºòüñÿ ðîçðîáêîþ ïðàêòè÷íèõ êå-

ð³âíèöòâ, â ÿêèõ ïðîïîíóº êîíöåïòóàëüí³ îñíîâè, ìåòîäîëî-

ã³¿, ìîäåë³, êåð³âí³ ïðèíöèïè òîùî åôåêòèâíîãî ñòðàòåã³÷íî-

ãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè îðãàí³çàö³é (IT

Governance). Âîíè çàñíîâàí³ íà íàéêðàùîìó äîñâ³ä³ ç ïðî-

åêòóâàííÿ, ðîçðîáêè, âïðîâàäæåííÿ, óïðàâë³ííÿ é àóäèòó

²Ò–îðãàí³çàö³é; ñòàíäàðòàõ ³ íàéêðàùèõ ïðàêòèêàõ óïðàâë³í-

íÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó, ñèñòåìîþ ÿêîñò³, ñò³éêîãî ðîçâèò-

êó òîùî; à òàêîæ íà çàãàëüíîâ³äîìèõ ìåòîäîëîã³ÿõ ²Ò–ìå-

íåäæìåíòó, çîêðåìà òàêèõ, ÿê ITIL, PRINCE2, CMMI, PMBOK,

TOGAF, òà ³íøèõ [12, 13, 19, 20].

Áàãàòî êåð³âíèöòâ, ðîçðîáëåíèõ ³íñòèòóòîì, íèí³ º ñòàí-

äàðòàìè de–facto ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ ²Ò–ìåíåäæìåíòó. Âîíè

ò³ñíî âçàºìîïîâ'ÿçàí³ îäíå ç îäíèì, à òàêîæ ç³ ñòàíäàðòàìè

²Ò–àóäèòó ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ISACA. Öèì ôîðìóºòüñÿ

ºäèíèé ìåòîäîëîã³÷íèé êîìïëåêñ äëÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðà-

âë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè (IT Governance).

Íèí³ ó ïðàêòè÷íîìó ñåðåäîâèù³ ²Ò–àóäèòó íàéá³ëüø â³äîìèì

êåð³âíèöòâîì, ðîçðîáëåíèì ²ÒGI, º «Êîíòðîëüí³ îá'ºêòè/ö³ë³

äëÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³ ïîâ'ÿçàíèõ ç íèìè òåõíîëîã³é» (Control Ob-

jectives for Information and related Technology – COBIT®). Â éî-

ãî îñòàíí³é ðîáî÷³é âåðñ³¿ – 4.1. ïðîïîíóºòüñÿ íå ëèøå äåòàëü-

íî îïèñàíà ìåòîäîëîã³ÿ îðãàí³çàö³¿ ³ êîíòðîëþ (óïðàâë³ííÿ)

²Ò–ñåðåäîâèùà, à é ìåòîäîëîã³ÿ ïðîâåäåííÿ éîãî àóäèòó.

²íñòèòóò ïîçèö³îíóº COBIT ÿê á³çíåñ–îð³ºíòîâàíó ìåòîäî-

ëîã³þ âèñîêîãî ð³âíÿ, ìåòîþ ÿêî¿ º ïðèâåäåííÿ ²Ò–ñåðåäîâè-

ùà îðãàí³çàö³¿ ó â³äïîâ³äí³ñòü ç ¿¿ á³çíåñ–ö³ëÿìè. Âîíà ñêîí-

öåíòðîâàíà ó á³ëüø³é ì³ð³ íà òîìó, ùî ìàº áóòè äîñÿãíóòî, í³æ

íà òîìó, ÿê äîñÿãíóòè åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ êîíòðîëþ ²Ò.

Ìåòîäîëîã³ÿ ïðîïîíóº áàçîâó ðåôåðåíòíó ìîäåëü

²Ò–ïðîöåñ³â (IT Processes), ÿê³ êåðóþòü ²Ò–ðåñóðñàìè (IT

Resources) îðãàí³çàö³¿ äëÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ

á³çíåñó, ó â³äïîâ³äíîñò³ ç á³çíåñ–âèìîãàìè (Business Requi-

rements). Ðåôåðåíòíà ìîäåëü ²Ò–ïðîöåñ³â COBIT 4.1 º ³º-

ðàðõ³ºþ ÷îòèðüîõ (4) äîìåí³â (ãðóï ïðîöåñ³â – domains), ÿê³

âêëþ÷àþòü òðèäöÿòü ÷îòèðè (34) ïðîöåñè (âèñîêîð³âíåâ³

îá'ºêòè/ö³ë³ êîíòðîëþ – processes) òà äâ³ñò³ äåñÿòü (210)

ðîá³ò (äåòàë³çîâàí³ îá'ºêòè/ö³ë³ êîíòðîëþ – activities). Öå

äîçâîëÿº îõîïèòè âåñü ñïåêòð âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ³í-

ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é îðãàí³çàö³¿ ³ çàáåçïå÷èòè ö³ë³ñíå

áà÷åííÿ ¿¿ ²Ò–ñåðåäîâèùà.
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Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 2
Í³ìå÷÷èíà (Germany)

Ôåäåðàëüíå óïðàâë³ííÿ ³íôîð-
ìàö³éíîþ áåçïåêîþ (Federal
Office for Information Security –
FOIS, í³ì. àáðåâ³àòóðà – BSI)

Ñòàíäàðòè (BSI–Standards): 100–1 «Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ (Information Security
Management Systems – ISMS)»; 100–2 «Ìåòîäîëîã³ÿ ²Ò–áåçïåêè (IT–Grundschutz Methodology)»; 100–4
«Óïðàâë³ííÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó (Business Continuity Management)» òà ³í. Êåð³âíèöòâà (Manuals, Guide-
lines): «Îñíîâà çàõèñòó ²Ò: ñòàíäàðòí³ çàõîäè áåçïåêè (IT Baseline Protection Manual: Standard Security
Measures)»; «Àóäèò ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè (Information security audit – IS audit)» òà ³í.

Àâñòðàë³ÿ (Australia):

Îðãàí³çàö³ÿ ³ç ñòàíäàðòèçàö³¿
Àâñòðàë³¿ (Standards Australia)

Ñòàíäàðòè: AS/NZS 4360:2004 «Ñòàíäàðò ç ðèçèê–ìåíåäæìåíòó (Risk Management Standard)»; AS
8015–2005 «Ñòàíäàðò êîðïîðàòèâíîãî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíî–êîìóí³êàö³éíèìè òåõíîëî-
ã³ÿìè (Standard for corporate governance of information and communication technology)» òà ³í. Êåð³âíèöòâà:
HB 221:2004 «Óïðàâë³ííÿ íåïåðåðâí³ñòþ á³çíåñó (Business Continuity Management Handbook)»; HB
436:2004 «Êåð³âí³ ïðèíöèïè ðèçèê–ìåíåäæìåíòó (Risk management Guidelines)» òà ³í.

Àâñòðàë³éñüêà äîñë³äíèöüêà
ôóíäàö³ÿ áóõãàëòåð³â (Australi-
an Accounting Research Foun-
dation)

Ñòàíäàðòè àóäèòó: AUS 214 «Àóäèò ó ñåðåäîâèù³ êîìï'þòåðíèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Auditing in a
CIS Environment)» òà ³í.
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Òàáëèöÿ 3. Ïðîôåñ³éíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
Òèï âèäàâöÿ

Ìåòîäîëîã³÷íèé äîêóìåíò
Îðãàí³çàö³ÿ–ðîçðîáíèê

Ïðîôåñ³éí³ îðãàí³çàö³¿ ó ñôåð³ àóäèòó ³ ñòàíäàðò³â ç ²Ò–ìåíåäæìåíòó

Ôóíäàö³ÿ àóäèòó ³ êîíòðîëþ
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì (Infor-
mation Systems Audit and
Control Foundation – ISACF),
ÿêà âõîäèòü äî ñêëàäó ²Ò Go-
vernance Institute – ITGI)

Êåð³âíèöòâà (Management Guidelines, Frameworks): «Êîíöåïòóàëüíà îñíîâà ²Ò–àóäèòó ³ íàäàííÿ âïåâíåíî-
ñò³» (IT Assurance/Audit Framework – ITAF™)»; «Êîíòðîëüí³ îá'ºêòè/ö³ë³ äëÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³ ïîâ'ÿçàíèõ ç
íèìè òåõíîëîã³é (Control Objectives for Information and related Technology – COBIT®)»; «Óïðàâë³ííÿ åôåê-
òèâí³ñòþ ²Ò–³íâåñòèö³é îðãàí³çàö³¿ (Enterprise Value: Governance of IT Investments – Val IT™)»; «Êîíöåïòó-
àëüíà îñíîâà óïðàâë³ííÿ ²Ò–ðèçèêàìè (The Risk IT Framework – Risk IT)»; «Á³çíåñ–ìîäåëü ³íôîðìàö³éíî¿
áåçïåêè (The Business Model for Information Security – BMIS™)» òà ³í.

Àñîö³àö³ÿ ïðèñÿæíèõ äèïëî-
ìîâàíèõ áóõãàëòåð³â (The As-
sociation of Chartered Certifi-
ed Accountants – ACCA)

Ïðàêòè÷í³ êåð³âíèöòâà (Papers of ACCA Study System) ïðîâåäåííÿ àóäèòó ó ñåðåäîâèù³ ³íôîðìàö³éíèõ ñè-
ñòåì ³ òåõíîëîã³é îðãàí³çàö³é, çàñíîâàí³ íà ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðòàõ ÌÔÁ (IFAC): Paper Nos. 2.1 «²íôîðìà-
ö³éí³ ñèñòåìè (Information systems)»; 2.6 «Àóäèò ³ âíóòð³øíÿ ïåðåâ³ðêà (Audit and Internal review)»; 3.4
«Óïðàâë³ííÿ á³çíåñ–³íôîðìàö³ºþ (Business Information Management)» òà ³í.

²íñòèòóò ñèñòåìíèõ àäì³í³-
ñòðàòîð³â, àóäèòîð³â, ñïåö³à-
ë³ñò³â ó êîìï'þòåðíèõ ìåðå-
æàõ òà ³íôîðìàö³éí³é áåçïåö³
(SysAdmin, Audit, Network,
Security Institute – SANS)

Òðåí³íãîâ³ êóðñè (Training courses): AUD 429 «Îñíîâí³ åëåìåíòè àóäèòó ²Ò–áåçïåêè (IT Security Audit Es-
sentials)»; SEC 440 «20 êðèòè÷íèõ êîíòðîë³â áåçïåêè: ïëàíóâàííÿ, âïðîâàäæåííÿ òà àóäèò (20 Critical Secu-
rity Controls: Planning, Implementing and Auditing)» òà ³í.; – çà öèìè é ³íøèìè òðåí³íãàìè ðîáî÷à ãðóïà
SANS ïðîâîäèòü íàâ÷àííÿ ³ ãëîáàëüíó ñåðòèô³êàö³þ (Global Information Assurance Certification – GIAC) ôà-
õ³âö³â çà ð³çíîìàí³òíèìè ñïåö³àëüíîñòÿìè, çîêðåìà: Àóäèòîð ñèñòåì ³ ìåðåæ (Systems and Network Auditor
– GSNA); Ñåðòèô³êîâàíèé ñïåö³àë³ñò ISO–27000 (Certified ISO–27000 Specialist – G2700); Ïðîôåñ³îíàë ç
³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè (Information Security Professional – GISP) òà ³í. Êåð³âíèöòâà ðîáî÷î¿ ãðóïè ²Ò–àóäè-
òó (IT Audit community): «Àóäèò â³äïîâ³äíîñò³ âíóòð³øíüî¿ ïîë³òèêè êðèòåð³ÿì QualysGuard òà Öåíòðó ³íôîð-
ìàö³éíî¿ áåçïåêè (Auditing for Policy Compliance with QualysGuard and CIS Benchmarks)»; «Âèá³ð êîðïîðà-
òèâíî¿ ñèñòåìè ìèòòºâîãî ñïîâ³ùåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ êîíòðîë³â àóäèòó (Choosing corporate level instant
messaging system and implementing audit controls)» òà ³í. Êåð³âíèöòâà (Checklists and Step–by–Step Gui-
des), ñï³ëüíî¿ ³í³ö³àòèâè ðîáî÷èõ ãðóï SANS/GIAC òà CIS, – Êîíñåíñóñó ùîäî îö³íþâàííÿ çð³ëîñò³ îïåðà-
ö³éíî¿ áåçïåêè (Security Consensus Operational Readiness Evaluation – S.C.O.R.E): «Ïëàí ñèñòåìíî¿ áåçïå-
êè (System Security Plan)»; «²Ò–åòèêà (IT Ethics Handbook)» òà ³í.

²íñòèòóò ðîçðîáêè ïðîãðàì-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ïðè Óí³-
âåðñèòåò³ Êàðíåã³–Ìåëëîí
(Software Engineering Institute
– SEI Carnegie Mellon Univer-
sity)

Ìåòîäîëîã³¿ (Methods): «Îö³íþâàííÿ îïåðàö³éíî êðèòè÷íèõ çàãðîç, àêòèâ³â òà âðàçëèâîñòåé (Operationally
Critical Threat, Asset, and Vulnerability EvaluationSM – OCTAVE®)» – íàá³ð ³íñòðóìåíò³â, òåõí³ê òà ìåòîä³â
äëÿ ðèçèêî–îð³ºíòîâàíîãî ñòðàòåã³÷íîãî îö³íþâàííÿ ³ ïëàíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè; «Ðîçðîáêà âèìîã
ùîäî ÿêîñò³ áåçïåêè (The Security Quality Requirements Engineering – SQUARE)» – ðîçðîáëåíà ï³äðîçä³ëîì
SEI – CERT, ìåòîäîëîã³ÿ ïîáóäîâè áåçïåêè íà ðàíí³õ ñòàä³ÿõ æèòòºâîãî öèêëó ðîçðîáêè ÏÇ òà ³í. Êåð³â-
íèöòâà (Guides): «Âïðîâàäæåííÿ ìåòîäîëîã³¿ OCTAVE (OCTAVE Method Implementation Guide)» òà ³í. Òðå-
í³íãè (SEI Trainings): «Îñíîâè çàñòîñóâàííÿ ìîäåë³ åëàñòè÷íîãî ìåíåäæìåíòó (Introduction to the CERT Re-
silience Management Model – RMM)» òà ³í. Ìîäåë³ (Models): «Ìîäåëü òåõíîëîã³÷íî¿ çð³ëîñò³ (Capability Ma-
turity Model – CMMSM) – äëÿ îö³íêè òà óäîñêîíàëåííÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â îðãàí³çàö³¿; (Capability Maturity Mo-
del Integration – CMMI®)» – íàá³ð ìîäåëåé çð³ëîñò³ äëÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â: çàêóï³âåëü, âèðîáíèöòâà, ïîñëóã,
ïåðñîíàëó òà ³í.

Îðãàí³çàö³ÿ «ITSqc, LLC»,
ÑØÀ – ñòâîðåíà çà ³í³ö³àòè-
âè Carnegie Mellon University

Ìîäåë³ (Models) ²Ò–àóòñîðñèíãó: «Ìîäåëü âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïðîâàéäåð³â ²Ò–ñåðâ³ñ³â (eSour-
cing Capability Model for Service Providers – eSCM–SP)»; «Ìîäåëü âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ êë³ºíò³â
²Ò–ñåðâ³ñ³â (eSourcing Capability Model for Client Organizations – eSCM–CL)»

Ì³æíàðîäíèé êîíñîðö³óì ³ç
ñåðòèô³êàö³¿ áåçïåêè ³íôîð-
ìàö³éíèõ ñèñòåì (Internatio-
nal Information Systems Secu-
rity Certification Consortium –
(ISC)²®)

Òðåí³íãîâ³ êóðñè òà íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè (Whitepapers, Case Studies): «Ïîòðåáà ó áåçïåö³ ÏÇ (CSSLP Whi-
tepaper I: The Need for Secure Software)»; «Îõîðîíà âàæëèâî¿ ³íôîðìàö³¿ (Case Study: Securing the Right In-
formation Security Team)» òà ³í. – çà öèìè é ³íøèìè ìàòåð³àëàìè îðãàí³çàö³ÿ ïðîâîäèòü ãëîáàëüíó ñåðòèô³-
êàö³þ ôàõ³âö³â çà ñïåö³àëüíîñòÿìè: «Ñåðòèô³êîâàíèé ïðîôåñ³îíàë ç áåçïåêè æèòòºâîãî öèêëó ÏÇ (Certified
Secure Software Lifecycle Professional – CSSLP®)»; «Ñåðòèô³êîâàíèé ïðîôåñ³îíàë ç áåçïåêè ³íôîðìàö³é-
íèõ ñèñòåì (Certified Information Systems Security Professional – CISSP®)» òà ³í. Êåð³âíèöòâà (Guides):
«Âèçíà÷åííÿ ³ âèÿâëåííÿ ïîõîäæåííÿ çàãðîç ((ISC)² eBook I: Identifying and Addressing Evolving Threats)»;
«Îô³ö³éíå êåð³âíèöòâî (ISC)²® äëÿ ôàõ³âöÿ CISSP® (Official (ISC)²® Guide to the CISSP® CBK®)» òà ³í.

²íñòèòóò ïðîåêòíîãî ìåíåä-
æìåíòó (Project Management
Institute – PMI), ÑØÀ

Êåð³âíèöòâî «Ñèñòåìà çíàíü ç ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó (A Guide to the Project Management Body of
Knowledge – PMBOK® Guide)» – ìåòîäîëîã³ÿ ïðîôåñ³éíîãî óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè, çàñíîâàíà íà íàéêðà-
ùîìó ñâ³òîâîìó äîñâ³ä³. Ñòàíäàðòè (Standards): «Ìîäåëü çð³ëîñò³ ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó îðãàí³çàö³¿
(The Organizational Project Management Maturity Model – OPM3®)» òà ³í.

Îðãàí³çàö³ÿ «The Open
Group's Architecture Forum»,
ÑØÀ

Êåð³âíèöòâî «Êîíöåïòóàëüíà îñíîâà ìîäåëþâàííÿ àðõ³òåêòóðè îðãàí³çàö³¿ (The Open Group Architecture
Framework – TOGAF®)» – ïðîïîíóº õîë³ñòè÷íèé ï³äõ³ä ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíî¿ àðõ³òåêòóðè îðãàí³çàö³¿, ³ç
çàñòîñóâàííÿì ð³çíîñòîðîíí³õ ìåòîä³â ïðîåêòóâàííÿ, ïëàíóâàííÿ, âïðîâàäæåííÿ òà óïðàâë³ííÿ

Îðãàí³çàö³ÿ «Tele Manage-
ment Forum», ÑØÀ

Êåð³âíèöòâà ðîçðîáêè ïðèêëàäíîãî ÏÇ äëÿ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ îðãàí³çàö³é: «Íîâå ïîêîë³ííÿ ñèñòåì ³ ÏÇ
(New Generation Operation System and Software – NGOSS); «Òåõíîëîã³÷íî íåéòðàëüíà àðõ³òåêòóðà (Techno-
logy Neutral Architecture – TNA) òà ³í. Ðåôåðåíòí³ ìîäåë³ á³çíåñ–ïðîöåñ³â ³ ïðèêëàäíîãî ÏÇ òåëåêîìóí³êà-
ö³éíî¿ ãàëóç³: «Ðîçøèðåíà êàðòà òåëåêîìóí³êàö³éíèõ îïåðàö³é (enhanced Telecom Operations Map –
eTOM®)»; «Êàðòà òåëåêîìóí³êàö³éíîãî ÏÇ (Telecom Application Map – TAM); «Ìîäåëü îáì³íó äàíèìè é ³í-
ôîðìàö³ºþ (Shared Information and Data Model – SID)» òà ³í.

ªâðîïåéñüêà ôóíäàö³ÿ óïðà-
âë³ííÿ ÿê³ñòþ (European Foun-
dation for Quality Management
– EFQM) 

Ìîäåëü «Ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã (EFQM Excellence Model) – ïðîïîíóº õîë³ñòè÷íèé ï³äõ³ä äî
óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ºþ, à òàêîæ ìåòîäîëîã³þ äëÿ ñàìîîö³íêè ñèñòåìè ìåíåäæìåíòó òà ³í.
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Îñíîâîþ ìåòîäîëîã³¿ ²Ò–àóäèòó çà COBIT º çàñòîñóâàííÿ

êðèòåð³¿â ³ ìîäåëåé çð³ëîñò³ äëÿ îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ³

ïîòåíö³àëó ïðîöåñ³â ²Ò–ñåðåäîâèùà çà âèçíà÷åíèìè êîí-

òðîëüíèìè îá'ºêòàìè/ö³ëÿìè.

Çàñòîñóâàííÿ ìåòîäîëîã³¿ òà ³íñòðóìåíòàð³þ COBIT äî-

çâîëÿº ²Ò–êåð³âíèêàì óñóíóòè íåäîë³êè ²Ò–ñåðåäîâèùà îð-

ãàí³çàö³¿ ç óðàõóâàííÿì âèìîã êîíòðîëþ, òåõí³÷íèõ ïèòàíü ³

á³çíåñ–ðèçèê³â, òà äîíåñòè äîñÿãíóòèé ð³âåíü êîíòðîëþ äî

â³äîìà çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Ìåòîäîëîã³ÿ äàº ìîæëèâ³ñòü

ðîçðîáëÿòè ÷³òê³ ïîë³òèêè ²Ò–êîíòðîëþ â îðãàí³çàö³ÿõ, êå-

ðóþ÷èñü íàéêðàùèì äîñâ³äîì ó ö³é ñôåð³.

Êåð³âíèöòâî ïîñò³éíî âäîñêîíàëþºòüñÿ òà ãàðìîí³çóºòüñÿ ç

³íøèìè â³äîìèìè ñòàíäàðòàìè ³ ìåòîäîëîã³ÿìè ²Ò–ìåíåä-

æìåíòó, çîêðåìà ITIL. Ïóáë³êàö³þ 5–ãî âèäàííÿ COBIT, çã³äíî ç

³íôîðìàö³ºþ íà îô³ö³éíîìó ñàéò³ ISACA, çàïëàíîâàíî íà ïî-

÷àòîê 2012 ð. Öå âèäàííÿ àíîíñîâàíî ÿê êîíñîë³äàö³þ òà ³í-

òåãðàö³þ COBIT 4.1 ç ³íøèìè êëþ÷îâèìè êåð³âíèöòâàìè (ìå-

òîäîëîã³ÿìè) ITGI – ISACA: Val IT 2.0, Risk IT, BMIS, ITAF òà ³í.

(òàáë. 3) â ºäèíèé ìåòà–ñòàíäàðò ìåòîäîëîã³¿ IT Governance.

Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ, ðîçðîáëåíå ³íøèìè ïðîôå-

ñ³éíèìè àóäèòîðñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè, íàïðèêëàä Àñîö³-

àö³ºþ ïðèñÿæíèõ äèïëîìîâàíèõ áóõãàëòåð³â (ACCA) ó Âåëè-

êîáðèòàí³¿, Àìåðèêàíñüêèì ³íñòèòóòîì äèïëîìîâàíèõ ãðî-

ìàäñüêèõ áóõãàëòåð³â (AICPA) ó ÑØÀ òà ³í., ñòîñóºòüñÿ àóäè-

òó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é îïîñåðåäêîâàíî. Îñê³ëüêè á³ëü-

ø³ñòü ³ç íèõ ñïåö³àë³çóþòüñÿ ó ñôåð³ ô³íàíñîâîãî àóäèòó ³

âäàþòüñÿ äî çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â ²Ò–àóäèòó, ÿê ïðàâèëî,

ëèøå ç ìåòîþ âèñâ³òëåííÿ îêðåìèõ àñïåêò³â, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç

çàñòîñóâàííÿì ²Ò äëÿ íàäàííÿ äîäàòêîâî¿ âïåâíåíîñò³ ³ ÿêî-

ñò³ àóäèòîðñüêîìó âèñíîâêó.

Âåëèêå çíà÷åííÿ ó ïðàêòèö³ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-

ëîã³é â³ä³ãðàº ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíèõ îð-

ãàí³çàö³é ó ñôåð³ ñòàíäàðò³â ²Ò–ìåíåäæìåíòó, íàïðèêëàä

òàêèõ, ÿê SANS, SEI, PMI, (ISC)² òà ³í. (òàáë. 3). Òàêå çàáåçïå-

÷åííÿ íà â³äì³íó â³ä ìåòîäîëîã³é âèñîêîãî ð³âíÿ, òàêèõ ÿê

COBIT (ITGI) ³ éîìó ïîä³áíèõ, ÿê ïðàâèëî, º á³ëüø âóçüêîñïå-

ö³àë³çîâàíèì ³ îõîïëþº íàéêðàùèé äîñâ³ä, ìîäåë³, êåð³âí³

ïðèíöèïè ³ ò.ï. ùîäî îêðåìèõ àñïåêò³â ²Ò–ìåíåäæìåíòó îð-

ãàí³çàö³é, ÿê³ ìîæóòü áóòè çàñòîñîâàí³ ó ïðîöåñ³ ²Ò–àóäèòó ÿê

åòàëîíè äëÿ ïîð³âíÿííÿ.

Òàêîæ íå ìåíø âàæëèâèìè äëÿ ïðîôåñ³éíîãî ìåòîäîëî-

ã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é º

ìåòîäîëîã³¿ ²Ò–ìåíåäæìåíòó, ðîçðîáëåí³ «âåëèêèì á³çíå-

ñîì» – âñåñâ³òíüîâ³äîìèìè êîðïîðàö³ÿìè, íàïðèêëàä òàêè-

ìè, ÿê Microsoft, HP, IBM òà ³í. (òàáë. 3). Îñîáëèâ³ñòü òàêîãî

çàáåçïå÷åííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíî çàñíîâàíå íà áàãà-

òîð³÷íîìó äîñâ³ä³ êîðïîðàö³é ó çàñòîñóâàíí³ ³íôîðìàö³éíèõ

òåõíîëîã³é äëÿ íàäñêëàäíèõ á³çíåñ–ñèñòåì.

Â Óêðà¿í³ ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó ïðîôå-

ñ³éíîãî ð³âíÿ ïðàêòè÷íî íå ðîçðîáëÿºòüñÿ. Â³ò÷èçíÿí³ ïðî-

ôåñ³éí³ îá'ºäíàííÿ àóäèòîð³â çäåá³ëüøîãî ïðàêòèêóþòü íàâ-

÷àííÿ òà ñåðòèô³êàö³þ ôàõ³âö³â ó ñôåð³ áóõãàëòåðñüêîãî

îáë³êó ³ ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ çà ì³æíàðîäíèìè ïðîãðàìàìè

ACCA DipIFR, CAP/CIPA, ÑÀÐÀ, CAPS òà ³í. Çàçíà÷åí³ ïðî-

ãðàìè ÿêùî ³ ðîçãëÿäàþòü îêðåì³ àñïåêòè àóäèòó ³íôîðìà-

ö³éíèõ òåõíîëîã³é, òî ëèøå îïîñåðåäêîâàíî, íàñê³ëüêè öå

íåîáõ³äíî äëÿ ÿê³ñíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ïðîâåäåííÿ ô³íàíñî-

âîãî àóäèòó.

Òîìó íèí³ ÿê ïðîôåñ³éíå ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ

²Ò–àóäèòó â Óêðà¿í³ çàñòîñîâóºòüñÿ â³äïîâ³äíå çàáåçïå÷åí-

íÿ, ðîçðîáëåíå ïðîôåñ³éíèìè îðãàí³çàö³ÿìè ðîçâèíåíèõ

êðà¿í ñâ³òó, çîêðåìà êåð³âíèöòâà ³ ðåêîìåíäàö³¿ ²Ò Governan-

ce Institute, ÑØÀ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó

³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, çðåøòîþ ÿê ³ ³íøèõ âèä³â àóäèòó

îðãàí³çàö³é, ïîêëèêàíå íàäàòè éîãî âèêîíàâöÿì çàãàëüí³

îð³ºíòèðè/åòàëîíè (ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè) çä³éñíåííÿ òàêî¿

ä³ÿëüíîñò³ íà âèñîêîÿê³ñíîìó ïðîôåñ³éíîìó ð³âí³, íå ïðîïî-

íóþ÷è ³ íå íàâ'ÿçóþ÷è ïðè öüîìó êîíêðåòí³ ïðèêëàäí³ ìåòî-

äè ÷è òåõíîëîã³¿. Ñàìå âîíè º îñíîâîþ ìåòîäè÷íîãî çàáåç-

ïå÷åííÿì àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (â äåÿêèõ äæå-

ðåëàõ ìîæíà çóñòð³òè òåðì³í «âíóòð³øí³» àáî «âíóòð³ø-
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Êîðïîðàö³¿

Microsoft Inc.

Êåð³âíèöòâà (Frameworks): «Êîíöåïòóàëüíà îñíîâà óïðàâë³ííÿ îïåðàö³ÿìè (Microsoft Operations Framework
– MOF)» – ïðîïîíóº ìåòîäîëîã³þ ñòâîðåííÿ â îðãàí³çàö³¿ åôåêòèâíîãî ³ íàä³éíîãî ²Ò–ñåðåäîâèùà äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ö³ëåé á³çíåñó; «Êîíöåïòóàëüíà îñíîâà óïðàâë³ííÿ ð³øåííÿìè (Microsoft Solutions Framework –
MSF)» – óçãîäæåíèé íàá³ð êîíöåïö³é, ìîäåëåé ³ ïðàâèë, çàñíîâàíèõ íà ïðàêòè÷íîìó äîñâ³ä³ òà òåõíîëîã³ÿõ
Microsoft, ùîäî ðîçðîáêè ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ

Hewlett–Packard Inc. (HP)
Ìåòîäîëîã³ÿ «Ñåðâ³ñ–ìåíåäæìåíòó ²Ò (HP IT Service Delivery Framework – HP ITSM)» – ïðîïîíóº ðåôå-
ðåíòíó ïðîöåñíó ìîäåëü ïîáóäîâè ²Ò–ï³äðîçä³ëó îðãàí³çàö³¿, îð³ºíòîâàíó íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá êë³ºíò³â
²Ò–ïîñëóã

International Business Machi-
nes Inc. (IBM)

Ìåòîäîëîã³ÿ «Óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè ²Ò–³íôðàñòðóêòóðè (Infrastructure resource management – IRM)» – ïðî-
ïîíóº õîë³ñòè÷íó ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ²Ò–ðåñóðñàìè îðãàí³çàö³¿, ³ç çàñòîñóâàííÿì ìåòîä³â ð³çíîñòîðîííüî¿
îö³íêè é àíàë³çó äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíèõ á³çíåñ–ö³ëåé

Motorola, Inc.
Ìåòîäîëîã³ÿ «Ø³ñòü ñ³ãìà (Six Sigma™)» – ñïðÿìîâàíà íà âäîñêîíàëåííÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â îðãàí³çàö³¿, ï³-
äâèùåííÿ ¿õ ÿêîñò³ òà çíèæåííÿ íåñòàá³ëüíîñò³, øëÿõîì âèÿâëåííÿ òà óñóíåííÿ ïðè÷èí äåôåêò³â (ïîìèëîê)
â îïåðàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³

Toyota Inc.

Ìåòîäîëîã³ÿ «Îùàäëèâ³ ²Ò (Lean IT)» – çàñíîâàíà íà êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ âèðîáíè÷èìè âòðàòàìè îðãàí³-
çàö³¿ (Toyota Production System – Lean), êë³ºíòî–îð³ºíòîâàíà ìåòîäîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ ²Ò–ñåðåäîâèùåì, îñ-
íîâíà ³äåÿ ÿêî¿ ïîëÿãàº ó âèëó÷åíí³ ³ç íüîãî òîãî, ùî º çàéâèì: ðåñóðñ³â, ïðîöåñ³â, ³íâåñòèö³é òîùî, ÿê³ íå
äîäàþòü âàðòîñò³ ïðîäóêòàì ÷è ïîñëóãàì, ùî ïðîïîíóþòüñÿ êë³ºíòó
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íüî–ô³ðìîâ³» ñòàíäàðòè [5, 10, 11]). Ðîçðîáêà ìåòîäè÷íîãî

çàáåçïå÷åííÿ çàçâè÷àé ïîêëàäàºòüñÿ íà ñàìèõ àóäèòîð³â.

Îòæå, ï³ä ìåòîäè÷íèì çàáåçïå÷åííÿì àóäèòó ³íôîðìàö³é-

íèõ òåõíîëîã³é áóäåìî ðîçóì³òè ñóêóïí³ñòü ïðèêëàäíèõ ìå-

òîä³â ³ òåõíîëîã³é ¿õ çàñòîñóâàííÿ (òåõí³ê, ìåòîäèê òîùî),

ðîçðîáëåíèõ àóäèòîðàìè (àóäèòîðñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè)

ñàìîñò³éíî, àáî çàïîçè÷åíèõ ó ïðàêòè÷íîìó ñåðåäîâèù³, äëÿ

ïðàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ àóäèòîðñüêèõ ïðîöåäóð (çàõîä³â).

Òàêå çàáåçïå÷åííÿ íå ïîâèííî ñóïåðå÷èòè çàêîíîäàâñòâó,

âñòàíîâëåíèì íîðìàì ì³æíàðîäíîãî ³ íàö³îíàëüíîãî ìåòî-

äîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ

óìîâàì äîãîâîðó ³ç çàìîâíèêîì àóäèòó.

Êëþ÷îâèì ó öüîìó âèä³ çàáåçïå÷åííÿ º ïîíÿòòÿ ìåòîäó

²Ò–àóäèòó. Âèõîäÿ÷è ç àíàë³çó ð³çíîìàí³òíèõ òðàêòóâàíü ñóò-

íîñò³ òåðì³íó «ìåòîä àóäèòó» [10], à òàêîæ êåðóþ÷èñü â³äïî-

â³äíèì ìåòîäè÷íèì çàáåçïå÷åííÿì àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ

òåõíîëîã³é ³ íàéêðàùèì ñâ³òîâèì äîñâ³äîì ïðîâ³äíèõ àóäè-

òîðñüêèõ îðãàí³çàö³é ó ö³é ñôåð³ [6, 12, 15–18], ïðîïîíóºìî

ðîçóì³òè ï³ä ìåòîäîì ²Ò–àóäèòó – ñóêóïí³ñòü êîíêðåòíèõ ä³é,

ñïîñîá³â, ïðèéîì³â, ³íñòðóìåíò³â òîùî, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ

àóäèòîðîì ïðè âèêîíàíí³ òèõ àáî ³íøèõ çàõîä³â ²Ò–àóäèòó

äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè éîãî ïðîâåäåííÿ.

Âèõîäÿ÷è ç àíàë³çó ð³çíîìàí³òíèõ ï³äõîä³â äî êëàñèô³êàö³¿

ìåòîä³â àóäèòó [10], à òàêîæ êåðóþ÷èñü íàéêðàùèìè ñâ³òî-

âèìè ïðàêòèêàìè (êåð³âíèöòâàìè, ìåòîäîëîã³ÿìè òîùî) ó

ñôåð³ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é [12–20], ïðîïîíóº-

ìî âñ³ ìåòîäè ²Ò–àóäèòó çà ïðèçíà÷åííÿì ³ çì³ñòîì ðîçä³ëè-

òè íà äâà êëàñè: ³íñïåêö³éí³ òà àíàë³òè÷í³ (äèâ. ðèñ.).

Äî ³íñïåêö³éíèõ ìåòîä³â ²Ò–àóäèòó ïðîïîíóºìî â³äíîñèòè –

ìåòîäè, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ çä³éñíåííÿ çáîðó íåîáõ³äíîãî ³

äîñòàòíüîãî îáñÿãó àóäèòîðñüêèõ äîêàç³â (ôàêò³â ùîäî ïîòî÷-

íîãî ñòàíó ²Ò–ñåðåäîâèùà îá'ºêòà àóäèòó é ³íøî¿ ³íôîðìàö³¿).

Âîíè ìàþòü íà ìåò³ çàáåçïå÷èòè íàëåæíèé ð³âåíü îá'ºêòèâíî-

ñò³ ³ äîñòîâ³ðíîñò³ àóäèòîðñüêîãî âèñíîâêó òà ðåêîìåíäàö³é.

Äî àíàë³òè÷íèõ ìåòîä³â ²Ò–àóäèòó ïðîïîíóºìî â³äíîñèòè –

ìåòîäè, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿

îö³íêè é àíàë³çó ïîòî÷íîãî ñòàíó ²Ò–ñåðåäîâèùà îðãàí³çàö³¿,

íà ï³äñòàâ³ ç³áðàíèõ àóäèòîðñüêèõ äîêàç³â é ³íøî¿ ³íôîðìà-

ö³¿. Âîíè ìàþòü íà ìåò³ çàáåçïå÷èòè àóäèòîðñüêèé âèñíîâîê

òà ðåêîìåíäàö³¿ íåîáõ³äíîþ ³ äîñòàòíüîþ àíàë³òè÷íîþ ³í-

ôîðìàö³ºþ (ñâ³äîöòâàìè àóäèòó).

Íèí³ âèêîðèñòîâóâàí³ íà ïðàêòèö³ ³íñïåêö³éí³ é àíàë³òè÷í³

ìåòîäè ²Ò–àóäèòó º äîñèòü ð³çíîìàí³òíèìè [6, 12–20]. Âè-

á³ð êîíêðåòíîãî ìåòîäó çä³éñíþºòüñÿ âèõîäÿ÷è ³ç ö³ëåé, çàâ-

äàíü é îáìåæåíü ²Ò–àóäèòó òîùî, ïîñòàâëåíèõ çàìîâíèêîì,

à òàêîæ ð³âíÿ ôàõîâèõ çíàíü ³ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó àóäèòîðà.

Âèñíîâêè

Äëÿ ÿê³ñíîãî ïðîâåäåííÿ àóäèòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é

íà âèñîêîìó ïðîôåñ³éíîìó ð³âí³ âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº â³äïî-

â³äíå ìåòîäîëîã³÷íå é ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ.

Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ì³æíàðîäíîãî ð³âíÿ íèí³

ïðàêòè÷íî îõîïëþº âñ³ àñïåêòè çä³éñíåííÿ ²Ò–àóäèòó. Ðàçîì

³ç öèì, çâàæàþ÷è íà äèíàì³êó ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-

íîëîã³é òà ¿õ âïëèâ íà ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³çàö³é, éîãî ïîñò³éíèé

ðîçâèòîê ³ óäîñêîíàëåííÿ ìàþòü ñòàòè ïåðøî÷åðãîâèìè

çàâäàííÿìè ì³æíàðîäíèõ ³íñòèòóö³é, ùî éîãî ðîçðîáëÿþòü.

Íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³ íàéêðàù³ äîñÿãíåííÿ ó ö³é ñôåð³

ìàþòü ÑØÀ òà Âåëèêîáðèòàí³ÿ. Íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè öüî-

ãî ð³âíÿ êîíêðåòèçóþòü ì³æíàðîäí³ ³ äîïîâíþþòü ¿õ ó òèõ àñ-

ïåêòàõ, ùî º âàæëèâèìè äëÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ äåðæàâè, â³äïî-

â³äíî äî ñòàíó ðîçâèòêó ²Ò–àóäèòó.

Ïðîôåñ³éíèé ð³âåíü íîðìàòèâíîãî çàáåçïå÷åííÿ º íàé-

á³ëüø ðîçâèíåíèì. Íàéâàãîì³øèé âíåñîê ó éîãî ðîçâèòîê

ðîáëÿòü ïðîôåñ³éí³ îðãàí³çàö³¿ ÑØÀ ó ñôåð³ àóäèòó ³ ñòàí-

äàðò³â ²Ò–ìåíåäæìåíòó.

Íåîáõ³äí³ñòü ðîçâèòêó ìåòîäîëîã³÷íîãî é ìåòîäè÷íîãî çà-

áåçïå÷åííÿ ²Ò–àóäèòó â Óêðà¿í³ îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü çà-
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ïîçè÷åííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ íàéêðàùîãî ñâ³òîâîãî äîñâ³äó ó

ö³é ñôåð³, à òàêîæ íàëàãîäæåííÿ ³ ðîçâèòêó ñï³âïðàö³ â³äïî-

â³äíèõ ³íñòèòóò³â ó íàø³é äåðæàâ³ ³ç çàðóá³æíèìè ïðîôåñ³é-

íèìè îðãàí³çàö³ÿìè íà âñ³õ ð³âíÿõ (ì³æíàðîäíîìó, íàö³î-

íàëüíîìó, ïðîôåñ³éíîìó).
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Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííþ ðîçâèòêó êîîïåðà-
òèâíèõ îá'ºäíàíü íà îñíîâ³ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ àãðàðíèõ
ï³äïðèºìñòâ òà ñòâîðåííþ ä³ºâî¿ ìîäåë³ êðåäèòíî¿ êîîï-
åðàö³¿ â ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ êîîïåðàòèâè,
êðåäèòíà êîîïåðàö³ÿ, ñïåö³àë³çîâàí³ êðåäèòí³ óñòàíîâè.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ðàçâèòèÿ êîîïåðà-
òèâíûõ îáúåäèíåíèé íà îñíîâå ìàëûõ è ñðåäíèõ àãðàð-
íûõ ïðåäïðèÿòèé è ñîçäàíèþ äåéñòâåííîé ìîäåëè êðå-
äèòíîé êîîïåðàöèè â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå êîîïåðà-
òèâû, êðåäèòíàÿ êîîïåðàöèÿ, ñïåöèàëèçèðîâàííûå êðå-
äèòíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

The article is devoted research of development of
co–operative associations on the base of small and middle
agrarian enterprises and creation of effective model of
credit co–operation in agriculture.

Keywords: agricultural cooperative stores, credit
co–operation, credit establishments are specialized.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íåîáõ³äí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ êî-

îïåðàòèâíèõ îá'ºäíàíü íà îñíîâ³ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ àãðàðíèõ

ï³äïðèºìñòâ çóìîâëåíà íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ó ðîçáóäîâ³ çà-

ãîò³âåëüíî¿, ïåðåðîáíî¿, äîïîì³æíî¿, îáñëóãîâóþ÷î¿ òà êðåäèò-

íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³. Äîñâ³ä ôóíê-

ö³îíóâàííÿ òàêî¿ ðîçãàëóæåíî¿ âèðîáíè÷î¿ òà îáñëóãîâóþ÷î¿

³íôðàñòðóêòóðè â ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó çàñâ³ä÷óº, ùî çà-
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