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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïåðåõ³ä ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè äî ïî-

ñò³íäóñòð³àëüíî¿ ñòàä³¿ ðîçâèòêó òà ³íòåíñèô³êàö³ÿ ïðîöåñ³â

ãëîáàë³çàö³¿ âèìàãàº çì³íè ïîãëÿä³â íà ðîëü òà ì³ñöå åêîíîì³-

êè ó ñâ³òîâîìó ïðîöåñ³ ðîçïîä³ëó ïðàö³. Åêîíîì³÷íà ðåàëüí³ñòü

òàêà, ùî â óìîâàõ ñêîðî÷åííÿ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè âàðò³ñòü

òðóäîâèõ ðåñóðñ³â â åêîíîì³ö³ êðà¿íè çðîñòàº, òîìó íå âàðòî

î÷³êóâàòè çá³ëüøåííÿ ³íâåñòèö³é ó ñôåðó âèðîáíèöòâà òîâàð³â.

Íàãàëüíà ïîòðåáà ó ïîøóêó íîâèõ åêîíîì³÷íèõ âèä³â ä³ÿëüíî-

ñò³ ðîáèòü íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíèì ÿê àíàë³ç íàÿâíèõ ðåêðå-

àö³éíèõ ðåñóðñ³â, òàê ³ íàïðÿì³â ¿õ âèêîðèñòàííÿ, ùî ìîæå

çðîáèòè òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éíó ãàëóçü îäí³ºþ ç ïðîâ³äíèõ â

åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè, ³ òîìó, âðàõîâóþ÷è íåîáõ³äí³ñòü ïîçáóòèñÿ

ñèðîâèííî¿ çàëåæíîñò³ òà íàÿâíèõ òåõíîëîã³é íèçüêîãî ïåðå-

ä³ëó, ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâ ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñó â Óêðà¿-

í³ íàáóâàº ñüîãîäí³ îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ.

Ç åêîíîì³÷íî¿ òî÷êè çîðó âàæëèâà ðîëü ðåêðåàö³¿, ÿê íîâî¿

ôîðìè ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó òîâàð³â ³ ïîñëóã, ïðèçâîäèòü äî

ôîðìóâàííÿ ö³ëî¿ ñôåðè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ðîç-

øèðþº àñîðòèìåíò ïðîäóêö³¿ òðàäèö³éíèõ ãàëóçåé ïðîìè-

ñëîâîñò³ ³ ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà.

Êð³ì òîãî, ó ñòàòò³ ðîáèòüñÿ ñïðîáà äîâåñòè, ùî ðåêðåàö³ÿ

º îäí³ºþ ç ôîðì ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ â³ëüíîãî ÷àñó,

ïðîâåäåííÿ çì³ñòîâíîãî äîçâ³ëëÿ, çàäîâîëåííÿ ï³çíàâàëü-

íèõ ³íòåðåñ³â, îçäîðîâëåííÿ òà ë³êóâàííÿ íàñåëåííÿ, òîáòî º

ä³ÿëüí³ñòþ, ÿêà â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè

ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ÿêîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî ðåñóðñó òà ïî-

òåíö³àëó, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, â³ä÷óòíèì ÷èíîì âïëèâàº íà

óäîñêîíàëåííÿ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí, ïîêðàùåííÿ ïîêàçíè-

ê³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè.

Ñë³ä âèçíà÷èòè, íàñê³ëüêè åêîíîì³÷íî àêòóàëüíèì çàâ-

äàííÿì äëÿ Óêðà¿íè º âèõ³ä íà ñâ³òîâèé ðèíîê ³ç íàäàííÿ ïî-

ñëóã, çîêðåìà ç ìåòîþ âèêîðèñòàííÿ áàãàòèõ ðåêðåàö³éíèõ

òà óí³êàëüíèõ áàëüíåîëîã³÷íèõ ðåñóðñ³â, ë³êóâàííÿ ³ â³äïî-

÷èíêó íàñåëåííÿ, ðîçâèòêó òóðèçìó ³ ñïîðòó. Óí³êàëüí³ ì³íå-

ðàëüí³ é òåðìàëüí³ âîäè, ãðÿçüîâ³ äæåðåëà, ëàíäøàôòè, ÷ó-

äîâ³ êðàºâèäè òà íàö³îíàëüí³ ïàðêè ñòâîðþþòü óñ³ ïåðåäó-

ìîâè äëÿ ôîðìóâàííÿ â Óêðà¿í³ âèñîêî ðîçâèíóòîãî ðåêðåà-

ö³éíîãî êîìïëåêñó, ðîçðàõîâàíîãî íàâ³òü íà íàéá³ëüø âèáà-

ãëèâèõ òà çàìîæíèõ ëþäåé.

Àëå íå ìåíøå, à ³íêîëè á³ëüøå çíà÷åííÿ ìàº åêîíîì³êà íà-

äàííÿ ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã îïåðàòèâíîãî, ùîäåííîãî õàðàêòå-

ðó, íàïðàâëåíèõ íà çàéíÿòèõ â ³íøèõ âèäàõ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíî-

ñò³ ñïåö³àë³ñò³â, ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â.

Ñë³ä âèçíà÷èòè óìîâè ôîðìóâàííÿ ðåêðåàö³éíèõ ñèñòåì, êîæ-

íà ç ÿêèõ áóäå áàçóâàòèñÿ íà ì³ñöåâèõ ïðèðîäíèõ óìîâàõ ³ ë³êó-

âàëüíèõ ðåñóðñàõ òà ñïðèÿòè ñòâîðåííþ áàãàòîð³âíåâî¿ ìîäåë³

íàäàííÿ ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã äëÿ ð³çíèõ êàòåãîð³é íàñåëåííÿ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Çíà÷-

íèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ðîçâèòêó ³ ôóíêö³îíóâàí-

íÿ ñôåðè ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã çðîáèëè òàê³ â³äîì³ çàðóá³æí³

òà â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³, ÿê Î.Î. Áåðåæíà, Ë.Þ. Ãîðøêîâà,

Â.Î. Êâàðòàëüíîâ, Ò.Ä. Êðèñàíîâà, Â.². Ìàöîëà, Ä.Â. Íèêîëà-

ºíêî, Ã.À. Ïàï³ðÿí, Â.Ñ. Ïðåîáðàæåíñüêèé, Â.². Ñòàô³é÷óê,

Í.Ì. Ñóäîâà–Õîì'þê òà ³í. Â ¿õí³õ ïðàöÿõ ðîçãëÿäàºòüñÿ òå-

ìàòèêà ðîçâèòêó ñàíàòîðíî–êóðîðòíî¿ ãàëóç³ ó ö³ëîìó òà

àíàë³çóþòüñÿ îêðåì³ àñïåêòè ôóíêö³îíóâàííÿ ðåêðåàö³éíèõ

êîìïëåêñ³â. Ïðîòå àíàë³ç çì³ñòó îïóáë³êîâàíèõ ðîá³ò çàñâ³ä-

÷óº, ùî º ùå áàãàòî íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíèõ ¿¿ àñïåêò³â òà

ïðîáëåì, äî ÷èñëà ÿêèõ, çîêðåìà, â³äíîñèòüñÿ ïèòàííÿ çàäî-

âîëåííÿ ïîòðåá â³äíîâëåííÿ ïðàöåçäàòíîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè

³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³ ó ðàìêàõ ùîäåííîãî òà ùîòèæíåâîãî

ðîáî÷îãî öèêëó, ùî âàæëèâî äëÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ó ðàìêàõ

åêîíîì³êè çíàíü.

Â Óêðà¿í³ çà ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â ââàæàëîñÿ, ùî ùîð³÷íî¿ â³ä-

ïóñòêè, ÿêà ïðîâåäåíà ó ñîö³àëüíî–êóëüòóðíîìó çàêëàä³,

ö³ëêîì äîñòàòíüî äëÿ â³äíîâëåííÿ ïîòåíö³àëó òðóäîâèõ ðå-

ñóðñ³â. Ââàæàëîñÿ, ùî â³äíîâëåííþ ïîòåíö³àëó òðóäîâèõ ðå-

ñóðñ³â ó ùîäåííîìó òà ùîòèæíåâîìó öèêëàõ íå ñë³ä ïðèä³ëÿ-

òè äóæå çíà÷íî¿ óâàãè íà ð³âí³ äåðæàâè, îñê³ëüêè â³äíîâëåí-

íÿ òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó º çàâäàííÿì ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþ-

âàííÿ, òîìó ãàëóçü íàäàííÿ ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã ó òàêîìó

ôîðìàò³ ïðàêòè÷íî íå íàáóëà íåîáõ³äíîãî ðîçâèòêó íà çà-

ãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³.
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Êð³ì òîãî, ó ÑÐÑÐ áóëà ïðàêòè÷íî â³äñóòíÿ åêîíîì³÷íà

ñêëàäîâà íàäàííÿ òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã (çà âè-

íÿòêîì íàäàííÿ ïîñëóã ³íîçåìöÿì ç ìåòîþ îäåðæàííÿ âà-

ëþòíèõ íàäõîäæåíü ó ìåðåæ³ «²íòóðèñò»), îñê³ëüêè öÿ ôóíê-

ö³ÿ â³äíîñèëàñÿ äî ñôåðè ñîö³àëüíèõ çàâäàíü ³ âèð³øóâàëà-

ñÿ øòó÷íî ñòâîðåíîþ ìåðåæåþ ïðîôñï³ëîê, äëÿ ÿêèõ âîíà

áóëà ãîëîâíîþ òà ºäèíîþ.

Â Óêðà¿í³ ó ïðîöåñ³ ïåðåõîäó â³ä ïëàíîâî¿ åêîíîì³êè äî

ðèíêîâî¿ íàäàííÿ íåîáõ³äíèõ îáñÿã³â ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã

ñòàëî íå ñò³ëüêè ñîö³àëüíî âàæëèâîþ ïîñëóãîþ äëÿ ãðîìà-

äÿí Óêðà¿íè, ÿê ðèíêîâî îð³ºíòîâàíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ç ìåòîþ

îòðèìàííÿ ïðèáóòêó.

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ íåîáõ³äíèõ îá-

ñÿã³â ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã òà ð³âí³â ¿õ íàäàííÿ íå ò³ëüêè ÿê ñî-

ö³àëüíî òà åêîíîì³÷íî âàæëèâî¿ ïîñëóãè äëÿ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè,

à é ñòâîðåííÿ ðèíêîâî îð³ºíòîâàíî¿ ãàëóç³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíî-

ì³êè. Íàïðÿìè òà ìåòà òàêèõ äîñë³äæåíü º òåìîþ ö³º¿ ñòàòò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó â³ò÷èçíÿí³é ³ çàðóá³æí³é

ë³òåðàòóð³ äîòåïåð íåìàº ºäèíî¿ äóìêè ùîäî âèçíà÷åííÿ ïî-

íÿòòÿ «ðåêðåàö³ÿ». Âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïîíÿòü, ïîâ'ÿçàíèõ

³ç ÿâèùåì ðåêðåàö³¿, âèÿâëÿºòüñÿ íàéâèùîþ ì³ðîþ ñêëàä-

íèì. Öå ïîÿñíþºòüñÿ ðÿäîì ïðè÷èí. Ïî–ïåðøå, òèì, ùî íå

³ñíóº ºäèíîãî ì³æíàðîäíîãî òåðì³íîëîã³÷íîãî ñòàíäàðòó ïî

äàí³é òåìàòèö³. Ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ïàíóº ³ñòîòíî ð³çíå îô³ö³éíå

ðîçóì³ííÿ (³, â³äïîâ³äíî, òëóìà÷åííÿ) ïîíÿòü ³ òåðì³í³â,

ïîâ'ÿçàíèõ ç ðåêðåàö³ºþ é ñôåðîþ äîçâ³ëëÿ. Ïî–äðóãå, ó íà-

ø³é êðà¿í³ íå ³ñíóº ºäèíî¿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè, â ÿê³é áóëî á

òî÷íî âèçíà÷åíå êîëî îñíîâíèõ ïîíÿòü, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç ðåêðå-

àö³ºþ é ³íäóñòð³ºþ äîçâ³ëëÿ. Ó äàíèõ óìîâàõ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ

ïîâíèé ïëþðàë³çì äóìîê. Çàâæäè çíàéäåòüñÿ òàêèé ôàõ³-

âåöü, ÿêèé äîâåäå íåêîðåêòí³ñòü íàâåäåíîãî âèçíà÷åííÿ ³

ñêàæå, ùî «âñå íå òàê, à íàâïàêè». Ïî–òðåòº, â ñèëó ð³çíèõ

ïðè÷èí òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê ðåêðåàö³ÿ, òóðèçì, â³äïî÷èíîê, åê-

ñêóðñ³ÿ, â³ëüíèé ³ ðåêðåàö³éíèé ÷àñ, äîçâ³ëëÿ é ³íø³ â ðåàëü-

íèõ óìîâàõ íàé÷àñò³øå íå ïðîñòî ðîçð³çíèòè [4].

Ó öèõ óìîâàõ äóæå ñêëàäíî âèçíà÷èòè åêîíîì³÷í³ çàñàäè

ôóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñó Óêðà¿-

íè, òîìó âèêëàäåíèé ìàòåð³àë áàçóºòüñÿ íà äóìêàõ àâòîðà.

Òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éí³ êîìïëåêñè â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³-

àëüíî¿ ñòàä³¿ ðîçâèòêó ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè âèêîíóþòü äâ³ âà-

æëèâ³ åêîíîì³÷í³ ôóíêö³¿: êîìåðö³éíó – áåçïîñåðåäíº îòðè-

ìàííÿ ïðèáóòê³â â³ä âèêîðèñòàííÿ ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â ó

ïðîöåñ³ ¿õ êîìåðö³éíîãî âèêîðèñòàííÿ òà êðåàòèâíó – îòðè-

ìàííÿ ïðèáóòê³â íåïðÿìèì øëÿõîì â³ä ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðó-

äîâèõ ðåñóðñ³â ó ñôåð³ íàäàííÿ ïîñëóã òà îáðîáêè ³íôîðìàö³¿.

Óêðà¿íà ìàº âåëèê³ çàïàñè ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â, äî ÿêèõ

íàëåæàòü ãåîãðàô³÷í³ îá'ºêòè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ÷è ìî-

æóòü áóòè âèêîðèñòàí³ äëÿ â³äïî÷èíêó, ë³êóâàííÿ, òóðèçìó,

îçäîðîâëåííÿ íàñåëåííÿ. Ðåêðåàö³éí³ ðåñóðñè ïîä³ëÿþòü íà

ïðèðîäí³ òà ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷í³. Ïðèðîäí³ ðåêðåàö³éí³ ðå-

ñóðñè Óêðà¿íè ð³çíîìàí³òí³. Âñÿ ¿¿ òåðèòîð³ÿ çíàõîäèòüñÿ â

ñìóç³ êë³ìàòè÷íîãî êîìôîðòó. Óêðà¿íà ìàº ïðåêðàñí³ óìîâè

äëÿ îðãàí³çàö³¿ â³äïî÷èíêó íà áåðåãàõ ³ ëèìàíàõ ×îðíîãî òà

Àçîâñüêîãî ìîð³â, âîäîéì ³ ð³÷îê, ó Êðèìñüêèõ ãîðàõ òà Óê-

ðà¿íñüêèõ Êàðïàòàõ.

Ïðèðîäí³ ðåêðåàö³éí³ ðåñóðñè – öå ïðèðîäí³ óìîâè, îá'ºêòè,

ÿâèùà, ÿê³ ñïðèÿòëèâ³ äëÿ ðåêðåàö³¿ – â³äíîâëåííÿ äóõîâíèõ ³

ô³çè÷íèõ ñèë, âèòðà÷åíèõ ï³ä ÷àñ ïðàö³, íàâ÷àííÿ, òâîð÷îñò³.

Äî ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â íàëå-

æàòü êóëüòóðí³ îá'ºêòè, ïàì'ÿòêè àðõ³òåêòóðè, ³ñòîð³¿, àðõåî-

ëîã³÷í³ ñòîÿíêè, åòíîãðàô³÷í³ ìóçå¿, ì³ñöÿ, ÿê³ ïîâ'ÿçàí³ ç

æèòòÿì, ïåðåáóâàííÿì âèäàòíèõ ó÷åíèõ, ïèñüìåííèê³â, àê-

òîð³â, ïîë³òè÷íèõ ä³ÿ÷³â, âèêëàäà÷³â, ðîá³òíèê³â, ñåëÿí òà ³í.

Óñå öå íàäàº ÷óäîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðåàë³çàö³¿ êîìåðö³éíî¿

ôóíêö³¿ ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â òà ñòâîðåííÿ ïîòóæíî¿ ãàëóç³

íàäàííÿ òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éíèõ ïîñëóã íà êîìåðö³éí³é

îñíîâ³. Ï³äâèùåííÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³

ïîòðåáóº ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíèõ ä³é ñòîñîâíî ðîçâèòêó ³í-

ôðàñòðóêòóðè òà ï³äâèùåííÿ êóëüòóðè îáñëóãîâóâàííÿ òà

ñòâîðåííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó, ÿêà á îá'ºäíóâàëà çóñèëëÿ îð-

ãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà á³çíå-

ñó. Öåé ïðîöåñ äîáðå ï³ääàºòüñÿ ³íñòèòóàë³çàö³¿ òà ìîí³òî-

ðèíãó åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñóá'ºêò³â, îñê³ëüêè îòðèìàí³

á³çíåñîì ïðèáóòêè ï³ääàþòüñÿ á³ëüø–ìåíø ñïðàâåäëèâîìó

ðîçïîä³ëó ì³æ ó÷àñíèêàìè ïðîöåñó øëÿõîì âíåñåííÿ â³äïî-

â³äíèõ çì³í ó ñèñòåìó îïîäàòêóâàííÿ, ÿê íà äåðæàâíîìó, òàê

³ ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ.

Çíà÷íî ñêëàäí³øèì º îö³íþâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíî-

ñò³ êðåàòèâíî¿ ôóíêö³¿ ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â, îñê³ëüêè ðå-

çóëüòàò â³ä âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ó âèãëÿä³ çíàíü ç'ÿâ-

ëÿºòüñÿ ÿê ñêëàäîâà ïðèáóòê³â ó ê³íö³ åêîíîì³÷íèõ ëàíöþæ-

ê³â ³ íå ìîæå áóòè îá÷èñëåíèé áåçïîñåðåäíüî.

Êîëè çíàííÿ ó ñâî¿é ñèñòåìàòè÷í³é ôîðì³ çàëó÷àþòüñÿ â

ïðàêòè÷íó ïåðåðîáêó (ó âèãëÿä³ âèíàõîäó àáî îðãàí³çàö³éíî-

ãî âäîñêîíàëåííÿ), ìîæíà ñêàçàòè, ùî ñàìå çíàííÿ, à íå

ïðàöÿ âèñòóïàþòü äæåðåëîì âàðòîñò³. Åêîíîì³ñòè ó ñâî¿õ

êîíöåïö³ÿõ, ÿê³ ïîÿñíþþòü âèðîáíèöòâî é îáì³í, âèêîðèñòî-

âóþòü ÿê îñíîâí³ çì³íí³ «çåìëþ, êàï³òàë ³ ïðàöþ». Á³ëüø ïðî-

íèêëèâ³ äîñë³äíèêè, íàïðèêëàä, Â. Çîìáàðò ³ É. Øóìïåòåð,

äîïîâíþþòü öþ òð³àäó òàêèìè âàæëèâèìè ïîíÿòòÿìè, ÿê «ä³-

ëîâà ³í³ö³àòèâà» ³ «çàïîâçÿòëèâ³ñòü». Àëå, íåçâàæàþ÷è íà öå,

äîì³íóº âñå æ òàêè òàêèé àíàë³òè÷íèé ï³äõ³ä äî åêîíîì³êè,

ùî àêöåíòóº ò³ àáî ³íø³ êîìá³íàö³¿ êàï³òàëó é ïðàö³ â äóñ³ òðó-

äîâî¿ òåîð³¿ âàðòîñò³, ìàéæå ïîâí³ñòþ ³ãíîðóþ÷è ïðè öüîìó

ðîëü çíàíü àáî îðãàí³çàö³éíèõ íîâîââåäåíü ³ óïðàâë³ííÿ.

Îäíàê ç³ ñêîðî÷åííÿì ðîáî÷îãî ÷àñó é ç³ çìåíøåííÿì ðîë³

âèðîáíè÷îãî ðîá³òíèêà ñòàº çðîçóì³ëî, ùî çíàííÿ é ñïîñî-

áè ¿õíüîãî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ çàì³ùàþòü ïðàöþ ÿê

äæåðåëî äîäàòêîâî¿ âàðòîñò³. Ó öüîìó ñåíñ³ ÿê ïðàöÿ é êàï³-

òàë áóëè öåíòðàëüíèìè çì³ííèìè â ³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëü-

ñòâ³, òàê ³íôîðìàö³ÿ é çíàííÿ ñòàþòü âèð³øàëüíèìè çì³ííè-

ìè ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà [1].

Òîáòî íà ÷àñ³ âèð³øåííÿ ñêëàäíî¿ ïðîáëåìè âèçíà÷åííÿ

ìåæ êîìåðö³àë³çàö³¿ äîñòóïó äî ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ç íà-

ñòóïíèì âèçíà÷åííÿì, ÿê³ ç ðåñóðñ³â ìàþòü çíàõîäèòèñÿ ó ïó-

áë³÷í³é âëàñíîñò³, à ÿê³ ïîòð³áíî ïðèâàòèçóâàòè. Áåçóìîâíî, â
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ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ òàê³ çàâäàííÿ âèð³øóþòüñÿ íà ð³âí³ êîîð-

äèíàö³¿ äåðæàâíèìè ³íñòèòóö³ÿìè, àëå â ïåðåõ³äí³é åêîíîì³ö³

Óêðà¿íè, êîëè êîìåðö³àë³çàö³ÿ ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ ñóá'ºêòà-

ìè âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü, ìàéæå ïîâí³ñòþ âèçíà÷àº ð³âåíü

åôåêòèâíîñò³ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ, öåé øëÿõ íå º ïðèéíÿòíèì.

Îçäîðîâëåííÿ ÷åðåç ñòâîðåííÿ óìîâ ï³äâèùåííÿ êðåà-

òèâíîñò³ áåçïîñåðåäíüî íà ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ – îäèí ³ç øëÿõ³â

âèð³øåííÿ ïðîáëåìè çíÿòòÿ âèðîáíè÷î–ïñèõîëîã³÷íî¿ âòî-

ìè ëþäèíè. Õî÷à öå íå ºäèíèé øëÿõ.

Ñêîòò Áåðêóí ïðèâîäèòü äåê³ëüêà ö³êàâèõ ôàêò³â ïðî ðîáî-

òó â Google. Íàïðèêëàä, ó êàôåòåð³¿ ïðîïîíóþòü áåçêîøòîâí³

îá³äè ç îðãàí³÷íî¿ ¿æ³, ðîçåòêè äëÿ íîóòáóê³â ðîçì³ùåí³ ó íåç-

âè÷íèõ ì³ñöÿõ (íà ñõîäàõ ³ ò ³íø.), à âñ³ âèòðàòè ñï³âðîá³òíè-

ê³â íà ïîøóê íàéêðàùèõ ³äåé îïëà÷óþòüñÿ êîìïàí³ºþ [2].

Âàæëèâèì º òàêîæ ïëàíóâàííÿ ìàéáóòí³õ ì³ñò òà ïîñå-

ëåíü, ÿê³ á çð³âíîâàæèëè âçàºìîä³þ ëþäèíè ç íàâêîëèøí³ì

ñåðåäîâèùåì ó ì³ñüêèõ óìîâàõ òà ³í. Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ

îô³ñè òðàíñíàö³îíàëüíèõ êîðïîðàö³é ó ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíèõ

òåõíîëîã³é çíàõîäÿòüñÿ çà ìåæàìè öåíòð³â ì³ñò.

Ð³çíîìàí³òòÿ âèä³â â³äïî÷èíêó, ð³çíà ¿õíÿ òåõíîëîã³ÿ, ùî âè-

ìàãàº îñîáëèâèõ «çàñîá³â â³äïî÷èíêó», ³ õàðàêòåð ðåñóðñ³â, ùî

âèêîðèñòîâóþòüñÿ, âèçíà÷àþòü ³ ìíîæèíí³ñòü, ùî çàáåçïå÷óº

òîé àáî ³íøèé âèä â³äïî÷èíêó. Âîíè íàçèâàþòüñÿ ðåêðåàö³é-

íèìè îá'ºêòàìè. Âñ³ ö³ îá'ºêòè é ïîâ'ÿçàí³ ç íèìè ñòðóêòóðè

óòâîðþþòü îñîáëèâó ãàëóçü åêîíîì³êè – ðåêðåàö³éíèé êîì-

ïëåêñ, ãîëîâíå çàâäàííÿ ÿêîãî – îáñëóãîâóâàííÿ â³äïî÷èâàþ-

÷èõ ïîçà ïîñò³éíèì ì³ñöåì ¿õ ïðîæèâàííÿ (äèâ. ðèñ.).

Ðåêðåàö³ÿ â³äíîñèòüñÿ çàðàç äî òàêîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, ùî

ñòàº íåîáõ³äíîþ óìîâîþ íîðìàëüíîãî ëþäñüêîãî æèòòÿ, çà-

ñîáîì êîìïåíñàö³¿ íàïðóãè, çàñîáîì â³äíîâëåííÿ ïðàöåç-

äàòíîñò³ é óìîâîþ ïðîäîâæåííÿ ñàìîãî âèðîáíèöòâà.

Îñíîâíå ¿¿ çàâäàííÿ – â³äíîâëåííÿ é ðîçâèòîê ô³çè÷íèõ ³

ïñèõ³÷íèõ ñèë êîæíîãî ÷ëåíà ñóñï³ëüñòâà, âñåá³÷íèé ðîçâè-

òîê éîãî äóõîâíîãî ñâ³òó. Ïðè öüîìó âèùîþ ïîòðåáîþ, ùî

ìàº çàäîâîëüíÿòèñÿ ïåðåäîâñ³ì, º ðîçâèòîê äóõîâíîãî ñâ³òó

ëþäèíè, éîãî òâîð÷èõ çä³áíîñòåé. 

Õî÷à â íàóö³ äîòåïåð íå ³ñíóº çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ êëàñèô³-

êàö³¿ ñóñï³ëüíèõ ôóíêö³é ðåêðåàö³¿, ¿õ ìîæíà áóëî á ðîçä³ëèòè

íà òðè îñíîâí³ ãðóïè [4].

Ìåäèêî–á³îëîã³÷íà ôóíêö³ÿ – ïîëÿãàº â ñàíàòîðíî–êó-

ðîðòíîìó ë³êóâàíí³ ³ îçäîðîâëåíí³. Îçäîðîâëåííÿ ÷åðåç òó-

ðèçì – îäèí ³ç øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåìè çíÿòòÿ âèðîáíè-

÷îãî é ïîçàâèðîáíè÷îãî ïñèõ³÷íîãî ñòîìëåííÿ ëþäèíè.

Ñîö³àëüíî–êóëüòóðíà ôóíêö³ÿ – öå ïðîâ³äíà ôóíêö³ÿ ðå-

êðåàö³¿. Êóëüòóðí³, àáî ìîðàëüí³, ïîòðåáè – öå ï³çíàííÿ íàâ-

êîëèøíüîãî ñâ³òó ³ ñâîãî ì³ñöÿ â íüîìó, ï³çíàííÿ çì³ñòó òà

ïðèçíà÷åííÿ ñâîãî ³ñíóâàííÿ. Òóðèçì â³äêðèâàº âåëèê³ ìî-

æëèâîñò³ äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ëþäèíè ç ïðèðîäíèìè, êóëüòóð-

íî–³ñòîðè÷íèìè é ñîö³àëüíèìè ö³ííîñòÿìè íå ò³ëüêè ñâîº¿

êðà¿íè, à é óñüîãî ñâ³òó.

Åêîíîì³÷íà ôóíêö³ÿ – ïðîñòå é ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ ðîáî-

÷î¿ ñèëè. Ðåêðåàö³ÿ çáåð³ãàº ñóñï³ëüíî íåîáõ³äíèé ÷àñ. Çàâäÿêè

ðåêðåàö³¿ ï³äâèùóºòüñÿ çäàòí³ñòü òðóäÿùèõ äî ïðàö³, çá³ëüøó-

ºòüñÿ òðèâàë³ñòü ïåð³îäó çáåðåæåííÿ ïîâíîö³ííî¿ ïðàöåçäàòíî-

ñò³, ùî âåäå äî çá³ëüøåííÿ ôîíäó ðîáî÷îãî ÷àñó âíàñë³äîê ñêî-

ðî÷åííÿ çàõâîðþâàíîñò³, ï³äâèùåííÿ æèòòºâîãî òîíóñó.

Ðåêðåàö³ÿ âèêîíóº òàêîæ ³ ³íø³ åêîíîì³÷í³ ôóíêö³¿: ïðèñêî-

ðåíèé ðîçâèòîê ãîñïîäàðñüêî¿ ñòðóêòóðè ïåâíî¿ ÷àñòèíè òå-

ðèòîð³¿ êðà¿íè; ðîçøèðåííÿ ñôåðè âèêîðèñòàííÿ ïðàö³, òîá-

òî çá³ëüøåííÿ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ çà ðàõóíîê ðåêðåàö³é-

íîãî îáñëóãîâóâàííÿ é ó ãàëóçÿõ, ïîâ'ÿçàíèõ ç ðåêðåàö³ºþ;

³ñòîòíèé âïëèâ íà ñòðóêòóðó áàëàíñó ãðîøîâèõ äîõîä³â ³ âè-

äàòê³â íàñåëåííÿ íà òåðèòîð³¿ êðà¿íè íà êîðèñòü ðåêðåàö³é-

íèõ ðàéîí³â; ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³íîçåìíîãî òóðèçìó

ÿê äæåðåëà íàäõîäæåííÿ ³íîçåìíî¿ âàëþòè.

Âàæëèâî òàêîæ âèçíà÷èòè çàãàëüí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ðå-

êðåàö³¿ â ñó÷àñíèé ïåð³îä. Äàí³ íàïðÿìè ðîçâèòêó, áåçñóìí³â-

íî, áóäóòü âèçíà÷àòè ñï³ââ³äíîøåííÿ âñ³õ âèçíà÷åíèõ âèùå

ôóíêö³é ðåêðåàö³¿. Ç íàéá³ëüøîþ óìîâí³ñòþ é âèïðàâëåííÿì

íà àâòîðñüêå ñïðèéíÿòòÿ ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ òåíäåíö³¿:

– íàáëèæåííÿ ì³ñöü â³äïî÷èíêó äî öåíòð³â ðåêðåàö³éíîãî

ïîïèòó;
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– ôîðìóâàííÿ ñèñòåì êîðîòêî÷àñíîãî â³äïî÷èíêó ãîðîäÿí;

– îðãàí³çàö³ÿ íàö³îíàëüíèõ ³ ïðèðîäíèõ ïàðê³â, à òàêîæ íå-

âåëèêèõ ë³ñî–, ëóãî– ³ ã³äðîïàðê³â äëÿ àêòèâíîãî ö³ëîð³÷íîãî

â³äïî÷èíêó íà ïðèðîä³;

– ñòâîðåííÿ íîâèõ ôîðì ³ âèä³â â³äïî÷èíêó;

– ñêîðî÷åííÿ ñåçîííîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ðåêðåàö³éíèõ

ï³äïðèºìñòâ ³ ìàðøðóò³â, òîáòî ïðàãíåííÿ äî ö³ëîð³÷íî¿ ä³¿.

Âèñíîâêè

Ó ðåçóëüòàò³ ìîæíà çðîáèòè òàê³ âèñíîâêè ñòîñîâíî åêî-

íîì³÷íèõ àñïåêò³â ðîçâèòêó òóðèñòñüêî–ðåêðåàö³éíîãî êîì-

ïëåêñó Óêðà¿íè â óìîâàõ ôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè çíàíü:

1. Â óìîâàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ íîâî¿ ñóñï³ëüíî¿ ôîðìàö³¿ –

ñóñï³ëüñòâà òà åêîíîì³êè çíàíü ðåêðåàö³ÿ íàáóâàº îñîáëè-

âîãî çíà÷åííÿ ÿê ñêëàäîâà âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â.

2. Çðîñòàº ðîëü ðåêðåàö³¿, ÿê íîâî¿ ôîðìè ñïîæèâ÷îãî ïî-

ïèòó òîâàð³â ³ ïîñëóã, ùî ïðèçâîäèòü äî ôîðìóâàííÿ ö³ëî¿

ñôåðè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ðîçøèðþº àñîðòèìåíò

ïðîäóêö³¿ òðàäèö³éíèõ ãàëóçåé ïðîìèñëîâîñò³ ³ ñ³ëüñüêîãî

ãîñïîäàðñòâà.

3. Ðåêðåàö³ÿ – º îäí³ºþ ç ôîðì ðàö³îíàëüíîãî âèêîðè-

ñòàííÿ â³ëüíîãî ÷àñó, ïðîâåäåííÿ çì³ñòîâíîãî äîçâ³ëëÿ, çà-

äîâîëåííÿ ï³çíàâàëüíèõ ³íòåðåñ³â, îçäîðîâëåííÿ òà ë³êóâàí-

íÿ íàñåëåííÿ òîáòî ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³àëü-

íî¿ åêîíîì³êè, â ÿê³é íàéá³ëüøó âàãó ìàþòü ³íòåëåêòóàëüí³

ðåñóðñè, ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ¿õ ÿêîñò³ òà ïîòåíö³àëó.

4. Îñíîâíèì çàâäàííÿì ðåêðåàö³¿ â óìîâàõ åêîíîì³êè

çíàíü ñòàº â³äíîâëåííÿ é ðîçâèòîê ô³çè÷íèõ ³ ïñèõ³÷íèõ ñèë

êîæíîãî ÷ëåíà ñóñï³ëüñòâà, âñåá³÷íèé ðîçâèòîê éîãî äóõîâ-

íîãî ñâ³òó. Ïðè öüîìó âèùîþ ïîòðåáîþ, ùî ìàº çàäîâîëü-

íÿòèñÿ íàñàìïåðåä, º ðîçâèòîê äóõîâíîãî ñâ³òó ëþäèíè, éî-

ãî òâîð÷èõ çä³áíîñòåé.
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Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ôóíêö³¿ ìàðêåòèíãîâèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ñèñòåì ÿê ñó÷àñíîãî áàãàòîôóíêö³îíàëüíîãî ³í-
ñòðóìåíòó ï³äãîòîâêè òà ïðèéíÿòòÿ ìàðêåòèíãîâèõ ð³øåíü.
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Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû ôóíêöèè ìàðêåòèíãîâûõ
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì êàê ñîâðåìåííîãî ìíîãîôóíê-
öèîíàëüíîãî èíñòðóìåíòà ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ ìàð-
êåòèíãîâûõ ðåøåíèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìàðêåòèíãîâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà, àíàëèòè÷åñêèå ôóíêöèè, îðãàíèçàöèîííûå
ôóíêöèè, îò÷åòíûå ôóíêöèè.

The article analyzes the functions of marketing informa-
tion systems as a modern multifunctional tool for prepara-
tion and adoption of marketing decisions.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íåîáõ³äí³ñòü ï³äñèëåííÿ ìàðêå-

òèíãîâîãî ï³äõîäó â óïðàâë³íí³ ñóá'ºêòàìè ãîñïîäàðñüêî¿

ä³ÿëüíîñò³ îáóìîâëþºòüñÿ ñóòòºâèì çàãîñòðåííÿì êîíêó-

ðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó Óêðà¿íè. Ðà-

çîì ³ç òèì åôåêòèâíèé ìàðêåòèíãîâèé ï³äõ³ä âèìàãàº â³äïî-

â³äíîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ÿêå ìîæëèâå ëèøå

çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñè-

ñòåì (äàë³ – Ì²Ñ). Ïðè ïîáóäîâ³ Ì²Ñ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³

âèçíà÷àëüíó ðîëü â³ä³ãðàº ÷³òêå ðîçóì³ííÿ ¿¿ ìàéáóòí³õ ôóíê-

ö³é ç ìåòîþ îïòèì³çàö³¿ ìàòåð³àëüíèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ òà ³í-

øèõ âèòðàò ó ïðîöåñ³ ïðîåêòóâàííÿ, íàëàãîäæåííÿ òà åê-

ñïëóàòàö³¿. Ñàìå àíàë³çó ôóíêö³é Ì²Ñ ïðèñâÿ÷åíî öþ ñòàòòþ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïðî-

áëåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-

íîñò³ ï³äïðèºìñòâ òîðã³âë³ äîñë³äæåíî À. Ëóòàé [1], à ìàøè-

íîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ – Î. Øëÿãîþ [2]. Îêðåìèé ³íòåðåñ ó

çàïðîïîíîâàíîìó êîíòåêñò³ ñòàíîâèòü äîðîáîê Ð. Æàð-

ë³íñüêî¿ [3]. Ìîäåëþâàííþ òà ³íôîðìàö³éíèì çàñîáàì ï³ä-

òðèìêè ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ïðèñâÿ÷åíî

äîñë³äæåííÿ Ñàòòàìà ßñ³íà Àõìàä Äàëà'ºíà [4]. Ìîäåëü
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