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÷èíîê, ³íø³ ïîáóòîâî–ñîö³àëüí³ äîñòàòêè ïðàö³âíèê³â ÿê ó ïå-

ð³îä òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, òàê ³ ï³ñëÿ ¿¿ çàâåðøåííÿ.

Ç âèùåâèêëàäåíîãî ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî îá´ðóí-

òîâàíèé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ íåîáõ³äíî îð³ºíòóâàòè íà ì³í³-

ìàëüíèé (à â ïåðñïåêòèâ³ ³ íà ðàö³îíàëüíèé) ñïîæèâ÷èé áþ-

äæåò, îá÷èñëþâàëüíèé äèôåðåíö³éîâàíî â³äïîâ³äíî äî êâà-

ë³ô³êàö³¿, êàòåãîð³¿ ïåðñîíàëó, âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,

ðåã³îíàëüíîãî ðîçì³ùåííÿ òîùî.

Ãîâîðÿ÷è ïðî âåëè÷èíó çàðîá³òíî¿ ïëàòè, íå ìîæíà íå

âðàõîâóâàòè ³ âïëèâ íà ïðîöåñè ¿¿ ôîðìóâàííÿ ðèíêó ïðàö³.

Ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿ íà öüîìó ðèíêó, ìåõà-

í³çìè êîíêóðåíö³¿ ÿê ç áîêó ðîáîòîäàâö³â, òàê ³ ïðîäàâö³â ðî-

áî÷î¿ ñèëè âèçíà÷àþòü ó ÷èìàëîìó ñòóïåí³ ïîòî÷íó ö³íó ïðà-

ö³ – çàðîá³òíó ïëàòó.

Ì³æãàëóçåâ³ ³ ì³æðåã³îíàëüí³ ðîçõîäæåííÿ â ö³í³ ðîáî÷î¿ ñè-

ëè çàëåæàòü â³ä ä³ºâîñò³ êîëåêòèâíèõ çóñèëü ïðàö³âíèê³â,

ñïðÿìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ ñïðàâåäëèâèõ, íà ¿õíþ äóìêó,

óìîâ îïëàòè ïðàö³. Áàãàòî â ÷îìó íà ðîçõîäæåííÿ â îïëàò³

ïðàö³ âïëèâàþòü ä³¿ ïðîôåñ³éíèõ ñîþç³â àáî ³íøèõ îðãàí³çàö³é,

ùî ïðåäñòàâëÿþòü ³íòåðåñè ïðàö³âíèê³â íàéìàíî¿ ïðàö³, à òà-

êîæ ïðàãíåííÿ äåðæàâè é ³íøèõ ðîáîòîäàâö³â çíÿòè ñîö³àëü-

íó íàïðóãó, ùî ïðèçâîäèòü äî íåâèïðàâäàíèõ åêîíîì³÷íèõ

âòðàò ÷åðåç êîëåêòèâí³ ïðîòåñòè ç áîêó íàéìàíèõ ðîá³òíèê³â.

Çàðîá³òíà ïëàòà ò³ñíî ïîâ'ÿçàíà ç ö³íàìè íà ñïîæèâ÷³ òîâà-

ðè ³ ïîñëóãè. ×èì âîíè âèù³, òèì íèæ÷å ïðè òîìó æ ñàìîìó àá-

ñîëþòíîìó ð³âí³ îïëàòè ïðàö³ ¿¿ ðåàëüíèé çì³ñò. Ç ïàä³ííÿì

ð³âíÿ ö³í ³ òàðèô³â íà ïîñëóãè çðîñòàº ðåàëüíèé îáñÿã çàðî-

á³òíî¿ ïëàòè. Îòæå, ïðåäñòàâíèöüê³ îðãàíè ïðàö³âíèê³â ³ ðîáî-

òîäàâö³â, âèðîáëÿþ÷è â³äïîâ³äí³ çàõîäè ïîë³òèêè îïëàòè ïðàö³

³ äîõîä³â ïðàö³âíèê³â, ìàþòü îáîâ'ÿçêîâî âðàõîâóâàòè ð³âåíü ³

äèíàì³êó ö³í íà ñïîæèâ÷³ òîâàðè ³ òàðèô³â íà ïîñëóãè.

Âèñíîâêè

Íà ñüîãîäí³ î÷åâèäíèì º òå, ùî ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñè-

ñòåìè ôîðìóâàííÿ òà ðîçïîä³ëó äîõîä³â, ÿêà á çàäîâîëüíè-

ëà âñ³õ ñóá'ºêò³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, – ñïðàâà äóæå

ñêëàäíà. Íàñàìïåðåä ïîòð³áíà íàóêîâî îá´ðóíòîâàíà äåð-

æàâíà ïîë³òèêà äîõîä³â, ÿêà á âðàõîâóâàëà ñó÷àñíå åêîíî-

ì³÷íå ñòàíîâèùå â Óêðà¿í³, ðîçâèòîê òà ä³ÿëüí³ñòü ³íñòèòó-

ö³éíèõ ñåêòîð³â åêîíîì³êè â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, âíó-

òð³øí³ òà çîâí³øí³ ÷èííèêè, ùî âïëèâàþòü íà ¿õí³é ðîçâèòîê,

à òàêîæ íåîáõ³äí³ñòü âíåñåííÿ ïåâíèõ ïîïðàâîê òà êîðåêòè-

â³â ó çâ'ÿçêó ³ç çì³íîþ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿. Áåç

íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ òà êîíöåïòóàëüíî âèâ³ðåíî¿ ïîë³òèêè

äîõîä³â äåðæàâ³ âàæêî çä³éñíèòè ïîäàòêîâó òà ïåíñ³éíó ðå-

ôîðìó, ðåôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè òà ïîë³òèêè çàðî-

á³òíî¿ ïëàòè, ï³äòðèìêó ðîçâèòêó êîðïîðàòèâíîãî ñåêòîðó

åêîíîì³êè, ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, äåò³í³çàö³¿ åêîíî-

ì³êè, âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ³íâåñòèö³éíî–³ííîâàö³éíîãî ðî-

çâèòêó òà åêîíîì³êè çíàíü.
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Ó ñòàòò³ äîñë³äæóþòüñÿ øëÿõè ðåôîðìóâàííÿ ³ñíóþ÷î¿
ñèñòåìè äåðæàâíîãî ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ â öåí-
òðàëüíèõ îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè íà îñíîâ³ ïðîãðàì-
íî–ö³ëüîâîãî ìåòîäó. Çàïðîïîíîâàíî ìåòîäè÷í³ ðåêî-
ìåíäàö³¿ ùîäî ôîðìóâàííÿ òèïîâîãî ïåðåë³êó ïîêàçíè-
ê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ. Ç ö³ºþ ìåòîþ óçà-
ãàëüíåíî çàðóá³æíèé äîñâ³ä ùîäî êðèòåð³¿â â³äáîðó ïî-

êàçíèê³â òà ¿õ âèä³â, çä³éñíåíî àíàë³ç ôóíêö³é âñ³õ ÖÎÂÂ,
íà îñíîâ³ ÷îãî íàâåäåíî ïðèêëàäè ôîðìóâàííÿ ïîêàçíè-
ê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ ç óâ'ÿçêîþ ¿õ ôóíê-
ö³é ç ö³ëÿìè òà çàâäàííÿìè îðãàíà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåôîðìóâàííÿ, ñèñòåìà äåðæàâíîãî
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, öåíòðàëüí³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿
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Ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³
öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè 
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âëàäè, ÖÎÂÂ, ïðîãðàìíî–ö³ëüîâèé ìåòîä, ðåçóëüòàòèâ-
í³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ.

Â ñòàòüå èññëåäóþòñÿ ïóòè ðåôîðìèðîâàíèÿ ñóùå-
ñòâóþùåé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî
ïëàíèðîâàíèÿ â öåíòðàëüíûõ îðãàíàõ èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè íà îñíîâå ïðîãðàììíî–öåëåâîãî ìåòîäà. Ïðåä-
ëîæåíû ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ôîðìèðîâàíèþ
òèïîâîãî ïåðå÷íÿ ïîêàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿ-
òåëüíîñòè ÖÎÈÂ. Ñ ýòîé öåëüþ îáîáùåí çàðóáåæíûé
îïûò ïî êðèòåðèÿì îòáîðà ïîêàçàòåëåé è ôîðìèðîâà-
íèþ èõ âèäîâ, îñóùåñòâëåí àíàëèç ôóíêöèé âñåõ ÖÎÈÂ,
íà îñíîâå ÷åãî ïðèâåäåíû ïðèìåðû ôîðìèðîâàíèÿ ïî-
êàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ÖÎÈÂ ñ
óâÿçêîé èõ ôóíêöèé ñ öåëÿìè è çàäà÷àìè îðãàíà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåôîðìèðîâàíèå, ñèñòåìà ãîñó-
äàðñòâåííîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, öåí-
òðàëüíûå îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, ÖÎÈÂ, ïðî-
ãðàììíî–öåëåâîé ìåòîä, ðåçóëüòàòèâíîñòü äåÿòåëüíî-
ñòè ÖÎÈÂ.

The article deals with ways of reforming the existing sy-
stem of strategic planning in the central organs of execu-
tive power on the basis of program–target method. Pro-
posed guidelines for the formation of a typical list of the
authority performance indicators. To this end, generalized
international experience on the selection criteria and indi-
cators of species, the analysis authority functions on the
basis of what are examples of authority performance indi-
cators formation with linking their functions with the pur-
poses and objectives of authority.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ùîíàéìåíøå ïðîòÿãîì ï³âñòî-

ë³òòÿ çóñèëëÿ óðÿä³â ð³çíèõ êðà¿í áóëè ñïðÿìîâàí³ íà òå, ÿê äî-

ìîãòèñÿ íàéá³ëüøî¿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ëàäè.

Óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, âèêîðèñòàííÿ

íîâèõ êîíöåïö³é ³ òåõíîëîã³é ìåíåäæìåíòó (New Public Mana-

gement) ó çíà÷í³é ì³ð³ áóëè ïîâ'ÿçàí³ ³ç çàñòîñóâàííÿì ïîêàç-

íèê³â åôåêòèâíîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³.

Äîñèòü ì³íëèâ³ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷í³ óìîâè ñó÷àñíîãî

ñâ³òó ñòàâëÿòü ïåðåä öåíòðàëüíèìè îðãàíàìè íîâ³ ö³ë³ ³ çàâ-

äàííÿ, íåïîð³âíÿíí³ çà ñâî¿ìè ìàñøòàáàìè, ñêëàäí³ñòþ òà

êîìïëåêñí³ñòþ ³ç çàâäàííÿìè äåðæàâè â XX àáî òèì á³ëüøå

â XIX ñòîë³òò³. Äëÿ òîãî ùîá ã³äíî â³äïîâ³äàòè íà ö³ âèêëèêè,

îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ çìóøåí³ íå

ò³ëüêè ïåðåãëÿäàòè çâè÷í³, òðàäèö³éí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ, à é

ïîñò³éíî ï³äâèùóâàòè åôåêòèâí³ñòü ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Ï³äâè-

ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³, ÿêîñò³ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíèõ

ôóíêö³é ³ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ñòàëè

ëåéòìîòèâîì óñ³õ âåëèêèõ ðåôîðì äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ùî

çä³éñíþâàëèñÿ çà îñòàíí³ 30 ðîê³â ó ð³çíèõ êðà¿íàõ. ßê ïîêà-

çóº ïðàêòèêà, ó çíà÷í³é ì³ð³ óñï³õ ïðîâåäåííÿ ðåôîðì çàë-

åæèòü â³ä ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ðå-

çóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿

âëàäè (ÖÎÂÂ), â³ä ¿õíüî¿ çàö³êàâëåíîñò³ â äîñÿãíåíí³ ñóñï³ëü-

íî çíà÷óùèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü.

Êëþ÷îâèì àñïåêòîì ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëü-

íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñòàº ñòâîðåí-

íÿ îá'ºêòèâíî¿ òà êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â, ùî â³äîá-

ðàæàþòü âèêîíàííÿ âñòàíîâëåíèõ ôóíêö³é îðãàíó ³ ñòóï³íü

äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, ùî äîçâîëÿþòü ñôîêóñóâàòè

óâàãó íà îñíîâíèõ ïð³îðèòåòàõ éîãî ä³ÿëüíîñò³. Ç ö³ºþ ìåòîþ

â ³íøèõ êðà¿íàõ øèðîêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ð³çí³ ïîêàçíèêè

ðåçóëüòàòèâíîñò³ (Performance Measures), îäíàê â Óêðà¿í³

çàãàëüíîâèçíà÷åíà òèïîëîã³ÿ ïîêàçíèê³â, ÿêà á óâ'ÿçóâàëà á

ôóíêö³¿, ö³ë³ òà çàâäàííÿ ÖÎÂÂ, ïîêè ùî â³äñóòíÿ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Íàóêî-

â³ äîñë³äæåííÿ, ùî ïðîâîäÿòüñÿ â êðà¿íàõ ÑÍÄ ñüîãîäí³,

êîíöåíòðóþòü óâàãó íà ðåôîðìóâàíí³ ñèñòåìè äåðæàâíîãî

ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ. Íàïðèêëàä, ó Ðîñ³¿ ðîçðîáêàìè

ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ íà äåðæàâíîìó ð³âí³ çàéìàëèñÿ òàê³

ôàõ³âö³, ÿê Ì. Êë³ù [1], Î. Áåðåçä³â³íà [2, 3], Ä. Öèãàíêîâ

[14], Î. Áºëÿºâ [14] òà ³í. Ñåðåä çàðóá³æíèõ àâòîð³â çíà÷íó

óâàãó ïðîáëåìàì îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè ïðèä³ëÿëè

Äæ. Áà÷ëåð [4], Ë. Ìàäåð [5], Í. Ìåí³íã [6], Í. Ïàð³ñîí [6],

Ñ. Êóëüìàí [7, 8] òà ³í.

Ðàçîì ³ç òèì â Óêðà¿í³ âïðîâàäæåííÿ äåðæàâíîãî ïëàíó-

âàííÿ, îð³ºíòîâàíîãî íà ðåçóëüòàò, âèâ÷åíî íåäîñòàòíüî,

êð³ì öüîãî, íå ðîçãëÿíóòî ïèòàííÿ ùîäî âïðîâàäæåííÿ

ïðèíöèï³â ïðîãðàìíî–ö³ëüîâîãî ìåòîäó ó ïëàíàõ ä³ÿëüíîñò³

öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, âèì³ðþâàííÿ ðå-

çóëüòàòèâíîñò³ ¿õ ðîáîòè íà îñíîâ³ âñòàíîâëåíî¿ òèïîëîã³¿

ïîêàçíèê³â, êð³ì öüîãî, óâ'ÿçàíî¿ ç ö³ëÿìè òà çàâäàííÿìè îð-

ãàíó, ùî ñòàâëÿòüñÿ â ñåðåäíüîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó ðîçðîáö³ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é

ùîäî âèçíà÷åííÿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³

ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ, âêëþ÷àþ÷è ¿õ òèïîëîã³þ òà áàçîâèé ïåðåë³ê.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ï³ä ïîêàçíèêîì ðåçóëü-

òàòèâíîñò³ â øèðîêîìó ñåíñ³ ðîçóì³þòü ê³ëüê³ñíèé ³íäèêàòîð,

ùî õàðàêòåðèçóº ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ àáî óñï³øí³ñòü ðóõó äî

äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Ï³ä ðåçóëüòàòàìè ðîçóì³ºòüñÿ ñòóï³íü äîñÿãíåííÿ ïîñòà-

âëåíèõ ö³ëåé ³ ê³ëüê³ñíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåçóëüòàò³â ³ âèòðàò,

à òàêîæ åôåêò «çâîðîòíîãî çâ'ÿçêó», òîáòî â³äíîøåííÿ ³

îö³íêà íàñåëåííÿì ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

Îäí³ºþ ç íàéá³ëüøèõ òðóäíîù³â ïðè ïîáóäîâ³ êîìïëåêñíèõ

ñèñòåì ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ º îð³ºíòàö³ÿ íà ê³íöåâ³ ðå-

çóëüòàòè, ÿê³ âèðàæàþòüñÿ â ñîö³àëüíîìó ³ åêîíîì³÷íîìó åôåê-

ò³, ùî ïðèçâîäèòü äî ñêëàäíîñò³ âèçíà÷åííÿ ê³íöåâîãî âêëàäó

îêðåìî âçÿòîãî öåíòðàëüíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè (ÖÎÂÂ)

ó äîñÿãíóòèé ðåçóëüòàò, à äëÿ îá'ºêòèâíî¿ îö³íêè éîãî ä³ÿëüíî-

ñò³ íåîáõ³äíî ñôîðìóâàòè ÿêîìîãà á³ëüø ÷³òê³ ïîêàçíèêè.

Ïîêàçíèêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ áàãàòî â ÷îìó çàëåæàòü ³ â³ä

çîâí³øí³õ óìîâ, íà ÿê³ ÖÎÂÂ íå ìàº ñóòòºâîãî âïëèâó. Íà

ïðàêòèö³ âèÿâëÿºòüñÿ âàæêî îö³íèòè ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè

ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè ó ÷èñòîìó âèãëÿä³, áåç óðàõóâàííÿ

âïëèâó çîâí³øí³õ ôàêòîð³â.

Ïîêàçíèêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ ìàþòü â³ä-

ïîâ³äàòè òàêèì îñíîâíèì êðèòåð³ÿì:
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1. Áóòè ÷³òêî óâ'ÿçàí³ ç ö³ëÿìè ³ çàâäàííÿìè ÖÎÂÂ.

2. Â³äîáðàæàòè ñòóï³íü âíåñêó ÖÎÂÂ ó äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ³

çàâäàíü.

3. Ïîâí³ñòþ â³äîáðàæàòè âèêîíàííÿ îñíîâíèõ ôóíêö³é ÖÎÂÂ.

4. Áóòè ñôîðìóëüîâàí³ òàêèì ÷èíîì, ùîá ìàêñèìàëüíî

â³äîáðàæàòè áåçïîñåðåäí³é âïëèâ ÖÎÂÂ íà äèíàì³êó ïîêàç-

íèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³.

Ó á³ëüøîñò³ çàðóá³æíèõ ïðàêòè÷íèõ ïîñ³áíèê³â ³ç ðîçðîáêè

ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ çàçíà÷åíà â³äïîâ³äí³ñòü êðèòå-

ð³ÿì «4Ñ» [9]:

1. ×³òê³ñòü (Clearness).

2. Ïîâíîòà (Completeness).

3. Êîìïëåêñí³ñòü (Complexity).

4. Íåñóïåðå÷í³ñòü (Consistency).

Ö³ âèìîãè â³äíîñÿòüñÿ ÿê äî ê³ëüê³ñíèõ, òàê ³ äî ÿê³ñíèõ ïî-

êàçíèê³â.

Òàêîæ ïîêàçíèêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ ìàþòü â³äïîâ³äàòè

êîíöåïö³¿ SMART ³ ìàþòü áóòè [9]:

1. Êîíêðåòíèìè (Specific).

2. Âèì³ðíèìè (Measurable).

3. Äîñÿæíèìè (Achievable).

4. Ðåëåâàíòíèìè (Relevant).

5. Ïðèâ'ÿçàíèìè äî ïåâíîãî ïåð³îäó ÷àñó (Timecertain).

Îäí³ºþ ç íàéñêëàäí³øèõ ïðîáëåì º êâàíòèô³êàö³ÿ ³ ôîð-

ìàë³çàö³ÿ ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³. Öå âàæëèâî ÿê äëÿ

âèçíà÷åííÿ ìåòè ³ ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ, òàê ³ äëÿ

ïðîâåäåííÿ îö³íêè ðåçóëüòàòèâíîñò³. Ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè

ðåçóëüòàòèâíîñò³ ëåãøå îö³íþâàòè ïðè ïðîâåäåíí³ ìîí³òî-

ðèíãó, êð³ì òîãî, âîíè çàáåçïå÷óþòü îá'ºêòèâí³ñòü îö³íêè.

Ïåðåë³÷èìî îñíîâí³ ïîíÿòòÿ ðåçóëüòàòó, ùî âèêîðèñòîâó-

þòüñÿ â çàêîðäîíí³é ïðàêòèö³ îö³íêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ ÖÎÂÂ:

– Outcome – ðåçóëüòàò ó ôîðì³ åôåêòó â³ä ïðîâåäåííÿ ò³º¿ ÷è

³íøî¿ ïîë³òèêè, âèêîíàííÿ ïðîãðàìè âèòðàò, íàäàííÿ ïîñëóã.

Ó ÑØÀ öåé òåðì³í âæèâàºòüñÿ ÿê ïåðåäáà÷óâàí³ ³ ïëàíîâàí³

íàñë³äêè ä³é îðãàí³â. Â ³íøèõ êðà¿íàõ â³í, ÿê ïðàâèëî, âèêîðè-

ñòîâóºòüñÿ äëÿ ïîçíà÷åííÿ ôàêòè÷íîãî ðåçóëüòàòó. Öåé ðå-

çóëüòàò âèñòóïàº ñîö³àëüíèì åôåêòîì â³ä ïðîâåäåííÿ ò³º¿ ÷è

³íøî¿ ïîë³òèêè, âèêîíàííÿ ïðîãðàìè âèòðàò, íàäàííÿ ïîñëóã.

– Output – ðåçóëüòàò ó ôîðì³ òîâàð³â ³ ïîñëóã, ùî íàäà-

þòüñÿ äåðæàâíèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Íà äàíîìó ð³âí³ ðîçð³çíÿ-

þòü ðåçóëüòàò – áåçïîñåðåäí³é, ïðÿìèé ðåçóëüòàò – ðåçóëü-

òàò ó ôîðì³ òîâàð³â ÷è ïîñëóã.

– Performance – ïàðàìåòðè ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè, ùî

õàðàêòåðèçóþòü ¿¿ ðåçóëüòàòèâí³ñòü. Öå ³íäèêàòîð ðåçóëüòà-

òèâíîñò³, âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ïîòî÷íîãî êîíòðîëþ, ìîí³-

òîðèíãó ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðîáîòè îðãàíó äåðæâëàäè.

– Input – ðåñóðñè (ô³íàíñîâ³, ëþäñüê³, ìàòåð³àëüí³), ÿê³ âè-

êîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ

îðãàí³â. Öå ðåñóðñ äëÿ îö³íêè ðåçóëüòàò³â. Ïðè öüîìó ï³ä ðå-

ñóðñàìè ðîçóì³þòüñÿ ÿê ãðîøîâ³ ðåñóðñè, òàê ³ íåãðîøîâ³:

ðîáî÷à ñèëà, ïðèì³ùåííÿ, ñòðóêòóðè ³ ò.ä.

Ðîçðîáëåíà êëàñèô³êàö³ÿ ïîêàçíèê³â, ùî âèì³ðþþòü ðå-

çóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ, íàâåäåíà íà ðèñóíêó. Âðàõîâóþ-

÷è äîñâ³ä ïëàíóâàííÿ çà ðåçóëüòàòàìè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ,

âèä³ëåíî ÷îòèðè òèïè ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ – ïîêàç-

íèêè ê³íöåâèõ åôåêò³â, ïîêàçíèêè áåçïîñåðåäí³õ ðåçóëüòà-

ò³â, ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â òà ïîêàçíèêè åôåê-

òèâíîñò³, ùî äîçâîëÿþòü îö³íèòè ñï³ââ³äíîøåííÿ îòðèìàíèõ

ðåçóëüòàò³â ³ âèòðà÷åíèìè íà ¿õ îòðèìàííÿ êîøòàìè. Ö³ ÷î-

òèðè òèïè ïîêàçíèê³â îõîïëþþòü âñå ðîçìà¿òòÿ âèä³â ïîêàç-

íèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ ³ â óçàãàëüíåíîìó âèãëÿä³ â³äîáðà-

æàþòü ïðèíöèïîâ³ ñêëàäîâ³ óïðàâë³ííÿ, âëàñòèâ³ áóäü–ÿêîìó

îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè – îá'ºêò (ñôåðà) óïðàâë³ííÿ, ñóá'ºêò

óïðàâë³ííÿ, âàðò³ñòü óïðàâë³ííÿ òà åôåêòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ.

Ó êëàñèô³êàö³þ çàêëàäåíî ïîä³ë ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³

îðãàí³â íà áåçïîñåðåäí³ (outputs) ³ ê³íöåâ³ (outcomes). Áåç-

ïîñåðåäí³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ âèðàæàþòüñÿ, ÿê

ïðàâèëî, â ê³ëüê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ îáñÿãó âèêîíàíî¿ ðî-

áîòè, à ê³íöåâ³ – ó äîñÿãíåíí³ çíà÷óùèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü îðãà-

í³â âëàäè. Ïðè öüîìó äîñÿãíåííÿ ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â (out-

comes) ïîêàçóº ðåçóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó ç òî÷êè

çîðó ñóñï³ëüñòâà, à äîñÿãíåííÿ áåçïîñåðåäí³õ ðåçóëüòàò³â

(outputs) õàðàêòåðèçóº, íàñê³ëüêè ðàö³îíàëüíî ÖÎÂÂ çä³é-

ñíþâàâ ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü.

Âèõîäÿ÷è ç çàïðîïîíîâàíî¿ òèïîëîã³¿ ïîêàçíèê³â ðåçóëü-

òàòèâíîñò³ âèçíà÷åíî çàãàëüíèé (áàçîâèé) ïåðåë³ê ïîêàçíè-
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Íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³
Ãðóïóâàííÿ ôóíêö³é ÖÎÂÂ

Ïîêàçíèêè ðåçóëüòàòèâíîñò³
ê³íöåâèõ åôåêò³â áåçïîñåðåäí³õ ðåçóëüòàò³â

Ôóíêö³¿, ùî ïðèòàìàíí³ âñ³ì ÖÎÂÂ (ê³ëüê³ñòü 79)
1. Ï³äãîòîâêà òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿
ïðàö³âíèê³â ó â³äïîâ³äí³é ñôåð³ ä³ÿëüíî-
ñò³, çà ÿêó â³äïîâ³äàº îðãàí

Çì³íà ñïðîìîæíîñò³ ÖÎÂÂ äî âèêî-
íàííÿ ñâî¿ çàâäàíü

Çì³íà ê³ëüêîñò³ ïðàöþþ÷èõ, ùî ïðîé-
øëè ï³äãîòîâêó òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿ ó äàí³é ñôåð³, %

2. Çàáåçïå÷åííÿ ìåòîäè÷íî¿ áàçè ç â³ä-
ïîâ³äíèõ ïèòàíü

Çì³íà ÿêîñò³ ðîáîòè ÖÎÂÂ âíàñë³äîê
ðåãëàìåíòàö³¿ ñòàòóòíèõ ôóíêö³é
ÖÎÂÂ

Ê³ëüê³ñòü ï³äãîòîâëåíèõ ïðîåêò³â ÌÐ
(îä), ç íèõ ÷àñòêà çàòâåðäæåíèõ, %.
Ïèòîìà âàãà ôóíêö³é ÖÎÂÂ, çàáåçïå-
÷åíèõ ìåòîäè÷íèìè ðåêîìåíäàö³ÿìè
ùîäî ¿õ çä³éñíåííÿ

3. Âçàºìîä³ÿ îðãàíó ç ³íøèìè ÖÎÂÂ ó
ðîçðîáö³ ñï³ëüíèõ äîêóìåíò³â 
Ôóíêö³ÿ: …áåðå ó÷àñòü ó: ðîçðîáëåíí³…
– ðîçãëÿä³…..
– ôîðìóâàíí³ ïðîïîçèö³é…
– ç'ÿñóâàíí³… òîùî

Ïðåäñòàâëåííÿ ñâîº¿ ñôåðè óïðàâë³í-
íÿ â ñï³ëüíîìó äîêóìåíò³ óðÿäó (ùîäî
àíàë³çó, ïðîãíîçó, ïðîãðàìè, åêîíî-
ì³÷íî¿ ïîë³òèêè òîùî)

Âíåñîê îðãàíó (â ÿê³é ÷àñòèí³ ³ íà
ñê³ëüêè) ó: ðîçðîáëåíí³ – «ïðîïîçèö³ÿ»
(çàõ³ä), ðîçãëÿä³ – «ðîçä³ë» äî äîêó-
ìåíòó, ç'ÿñóâàíí³ – ïðîïîçèö³ÿ ùîäî
âíåñåííÿ çì³í ó äîêóìåíò

Îðãàíè çà â³äïîâ³äíîþ ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³ (ì³í³ñòåðñòâà (16) òà ÷àñòêîâî àãåíòñòâà (17)2)
4. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïåâíó ñôåðó
ä³ÿëüíîñò³ (åêîíîì³êà, ô³íàíñè, ïðàâî,
îõîðîíà çäîðîâ'ÿ, åêîëîã³ÿ, îñâ³òà, áåç-
ïåêà òîùî)

Çì³íà ñòàíó â³äïîâ³äíî¿ ñôåðè ä³ÿëüíî-
ñò³ òà ¿¿ ñêëàäîâèõ

Ê³ëüê³ñòü ï³äãîòîâëåíèõ ïðîåêò³â, ïðî-
ãðàì, ïëàí³â, àíàë³òè÷íèõ äîêóìåíò³â,
ïðîïîçèö³é (çàõîä³â) ïðÿìîãî âïëèâó
íà ñôåðó óïðàâë³ííÿ

5. Çàêîíîòâîð÷à ä³ÿëüí³ñòü ó â³äïîâ³äí³é
ñôåð³, çàáåçïå÷åííÿ íîðìàòèâíî–ïðà-
âîâîãî ðåãóëþâàííÿ

Î÷³êóâàíà çì³íà ïîêàçíèê³â ñòàíó â³ä-
ïîâ³äíî¿ ñôåðè âíàñë³äîê ïðèéíÿòòÿ
çàêîíó ÷è ³íøîãî íîðìàòèâíîãî äîêó-
ìåíòó

Ê³ëüê³ñòü ï³äãîòîâëåíèõ ïðîåêò³â òà
ïðèéíÿòèõ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â

6. Äîïîìîãà, ³íôîðìóâàííÿ, ðîç'ÿñíåí-
íÿ ô³çè÷íèì òà þðèäè÷íèì îñîáàì

Ê³ëüê³ñòü çàäîâîëåíèõ ñïîæèâà÷³â ðî-
áîòîþ îðãàíó (çà äàíèìè îïèòóâàíü),
çì³íà ê³ëüêîñò³ îñ³á, %

Ê³ëüê³ñòü ïðîâåäåíèõ ðîç'ÿñíåíü, ³í-
ôîðìóâàíü, âèêîíàíèõ çàïèò³â þðè-
äè÷íèõ òà ô³çè÷íèõ îñ³á

Ñëóæáè (26)

7. Íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ô³-
çè÷íèì àáî þðèäè÷íèì îñîáàì

Çàáåçïå÷åí³ñòü ïîòðåáè â àäì³í³ñòðà-
òèâíèõ ïîñëóãàõ (% çàäîâîëåíèõ çâåð-
íåíü), â³äñóòí³ñòü ÷åðã, çìåíøåííÿ âè-
òðàò ÷àñó íà îáñëóãîâóâàííÿ

Âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é îáñëóãîâóâàííÿ.
Íàÿâí³ñòü ÷åðã íà îáñëóãîâóâàííÿ

Àãåíòñòâà (17)

8. Ôóíêö³¿ ç óïðàâë³ííÿ îá'ºêòàìè äåð-
æàâíî¿ âëàñíîñò³

Ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ô³íàíñî-
âî–ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ îá'ºêòà
äåðæàâíî¿ âëàñíîñò³

Ê³ëüê³ñòü ïðîâåäåíèõ àíàë³ç³â ñòàíó
îá'ºêòó, ñôîðìîâàíèõ ïðîïîçèö³é ùî-
äî çì³í â óïðàâë³íí³; ê³ëüê³ñòü ïðîãíî-
ç³â ñòàíó, ïëàí³â ä³ÿëüíîñò³, çâ³ò³â ïðî
âèêîíàííÿ ïëàíó

²íñïåêö³¿ (11)

9. Êîíòðîëüíî–íàãëÿäîâ³ ôóíêö³¿ ùîäî:
ïåðåâ³ðêè; íàãëÿäó; êîíòðîëþ; åêñïåðòèç

Çì³íà ñòàíó îá'ºêòà (â³äïîâ³äíî¿ ñôå-
ðè) âíàñë³äîê çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ

Ê³ëüê³ñòü äîçâîë³â, ë³öåíç³é, ñåðòèô³êà-
ò³â, òåõí³÷íèõ çàâäàíü, ïðîåêòíî¿ äîêó-
ìåíòàö³¿, âåäåííÿ îáë³êó. Ê³ëüê³ñòü
àíàë³òè÷íèõ äîêóìåíò³â. Ê³ëüê³ñòü ïðî-
ïîçèö³é äî óïðàâë³ííÿ îá'ºêòîì

Êîì³òåòè (2)
Àíòèìîíîïîëüíèé êîì³òåò
Ôóíêö³¿: 4, 5, 6, 9
Äåðæàâíèé êîì³òåò òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ
Ôóíêö³¿: 4, 5, 6, 8

Êîì³ñ³¿ (5)
Ôóíêö³¿: 4, 8, 9

Ôîíäè (2)
Ïðèòàìàíí³ âñ³ îïèñàí³ âèùå ôóíêö³¿

ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

ê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ äëÿ âñ³õ òèï³â ÖÎÂÂ (äëÿ öüîãî ñêëàäå-

íî êëàñèô³êàö³þ îðãàí³â) çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî

öåíòðàëüí³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» [12]. 

Ç ö³ºþ ìåòîþ áóëî ïðîàíàë³çîâàíî ôóíêö³¿ ³ç íîâèõ ïîëîæåíü

ïðî ÖÎÂÂ1 ³, âèõîäÿ÷è ç öüîãî âñ³ ÖÎÂÂ ðîçä³ëåíî íà â³äïîâ³ä-

í³ òèïè îðãàí³â çàëåæíî â³ä ñôåðè ¿õ ä³ÿëüíîñò³ (òàáë. 1).
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Òàáëèöÿ 1. Ïåðåë³ê òèïîâèõ ïîêàçíèê³â â³äïîâ³äíî äî âèäó ÖÎÂÂ òà éîãî ôóíêö³é (íàéá³ëüø òèïîâèõ)

_______________________________________________________ 
1 Çàçíà÷èìî, ùî ïåðåë³ê ôóíêö³é îðãàí³â âëàäè, âèêëàäåíèé â ¿õ íîâèõ «Ïîëîæåííÿõ», ñêëàäåíèé áåç îð³ºíòàö³¿ íà ìîæëèâ³ñòü ê³ëüê³ñíî¿ îö³íêè ðåçóëüòàò³â âèêîíàííÿ êîæíî¿ ôóíêö³¿,

áåç âðàõóâàííÿ ïîòðåáè â îö³íö³ åôåêòó â³ä êîæíî¿ ä³¿, ðåàë³çîâàíîãî çàõîäó «íåãàëóçåâîãî» îðãàíó âëàäè.

2 Àãåíòñòâà – ç ÷³òêî âèçíà÷åíîþ ñôåðîþ óïðàâë³ííÿ,ç âèçíà÷åííÿ ç Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ÖÎÂÂ» 



ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

Âñòàíîâëåíî, ùî ³ñíóþòü ôóíêö³¿, ïðèòàìàíí³ âñ³ì òèïàì

ÖÎÂÂ, öå: 1) ï³äãîòîâêà òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³â-

íèê³â ó â³äïîâ³äí³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³, çà ÿêó â³äïîâ³äàº îðãàí;

2) çàáåçïå÷åííÿ ìåòîäè÷íî¿ áàçè ç â³äïîâ³äíèõ ïèòàíü;

3) âçàºìîä³ÿ îðãàíó ç ³íøèìè ÖÎÂÂ ó ðîçðîáö³ ñï³ëüíèõ äî-

êóìåíò³â. Äàë³ éäå ïåðåë³ê ôóíêö³é, ùî â³äîáðàæàº ñïåöèô³-

êó ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó.

Òàê, äëÿ îðãàí³â çà â³äïîâ³äíîþ ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³ (ì³í³-

ñòåðñòâ òà äåÿêèõ àãåíòñòâ) õàðàêòåðí³ òàê³ ôóíêö³¿:

1) â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïåâíó ñôåðó ä³ÿëüíîñò³ (åêîíîì³êà,

ô³íàíñè, ïðàâî, îõîðîíà çäîðîâ'ÿ, åêîëîã³ÿ, áåçïåêà òîùî);

2) çàêîíîòâîð÷à ä³ÿëüí³ñòü ó â³äïîâ³äí³é ñôåð³, çàáåçïå-

÷åííÿ íîðìàòèâíî–ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ;

3) äîïîìîãà, ³íôîðìóâàííÿ, ðîç'ÿñíåííÿ ô³çè÷íèì òà

þðèäè÷íèì îñîáàì.

Ó ñëóæá á³ëüø³ñòü ôóíêö³é ñòàíîâëÿòü ôóíêö³¿ ç íàäàííÿ

àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Â àãåíòñòâ – ÷³òêî âèçíà÷åíà ñôåðîþ óïðàâë³ííÿ, òîìó

ôóíêö³¿ ñïðÿìîâàí³ ïåðåâàæíî íà óïðàâë³ííÿ îá'ºêòàìè äåð-

æàâíî¿ âëàñíîñò³.

²íñïåêö³¿ âèêîíóþòü êîíòðîëüíî–íàãëÿäîâ³ ôóíêö³¿: ïåðå-

â³ðêà; íàãëÿä; êîíòðîëü; åêñïåðòèçà.

Äëÿ êîæíîãî òèïó ôóíêö³é â òàáë. 1 íàâåäåíî çì³ñò ïîêàç-

íèêà ê³íöåâîãî åôåêòó ³ ïîêàçíèêà áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëü-

òàòó.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïðè ôîðìóâàíí³ ïîêàçíèêà áåçïîñå-

ðåäíüîãî ðåçóëüòàòó äëÿ íàïðÿìó ä³ÿëüíîñò³ «Âçàºìîä³ÿ îð-

ãàíó ç ³íøèìè ÖÎÂÂ ó ðîçðîáö³ ñï³ëüíèõ äîêóìåíò³â» ñë³ä

áðàòè äî óâàãè çì³ñò ä³ÿëüíîñò³ äëÿ âèêîíàííÿ ö³º¿ ôóíêö³¿:

1) ðîçðîáêà ÷è ó÷àñòü â ôîðìóâàíí³ àíàë³òè÷íîãî äîêó-

ìåíòó – ïèñüìîâîãî âèêëàäó ðåçóëüòàò³â, ÿêèé âêëþ÷àº:

– àíàë³ç ïîòî÷íîãî ñòàíó îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ (ñôåðè, çà ÿêó

â³äïîâ³äàº îðãàí âëàäè);

– òåíäåíö³¿ çì³í;

– âïëèâ ôàêòîð³â, ÿê³ ôîðìóþòü ñòàí îá'ºêòà àíàë³çó;

– ïåðåë³ê ïðîáëåì ó ðîçâèòêó îá'ºêòà;

– ïîòåíö³éí³ ä³¿ äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì;

2) ðîçðîáêà ÷è ó÷àñòü ïðè ôîðìóâàíí³ çàõîä³â åêîíîì³÷íî¿

ïîë³òèêè â ïåâí³é ñôåð³ – äîêóìåíò, ÿêèé ì³ñòèòü îïèñ:

– ïðîáëåìè â ðîçâèòêó îá'ºêòà (ñôåðè) óïðàâë³ííÿ ç áîêó

ÖÎÂÂ;

– ä³¿ îðãàí³â âëàäè òà ñóá'ºêò³â ñôåðè óïðàâë³ííÿ äëÿ âèð³-

øåííÿ ïðîáëåìè;

– âèêîíàâö³ çàïðîïîíîâàíèõ ä³é;

– âàðò³ñòü ðåñóðñ³â äëÿ çàïðîïîíîâàíèõ ä³é;

– î÷³êóâàíèé ê³ëüê³ñíèé (âàðò³ñíèé) åôåêò (ô³íàíñîâèé,

åêîíîì³÷íèé, ñîö³àëüíèé) â³ä çàïðîïîíîâàíèõ ä³é;

3) âíåñåííÿ ïðîïîçèö³é äî ïîë³òèêè â ïåâí³é ñôåð³ – äîêó-

ìåíò, ÿêèé ì³ñòèòü îïèñ äåê³ëüêîõ çàõîä³â ³ç ðîçðàõóíêîì

çàãàëüíîãî îá'ºäíàíîãî åôåêòó âñ³õ çàïðîïîíîâàíèõ â ïðî-

ïîçèö³¿ çàõîä³â:

– ïðîáëåìè â ðîçâèòêîâ³ îá'ºêòà (ñôåðè) óïðàâë³ííÿ ç áî-

êó ÖÎÂÂ;

– çàõîäè ùîäî ä³é (çà ñòðóêòóðîþ ï. 2);

– çàãàëüíèé åôåêò â³ä âñ³õ çàõîä³â ïðîïîçèö³¿;

4) ðîçðîáêà ïðîãíîçó ðîçâèòêó ïåâíî¿ ñôåðè – äîêóìåíò,

ÿêèé ì³ñòèòü îïèñ:

– ïîòî÷íîãî ñòàíó ñôåðè (îá'ºêòà);

– òåíäåíö³é çì³í;

– ñöåíàðí³ óìîâè ìàéáóòíüîãî ðîçâèòêó (çîâí³øí³, âíó-

òð³øí³, çàõîäè ïîë³òèêè);

– ïðîãíîçíèé ñòàí ñôåðè (îá'ºêòà) â ìàéáóòíüîìó ïåð³îä³;

– ìîæëèâ³ ³íø³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó;

– ìîæëèâ³ ðèçèêè;

5) ðîçðîáëåííÿ ðîçä³ëó äî ïðîãíîçíî–ïðîãðàìíîãî äîêó-

ìåíòó ùîäî ñôåðè (îá'ºêòà) óïðàâë³ííÿ (ðåãóëþâàííÿ, êîí-

òðîëþ) ì³ñòèòü îïèñ:

– ïîòî÷íèé ñòàí ñôåðè (îá'ºêòà);

– ïðîáëåìè;

– çàõîäè (ä³¿) äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì;

– î÷³êóâàíèé çàãàëüíèé åôåêò (ê³ëüê³ñíèé, âàðò³ñíèé) â³ä

ðåàë³çàö³¿ çàïðîïîíîâàíèõ çàõîä³â.

Ïðîöåäóðà âèçíà÷åííÿ ïîêàçíèê³â ï³ä ö³ë³ òà çàâäàííÿ îð-

ãàíó âëàäè ïîëÿãàº â òàêîìó:

1) ç â³äïîâ³äíî¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ö³ë³ ôîðìóþòüñÿ çàâäàííÿ;

2) ³ç çàâäàíü âèçíà÷àºòüñÿ ñôåðà óïðàâë³ííÿ, ÿêà º

ïîâ'ÿçóþ÷îþ ëàíêîþ ç â³äïîâ³äíîþ ôóíêö³ºþ îðãàíà (íàïðÿ-

ìîì ä³ÿëüíîñò³ ç òàáë. 1);

3) âèõîäÿ÷è ç³ ñôåðè óïðàâë³ííÿ ôîðìóºòüñÿ ïîêàçíèê,

ïåðåë³ê ÿêèõ íàâåäåíî äàë³.

Ïîêàçíèê ê³íöåâîãî åôåêòó (outcome measure) â³äîáðà-

æàº çì³íó ñòàíó îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ âíàñë³äîê ä³ÿëüíîñò³ îð-

ãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. Åôåêò äëÿ îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ ìîæå

áóòè ÿê äåÿêà îá'ºêòèâíà çì³íà éîãî ñòàíó, òàê ³ ñóá'ºêòèâíå

âðàæåííÿ îá'ºêòà ïðî çì³íó ¿¿ ñòàíó. Ïîêàçíèê ê³íöåâîãî

åôåêòó ìîæå âèðàæàòè ÿê ê³ëüê³ñíó, òàê ³ ÿê³ñíó îö³íêó ñòàíó

(àáî çì³íè ñòàíó) ñôåðè, íà ÿêó âïëèâàº îðãàíó âèêîíàâ÷î¿

âëàäè (òàáë. 2).

Âèçíà÷åííÿ ïîêàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó ìàº â³äîáðàæàòè

ìåòó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îá'ºêò éîãî âïëèâó ³ õàðàêòå-

ðèñòèêó éîãî ñòàíó. Ê³ëüê³ñíå âèðàæåííÿ áàæàíîãî åôåêòó

äëÿ äàíîãî ãîðèçîíòó ïëàíóâàííÿ çàäàºòüñÿ ö³ëüîâèì çíà-

÷åííÿì ïîêàçíèêà ðåçóëüòàòèâíîñò³.

Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó (output measure)

â³äîáðàæàº ê³ëüê³ñíèé, ìîæëèâî ç ÿê³ñíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ,

ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, òîáòî âèêî-

íàíèé îáñÿã ðîá³ò, íåîáõ³äíèé äëÿ âèð³øåííÿ çàâäàíü îðãà-

íó (òàáë. 3).

Íà â³äì³íó â³ä ïîêàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó â³í â³äîáðàæàº

õàðàêòåðèñòèêè íå îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ, à ñàìîãî îðãàíó âè-

êîíàâ÷î¿ âëàäè, òîáòî ñóá'ºêòà óïðàâë³ííÿ. Ö³ ïîêàçíèêè ÿâ-

ëÿþòü ñîáîþ õàðàêòåðèñòèêó óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó. Óïðà-

âë³íñüêèé âïëèâ ìîæå ïðîÿâëÿòèñÿ ó âèãëÿä³ íàäàíèõ ïî-

ñëóã, ïðîâåäåíèõ îö³íîê, àíàë³ç³â, ïðèéíÿòèõ ð³øåíü, à ìîæå

ïîëÿãàòè â ðåàë³çàö³¿ âñòàíîâëåíèõ ïðîöåäóð, çàáåçïå÷åíí³

ä³ëîâèõ ïðîöåñ³â.
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ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

Ñóêóïí³ñòü ïîêàçíèê³â ê³íöåâîãî åôåêòó ³ áåçïîñåðåäíüîãî

ðåçóëüòàòó ÿâëÿº ñîáîþ ³ºðàðõ³þ, â ÿê³é êîæíîìó ïîêàçíèêó

ê³íöåâîãî åôåêòó â³äïîâ³äàº äåÿêèé íàá³ð ïîêàçíèê³â áåçïî-

ñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó, ïðè÷îìó îäèí ïîêàçíèê áåçïîñå-

ðåäíüîãî ðåçóëüòàòó ìîæå â³äïîâ³äàòè ð³çíèì ïîêàçíèêàìè

ê³íöåâîãî åôåêòó. Öÿ ³ºðàðõ³ÿ ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ â³-

äîáðàæàº äåêîìïîçèö³þ ö³ë³ â òàêòè÷í³ çàâäàííÿ, îñê³ëüêè ïî-

êàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó ïîÿñíþº, çà ðàõóíîê ÷îãî

çàáåçïå÷óºòüñÿ ïîêàçíèê ê³íöåâîãî åôåêòó. Ñòâîðåííÿ ³ºðàð-

õ³¿ ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ âèìàãàº âèçíà÷åííÿ ôîð-

ìàëüíèõ çâ'ÿçê³â ì³æ ïîêàçíèêàìè ê³íöåâîãî åôåêòó ³ â³äïî-

â³äíèìè ¿ì ïîêàçíèêàìè áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó. ª ìî-

æëèâ³ñòü âñòàíîâëåííÿ ëîã³÷íèõ çâ'ÿçê³â ì³æ ïîêàçíèêàìè

áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó ³ ïîêàçíèêàìè ê³íöåâîãî åôåêòó.

Ìîæíà âñòàíîâèòè çàãàëüí³ çàêîíîì³ðíîñò³:

– ÷èì ìåíøå çàõîä³â (ïðîöåñ³â) äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè ðåà-

ë³çóº îðãàí âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, òèì á³ëüøèé âïëèâ ìàº áåç-

ïîñåðåäí³é ðåçóëüòàò îäíîãî çàõîäó íà ê³íöåâèé åôåêò;

– ÷èì á³ëüøå ïîâíîâàæåíü â îðãàíà âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ïî

â³äíîøåííþ äî ñôåðè óïðàâë³ííÿ, òèì âèùå çàëåæí³ñòü ïî-

êàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó â³ä ïîêàçíèê³â áåçïîñåðåäíüîãî

ðåçóëüòàòó;
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Òàáëèöÿ 2. Ïðèêëàäè ïîêàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó

Ôóíêö³ÿ ÖÎÂÂ Ïðèêëàä ïîêàçíèêà

Àíàë³çóº ñòàí òà òåíäåíö³¿ åêîíîì³÷íîãî ³ ñîö³àëüíîãî ðî-
çâèòêó Óêðà¿íè, ñåêòîð³â òà ãàëóçåé åêîíîì³êè, àäì³í³ñòðà-
òèâíî–òåðèòîð³àëüíèõ îäèíèöü, ðîçðîáëÿº ïðîïîçèö³¿ ùîäî
ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó òà ðåôîðìóâàííÿ åêîíîì³-
êè, óðàõîâóþ÷è ïðèíöèïè ñòàëîãî ðîçâèòêó, çä³éñíþº äåð-
æàâíå ïðîãíîçóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó
Óêðà¿íè òà ï³äãîòîâêó â³äïîâ³äíèõ ïëàí³â ³ ïðîãðàì, ñêëàäàº
ïðîãíîçí³ çâåäåí³ íàö³îíàëüí³ ðàõóíêè äëÿ åêîíîì³êè â ö³ëî-
ìó, â òîìó ÷èñë³ òàáëèö³ «âèòðàòè–âèïóñê» (ì³æãàëóçåâ³ áà-
ëàíñè), çàáåçïå÷óº êîîðäèíàö³þ ðîáîòè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè ³ç çàçíà÷åíèõ ïèòàíü, ðîçðîáëÿº ñòðóêòóðó ïðîãíîç-
íèõ òà ïðîãðàìíèõ äîêóìåíò³â åêîíîì³÷íîãî ³ ñîö³àëüíîãî
ðîçâèòêó, ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ¿õ ï³äãîòîâêè, â³äïî-
â³äàº çà âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî
ïðîãíîçóâàííÿ òà ðîçðîáëåííÿ ïëàí³â ³ ïðîãðàì åêîíîì³÷íî-
ãî ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó (Ì³íåêîíîìðîçâèòêó)

Çðîñòàííÿ ÂÂÏ.
Òåìï çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ â åêîíîì³ö³.
Ñï³ââ³äíîøåííÿ òåìï³â çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ç
òåìïàìè çðîñòàííÿ çàðïëàòè.
Åíåðãîºìí³ñòü, ³íäåêñ.
Ìàòåð³àëîºìí³ñòü, ³íäåêñ.
Êàï³òàëîºìí³ñòü, ³íäåêñ.
²íäåêñ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³

Âèâ÷àº ñòàí åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ ³ òåíäåíö³¿
ïðîöåñ³â íà ðèíêó ïðàö³, ñêëàäàº íà ö³é îñíîâ³ ïðîãíîçè
ùîäî ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ïðàö³ òà çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ
(Ì³íñîöïîë³òèêè)

Ê³ëüê³ñòü åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ; â³äñîòîê áåçðî-
á³òíèõ; ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ

Ñïðèÿº ðîçâèòêó íàäàííÿ þðèäè÷íèõ ïîñëóã ³ç ìåòîþ ðåàë³-
çàö³¿ ïðàâ, ñâîáîä ³ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí òà þðèäè÷-
íèõ îñ³á (Ì³íþñò)

Çì³íà ê³ëüêîñò³ çâåðíåíü ãðîìàäÿí òà þðèäè÷íèõ îñ³á.
Çì³íà ê³ëüêîñò³ íàäàíèõ þðèäè÷íèõ ïîñëóã ô³çè÷íèì òà
þðèäè÷íèì îñîáàì.
Çì³íà ê³ëüêîñò³ çâåðíåíü äî ì³æíàðîäíèõ óñòàíîâ
þðèñäèêö³¿

Çàáåçïå÷óº çä³éñíåííÿ äåðæàâíèìè âèêîíàâöÿìè çàõîä³â
ïðèìóñîâîãî âèêîíàííÿ ð³øåíü, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíàìè
(Äåðæàâíà âèêîíàâ÷à ñëóæáà)

Çì³íà ê³ëüêîñò³ ïðèìóñîâîãî âèêîíàííÿ ð³øåíü.
Ñóìà ñïëà÷åíèõ øòðàô³â 

Çàáåçïå÷óº âèêîíàííÿ çàõîä³â ³ç ì³í³ì³çàö³¿ òà ë³êâ³äàö³¿ íàñ-
ë³äê³â íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç òåõíîëîã³÷íèìè
òåðîðèñòè÷íèìè ïðîÿâàìè òà ³íøèìè âèäàìè òåðîðèñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ àíòèòåðîðèñòè÷íèõ îïåðàö³é, à
òàêîæ ïðîâîäèòü ïðîñâ³òíèöüê³ òà ïðàêòè÷íî–íàâ÷àëüí³ çàõî-
äè ç ìåòîþ ï³äãîòîâêè íàñåëåííÿ äî ä³é â óìîâàõ â÷èíåííÿ
òåðîðèñòè÷íîãî àêòó (Ì³í³ñòåðñòâî íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é)

Ê³ëüê³ñòü ïîñòðàæäàëèõ îñ³á, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç òåðîðèñòè÷íèìè
îïåðàö³ÿìè.
Ê³ëüê³ñòü ï³äãîòîâëåíèõ îñ³á íàñåëåííÿ äî ä³é â óìîâàõ â÷è-
íåííÿ òåðîðèñòè÷íîãî àêòó

Çàòâåðäæóº ïîêàçíèêè ÿêîñò³ é áåçïåêè ë³êàðñüêèõ çàñîá³â,
âèìîãè é óìîâè ïðîâåäåííÿ âèðîáíè÷îãî êîíòðîëþ ùîäî
ÿêîñò³, äîñë³äæåíü âèâ÷åííÿ ë³êàðñüêèõ çàñîá³â òà ïðîãðàìè
êë³í³÷íèõ âèïðîáóâàíü ë³êàðñüêèõ çàñîá³â, äîïîì³æíèõ ðå÷î-
âèí, ë³êàðñüêî¿ ðîñëèííî¿ ñèðîâèíè, ë³êóâàëüíî¿ êîñìåòèêè,
³ìóíîá³îëîã³÷íèõ ïðåïàðàò³â, á³îìàòåð³àë³â, ìåäè÷íî¿ òåõí³-
êè òà ³íøèõ âèðîá³â ìåäè÷íîãî ïðèçíà÷åííÿ (Ì³í³ñòåðñòâî
îõîðîíè çäîðîâ'ÿ)

Ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ é áåçïåêè ìåäïðåïàðàò³â, ñàí³òàðíèõ
ðåãëàìåíò³â òîùî âíàñë³äîê çàòâåðäæåíèõ íîðì òà ïðàâèë.
Çì³íà ÷àñòêè â³ò÷èçíÿíèõ ë³êàðñüêèõ çàñîá³â ó çàãàëüí³é
ê³ëüêîñò³ âèêîðèñòàíèõ.
Ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ïîïèòó íà ë³êàðñüê³ ïðåïàðàòè, ùî
â³äïóñêàþòüñÿ íàñåëåííþ â³äïîâ³äíî äî ïåðåë³êó ãðóï
íàñåëåííÿ ³ êàòåãîð³é çàõâîðþâàíü.
Ïðè àìáóëàòîðíîìó ë³êóâàíí³ ÿêèõ ë³êàðñüê³ ïðåïàðàòè ³
âèðîáè ìåäè÷íîãî ïðèçíà÷åííÿ â³äïóñêàþòüñÿ ïî ðåöåïòàõ
ë³êàð³â áåçêîøòîâíî çà ðàõóíîê áþäæåòíèõ êîøò³â,
ïðåä'ÿâëåíèìè ãðîìàäÿíàìè äî àïòå÷íèõ óñòàíîâ.
Çì³íà ê³ëüêîñò³ âèÿâëåíèõ ïîðóøåíü âñòàíîâëåíèõ
çàêîíîäàâñòâîì íàö³íîê íà ë³êàðñüê³ çàñîáè.
Çàáåçïå÷åí³ñòü õâîðèõ âèñîêîîñíàùåíèìè ëàáîðàòîð³ÿìè.
Îõîïëåííÿ íàñåëåííÿ ùåïëåííÿìè
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– ÷èì ìåíøå âïëèâ çîâí³øí³õ ôàêòîð³â, òèì âèùå çàëåæ-

í³ñòü ïîêàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó â³ä ïîêàçíèê³â áåçïîñå-

ðåäíüîãî ðåçóëüòàòó.

Á³ëüø í³æ äåñÿòèð³÷íèé äîñâ³ä òàêèõ êðà¿í, ÿê ÑØÀ, Âåëèêî-

áðèòàí³ÿ, Àâñòðàë³ÿ òà Íîâà Çåëàíä³ÿ, ïîêàçóº, ùî ïðè îö³íö³

ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ ð³çíèì ãðóïàì âèùåíàâå-

äåíèõ ïîêàçíèê³â ñë³ä íàäàâàòè ð³çíó çíà÷èì³ñòü. Íàïðèêëàä,

ïîêàçíèê³â áåçïîñåðåäí³õ ðåçóëüòàò³â (outputs) îðãàíàì âëà-

äè ïðîñò³øå äîñÿãòè, í³æ ïîêàçíèê³â ê³íöåâèõ åôåêò³â (outco-

mes), òîìó çíà÷èì³ñòü îñòàíí³õ ìàº áóòè á³ëüøîþ [1].

Ïîêàçíèê âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â – â³äîáðàæàº òåõíîëîã³þ

âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ áåçïîñåðåäíüî-

ãî ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ïðè çàäà-

íèõ áþäæåòíèõ îáìåæåííÿõ ³ äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëüîâèõ çíà-

÷åíü ïîêàçíèê³â áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó.

Çàãàëüíèé ïåðåë³ê ïîêàçíèê³â âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â, ùî

ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðè ïëàíóâàíí³ ä³ÿëüíîñò³ â äàíîìó ðîö³, ìî-

æå â³äîáðàæàòè âèêîðèñòàííÿ íå âñ³õ ðåñóðñ³â àáî â³äîáðà-

æàòè âèêîðèñòàííÿ ãðóïè ðåñóðñ³â â ö³ëîìó. Àëå ïðè öüîìó

ñàì ïåðåë³ê ðåñóðñ³â, ùî âðàõîâóºòüñÿ ïðè ïëàíóâàíí³ â

áóäü–ÿêîìó âèïàäêó, ìàº áóòè ïîâíèì íåçàëåæíî â³ä òîãî,

âïëèâàþòü îêðåì³ ðåñóðñè íà î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè ÷è í³,

³íàêøå ÷àñòèíà âèòðàò íå áóäå âêëþ÷åíà â áþäæåò.

Ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â íåîáõ³äí³ äëÿ ïîâ'ÿçó-

âàííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, éîãî ï³äïîðÿäêîâà-

íèõ îðãàí³â ³ç âèòðàòàìè îðãàíó âëàäè. Íà îñíîâ³ ïîâíîãî

íàáîðó ïîêàçíèê³â âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ìîæíà ðîçðàõóâàòè

âàðò³ñòü íàäàííÿ ïîñëóãè (âèêîíàííÿ ôóíêö³¿). Àíàë³ç ôàêòè÷-

íèõ çíà÷åíü âèÿâèòü âóçüê³ ì³ñöÿ, òîáòî ïîêàæå, äåô³öèò ÿêî-

ãî ðåñóðñó àáî íåðàö³îíàëüíà îðãàí³çàö³ÿ ÿêîãî ïðîöåñó íå

äîçâîëèëà çàáåçïå÷èòè äîñÿãíåííÿ ö³ëüîâîãî çíà÷åííÿ ïî-

êàçíèêà áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó – ê³íöåâîãî åôåêòó.

Ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ìîæóòü íå çàäàâàòèñÿ

ñóá'ºêòîì ïëàíóâàííÿ ÿê òèïîâ³ äëÿ âñ³õ ï³äïîðÿäêîâàíèõ ì³-

í³ñòåðñòâàì îðãàí³â íà ïî÷àòêó ïëàíóâàííÿ. Ó öüîìó âèïàä-

êó ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â âèçíà÷àº êîæíèé îðãàí

íà îñíîâ³ âëàñíîãî äîñâ³äó ³ ç óðàõóâàííÿì áàæàíèõ çì³í.

Ñóá'ºêò ïëàíóâàííÿ çáèðàº ïðîïîçèö³¿ âñ³õ ï³äïîðÿäêîâàíèõ

îðãàí³â ³ «çà ôàêòîì» ôîðìóº çàãàëüíèé ïåðåë³ê íàéìåíó-

âàíü ïîêàçíèê³â âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â íà ïëàíîâèé ïåð³îä.

Ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â áåçïîñåðåäíüî â³äîáðà-

æàþòü ä³éñíèé âïëèâ îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè (éîãî ï³äðîçä³-

ëó, ï³äïîðÿäêîâàíîãî éîìó îðãàíà) íà ðåçóëüòàò, òîáòî, íàïðè-

êëàä, íà îáñÿã ³ ÿê³ñòü íàäàíèõ ïîñëóã. Ñóòü ïîêàçíèê³â âèêî-

ðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíè çíà÷íîþ ì³ðîþ

âèçíà÷àþòü ñòðóêòóðó ³ âàðò³ñòü âèòðàò íà íàäàííÿ ïîñëóãè. Çà

¿õ äîïîìîãîþ ìîæíà âèÿâèòè ìîæëèâîñò³ ï³äâèùåííÿ åôåê-

òèâíîñò³ ðîáîòè îðãàí³çàö³¿, îñê³ëüêè ïîêàçíèêè öüîãî òèïó

îïèñóþòü ïàðàìåòðè, íà ÿê³ ìîæóòü ö³ëåñïðÿìîâàíî âïëèâàòè

(çì³íþþ÷è ¿õ) îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ÷è ï³äïîðÿäêîâàí³ îð-

ãàíè, à òàêîæ âèçíà÷èòè íàñòóïíèé ïîêàçíèê – åôåêòèâíîñò³.

Ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ – îö³íþþòü ñï³ââ³äíîøåííÿ îò-

ðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ³ âèòðà÷åíèìè íà ¿õ îòðèìàííÿ êîøòà-

ìè. Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ äëÿ âñ³õ ÖÎÂÂ â³í ðîçðàõîâóºòüñÿ

ÿê â³äíîøåííÿ ïîêàçíèêà ê³íöåâîãî åôåêòó äî ïîêàçíèêà

âèêîðèñòàíèõ ðåñóðñ³â:

Ôóíêö³ÿ ÖÎÂÂ Ïðèêëàä ïîêàçíèêà
1. Âèçíà÷àº ïð³îðèòåòè ðîçâèòêó ïðîìèñëîâîñò³, ãîòóº
ïðîïîçèö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî
ðåãóëþâàííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ïðîìèñëîâîãî ñåêòîðó
åêîíîì³êè (Ì³íåêîíîìðîçâèòêó)

Ê³ëüê³ñòü ðîçðîáëåíèõ òà ðåàë³çîâàíèõ ³ííîâàö³éíèõ ïðîåêò³â

2. Àíàë³çóº ñòàí ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà, çä³éñíþº çà-
õîäè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ï³ä-
òðèìêè òà ðîçâèòêó ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèö-
òâà, ãîòóº òà ïîäàº â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ïðîïîçèö³¿ ùîäî ¿¿ âäîñêîíàëåííÿ (Ì³-
íåêîíîìðîçâèòêó)

Ê³ëüê³ñòü ïîäàíèõ ïðîïîçèö³é, ÿê³ ìàþòü îáðàõîâàíèé
åêîíîì³÷íèé åôåêò.
Çàãàëüíèé ð³÷íèé åôåêò â³ä ïðîïîçèö³é óðÿäó çà ð³ê.
Ïðèéíÿòòÿ çàêîíó Óêðà¿íè ïðî ñêàñóâàííÿ âèìîã ùîäî
íåîáõ³äíîñò³ îáîâ'ÿçêîâîãî íàäàííÿ ïàïåðîâèõ âèòÿã³â, âèïèñîê
ç ªäèíîãî äåðæàâíîãî ðåºñòðó þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ
îñ³á–ï³äïðèºìö³â.
Çàáåçïå÷åííÿ ïîñò³éíîãî, â³ëüíîãî òà áåçêîøòîâíîãî äîñòóïó
äî ³íôîðìàö³¿ ªäèíîãî äåðæàâíîãî ðåºñòðó.
Ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ
âïðîâàäæåííÿ Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî â³äíîâëåííÿ
ïëàòîñïðîìîæíîñò³ áîðæíèêà àáî âèçíàííÿ éîãî áàíêðóòîì»

Ïðîâîäèòü ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã ðîçâèòêó çîâí³øíüî-
åêîíîì³÷íèõ çâ'ÿçê³â, àíàë³çóº åôåêòèâí³ñòü åêñïîðòó òà
³ìïîðòó òîâàð³â (ðîá³ò, ïîñëóã), ðîçðîáëÿº ³ çàáåçïå÷óº
çä³éñíåííÿ çàõîä³â ùîäî ðîçâèòêó òà âäîñêîíàëåííÿ
ñòðóêòóðè åêñïîðòó òà ³ìïîðòó òîâàð³â (ðîá³ò, ïîñëóã),
ðîçðîáëÿº ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ â³äïîâ³äíèõ ãàëóçåé åêîíî-
ì³êè ç óðàõóâàííÿì êîí'þíêòóðíèõ çì³í íà ñâ³òîâîìó
ðèíêó (Ì³íåêîíîìðîçâèòêó)

Ê³ëüê³ñòü ðîçðîáëåíèõ òà ðåàë³çîâàíèõ ³ííîâàö³éíèõ ïðîåêò³â

Ðîçðîáëÿº çà äîðó÷åííÿì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Êàá³íå-
òó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà ç âëàñíî¿ ³í³ö³àòèâè ïðîåêòè çà-
êîí³â òà ³íøèõ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â; ðîçðîáëÿº
ïðîïîçèö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ çàêîíîäàâñòâà, çä³é-
ñíþº ïðàâîâó åêñïåðòèçó ïðîåêò³â çàêîí³â (Ì³íþñò)

Ê³ëüê³ñòü ïðèéíÿòèõ çàêîí³â òà íîðìàòèâíî–çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â.
Çä³éñíåííÿ ïðàâîâî¿ åêñïåðòèçè
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Òàáëèöÿ 3. Ïðèêëàäè ïîêàçíèêà áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó



Ö³ë³, çàâäàííÿ ³ ïîêàçíèêè îö³íêè ä³ÿëüíîñò³
ó â³äïîâ³äíèõ îäèíèöÿõ âèì³ðó

2011
(ôàêò)

2012
(ïëàí)

2013
(ïëàí)

2014
(ïëàí)

Ö³ëüîâå çíà÷åííÿ 
ïîêàçíèêà

Ö³ëü ¹1. Ñïðîùåííÿ ïðîöåäóð â³äêðèòòÿ á³çíåñó
Çàâäàííÿ ¹1.1 Ðîçðîáëåííÿ òà ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â ùîäî ñïðîùåííÿ ïðîöåäóð â³äêðèòòÿ á³çíåñó
Ïîêàçíèê ê³íöåâèõ åôåêò³â 1: ×àñòêà ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî
á³çíåñó â çàãàëüíîìó âèïóñêó ïðîäóêö³¿, %; 

30%

Ïîêàçíèê ê³íöåâèõ åôåêò³â 2: Ê³ëüê³ñòü äí³â, ïîòðà÷åíèõ íà
ðåºñòðàö³þ â³äêðèòòÿ á³çíåñó

1 ðîáî÷èé äåíü

Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: ïðèéíÿòòÿ çàêîíî-
äàâ÷èõ òà íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â ùîäî ñêàñóâàííÿ
íåîáõ³äíîñò³ ïîäâ³éíîãî ïîâ³äîìëåííÿ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â
ïðî â³äêðèòòÿ ñóá'ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ ðàõóíê³â ó áàíêó

Ôóíêö³îíóâàííÿ

Ö³ëü ¹2. Çàâåðøåííÿ çàïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííî¿ äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ þðèäè÷íèõ îñ³á ³ ô³çè÷íèõ îñ³á – ï³äïðèºìö³â òà
âçàºìíèé îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ óñ³ìà ó÷àñíèêàìè äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ òà áàíêàìè 
Çàâäàííÿ ¹2.1 Âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè åëåêòðîííî¿ äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ þðèäè÷íèõ îñ³á ³ ô³çè÷íèõ îñ³á – ï³äïðèºìö³â,
ðîçðîáêà òà ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â ùîäî âçàºìîîáì³íó ³íôîðìàö³ºþ
Ïîêàçíèê ê³íöåâèõ åôåêò³â: Çì³íà ê³ëüêîñò³ ñóá'ºêò³â ï³äïðè-
ºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó âèïóñêó ïðîäóêö³¿, %

105% ó ð³ê

Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó
Óêðà¿íè ïðî ñêàñóâàííÿ âèìîã ùîäî íåîáõ³äíîñò³ îáîâ'ÿçêî-
âîãî íàäàííÿ ïàïåðîâèõ âèòÿã³â, âèïèñîê ç ªäèíîãî äåð-
æàâíîãî ðåºñòðó þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á–ï³äïðè-
ºìö³â

Ôóíêö³îíóâàííÿ

Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: Çàáåçïå÷åííÿ ïî-
ñò³éíîãî, â³ëüíîãî òà áåçêîøòîâíîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿
ªäèíîãî äåðæàâíîãî ðåºñòðó

Ïîñò³éíèé â³ëüíèé äî-
ñòóï 

Ö³ëü ¹3. Ñêîðî÷åííÿ ñòðîê³â ïðîöåäóðè áàíêðóòñòâà, çàáåçïå÷åííÿ ïàðèòåòíîñò³ çàõèñòó ³íòåðåñ³â áîðæíèê³â ³ êðåäèòî-
ð³â, çàïðîâàäæåííÿ ä³ºâîãî ìåõàí³çìó â³äíîâëåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ áîðæíèêà òà çàïîá³ãàííÿ ìàí³ïóëÿö³ÿì ç ìàéíîì 
Çàâäàííÿ ¹3.1. Ðîçðîáêà òà ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â ç ìåòîþ âðåãóëþâàííÿ ïðîöåäóð â³äíîâëåííÿ ïëàòîñ-
ïðîìîæíîñò³ áîðæíèêà àáî âèçíàííÿ éîãî áàíêðóòîì
Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: ïðèéíÿòòÿ íîðìà-
òèâíî–ïðàâîâèõ àêò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ âðåãóëþâàííÿ ïðîöå-
äóð â³äíîâëåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ áîðæíèêà àáî âèçíàí-
íÿ éîãî áàíêðóòîì

Ôóíêö³îíóâàííÿ ïðî-
çîðî¿ ³íôîðìñèñòåìè

Ïîêàçíèê ê³íöåâèõ åôåêò³â 1: Çì³íà ïîêàçíèêà «Âðåãóëþ-
âàííÿ íåïëàòîñïðîìîæíîñò³» â ðåéòèíãó Doing Business

Çá³ëüøåííÿ êîåô³ö³ºí-
òà ïîâåðíåííÿ ç 8,9
äî 15 öåíò³â íà äîëàð,
ïîë³ïøåíî ïîêàçíèêè
çà çàçíà÷åíèì êðèòå-
ð³ºì íà 6 ïîçèö³é

Ö³ëü ¹4. Ñïðîùåííÿ ïðîöåäóðè äîáðîâ³ëüíîãî ïðèïèíåííÿ
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ô³çè÷íî¿ îñîáè–ï³äïðèºìöÿ 
Çàâäàííÿ ¹4.1. Ðîçðîáëåííÿ òà âíåñåííÿ íà ðîçãëÿä Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè ùîäî çàÿâíèöüêîãî
ïðèíöèïó äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ ïðèïèíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ô³çè÷íèõ îñ³á–ï³äïðèºìö³â, ÿêèé íå ìàº íàéìàíèõ
ïðàö³âíèê³â 
Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: Ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó 
Çàâäàííÿ ¹4.2. Ðîçðîáëåííÿ òà âíåñåííÿ íà ðîçãëÿä Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè ùîäî çàÿâíèöüêîãî
ïðèíöèïó äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ ïðèïèíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ô³çè÷íèõ îñ³á–ï³äïðèºìö³â, ÿêèé íå ìàº íàéìàíèõ
ïðàö³âíèê³â

Ïîêàçíèê áåçïîñåðåäíüîãî ðåçóëüòàòó: Ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó
Ñïðîùåíà ïðîöåäóðà
çàêðèòòÿ á³çíåñó

ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

(1)

Ó òàáë. 4 íàâåäåíî âçàºìîçâ'ÿçîê ö³ëåé, çàâäàíü òà ïî-

êàçíèê³â îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ öåíòðàëüíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿

âëàäè – ñóá'ºêòà ïëàíóâàííÿ (íà ïðèêëàä³ Ì³í³ñòåðñòâà åêî-

íîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà òîðã³âë³), äå ïîêàçàíî ïåðåòèí ïîêàç-

íèêà, ùî â³äíîñèòüñÿ äî êîíêðåòíî¿ ôóíêö³¿ îðãàíà ç ïîêàç-

íèêîì ï³ä ïåâíó ö³ëü ³ çàâäàííÿ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ï³ñëÿ ôîðìóâàííÿ ïåðåë³êó ïîêàçíèê³â

ê³íöåâèõ åôåêò³â ³ áåçïîñåðåäí³õ ðåçóëüòàò³â ñóá'ºêò ïëàíó-

âàííÿ (ÖÎÂÂ) âèçíà÷àº ö³ëüîâ³ çíà÷åííÿ ïî êîæíîìó ïîêàç-

íèêó. Ö³ëüîâ³ çíà÷åííÿ º ³íäèâ³äóàëüíèìè ³ ìàþòü â³äîáðà-

æàòè îá'ºêòèâíèé ñòàí îðãàíà ³ ñôåðè éîãî óïðàâë³ííÿ.

Âèñíîâêè

Â óìîâàõ ïðîâåäåííÿ ñèñòåìíèõ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ

ðåôîðì, çàïî÷àòêîâàíèõ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè, îñîáëèâî¿
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Òàáëèöÿ 4. Âçàºìîçâ'ÿçîê ö³ëåé, çàâäàíü òà ïîêàçíèê³â îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ÖÎÂÂ – ñóá'ºêòà ïëàíóâàííÿ (íà ïðèêëàä³
Ì³íåêîíîìðîçâèòêó)



ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº ïðîáëåìà ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíî-

ñò³ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè òà ðîçâèòêó ³íñòèòóö³éíî¿ ñïðîìîæ-

íîñò³ ì³í³ñòåðñòâ, ³íøèõ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿

âëàäè. Â³äïîâ³äíî íåîáõ³äíî ñóòòºâî ïîñèëèòè ðîëü ñòðàòå-

ã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,

íàñàìïåðåä ç òî÷êè çîðó îð³ºíòàö³¿ íà âèì³ðþâàí³ ê³íöåâ³

ðåçóëüòàòè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.

Ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ñîö³àëü-

íî–åêîíîì³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, îäíà ç ö³ëåé ÿêî¿ – çàáåçïå-

÷èòè óìîâè äëÿ ìàêñèìàëüíî åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ

áþäæåòíèõ ðåñóðñ³â â³äïîâ³äíî äî ïð³îðèòåò³â ñîö³àëü-

íî–åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè, íåîáõ³äíî ïîñèëåííÿ

ñïðîìîæíîñò³ ÖÎÂÂ äî ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ñâîº¿

ä³ÿëüíîñò³ ó ðàìêàõ ÷³òêèõ îð³ºíòèð³â, ÿê³ çàêëàäåí³ ó ñòðàòå-

ã³÷íèõ ³ ïðîãðàìíèõ äîêóìåíòàõ, ïðè îäíî÷àñíîìó âïðîâà-

äæåíí³ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ³ ìîí³òîðèíãó ñîö³àëüíî–åêîíî-

ì³÷íî¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ áþäæåòíèõ âèäàòê³â çà äîïîìîãîþ

ÿê³ñíèõ òà ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèê³â.

² õî÷à â Óêðà¿í³ âæå çàêëàäåí³ îñíîâè ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó-

âàííÿ, îð³ºíòîâàíîãî íà ðåçóëüòàò, îäíàê çàëèøàºòüñÿ íå

ñôîðìîâàíîþ íîðìàòèâíà ³ ìåòîäè÷íà áàçà ç öüîãî ïèòàí-

íÿ, ùî íå äîçâîëÿº ïîâíîö³ííî ³íòåãðóâàòè ïëàíè ä³ÿëüíîñò³

öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè äî ñèñòåìè äîêóìåí-

ò³â äåðæàâíîãî ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ òà, äîñÿãòè ñî-

ö³àëüíî–åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³.
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