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Äîñë³äæåííÿ íàïðÿì³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðè-

ñòàííÿ çåìåëü êîìóíàëüíî¿ âëàñíîñò³ íå ìîæíà îáìåæóâàòè

äàíîþ ñòàòòåþ. Ìè ñïîä³âàºìîñü, ùî ïðåçåíòîâàíà ñòàòòÿ

ñïîíóêàòèìå ³íøèõ (íàñàìïåðåä â³ò÷èçíÿíèõ) ó÷åíèõ äîëó-

÷àòèñÿ äî ðîçâ'ÿçàííÿ îçíà÷åíèõ ïðîáëåì ðîçâèòêó êîìó-

íàëüíî¿ âëàñíîñò³ íà çåìëþ â Óêðà¿íè.
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Ðîçãëÿíóòî òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî àíàë³çó êîíêóðåíò³â.
Âèçíà÷åíî ìåòó àíàë³çó êîíêóðåíò³â. Ïîäàíî îñíîâí³
åòàïè àíàë³çó êîíêóðåíò³â òà ¿õíÿ õàðàêòåðèñòèêà. Äîâå-
äåíà ïðàêòè÷íà çíà÷èì³ñòü çàïðîïîíîâàíîãî ï³äõîäó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòè, åòàïè àíàë³çó êîíêóðåíò³â,
ö³ë³ ³ íàì³ðè êîíêóðåíò³â, ðåàêö³ÿ ô³ðìè íà ä³¿ êîíêóðåíò³â.

Ðàññìîòðåíû òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû ê àíàëèçó êîí-
êóðåíòîâ. Îïðåäåëåíà öåëü àíàëèçà êîíêóðåíòîâ. Ïðåä-
ñòàâëåíû îñíîâíûå ýòàïû àíàëèçà êîíêóðåíòîâ è èõ õà-
ðàêòåðèñòèêà. Äîêàçàíà ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü
ïðåäëîæåííûõ ïîäõîäîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíêóðåíòû, ýòàïû àíàëèçà êîíêó-
ðåíòîâ, öåëè è íàìåðåíèÿ êîíêóðåíòîâ, ðåàêöèÿ ôèðìû
íà äåéñòâèÿ êîíêóðåíòîâ.

Theoretical approaches to the analysis of competitors.
Defined objective analysis of the competition. The basic sta-
ges of the analysis of competitors and their characteristics.
We prove the practical relevance of the proposed method.

Keywords: competitors, steps competitor analysis, go-
als and intentions of competitors, the company response
to the actions of competitors.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ íà

ðèíêó íå ìîæëèâå áåç çíàííÿ ñâî¿õ êîíêóðåíò³â. Íåîáõ³ä-

í³ñòü âèæèâàííÿ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïðèìóøóº êîìïàí³¿ ðå-

òåëüíî äîñë³äæóâàòè êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå, â ÿêîìó âîíè

ä³þòü, âèâ÷àòè ïðèâàáëèâ³ñòü ãàëóç³ é êîíêóðåíòíó áîðîòüáó

â ñåðåäèí³ íå¿, ïðàâèëüíî ³äåíòèô³êóâàòè ñâî¿õ êîíêóðåíò³â,

ùîá ðîçðîáèòè êîíêóðåíòíó ñòðàòåã³þ.

Ðîçðîáëÿþ÷è êîíêóðåíòíó ñòðàòåã³þ, íåîáõ³äíî ç'ÿñóâàòè

ñòàâëåííÿ êîìïàí³¿ äî ¿¿ êîíêóðåíò³â. Ì. Ïîðòåð ââàæàâ, ùî ö³ëü

àíàë³çó êîíêóðåíò³â ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ õàðàêòåðó ³ ôàêòîð³â

óñï³õó ìîæëèâèõ çì³í ñòðàòåã³¿, äî ÿêèõ ìîæå ä³éòè êîæíà ç êîí-

êóðóþ÷èõ ô³ðì; âðàõóâàííÿ éìîâ³ðíèõ ðåàêö³é êîæíîãî êîíêó-

ðåíòà íà ð³çíîìàí³òí³ ä³¿ ³íøèõ ô³ðì, à òàêîæ éìîâ³ðíèõ ðåàêö³é

êîæíîãî êîíêóðåíòà íà çì³íè, ÿê³ ìîæóòü â³äáóâàòèñÿ â ãàëóç³ ³

âçàãàë³ ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³. Òîìó äîñë³äæåííþ êîíêó-

ðåíò³â ïðèä³ëÿþòü çíà÷íó óâàãó âñ³ êîìïàí³¿.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïðîáëå-

ìàì äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíö³¿ òà êîíêóðåíò³â ïðèñâÿ÷åí³ ðîáî-

òè òàêèõ â³äîìèõ çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ: Ã. Àçîºâà,

ª. Ãîëóáêîâà, Äæ. Äåÿ, Ä. Êðåâåíñà, Æ.–Æ. Ëàìáåíà, Ì. Ïîð-

òåðà, ª. Êðèêàâñüêîãî, Ë. Øåâ÷åíêî, À. Þäàíîâà òîùî.

Âèâ÷àþ÷è â³äíîøåííÿ ð³çíèõ àâòîð³â äî ö³º¿ ïðîáëåìè,

ìîæíà â³äì³òèòè, ùî â÷åíèé Ä. Êðåâåíñ ââàæàâ äîö³ëüíèì

ïðîâîäèòè àíàë³ç êîíêóðåíò³â ó òàê³é ïîñë³äîâíîñò³:

– âèçíà÷åííÿ ñòðóêòóðè ³ õàðàêòåðèñòèê ðèíêó;

– âèÿâëåííÿ ³ îïèñ õàðàêòåðèñòèê êëþ÷îâèõ êîíêóðåíò³â;

– îö³íþâàííÿ êëþ÷îâèõ êîíêóðåíò³â;

– ïåðåäáà÷åííÿ ä³é êîíêóðåíò³â;

– âèÿâëåííÿ ïîòåíö³éíèõ êîíêóðåíò³â [2, ñ. 106].

Íà äóìêó Ì. Ïîðòåðà, ïðè àíàë³ç³ êîíêóðåíò³â ñë³ä çîñåðå-

äèòèñÿ íà ÷îòèðüîõ ïèòàííÿõ, ÿê³ äîçâîëÿòü äàòè íàéá³ëüø

ïîâíå óÿâëåííÿ ïðî ä³¿ êîíêóðåíò³â [4, ñ. 387]:
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– ÿê³ ö³ë³ ñòîÿòü ïåðåä êîíêóðåíòàìè?

– ÿêà ñòðàòåã³ÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ öèõ ö³ëåé ³ñíóº çàðàç?

– ÿê³ ìîæëèâîñò³ ìàþòü êîíêóðåíòè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñâîº¿

ñòðàòåã³¿?

– ÿê³ ñòðàòåã³¿ âîíè ìîæóòü çàñòîñîâóâàòè â ïîäàëüøîìó?

Äîñë³äæåííþ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í êîíêóðåíò³â ³ âèç-

íà÷åííþ ôàêòîð³â, ÿê³ íåîáõ³äíî âèâ÷èòè ó ïðîöåñ³ ìàðêå-

òèíãîâîãî àíàë³çó êîíêóðåíò³â, ïðèä³ëÿâ îñíîâíó óâàãó â÷å-

íèé ª. Êðèêàâñüêèé [3, ñ. 192].

Ï³äõîäè, ÿê³ ïðîïîíóþòüñÿ öèìè àâòîðàìè, çàñëóãîâóþòü

íà ðåòåëüíå âèâ÷åííÿ, àëå äåÿê³ ïîëîæåííÿ ïîòðåáóþòü ïî-

äàëüøîãî ðîçâèòêó ³ êîíêðåòèçàö³¿. Öå ñòîñóºòüñÿ ³ ïèòàííÿ

âèçíà÷åííÿ ïîñë³äîâíîñò³ àíàë³çó êîíêóðåíò³â, óçàãàëüíåííÿ

îêðåìèõ ïîëîæåíü, âïðîâàäæåííÿ ðåçóëüòàò³â àíàë³çó â

ïðàêòèêó ðîáîòè ñó÷àñíèõ ï³äïðèºìñòâ òîùî.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ï³äõîäè ùîäî âèçíà÷åííÿ òà àíàë³çó êîí-

êóðåíò³â ï³äïðèºìñòâà çàðàäè óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ íà

ðèíêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àíàë³ç êîíêóðåíò³â ðîç-

ãëÿäàºòüñÿ ÿê íàéâàæëèâ³øèé ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-

ïðèºìñòâà, òîìó ùî éîãî ðåçóëüòàòè íàïðÿìó âïëèâàþòü íà

ñòàíîâèùå ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó. Çíàííÿ ñâî¿õ êîíêóðåí-

ò³â, ñï³âñòàâëåííÿ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé ç ¿õ ïîçèö³ºþ º

íåîáõ³äíîþ óìîâîþ çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³

ï³äïðèºìñòâà.

Àíàë³ç êîíêóðåíò³â ïðîïîíóºòüñÿ ïðîâîäèòè â òàê³é ïîñë³-

äîâíîñò³.

Íà ïåðøîìó åòàï³ äîö³ëüíî çä³éñíèòè âèá³ð êëþ÷îâèõ êîí-

êóðåíò³â ³ êëàñèô³êóâàòè ¿õ. Êëþ÷îâ³ êîíêóðåíòè – öå êîìïà-

í³¿, ÿê³ ïðàöþþòü íà çàãàëüíîìó ö³ëüîâîìó ðèíêó àáî ñåã-

ìåíò³ ðèíêó [2, ñ. 110].

Âèÿâëåííÿ êîíêóðåíò³â ìîæíà ïðîâîäèòè, âèêîðèñòîâóþ-

÷è òàê³ ï³äõîäè:

– øëÿõîì îö³íêè òèï³â ïîòðåá, ÿê³ çàäîâîëüíÿþòü íà ðèí-

êó ïðîäóêö³¿ îñíîâíèõ êîíêóðóþ÷èõ ô³ðì. Ó öüîìó âèïàäêó

âèä³ëÿþòü ô³ðìè, ùî îð³ºíòóþòüñÿ íà çàäîâîëåííÿ âñüîãî

êîìïëåêñó çàïèò³â, ÿê³ ñòàâëÿòüñÿ ñïîæèâà÷àìè äî òîâàðó;

ô³ðìè, ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà çàäîâîëåíí³ ñïåöèô³÷íèõ ïî-

òðåá îêðåìèõ ñåãìåíò³â ðèíêó; êîìïàí³¿, ÿê³ õî÷óòü âèéòè íà

ðàíîê ç àíàëîã³÷íîþ ïðîäóêö³ºþ; ô³ðìè, ÿê³ ïëàíóþòü îáñëó-

ãîâóâàòè ³íø³ ðèíêè àíàëîã³÷íîþ ïðîäóêö³ºþ; êîìïàí³¿, ùî

âèðîáëÿþòü òîâàðè–çàì³ííèêè, ÿê³ ñïðîìîæí³ âèòèñíóòè

äàíèé ïðîäóêò íà ðèíêó [5, ñ. 179];

– øëÿõîì êëàñèô³êàö³¿ êîíêóðåíò³â çà òèïàìè òèõ ðèíêîâèõ

ñòðàòåã³é, ÿê³ âîíè âèêîðèñòîâóþòü, – ó ãàëóç³ åêñïàíñ³¿ íà ðèí-

êó, òîâàðíî¿, ö³íîâî¿, ðîçïîä³ëü÷î¿ òà êîìóí³êàö³éíî¿ ïîë³òèêè;

– øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ êîìïëåêñó êðèòåð³¿â ó çàëåæíîñò³

â³ä ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé àíàë³çó. Â öüîìó âèïàäêó âèä³ëÿþòü:

áëèæí³ êîíêóðåíòè, ÿê³ âèãîòîâëÿþòü àíàëîã³÷íó ïðîäóêö³þ,

îáñÿãè ðåàë³çàö³¿ ÿêî¿ íàáëèæàþòüñÿ äî îáñÿã³â ðåàë³çàö³¿

ô³ðìè, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ; á³ëüø ïîòóæí³ ó ô³íàíñîâîìó â³ä-

íîøåíí³ êîíêóðåíòè, ðèíêîâà ÷àñòêà ÿêèõ âèùà, í³æ ó ô³ðìè,

ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ, à êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè î÷åâèäí³; ô³ðìè,

ÿê³ äîì³íóþòü íà ðèíêó, òîáòî ìàþòü çíà÷íó çàãàëüíó ÷àñòêó

ðèíêó ³ âèçíà÷àþòü îñíîâí³ òåíäåíö³¿ ³ äèíàì³êó ðèíêó; âñ³

ô³ðìè ó ãåîãðàô³÷íèõ ìåæàõ ðèíêó, ùî ðîáèòü àíàë³ç ðèíêó ³

êîíêóðåíò³â íàéá³ëüø ïîâíèì; âñ³ ìîæëèâ³ ( âêëþ÷àþ÷è ïî-

òåíö³éíèõ) êîíêóðåíòè [5, ñ. 181];

– øëÿõîì êëàñèô³êàö³¿ êîíêóðåíò³â ó çàëåæíîñò³ â³ä ¿õíüî¿

ðåàêö³¿ íà ä³¿, ÿê³ çä³éñíþº ô³ðìà: êîíêóðåíò, ÿêèé íå ïîñï³-

øàº, ïîâ³ëüíî ðåàãóº íà ïîä³¿ àáî ³ãíîðóº ¿õ; òèãðîâèé êîíêó-

ðåíò, ÿêèé ðåàãóº íà áóäü–ÿê³ ñïðîáè çàâîëîä³òè éîãî ðèí-

êîì; íåïåðåäáà÷óâàíèé êîíêóðåíò, ÿêèé íå ìàº ÿêî¿ñü êîí-

êðåòíî¿ ìîäåë³ ïîâåä³íêè; âèá³ðêîâèé êîíêóðåíò, ùî ðåàãóº

ò³ëüêè íà äåÿê³ òèïè ä³é (íàïðèêëàä, íà çíèæåííÿ ö³í).

Íà äðóãîìó åòàï³ çä³éñíþºòüñÿ çá³ð ³íôîðìàö³¿ ïðî êîíêó-

ðåíò³â. Âàæëèâ³ñòü çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî êîíêóðåíò³â ðîçó-

ì³þòü âñ³ ô³ðìè. Âåëèê³ ô³ðìè ìàþòü â³ää³ë êîìåðö³éíîãî àíà-

ë³çó, ÿêèé íàðàõîâóº òèñÿ÷³ ðåã³îíàëüíèõ ïðåäñòàâíèê³â, ÿê³

ïîñòà÷àþòü ³íôîðìàö³þ ïðî êîíêóðåíò³â. Äåÿê³ ô³ðìè ìàþòü

ñï³âðîá³òíèê³â, ÿê³ îö³íþþòü òåõíîëîã³÷í³ ïåðåâàãè êîíêóðåíò³â

íà îñíîâ³ äåðæàâíèõ çàìîâëåíü, ÿê³ âîíè âèãðàëè.

Âàæëèâî òàêîæ îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ïîòî÷íå ñòàíî-

âèùå êîíêóðåíò³â, ô³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³, ö³ë³, íàì³ðè, ñòðà-

òåã³¿, ï³äïðèºìíèöüêó êóëüòóðó, ö³ííîñò³ òîùî. Îäíàê ç³áðàòè

òàê³ â³äîìîñò³ â ïîâíîìó îáñÿç³ äóæå âàæêî, òîìó ùî âîíè

ñòàíîâëÿòü êîìåðö³éíó òàºìíèöþ ô³ðìè ³ çàõèùàþòüñÿ. Òî-

ìó îêðåìó ³íôîðìàö³þ ïðî êîíêóðåíò³â îòðèìàþòü, âèêîðè-

ñòîâóþ÷è ïðèéîìè ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü, ïåðâèíí³ ³

âòîðèíí³ äæåðåëà ³íôîðìàö³¿.

Íàä³éíèì òà äîñòóïíèì äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ ìîæóòü ñëó-

ãóâàòè âèñòàâêè, â ÿêèõ ïðèéìàþòü ó÷àñòü êîíêóðåíòè. ßê

ïðàâèëî, òàì ïðåäñòàâëåíèé äîñòàòíüî ïîâíèé àñîðòèìåíò

ïðîäóêö³¿, óêëàäàþòüñÿ óãîäè ç ïîñòà÷àëüíèêàìè ñèðîâèíè ³

ïîñåðåäíèêàìè, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ðîçïîâñþäæåííÿì ïðîäóê-

ö³¿. Íà âèñòàâö³ ïðîïîíóºòüñÿ âåëèêà ê³ëüê³ñòü ðåêëàìíèõ

ìàòåð³àë³â, ç ÿêèõ ìîæíà âçÿòè áàãàòî êîðèñíî¿ ³íôîðìàö³¿.

Òðàäèö³éíèìè äæåðåëàìè ³íôîðìàö³¿ ïðî êîíêóðåíò³â ìî-

æóòü áóòè ð³÷í³ çâ³òè, ñïåö³àë³çîâàí³ ïåð³îäè÷í³ âèäàííÿ, ä³-

ëîâà ïåð³îäèêà, çâ³òè ô³íàíñîâèõ àíàë³òè÷íèõ ñëóæá, äîñë³-

äæåííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ ñëóæá, ìàòåð³àëè ñïîæèâàöüêèõ êîí-

ôåðåíö³é, åëåêòðîíí³ áàçè äàíèõ, ïîñòà÷àëüíèêè, ïîñåðåä-

íèêè, ñï³âðîá³òíèêè ô³ðìè ³ ¿¿ òîðãîâåëüíèé ïåðñîíàë. Áàæà-

íî ñêëàñòè äîñüº ïî êîæíîìó êîíêóðåíòó.

Ùîá ³íôîðìàö³ÿ áóëà äîñòîâ³ðíîþ, âîíà ìàº ïîñò³éíî

îíîâëþâàòèñÿ. Ç ö³ºþ ìåòîþ â³äáóâàºòüñÿ ìîí³òîðèíã ä³ÿëü-

íîñò³ êîíêóðåíò³â.

Çàëåæíî â³ä ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé ìîæíà ïðîâîäèòè òàê³ âè-

äè ìîí³òîðèíãó:

– ³íôîðìàö³éíèé, ÿêèé ïåðåäáà÷àº ñòðóêòóðèçàö³þ, íàêî-

ïè÷åííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿;

– áàçîâèé, ùî ñïðèÿº âèÿâëåííÿ íîâèõ ïðîáëåì ³ íåáåç-

ïåê äî òîãî, ÿê âîíè ñòàíóòü â³äîì³ íà ð³âí³ óïðàâë³ííÿ;

– ïðîáëåìíèé, ÿêèé ´ðóíòóºòüñÿ íà ç'ÿñóâàíí³ çàêîíîì³ð-

íîñòåé, ïðîöåñ³â, íåáåçïåê, òèõ ïðîáëåì, ÿê³ â³äîì³ ³ ñóòòºâ³ ç

ïîãëÿäó óïðàâë³ííÿ.
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Íà íàñòóïíîìó åòàï³ âèçíà÷àþòüñÿ ö³ë³ ³ íàì³ðè êîæíîãî êîí-

êóðåíòà. Öå íàéá³ëüø òðóäîì³ñòêèé åòàï àíàë³çó. Â³í äàº ìî-

æëèâ³ñòü ç'ÿñóâàòè, íàñê³ëüêè êîíêóðåíò çàäîâîëåíèé ñèòóà-

ö³ºþ, ÿêà ñêëàëàñÿ íà ðèíêó, ÿê³ ìîæëèâ³ ä³¿ çáèðàºòüñÿ â÷èíèòè.

Ñïî÷àòêó àíàë³çóþòüñÿ ö³ë³ ô³ðì–êîíêóðåíò³â. Ìàðêåòèí-

ãîâ³ ö³ë³ ðîçïîä³ëÿþòüñÿ íà òðè âèäè â çàëåæíîñò³ â³ä òîãî, äî

÷îãî àáî äî êîãî âîíè â³äíîñÿòüñÿ: ïðîäàæ, ïðèáóòêó àáî êë³-

ºíò³â. Äàí³ ö³ë³ âèçíà÷àþòüñÿ äëÿ êîæíîãî òîâàðíîãî ðèíêó

àáî ñåãìåíòà îêðåìî.

Âàæëèâèì º âèâ÷åííÿ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í êîíêóðåí-

ò³â, ¿õíº ñï³âñòàâëåííÿ ³ç âëàñíîþ ô³ðìîþ. Ðîçãëÿíåìî ìî-

æëèâ³ ñèëüí³ ³ ñëàáê³ ñòîðîíè ô³ðì–êîíêóðåíò³â [3, ñ. 190].

Ñèëüíèìè ñòîðîíàìè ô³ðì–êîíêóðåíò³â ìîæóòü áóòè:

ôàêòîðè, ùî ñòâîðþþòü áàð'ºðè ìîá³ëüíîñò³, ÿê³ çàõèùàþòü

ñòðàòåã³÷íó ãðóïó, ï³ä ÿêîþ ðîçóì³þòü ãðóïó êîìïàí³é äåÿêî¿

ãàëóç³, ÿê³ íà äàíîìó ö³ëüîâîìó ðèíêó ä³þòü çà îäí³ºþ ò³ºþ æ

÷è ïîä³áíîþ ñòðàòåã³ºþ; ôàêòîðè, ùî ïîñèëþþòü âïëèâ

ñòðàòåã³÷íî¿ ãðóïè íà ïîêóïö³â; ôàêòîðè, ùî ³çîëþþòü ñòðà-

òåã³÷íó ãðóïó â³ä ñóïåðíèöòâà ³íøèõ ô³ðì; á³ëüøèé ìàñøòàá

ä³ÿëüíîñò³ â³äíîñíî ñâîº¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ãðóïè; ôàêòîðè, ùî

äîçâîëÿþòü âõ³ä äî ñòðàòåã³÷íî¿ ãðóïè ç ìåíøèìè âèòðàòà-

ìè ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè; êðàù³ ìîæëèâîñò³ çàïðîâàäèòè ñâîþ

ñòðàòåã³þ ïîð³âíÿíî ç êîíêóðåíòàìè; ³ñíóþ÷³ ðåñóðñè ³ íàâè-

÷êè, ùî äîçâîëÿþòü ô³ðì³ ïîäîëàòè áàð'ºðè ìîá³ëüíîñò³ òà

óâ³éòè äî á³ëüø ïðèâàáëèâèõ ñòðàòåã³÷íèõ ãðóï.

Ñëàáêèìè ñòîðîíàìè ô³ðì–êîíêóðåíò³â ìîæóòü áóòè:

ôàêòîðè, ùî ðîáëÿòü ñòðàòåã³÷íó ãðóïó á³ëüø âðàçëèâîþ äî

ñóïåðíèöòâà ³íøèõ ô³ðì; ìåíøèé ìàñøòàá ä³ÿëüíîñò³ ùîäî

ñâîº¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ãðóïè; ôàêòîðè, ùî çá³ëüøóþòü âèòðàòè

ô³ðìè íà âõ³ä äî ñòðàòåã³÷íî¿ ãðóïè ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè; ã³ð-

ø³ ìîæëèâîñò³ óïðîâàäèòè ñâîþ ñòðàòåã³þ ïîð³âíÿíî ç êîí-

êóðåíòàìè; â³äñóòí³ñòü ðåñóðñ³â ³ íàâè÷îê, ùî äîçâîëÿþòü

ô³ðì³ ïîäîëàòè áàð'ºðè ìîá³ëüíîñò³ òà óâ³éòè äî á³ëüø ïðè-

âàáëèâèõ ñòðàòåã³÷íèõ ãðóï.

Ó ìåæàõ àíàë³çó ö³ëåé ³ íàì³ð³â êîíêóðåíò³â âèâ÷àºòüñÿ ðå-

àêö³ÿ êîíêóðåíò³â íà ä³¿, ÿê³ çä³éñíþº ô³ðìà, ³ âèçíà÷àºòüñÿ òèï

êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè ï³äïðèºìñòâà: íåçàëåæíà (íå âðàõî-

âóº ä³é êîíêóðåíò³â); êîðïîðàòèâíà (áàæàííÿ äîìîâèòèñÿ ç

êîíêóðåíòàìè, ñï³âïðàöþâàòè ç íèìè); àäàïòèâíà (âðàõîâóº

ìîæëèâó ðåàêö³þ êîíêóðåíò³â); âèïåðåäæóâàëüíà (ïåðåäáà÷àº

ìîæëèâó ðåàêö³þ êîíêóðåíò³â); àãðåñèâíà (ñïîä³âàííÿ íà òå,

ùî êîíêóðåíòè áóäóòü ñïîê³éíî ðåàãóâàòè íà ä³¿ ô³ðìè).

Òàêîæ âàæëèâèì º äîñë³äæåííÿ ðèíêîâî¿ ñèëè êîíêóðåíò³â.

Âîíà îö³íþºòüñÿ ñïðîìîæí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà ïðèìóñèòè ðè-

íîê ïðèéíÿòè á³ëüø âèñîêó ö³íó íà òîâàðè, í³æ ó êîíêóðåíò³â.

Àíàë³çóþòüñÿ òàêîæ ïîòî÷í³ ñòðàòåã³¿ êîíêóðåíò³â ùîäî

êîìïëåêñó ìàðêåòèíãó: òîâàðí³, ö³íîâ³, çáóòîâ³, êîìóí³êàö³éí³.

Ï³ñëÿ öüîãî äîñë³äæóþòüñÿ ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà â

êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³. Çà Ô. Êîòëåðîì, ³ñíóþòü ÷îòèðè ð³ç-

íîâèäè ìàðêåòèíãîâèõ êîíêóðåíòíèõ ñòðàòåã³é: ðèíêîâîãî

ë³äåðà, ÷åëåíäæåðà, ïîñë³äîâíèêà, í³øåðà. Ï³äïðèºìñòâî â

çàëåæíîñò³ â³ä ñâîº¿ êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ ³ ìàðêåòèíãîâîãî

ñïðÿìóâàííÿ âèáèðàº â³äïîâ³äíó ñòðàòåã³þ. Âèáèðàþ÷è äëÿ

ñåáå ñòðàòåã³þ, òðåáà âðàõîâóâàòè, ùî óÿâëåííÿ, ÿê³ âèõî-

äÿòü ò³ëüêè ³ç çàáåçïå÷åííÿ ïàðèòåòó ç êîíêóðåíòàìè ³ ð³â-

íÿííÿì íà êðàù³ çðàçêè, ÿê³ âæå äîñòóïí³ íà ðèíêó, ìàþòü

áàãàòî íåäîë³ê³â ³ âæå íå ââàæàþòüñÿ åôåêòèâíèìè. Îñíîâ-

íà ñëàáê³ñòü öüîãî ï³äõîäó ïîâ'ÿçàíà ç òèì, ùî â³äïîâ³äí³ ä³¿

ðàí³øå âæå çä³éñíèëè êîíêóðåíòè (íà ÿê³ ï³äïðèºìñòâî ð³â-

íÿëîñÿ), ³ òîìó âîíè áóäóòü çíàòè ïðî âñ³ ìàéáóòí³ ä³¿ ³ ãîòó-

âàòèñÿ äî íîâèõ êðîê³â ó öüîìó íàïðÿìó. Äî òîãî æ öå äîçâî-

ëèòü ¿ì çàëèøàòèñÿ ïîïåðåäó, òîáòî ³ äàë³ ë³äèðóâàòè íà ðèí-

êó. ²ì³òàö³éí³ ä³¿ íååôåêòèâí³ òàêîæ òîìó, ùî âîíè íå äîçâî-

ëÿþòü äîñë³äæóâàíîìó ï³äïðèºìñòâó ñòâîðèòè êîíêóðåíòí³

ïåðåâàãè. Òîìó ùî ÿêùî âñ³ çóñèëëÿ ï³äïðèºìñòâà âèòðà÷à-

þòüñÿ íà ïîâòîðåííÿ òîãî øëÿõó, ÿêèé ïðîéøëè êîíêóðåíòè,

íà äîñÿãíåííÿ ïåðåâàã çà âèòðàòàìè òà ÿê³ñòþ, ÿê³ êîíêó-

ðåíòè âæå äîñÿãëè, ìîæå íå çàëèøèòèñÿ ñèë ³ ðåñóðñ³â äëÿ

ïîøóêó òàêèõ ä³é, ÿê³ á äîçâîëèëè äàíîìó ï³äïðèºìñòâó â³-

äð³çíÿòèñÿ â³ä ñâî¿õ êîíêóðåíò³â àáî â³ä ³íøèõ êîìïàí³é.

Íàñòóïíèé åòàï ïåðåäáà÷àº àíàë³ç ðèíêîâî¿ ÷àñòêè êîíêó-

ðåíò³â. Ùîá îäåðæàòè ïîâíå óÿâëåííÿ ïðî ðèíîê, ðîçðàõî-

âóþòü óñ³ ïîêàçíèêè ÷àñòîê ðèíêó. Âíàñë³äîê öüîãî âèÿâëÿ-

þòüñÿ ò³ ô³ðìè, â³ä ÿêèõ éäå íàéá³ëüøà çàãðîçà ÿê â³ä êîíêó-

ðåíòà ³ ó â³äíîøåíí³ ÿêèõ ðîçðîáëÿþòüñÿ â³äïîâ³äí³ ñòðàòåã³¿.

Òàêîæ íåîáõ³äíèì ïðè àíàë³ç³ êîíêóðåíò³â º âèçíà÷åííÿ

õàðàêòåðó ðèíêó, íà ÿêîìó ä³º ô³ðìà. ßêùî öå ðèíîê ìîíîïî-

ë³ñòè÷íî¿ êîíêóðåíö³¿, äå ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò³â âåëèêà, ¿õíÿ

ðèíêîâà ñèëà ïðèáëèçíî îäíàêîâà, íåîáõ³äíî çàñòîñîâóâà-

òè ñòðàòåã³þ äèôåðåíö³àö³¿, ÿêà îáóìîâëåíà çîâí³øíüîþ

êîíêóðåíòíîþ ïåðåâàãîþ [4, ñ. 387].

ßêùî ô³ðìà ä³º íà ðèíêó ÷èñòî¿ êîíêóðåíö³¿, äå ö³íè âèçíà-

÷àþòüñÿ ñï³ââ³äíîøåííÿì ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿, âîíà ìàº

ñë³äêóâàòè çà îáñÿãàìè âèðîáíèöòâà êîíêóðåíò³â, à òàêîæ çà

ïîÿâîþ íîâèõ ãðàâö³â, ùîá ïåðåäáà÷èòè ³ âðàõóâàòè ó ñâî¿é

ä³ÿëüíîñò³ ìîæëèâå êîëèâàííÿ ö³í.

Ïðè îë³ãîïîë³¿ ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò³â º íåçíà÷íîþ ³ ñóïåð-

íèêè çíàõîäÿòüñÿ ó âåëèê³é âçàºìîçàëåæíîñò³ îäèí â³ä îä-

íîãî. Ñòðàòåã³ÿ äîñë³äæóâàíî¿ ô³ðìè çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñ-

ê³ëüêè êîíêóðóþ÷à ô³ðìà ìîæå â³äðåàãóâàòè íà ä³¿ ô³ðìè, ÿêà

ðîçãëÿäàºòüñÿ.

Â óìîâàõ ìîíîïîë³¿ íà ðèíêó äîì³íóº îäèí âèðîáíèê, ÿêèé

îáñëóãîâóº âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïîêóïö³â. Ô³ðìà â öèõ óìîâàõ

ìàº çíà÷íó ðèíêîâó ñèëó, àëå âñå çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñ-

ê³ëüêè øâèäêî ç'ÿâëÿòüñÿ íîâ³ ó÷àñíèêè ðèíêó, ÿê³ òàêó ìî-

íîïîë³þ ïîðóøàòü. Âðàõîâóþ÷è òå, ùî ìîíîïîë³ÿ – öå òèì-

÷àñîâà ñèòóàö³ÿ, ñòðàòåã³ÿ ô³ðìè çàëåæèòü â³ä íàÿâíîñò³ ³í-

íîâàö³é, áàð'ºð³â âõîäó íà ðèíîê, òîâàð³â–ñóáñòèòóò³â.

Âàæëèâèì åòàïîì º ïðîöåñ ïîð³âíÿííÿ êîíêóðåíò³â ñïîæè-

âà÷àìè. Ö³ äîñë³äæåííÿ ìàþòü ö³íí³ñòü äëÿ ï³äïðèºìñòâà òî-

ìó, ùî â³ä òîãî, ÿê ñïðèéìàºòüñÿ ï³äïðèºìñòâî ³ éîãî ïðîäóê-

ö³ÿ ñïîæèâà÷åì, çàëåæèòü óñï³õ éîãî ðîáîòè. Òðåáà âèçíà÷è-

òè, ÿê ïðîïîçèö³¿ äîñë³äæóâàíîãî ï³äïðèºìñòâà îö³íþþòüñÿ

ñïîæèâà÷àìè çà êîæíèì àòðèáóòîì ö³ííîñò³ ç óðàõóâàííÿì

ä³ÿëüíîñò³ íàéá³ëüø óñï³øíèõ êîíêóðåíò³â, ä³þ÷èõ íà ðèíêó. Öå

âèìàãàº îäåðæàííÿ ðåéòèíãó êîæíîãî êîíêóðåíòà çà êîæíèì
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àòðèáóòîì ö³ííîñò³. Ìåõàí³çì àíàë³çó òàêèé: ñêëàäàºòüñÿ ïå-

ðåë³ê çíà÷èìèõ äëÿ ñïîæèâà÷à àòðèáóò³â, âèçíà÷àºòüñÿ ¿õíÿ

â³äíîñíà âàæëèâ³ñòü (âàãîâ³ êîåô³ö³ºíòè), óçãîäæóºòüñÿ øêà-

ëà, çà ÿêîþ áóäóòü îö³íþâàòèñÿ àòðèáóòè (ÿê ïðàâèëî, çàñòî-

ñîâóºòüñÿ ï'ÿòèáàëüíà øêàëà, äå «0» – ïîãàíèé ïîêàçíèê, «5»

– â³äì³ííèé). Ðîçðîáëÿºòüñÿ àíêåòà, ÿêà äàº çìîãó îïèòàòè

ñïîæèâà÷³â ³ ç'ÿñóâàòè ¿õ â³äíîøåííÿ äî âèçíà÷åíèõ àòðèáóò³â

ö³ííîñò³ äîñë³äæóâàíîãî ï³äïðèºìñòâà ³ éîãî êîíêóðåíò³â. Ï³-

ñëÿ îáðîáëåííÿ ðåçóëüòàò³â àíêåòóâàííÿ îòðèìàºìî îö³íêó,

ÿêà â³äïîâ³äàº ñòàâëåííþ ñïîæèâà÷³â. Îòðèìàí³ îö³íêè çâà-

æóþòüñÿ íà âåëè÷èíó âàãîâèõ êîåô³ö³ºíò³â, çâàæåí³ îö³íêè

ï³äñóìîâóþòüñÿ ïî êîæíîìó êîíêóðåíòó ³ ïî êîæíîìó àòðèáó-

òó. Ïîò³ì âîíè ïîð³âíþþòüñÿ ³ àíàë³çóþòüñÿ. Òàêèì ÷èíîì

ìîæíà âñòàíîâèòè â³äíîøåííÿ ñïîæèâà÷³â äî ä³é äîñë³äæóâà-

íîãî ï³äïðèºìñòâà ³ êîíêóðåíò³â.

Ïîò³ì ñêëàäàºòüñÿ ìàòðèöÿ êîíêóðåíò³â, äå ïîçíà÷àºòüñÿ

êîæíèé àòðèáóò ö³ííîñò³ [1, ñ. 250]. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü íà-

î÷í³øå áà÷èòè ïîçèö³¿ ð³çíèõ êîíêóðåíò³â, çðîáèòè â³äïîâ³äí³

âèñíîâêè ³ îïåðàòèâíî âæèòè çàõîä³â, ÿê³ äîïîìîæóòü âè-

ïðàâèòè ñòàíîâèùå ³ ñêîðåãóâàòè êîíêóðåíòíó ñòðàòåã³þ.

Âèñíîâêè

Çàïðîïîíîâàíèé ï³äõ³ä äî àíàë³çó êîíêóðåíò³â º êîðèñíèì,

âàæëèâèì ³ ìàº ïðàêòè÷íó ö³íí³ñòü äëÿ êîæíîãî ï³äïðèºì-

ñòâà. Éîãî çàñòîñóâàííÿ ìîæå áóòè çàïîðóêîþ óñï³øíîãî

ôóíêö³îíóâàííÿ íà ðèíêó.
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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó òà îö³íö³ íàñë³äê³â çàïðî-
âàäæåíèõ Ïîäàòêîâèì êîäåêñîì Óêðà¿íè ìåõàí³çì³â ïî
ñòèìóëþâàííþ ³íâåñòèö³éíî–³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó
åêîíîì³êè òà ¿õíüîãî âïëèâó íà äîõîäíó ÷àñòèíó áþäæåòó
ç óðàõóâàííÿì òåðì³í³â ¿õ ä³¿. Íàâåäåí³ óìîâè, ÿê³ ôîðìó-
þòü ïîäàòêîâ³ ðèçèêè, ¿õíþ êëàñèô³êàö³þ. Íàâåäåí³ ïðî-
ïîçèö³¿ ïî çìåíøåííþ âïëèâó ïîäàòêîâèõ ðèçèê³â íà äî-
õîäíó ÷àñòèíó áþäæåòó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: Ïîäàòêîâèé êîäåêñ, ïîäàòêè, ï³ëüãè,
áþäæåò, ðèçèêè, âïëèâ.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àíàëèçó è îöåíêå ïîñëåäñòâèé ââî-
äèìûõ Íàëîãîâûì êîäåêñîì Óêðàèíû ìåõàíèçìîâ ïî
ñòèìóëèðîâàíèþ èíâåñòèöèîííî–èííîâàöèîííîãî ðà-
çâèòèÿ ýêîíîìèêè è èõ âëèÿíèþ íà äîõîäíóþ ÷àñòü áþ-
äæåòà ñ ó÷åòîì ñðîêîâ èõ äåéñòâèÿ. Îïðåäåëåíû óñëîâèÿ,
ôîðìèðóþùèå íàëîãîâûå ðèñêè, ïðèâåäåíà èõ êëàññè-
ôèêàöèÿ. Ñôîðìóëèðîâàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî ñíèæåíèþ
âëèÿíèÿ íàëîãîâûõ ðèñêîâ íà äîõîäíóþ ÷àñòü áþäæåòà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: Íàëîãîâûé êîäåêñ, íàëîãè, ëüãîòû,
áþäæåò, ðèñêè, âëèÿíèå.

The article is devoted to analysis and evaluation of the
implications of the levers for investment and innovative de-

velopment promotion, introduced by a Tax Code. Impact of
the above levers on the revenue part of the budget is esti-
mated taking into account the duration of their validity.
Sources of the tax risks are identified, their classification is
proposed. Proposals to eliminate the influence of tax risks
on the revenue part of budget are elaborated.

Keywords: Tax Code, taxes, exemptions, budget, risks,
impact.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðèéíÿòòÿ Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó

Óêðà¿íè (ÏÊ) âíåñëî â åêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ

íîâ³ ïðèíöèïè òà ìåòîäè ôîðìóâàííÿ ïîäàòêîâèõ áàç ó ïî-

ºäíàíí³ ³ç çíèæåííÿì íîðìàòèâíèõ ñòàâîê áþäæåòîóòâîðþ-

þ÷èõ ïîäàòê³â, â ÿê³ âêëþ÷åí³ ìåõàí³çìè ñòèìóëþâàííÿ ³íâå-

ñòèö³éíî–³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè äëÿ âèñîêîòåõ-

íîëîã³÷íèõ ãàëóçåé. ²íâåñòèö³éíî–³ííîâàö³éí³ ï³ëüãè äëÿ âè-

ñîêîòåõíîëîã³÷íèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè ìàþòü òèì÷àñîâèé

õàðàêòåð ³ç ìàêñèìàëüíèì ñòðîêîì ä³¿ äåñÿòü ðîê³â, àëå

á³ëüøà ¿õ ÷àñòèíà ìàº ä³ÿòè ó ïåð³îä 2011–2014 ðîê³â.
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