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Ó ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî ïîáóäîâè
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áëîê³â: îö³íþâàííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó íà îñíîâ³ êîíöåïö³¿
æèòòºâîãî öèêëó ï³äïðèºìñòâà, õàðàêòåðó ðîçâèòêó çà
äîïîìîãîþ ³íäåêñíîãî ìåòîäó òà ñõèëüíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà äî ðîçâèòêó íà îñíîâ³ åêñïåðòíèõ îö³íîê.
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Â ñòàòüå ïðåäëîæåí àâòîðñêèé ïîõîä ê ïîñòðîåíèþ
àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìû îöåíêè ðàçâèòèÿ òîðãîâûõ
ïðåäïðèÿòèé. Ðàçðàáîòàííàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç òðåõ
áëîêîâ: îöåíêè óðîâíÿ ðàçâèòèÿ íà îñíîâå êîíöåïöèè
æèçíåííîãî öèêëà ïðåäïðèÿòèÿ, õàðàêòåðà ðàçâèòèÿ ñ
ïîìîùüþ èíäåêñíîãî ìåòîäà è ñêëîííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ
ê ðàçâèòèþ íà îñíîâå ýêñïåðòíûõ îöåíîê.
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The paper deals author's approach to the construction
of analytical evaluative system of trade enterprises deve-
lopment. The proposed system consists of blocks of as-
sessing the level of development using the enterprise life
cycle, the nature of development using the index method
and the propensity to enterprise development based on
expert evaluation.

Keywords: development, level of development, evalua-
tion, enterprise life cycle, propensity to development.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà º îá'ºê-

òèâíîþ óìîâîþ éîãî äîâãîñòðîêîâîãî ³ñíóâàííÿ â ñó÷àñíî-

ìó ñâ³ò³. Óñâ³äîìëåííÿ íåîáõ³äíîñò³ ðîçâèòêó âèñóâàº íà

ïåðøå ì³ñöå íèçêó ïðîáëåì, âèð³øåííÿ ÿêèõ çàëåæèòü â³ä

ÿêîñò³ îö³íþâàííÿ ïîòî÷íîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâà: ÿêèé ãîðè-

çîíò ðîçâèòêó âæå äîñÿãíóòî ï³äïðèºìñòâîì, ÿêèé õàðàêòåð

çì³í éîìó ïðèòàìàííèé, ÷è ³ñíóº íà ï³äïðèºìñòâ³ îðãàí³çà-

ö³éíà ñõèëüí³ñòü äî ðîçâèòêó òîùî. Â³äïîâ³ä³ íà ö³ ïèòàííÿ

ñòàíîâëÿòü ïðîáëåìíå êîëî òåîð³¿ òà ìåòîäîëîã³¿ îö³íêè ðî-
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çâèòêó ³ º â³äïðàâíîþ òî÷êîþ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³-

øåíü ùîäî ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿, âèçíà÷åííÿ ö³ëåé ³ íàïðÿì³â

çì³í íà ï³äïðèºìñòâ³.

Àíàë³ç äæåðåë òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ñêëàäí³ñòü

ðîçâèòêó ÿê îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ çóìîâèëà ³ñíóâàííÿ ð³çíî-

ìàí³òíèõ àâòîðñüêèõ íàóêîâèõ ï³äõîä³â äî éîãî îö³íêè. Íàé-

á³ëüø ïîøèðåíèì º êîåô³ö³ºíòíèé ìåòîä îö³íêè ð³âíÿ ðî-

çâèòêó, îñíîâí³ ïîëîæåííÿ ÿêîãî âèêëàäåí³ ó ïðàöÿõ Ð. Ïºòó-

õîâà, Î. Íîâàêîâî¿ òà Ã. Ìåðçëèê³íî¿, Ð. Êàïëàíà, Ä. Íîðòîíà

[1–3]. ²íòåãðàëüíèé ìåòîä îòðèìàâ ðîçâèòîê ó äîñë³äæåííÿõ

Î. Ðàºâíºâî¿ [4]. Âèâ÷åííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó ç âèêîðèñòàííÿì

åêñïåðòíèõ îö³íîê âèçíà÷èëî ñïðÿìîâàí³ñòü äîñë³äæåíü

Å. Ïåòðîâà [5]. Âèì³ðþâàííÿ ïàðàìåòð³â ðîçâèòêó ç âèêîðè-

ñòàííÿì ìåòîä³â âàðò³ñíîãî ï³äõîäó ÷àñòêîâî ðîçãëÿíóòî ó

ïðàöÿõ Ò. Êîóïëåíäà, Ò. Êîëëåðà ³ Äæ. Ìóððèíà [6].

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçâèòîê ìåòîäîëîã³÷íèõ îñíîâ îö³íþ-

âàííÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà çà ðàõóíîê îá´ðóíòóâàííÿ éî-

ãî çì³ñòó, êðèòåð³¿â, âèìîã äî ñèñòåìè îö³íî÷íèõ ïîêàçíèê³â ³

âèáîðó ìåòîä³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âèâ÷åííÿ òà êðèòè÷íå

îñìèñëåííÿ íàóêîâèõ ïóáë³êàö³é çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ

íàóêîâö³â, ïðèñâÿ÷åíèõ îö³íö³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà [1–6],

âèñâ³òëèëè ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîä³â:

êîåô³ö³ºíòíîãî (â òîìó ÷èñë³ ³íäåêñíîãî ÿê ÷àñòêîâèé âèïà-

äîê), ³íòåãðàëüíîãî, åêñïåðòíîãî òà âàðò³ñíîãî, ÿê³ â àâòîð-

ñüêèõ ³íòåðïðåòàö³ÿõ ìîæóòü ÷àñòêîâî ïîºäíóâàòèñÿ. Ð³çíî-

ïëàíîâ³ñòü âèçíà÷åíèõ ìåòîä³â îö³íêè ïåðåäîâñ³ì ïîâ'ÿçàíà

ç³ ñêëàäí³ñòþ ñàìîãî ïîíÿòòÿ «ðîçâèòîê», ñïåöèô³êîþ ï³ä-

ïðèºìñòâà ÿê ñóá'ºêòà ïðîöåñó ðîçâèòêó, à òàêîæ ñóá'ºêòèâ-

íèìè ïîçèö³ÿìè àâòîð³â, ÿê³ âèîêðåìëþþòü, ÿê ïðàâèëî, ëè-

øå ïåâí³ àñïåêòè çì³í íà ï³äïðèºìñòâ³ ³ âçàãàë³ íå âèä³ëÿþòü

êîíêðåòí³ êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ.

Îñê³ëüêè îö³íêà º ïðîöåñîì âèçíà÷åííÿ âåëè÷èíè, ö³ííîñò³

àáî õàðàêòåðó ÿêîãî–íåáóäü îá'ºêòà, òî, âðàõîâóþ÷è ñóòí³ñòü

ðîçâèòêó ÿê ïðîöåñó ö³ëåñïðÿìîâàíèõ çì³í, éîãî îö³íêà ïîëÿ-

ãàº ó âèÿâëåíí³ éîãî îñíîâíèõ ïàðàìåòð³â, ùî îïèñóþòü õàðàê-

òåð çì³í íà ï³äïðèºìñòâ³. Òàêèìè ïàðàìåòðàìè, ç íàøî¿ òî÷êè

çîðó, º êðèòåð³¿ îö³íêè ðîçâèòêó, ÿê³ äîçâîëÿþòü íàéá³ëüø ïîâ-

íî îïèñàòè éîãî â ñèñòåì³ ê³ëüê³ñíèõ ³ ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â.

Âèâ÷åííÿ íàóêîâèõ ïóáë³êàö³¿ [3] äîçâîëèëî âèçíà÷èòè, ùî

ÿê êðèòåð³¿ îö³íêè ðîçâèòêó àâòîðàìè äîñèòü ÷àñòî ïðîïîíó-

þòüñÿ åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà àáî ð³âåíü éî-

ãî ðîçâèòêó. Â³äïîâ³äíî äî òðàäèö³éíîãî (âèòðàòíîãî) ï³äõî-

äó ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ïîêàçóþòü â³äíîøåííÿ ðåçóëü-

òàòó äî çàòðà÷åíèõ ðåñóðñ³â ³ º ê³íöåâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ

ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà. Àëå æ ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðî-

çâèòîê – öå ð³çí³ ³ çà çì³ñòîì, ³ çà ö³ëüîâîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ, ³

çà ÷àñîì ïðîò³êàííÿ ïðîöåñè. Òîìó, ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, âè-

êîðèñòàííÿ åôåêòèâíîñò³ ÿê êðèòåð³þ ðîçâèòêó íå â³äïîâ³-

äàº çì³ñòó éîãî îö³íêè.

Á³ëüø³ñòü àâòîð³â, ïðîïîíóþ÷è òîé ÷è ³íøèé ï³äõ³ä äî îö³í-

êè ðîçâèòêó, ìàþòü íà óâàç³ âèçíà÷åííÿ éîãî ð³âíÿ, àëå âîä-

íî÷àñ íå çóïèíÿþòüñÿ íà ðîçóì³íí³ çì³ñòó òàêîãî ð³âíÿ [2, 5].

Òîáòî âèì³ðþâàííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó ìîæå â³äáóâàòèñÿ ³ çà äî-

ïîìîãîþ êîåô³ö³ºíò³â ô³íàíñîâîãî ñòàíó, ³ çà äîïîìîãîþ

òåìï³â çì³í ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â, ³ çà äîïîìîãîþ âåëè÷è-

íè âàðòîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Çâàæàþ÷è íà òàêèé ïëþðàë³çì,

çâåðíåìîñÿ äî çàãàëüíî ô³ëîñîôñüêîãî ðîçóì³ííÿ òåðì³íó,

â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî ð³âåíü ðîçâèòêó – äîñÿãíóòà ìåæà âçàº-

ìîâ³äíîñèí ³ç ñâ³òîì. Îñê³ëüêè ï³äïðèºìñòâî â ïðîöåñ³ ðî-

çâèòêó ïðîõîäèòü øëÿõ â³ä çàðîäæåííÿ ³äå¿ á³çíåñó äî éîãî

çð³ëîñò³, ëîã³÷íî âèñóíóòè ïðèïóùåííÿ, ùî ñàìå ïåâíà ñòà-

ä³ÿ æèòòºâîãî öèêëó ³ ìîæå âèñòóïàòè ìåæåþ ðîçâèòêó íà

ïåâíèé ìîìåíò ÷àñó. Áåðó÷è çà îñíîâó òàêå ïðèïóùåííÿ,

íàìè ïðîïîíóºòüñÿ ï³ä ð³âíåì ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ðîçó-

ì³òè äîñÿãíóòèé ï³äïðèºìñòâîì ãîðèçîíò ðîçâèòêó íà êðèâ³é

éîãî æèòòºâîãî öèêëó. Òîáòî ç ïîçèö³¿ òåîð³¿ æèòòºâîãî öèêëó

ð³âåíü ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà âèçíà÷àºòüñÿ ÿê äîñÿãíåííÿ

íèì ïåâíî¿ ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó.

Îñê³ëüêè âèõ³ä íà íîâó ñòàä³þ æèòòºâîãî öèêëó ìîæå áóòè çà-

áåçïå÷åíèé ð³çíèìè øëÿõàìè (çà ðàõóíîê ðåã³îíàëüíî¿, òîâàð-

íî¿ äèâåðñèô³êàö³¿, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ìåòîä³â ³ òåõ-

íîëîã³é óïðàâë³ííÿ òîùî), òî ³ õàðàêòåð ðîçâèòêó ìîæå ñóòòºâî

â³äð³çíÿòèñÿ. Òîáòî íàñòóïíèì êðèòåð³ºì îö³íêè ðîçâèòêó º éî-

ãî õàðàêòåð (àáî ñïðÿìîâàí³ñòü). Çã³äíî ç öèì êðèòåð³ºì ðî-

çâèòîê ìîæå áóòè íàñàìïåðåä ³íòåíñèâíèì ³ åêñòåíñèâíèì

(çàëåæíî â³ä ðóø³éíèõ ÷èííèê³â çì³í), à òàêîæ ïðîãðåñèâíèì

àáî ðåãðåñèâíèì (çàëåæíî â³ä îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â çì³í).

Äëÿ òîãî ùîá âèÿâèòè ïðè÷èíè äîñÿãíåííÿ/íåäîñÿãíåííÿ

ïåâíî¿ ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó, à òàêîæ ïåðåâàæíîãî âïëèâó

òèõ àáî ³íøèõ ÷èííèê³â çì³í, íàìè ïðîïîíóºòüñÿ çä³éñíþâà-

òè îö³íêó ñõèëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äî ðîçâèòêó. Òàêèé êðèòå-

ð³é º á³ëüøîþ ì³ðîþ ÿê³ñíèì ³ ïîòðåáóº âèçíà÷åííÿ îðãàí³-

çàö³éíî¿ ãîòîâíîñò³ äî ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ çì³í.

Óçàãàëüíþþ÷è íàâåäåí³ ïðîïîçèö³¿, íàìè ñôîðìîâàíî

ñèñòåìó êðèòåð³¿â îö³íêè ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, ïðåäñòà-

âëåíó â òàáë. 1. Âèêîðèñòàííÿ ðîçðîáëåíî¿ ñèñòåìè äîçâî-

ëèòü îïèñàòè ðîçâèòîê íå ò³ëüêè ç ïîçèö³é äîñÿãíóòèõ âåëè-

÷èí òèõ ÷è ³íøèõ ïîêàçíèê³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-

ïðèºìñòâà, àëå ³ âðàõóâàòè ñïðÿìîâàí³ñòü çì³í, ¿õ î÷³êóâàí³

ðåçóëüòàòè, ñòóï³íü îïîðó âïðîâàäæåííþ çì³í ç áîêó ïåðñî-

íàëó, à òàêîæ óñâ³äîìëåííÿ ïåðñîíàëîì ¿õ íåîáõ³äíîñò³.

Êîæåí ³ç çàïðîïîíîâàíèõ êðèòåð³¿â ïåðåäáà÷àº âèêîðè-

ñòàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â îö³íêè, îá´ðóíòóâàííÿ ÿêèõ äëÿ òîðãî-

Êðèòåð³é Õàðàêòåðèñòèêà
Ð³âåíü ðîçâèòêó Äîñÿãíóòèé ï³äïðèºìñòâîì ãîðèçîíò ðîçâèòêó íà êðèâ³é éîãî æèòòºâîãî öèêëó

Õàðàêòåð ðîçâèòêó
Ñïðÿìîâàí³ñòü ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà çàëåæíî â³ä ðóø³éíèõ ÷èííèê³â çì³í ³ ðåçóëüòàò³â ¿õ çä³é-
ñíåííÿ

Ñõèëüí³ñòü äî ðîçâèòêó Îðãàí³çàö³éíà ãîòîâí³ñòü äî ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ çì³í íà ï³äïðèºìñòâ³
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âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà âèçíà÷èëî ö³ëüîâó ñïðÿìîâàí³ñòü

ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ.

Âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó íàìè ïðîïîíóºòüñÿ çä³éñíþ-

âàòè çà äîïîìîãîþ ³íäåêñíîãî ìåòîäó îö³íêè. Â åêîíîì³÷íî-

ìó àíàë³ç³ ³íäåêñ – öå «â³äíîñíà âåëè÷èíà äèíàì³êè, ùî õà-

ðàêòåðèçóº çì³íó ð³âíÿ áóäü–ÿêîãî åêîíîì³÷íîãî ÿâèùà â

÷àñ³, ïðîñòîð³ àáî ïîð³âíÿíî ç ïëàíîì, íîðìîþ, ñòàíäàðòîì»

[7]. Ðîçðàõóíîê ³íäåêñ³â ´ðóíòóºòüñÿ íà ñï³âñòàâëåíí³ ïîêàç-

íèê³â â äèíàì³ö³ òà äîçâîëÿº îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ñòà-

á³ëüí³ñòü/íåñòàá³ëüí³ñòü ¿õ çì³í. Îñê³ëüêè ñàìå òàêà ³íôîð-

ìàö³ÿ âèçíà÷àº çàêð³ïëåííÿ ï³äïðèºìñòâà íà ïåâíîìó ãîðè-

çîíò³ ðîçâèòêó, òî â³äïîâ³äíî ³íäåêñíèé ìåòîä îö³íêè º íàé-

á³ëüø ðåëåâàíòíèì çàâäàííÿì îö³íêè ð³âíÿ ðîçâèòêó.

¥ðóíòóþ÷èñü íà óí³âåðñàëüí³é ìîäåë³ æèòòºâîãî öèêëó, ùî

ñêëàäàºòüñÿ ç ï'ÿòè ñòàä³é (ñòàíîâëåííÿ, íàêîïè÷åííÿ, çð³-

ë³ñòü, îíîâëåííÿ òà çàíåïàä), ÿê êðèòåð³¿ ïåðåõîäó òîðãî-

âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà äî êîæíî¿ íàñòóïíî¿ ñòàä³¿ ðåêîìåí-

äóºòüñÿ îáðàòè òàê³ ïîêàçíèêè: îáñÿã òîâàðîîá³ãó, âåëè÷èíà

÷èñòîãî ïðèáóòêó, ðîçì³ð ³íâåñòèö³éíèõ âèòðàò, ÷àñòêà ðèíêó,

ÿêó çàéìàº òîðãîâåëüíå ï³äïðèºìñòâî, à òàêîæ ÷èñåëüí³ñòü

ïåðñîíàëó. Çàãàëüíà ïîñë³äîâí³ñòü çàñòîñóâàííÿ ³íäåêñíîãî

ìåòîäó äëÿ îö³íêè ð³âíÿ ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºì-

ñòâà îïèñóºòüñÿ òàêèìè åòàïàìè:

1. Çá³ð ³íôîðìàö³¿ ³ ðîçðàõóíîê ³íäåêñ³â òîâàðîîáîðîòó,

÷èñòîãî ïðèáóòêó, ³íâåñòèö³é, ÷àñòêè ðèíêó òà ÷èñåëüíîñò³

ïåðñîíàëó çà äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä.

2. Ñï³âñòàâëåííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ³ç ðîçðîáëåíèìè

â òàáë. 2 âàð³àíòàìè òèïîâèõ ñèòóàö³é, ÿê³ õàðàêòåðí³ äëÿ

ñòàä³é ñòàíîâëåííÿ, íàêîïè÷åííÿ, çð³ëîñò³, îíîâëåííÿ òà çà-

íåïàäó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà.

3. ²äåíòèô³êàö³ÿ ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó òîðãîâåëüíîãî ï³ä-

ïðèºìñòâà çà ðåçóëüòàòàìè ñï³âñòàâëåííÿ.

²íäåêñíèé ìåòîä ìàº ñòàíîâèòè ï³ä´ðóíòÿ òàêîæ ³ äëÿ âèçíà-

÷åííÿ õàðàêòåðó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà. Îêðåì³ ìåòîäè÷í³ ïî-

ëîæåííÿ éîãî çàñòîñóâàííÿ äëÿ äîñë³äæåííÿ ðîçâèòêó ïðîìè-

ñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ ðîçðîáëåíî Ð.Ì. Ïºòóõîâèì [1]. Àëå ¿õíº

âèêîðèñòàííÿ â ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèìè ï³äïðèºì-

ñòâàìè óíåìîæëèâëþºòüñÿ ÷åðåç ñïåöèô³êó ôîðìóâàííÿ ô³-

íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â â òîðã³âë³. Òîìó â ðîçâèòîê ³ñíóþ÷èõ ï³ä-

õîä³â íàìè ñôîðìóëüîâàíî íèçêó àâòîðñüêèõ êîðåêòóâàíü ³

ïðîïîçèö³é, ÿê³ äîçâîëÿþòü ïîâíîþ ì³ðîþ âðàõóâàòè ãàëóçåâ³

óìîâè. Òàê, ÿê áàçîâ³ ïîêàçíèêè àíàë³çó òà îö³íêè õàðàêòåðó

(ñïðÿìîâàíîñò³) ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà íàìè

ïðîïîíóºòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ³íäåêñè:

1) òîâàðîîáîðîòó (²ò) – ðîçðàõîâóºòüñÿ ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ

äîñÿãíóòîãî ð³âíÿ òîâàðîîáîðîòó òà éîãî áàçîâî¿ âåëè÷èíè ³

õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü ï³äïðèºìñòâà äî íàðîùåííÿ îáñÿã³â

ä³ÿëüíîñò³; 

2) îïåðàö³éíèõ âèòðàò, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç ðåàë³çàö³þ òîâàð³â

(²îâ) – ðîçðàõîâóºòüñÿ àíàëîã³÷íî ïîïåðåäíüîìó ïîêàçíèêó ³

õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà çàáåç-

ïå÷èòè ðîçâèòîê òîâàðîîáîðîòó çà ðàõóíîê ÷èííèê³â ³íòåí-

ñèâíîãî õàðàêòåðó (ÿêùî íàðîùåííÿ ïðîäàæ³â â³äáóâàºòüñÿ

ïðèñêîðåíèìè òåìïàìè ïîð³âíÿíî ³ç çá³ëüøåííÿì îïåðà-

ö³éíèõ âèòðàò);

3) ðåíòàáåëüíîñò³ òîâàðîîáîðîòó (²ðåíò) – âèçíà÷àºòüñÿ íà

îñíîâ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ôàêòè÷íîãî òà áàçîâîãî ïîêàçíèêà

îïåðàö³éíî¿ ðåíòàáåëüíîñò³;

4) óçàãàëüíþþ÷îãî ñï³ââ³äíîøåííÿ ³íäåêñó ðåíòàáåëüíî-

ñò³ äî ³íäåêñó îïåðàö³éíèõ âèòðàò (Ñ).

Ð³çí³ êîìá³íàö³¿ ðîçðàõîâàíèõ ³íäåêñ³â äîçâîëÿþòü ³äåíòè-

ô³êóâàòè òèï ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà (òàáë. 3).

Îö³íêà ñõèëüíîñò³ äî ðîçâèòêó ïåðåäáà÷àº, ç íàøî¿ òî÷êè

çîðó, çä³éñíåííÿ äîñë³äæåíü çà äâîìà íàïðÿìàìè: ê³ëüê³ñ-

Ñòàä³ÿ ÆÖ Òèïîâ³ ñèòóàö³¿ Ñòàä³ÿ ÆÖ Òèïîâ³ ñèòóàö³¿

Ñòàíîâëåííÿ

1) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↑;
2) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â const ÄÐ↑ ×Ð↑;
3) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐconst ×ðconst;
4) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð?

Çð³ë³ñòü – çàíåïàä
1) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↑ ×Ð↓;
2) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐconst ×Ð↓;
3) ÒÎ↓ ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↑

Íàêîïè÷åííÿ

1) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð↑;
2) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²B const ÄÐ↑ ×Ð↑;
3) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↑;
4) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð↓;
5) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð↑;
6) ÒÎ const ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð↑

Îíîâëåííÿ

1) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↓;
2) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×ðconst;
3) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ðconst

Íàêîïè÷åííÿ –
çàíåïàä

1) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↑;
2) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↑ Îíîâëåííÿ – çàíåïàä

1) ÒÎ↓ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↓;
2) ÒÎ↓ ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↑

Çð³ë³ñòü

1) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↓ ×ðconst;
2) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↑;
3) ÒÎ↑ ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↑ ×Ð↓;
4) ÒÎ const ×Ï const ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð const;
5) ÒÎ const ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↑ ×Ð↑;
6) Òîconst ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×Ð↑;
7) ÒÎconst ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↓ ×ðconst;
8) ÒÎ const ×Ï↑ ²Â↑ ÄÐ↑ ×Ð↓;
9) ÒÎconst ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↑ ×Ð↓

Çàíåïàä

1) ÒÎ↑ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↓ ×ðconst;
2) ÒÎ↓ ×Ï↓ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↓;
3) ÒÎ↓ ×Ï↑ ²Â↓ ÄÐ↓ ×Ð↓;
4) ÒÎ↓ ×Ï↓ ²Â↑ ÄÐconst ×Ð↓
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Òàáëèöÿ 2. Òèïîâ³ ñèòóàö³¿ çì³íè ïîêàçíèê³â ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ éîãî æèòòºâîãî
öèêëó

Óìîâí³ ïîçíà÷åííÿ: ÒÎ – îáñÿã òîâàðîîáîðîòó; ×Ï – îáñÿã ÷èñòîãî ïðèáóòêó; ²Â – âåëè÷èíà ³íâåñòèö³éíèõ âèòðàò; ÄÐ – ÷àñòêà ðèíêó; ×Ð –
÷èñåëüí³ñòü ïåðñîíàëó; ↑ – çá³ëüøåííÿ ïîêàçíèêà; ↓ – çìåíøåííÿ ïîêàçíèêà; const – íåçì³íí³ñòü ïîêàçíèêà.
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íèì ³ ÿê³ñíèì. Ê³ëüê³ñíà îö³íêà ñõèëüíîñò³ äî ðîçâèòêó, ïî ñó-

ò³, ìàº çà ìåòó âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé ïðèðîñòó åêîíî-

ì³÷íîãî ïîòåíö³àëó çà ðàõóíîê âèêîðèñòàííÿ âíóòð³øí³õ

äæåðåë ï³äïðèºìñòâà. Â îñíîâ³ òàêî¿ îö³íêè – ìîäåëü òåìï³â

ñò³éêîãî çðîñòàííÿ [3], çàïðîïîíîâàíà Áîñòîíñüêîþ êîí-

ñàëòèíãîâîþ ãðóïîþ ùå â 60–õ ðîêàõ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ:

g = PM AT FL R, (1)

äå g – òåìï ñò³éêîãî çðîñòàííÿ;

PM – ðåíòàáåëüí³ñòü ïðîäàæ³â;

AT – îáîðîòí³ñòü àêòèâ³â;

FL – åôåêò ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó;

R – íîðìà íàêîïè÷åííÿ.

²íòåðïðåòàö³ÿ çíà÷åíü êîåô³ö³ºíòó g ó êîíòåêñò³ îö³íêè

ñõèëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äî ðîçâèòêó ìîæå áóòè çä³éñíåíà

òàêèì ÷èíîì: ÿêùî çíà÷åííÿ äàíîãî ïîêàçíèêà ïåðåâèùóº

îäèíèöþ, òî ï³äïðèºìñòâî ìàº âíóòð³øí³ (ô³íàíñîâ³) ðåçåð-

âè ðîçâèòêó çà ³íøèõ ð³âíèõ óìîâ.

ßê³ñíà îö³íêà ñõèëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äî ðîçâèòêó ïåðåä-

áà÷àº âèâ÷åííÿ éîãî çäàòíîñò³ ïåðåõîäèòè äî íàñòóïíî¿,

á³ëüø ïðîãðåñèâíî¿ ñòàä³¿ æèòòºâîãî öèêëó (àáî ãîðèçîíòó

ðîçâèòêó) ç íàéìåíøèì îïîðîì. Òàêà îö³íêà ïîòðåáóº çà-

ñòîñóâàííÿ åêñïåðòíîãî ìåòîäó òà áàëüíî¿ ñèñòåìè âèì³ðþ-

âàííÿ. Ç ìåòîþ ïðîâåäåííÿ òàêîãî åêñïåðòíîãî îïèòóâàííÿ

íàìè ðîçðîáëåíî àíêåòó, ëîã³êà ïîáóäîâè ÿêî¿ ´ðóíòóâàëàñÿ

íà òåîðåòè÷í³é ìîäåë³ ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºì-

ñòâà ³ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàäàõ éîãî äîñë³äæåííÿ, âèçíà÷å-

íèõ íà ïî÷àòêó äàíî¿ ñòàòò³. Ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè áóëî âèä³ëåíî

ø³ñòü óêðóïíåíèõ íàïðÿì³â äîñë³äæåííÿ:

1) ð³âåíü ðîçâèòêó óïðàâë³íñüêèõ êîìïåòåíö³é; 

2) âàæëèâ³ñòü äëÿ êåð³âíèöòâà ïîêàçíèê³â ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ;

3) ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè çì³í;

4) ñòóï³íü ³ííîâàö³éíîñò³ òåõíîëîã³é;

5) ð³âåíü ðîçâèòêó ñêëàäîâèõ êîðïîðàòèâíî¿ (îðãàí³çàö³é-

íî¿) êóëüòóðè;

6) ñòóï³íü ðîçóì³ííÿ òà ï³äòðèìêè ïåðñîíàëîì ö³ëåé ï³ä-

ïðèºìñòâà.

Ñôîðìîâàí³ íàïðÿìè äîçâîëÿþòü ïîâíîþ ì³ðîþ îõîïèòè

âñ³ ñóòòºâ³ õàðàêòåðèñòèêè ãîòîâíîñò³ òîðãîâåëüíîãî ï³äïðè-

ºìñòâà äî ðîçâèòêó òà ñïðÿìîâàí³ íà ÿê³ñíå âèâ÷åííÿ ñòóïå-

íÿ éîãî ï³äòðèìêè ñåðåä ìåíåäæåð³â ³ ïåðñîíàëó.

Îö³íþâàííÿ ïðîïîíóºòüñÿ çä³éñíþâàòè çà 5–áàëüíîþ øêà-

ëîþ, â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ îö³íêà «5» â³äïîâ³äàº âèñîêîìó çíà-

÷åííþ äîñë³äæóâàíî¿ õàðàêòåðèñòèêè, îö³íêà «3» – ñåðåäíüî-

ìó («çàäîâ³ëüíîìó») çíà÷åííþ, «1» – íèçüêîìó («íåçàäîâ³ëü-

íîìó») çíà÷åííþ. Îö³íêè «2» («íåçàäîâ³ëüíî») ³ «4» («äîáðå»)

âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ïðîì³æíèõ çíà÷åíü.

Îö³íêà «0» ñòàâèòüñÿ â òîìó âèïàäêó, ÿêùî äîñë³äæóâàíà õà-

ðàêòåðèñòèêà ïîòåíö³àëó â³äñóòíÿ íà ï³äïðèºìñòâ³.

Âèñíîâêè

Òàêèì ÷èíîì, ñôîðìóëüîâàí³ â ñòàòò³ òåîðåòèêî–ìåòî-

äè÷í³ çàñàäè îö³íêè ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà

´ðóíòóºòüñÿ íà êîìïëåêñíîìó ï³äõîä³, ïåðåäáà÷àþòü âèêî-

ðèñòàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ êðèòåð³¿â ³ ìåòîä³â îö³íêè òà äîçâî-

ëÿþòü äîñòàòíüî ïîâíî òà îá'ºêòèâíî âèçíà÷èòè ð³âåíü, õà-

ðàêòåð, à òàêîæ îðãàí³çàö³éíó ñõèëüí³ñòü òîðãîâåëüíîãî ï³ä-

ïðèºìñòâà äî ðîçâèòêó. Ñï³âñòàâëåííÿ îòðèìàíèõ çà ð³çíè-

ìè êðèòåð³ÿìè îö³íîê ñïðèÿòèìå ôîðìóâàííþ íàä³éíîãî

ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî

ï³äïðèºìñòâà çàëåæíî â³ä íàÿâíèõ âíóòð³øí³õ ðåçåðâ³â.
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Õàðàêòåð ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà
Çíà÷åííÿ ³íäåêñ³â Óìîâí³ 

ïîçíà÷åííÿ²ò ²îâ ²ðåíò Ñ

²íòåíñèâíèé ïðîãðåñèâíèé ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ < 1 ²ðåíò > 1 Ñ > 1 ²Ï

²íòåíñèâíèé  ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ = 1 ²ðåíò > 1 Ñ > 1 ²

Ïåðåâàæíî ³íòåíñèâíèé ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ > 1 ²ðåíò > 1 Ñ > 1 Ï²

Ïåðåâàæíî åêñòåíñèâíèé ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ > 1 ²ðåíò > 1 Ñ < 1 ÏÅ

Åêñòåíñèâíèé ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ > 1 ²ðåíò = 1 Ñ < 1 Å

Åêñòåíñèâíèé ðåãðåñèâíèé ðîçâèòîê ²ò > 1 ²îâ > 1 ²ðåíò < 1 Ñ < 1 ÅÐ

96 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 7 (134)/2012

Òàáëèöÿ 3. Êàðòà ³äåíòèô³êàö³¿ õàðàêòåðó ðîçâèòêó òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà íà îñíîâ³ ³íäåêñíîãî ìåòîäó


