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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ñîö³àëüíî¿ â³ä-

ïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó (ÑÂÁ) ïðîéøëà ñêëàäíó åâîëþö³þ ðî-

çâèòêó. Â åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèõ íà ñüîãîäí³ êðà¿íàõ äåê³ëü-

êà äåñÿòèë³òü òîìó ÑÂÁ íîñèëà áåçñèñòåìíèé, õàîòè÷íèé,

ñóá'ºêòèâíèé õàðàêòåð, ùî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ñüîãîäí³ ³ â Óê-

ðà¿í³. Îäíàê ³ç ÷àñîì ï³ä âïëèâîì äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, îá'ºê-

òèâíèõ ìàêðîåêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â òà çàâäÿêè òèñêó ãðîìà-

äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ñèòóàö³ÿ êàðäèíàëüíî çì³íèëàñÿ.

Ï³äïðèºìñòâà ïî÷àëè çá³ëüøóâàòè ñâî¿ ñîö³àëüí³ âèòðàòè ç

ìåòîþ á³ëüø òðèâàëîãî ³ ñòàá³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî ôóíêö³î-

íóâàííÿ. Çíà÷íîãî ðîçâèòêó îòðèìàëè ñîö³àëüí³ ïðîåêòè

ï³äïðèºìíèöòâà, çä³éñíåí³ ñï³ëüíî ç âëàäíèìè ñòðóêòóðàìè

òà îðãàí³çàö³ÿìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàí³ ä³¿ á³çíåñó ³ñíóâàëè ïðîòÿãîì áà-

ãàòüîõ ñòîë³òü, íàñàìïåðåä ó ôîðì³ ô³ëàíòðîï³÷íî¿ òà áëàãî-

ä³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ â öüîìó êîíòåêñò³ îïèñàí³ â íàóêîâ³é ë³òå-

ðàòóð³. Àëå ÿê ñêëàäíå åêîíîì³÷íå ÿâèùå, ùî ìîæå ãåíåðó-

âàòè ïîòóæí³ ô³íàíñîâ³ ïîòîêè, òà ÿê ÷àñòèíà ñòðàòåã³¿ á³ç-

íåñ–ñòðóêòóð âîíè ïî÷àëè ðîçãëÿäàòèñÿ íàïðèê³íö³ XIX ñò.

Ñóïåðå÷êè ç öüîãî ïðèâîäó îñîáëèâî çàãîñòðèëèñÿ ó XX

ñòîë³òò³ ³ òðèâàþòü äîíèí³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ñåðåä

íàóêîâö³â, ó ïðàöÿõ ÿêèõ äîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ îñíîâè ñî-

ö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó, ñë³ä â³äçíà÷èòè òàêèõ çà-

ðóá³æíèõ â÷åíèõ, ÿê Ì. Àëüáåð, Þ. Áëàãîâ, Ã. Áîóåí, Í. Âîë-

ã³í, Äæ. Ãðåéñîí, Ê. Äåâ³ñ, Ï. Äðóêåð, Ñ. ²â÷åíêî, Å. Êàðíåã³,

Ò. Êîðîòêîâà, Ô. Êîòëåð, Ì. Êðàìåð, Ê. Ëåâ³í, Í. Ë³, Ñ. Ë³òîâ-

÷åíêî, Å. Ìåéî, Ñ. Ïåðåãóäîâ, Ì. Ïîðòåð, Å. äå Ñîòî, Ì. Ôð³ä-

ìåí, Ð. Ôð³ìåí, Â. Õîéºð, Ô. Õàéºê òà ³íø³. Âàãîìèé âíåñîê ó

ðîçðîáêó òåîðåòè÷íèõ ³ ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â ñîö³àëüíî â³ä-

ïîâ³äàëüíî¿ ïîâåä³íêè êîìïàí³é çðîáèëè òàê³ óêðà¿íñüê³ â÷å-

í³, ÿê ². Àê³ìîâà, Ä. Áàþðà, Â. Ãåºöü, Î. Ãð³øíîâà, ². Êàëåíþê,

². Êîëìàêîâà, À. Êîëîò, À. Êîíäèð³íà, Â. Ëèñîãîð, Â. Ìàð÷åí-

êî, Ñ. Ìåëüíèê, Ï. Îðëîâ, Â. Îñåöüêèé, Î. Îñ³íê³íà, À. Ñàäº-

êîâ, Ì. Ñòàðîäóáñüêà, À. ×óõíî, Â. Øàïîâàë òà ³íø³.

Ðàçîì ³ç òèì ó â³ò÷èçíÿí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ çàëèøàºòü-

ñÿ ìàëîäîñë³äæåíèì ïèòàííÿ åâîëþö³¿ íàóêîâî¿ äóìêè ùîäî

ôåíîìåíó ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó. ²ñíóþ÷³ íàó-

êîâ³ ðîáîòè ç ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè ÷àñòî õàðàêòåðèçóþòüñÿ

ôðàãìåíòàðí³ñòþ ³ áåçñèñòåìí³ñòþ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíîãî àíàë³çó åâî-

ëþö³¿ ïîãëÿä³â íà ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíå-

ñó», ¿¿ çíà÷åííÿ ó ôóíêö³îíóâàíí³ òà ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿

åêîíîì³êè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ê³íåöü Õ²Õ – ïî÷àòîê ÕÕ

ñò. áóâ ïåð³îäîì ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, ñåðåä ÿêèõ âèñîêà çàõ-

âîðþâàí³ñòü, ñìåðòí³ñòü òà çëî÷èíí³ñòü, âåëèêà ê³ëüê³ñòü á³ä-

íèõ ëþäåé òîùî. Â íàóêîâèõ ðîáîòàõ àâòîð³â òèõ ÷àñ³â ïðèä³-

ëåíî çíà÷íó óâàãó ïîøóêó øëÿõ³â ¿õ ïîäîëàííÿ ³ç çàñòîñóâàí-

íÿì âàæåë³â, äîñòóïíèõ äåðæàâíèì òà ï³äïðèºìíèöüêèì

ñòðóêòóðàì. Çîêðåìà, øèðîêîãî ñóñï³ëüíîãî ³ íàóêîâîãî ðå-

çîíàíñó ïèòàííÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó íàáóëî

ï³ñëÿ îïóáë³êóâàííÿ Åíäðþ Êàðíåã³ êíèãè «ªâàíãåë³º áàãàò-

ñòâà» (1899) [1]. Çíà÷íó óâàãó â³í ïðèä³ëÿâ ïðèíöèïàì áëà-

ãîä³éíîñò³ òà åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêèõ äîòðèìóâàâñÿ ³ ó

âëàñíîìó æèòò³, âêëàâøè $350 ìëí. ó ñîö³àëüí³ ïðîãðàìè òà

çáóäèâøè ïîíàä 2000 ïóáë³÷íèõ á³áë³îòåê. Îñíîâîþ ïðèíöè-

ïó áëàãîä³éíîñò³ â³í ââàæàâ òå, ùî îðãàí³çàö³¿, ÿê³ îòðèìóþòü

ïðèáóòîê, ìóñÿòü â³ääàâàòè éîãî ÷àñòèíó íà âèð³øåííÿ ãîñ-

òðèõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ñóñï³ëüñòâà, à îñíîâîþ óïðàâë³ííÿ

âëàñí³ñòþ ìàº áóòè ìîðàëü. Áàãàò³¿, íà äóìêó Êàðíåã³, âîëîä³-

þòü ñâî¿ìè êàï³òàëàìè «çà äîðó÷åííÿì» ñóñï³ëüñòâà ³ ïîâèí-

í³ âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ â ³íòåðåñàõ îñòàííüîãî, ïðèìíîæóâàòè

ñóñï³ëüíå áàãàòñòâî òà åêîíîìíî âèêîðèñòîâóâàòè íàÿâí³ ðå-

ñóðñè. Îäíàê ö³ ³äå¿ áóëè ïðèéíÿò³ ïðîõîëîäíî òîä³øí³ìè á³ç-

íåñîâèìè êîëàìè ³ ñîö³àëüí³ ä³¿ êîìïàí³é çä³éñíþâàëèñÿ ï³ä

òèñêîì âëàäè [2, ñ. 118–119].

Ïîçèö³þ Êàðíåã³ ðîçä³ëÿâ Ðîáåðò Å. Âóä. Î÷îëþþ÷è ô³ðìó

«Ñ³ðñ», ó ð³÷íîìó çâ³ò³ çà 1936 ð³ê â³í âèä³ëèâ «ò³ øèðîê³ ñî-

ö³àëüí³ çîáîâ'ÿçàííÿ, êîòð³ íåìîæëèâî âèðàçèòè ìàòåìà-
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òè÷íî, àëå ìîæëèâî ââàæàòè òèì íå ìåíø òàêèìè, ùî ìàþòü

ïåðøî÷åðãîâå çíà÷åííÿ» [3, ñ. 142], òîáòî çíà÷íèé âïëèâ íà

ô³ðìó ³ íà ñóñï³ëüñòâî, â ÿêîìó âîíà ôóíêö³îíóº. Íà äóìêó

Âóäà, äóæå âàæêî ÷³òêî ê³ëüê³ñíî âèçíà÷èòè ñï³ââ³äíîøåííÿ

åêîíîì³÷í³ âèòðàòè – êîðèñòü äëÿ ñóñï³ëüñòâà, ùî ïðèíîñèòü

ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó. Âàæëèâèì òåîðåòè÷íèì

âíåñêîì Ðîáåðòà Å. Âóäà ó ðîçâèòîê ³äå¿ ÑÂÁ º òå, ùî â³í îä-

íèì ç ïåðøèõ âèçíàâ «áàãàòîøàðîâ³ñòü øèðîêî¿ ïóáë³êè»,

âèä³ëèâøè ïðè ö³ëîìó ì³ñöåâ³ ãðîìàäè, óòðèìóâà÷³â àêö³é,

ðîá³òíèê³â òà ñïîæèâà÷³â. Â³í òàêîæ çàçíà÷àâ íåîáõ³äí³ñòü

âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ó á³ëüø³é ì³ð³ ç ìåíåäæåðñü-

êèõ ïîçèö³é, í³æ ç äåðæàâíèöüêèõ.

Îäíàê ³äå¿ Åíäðþ Êàðíåã³, Ðîáåðòà Å. Âóäà òà ³íøèõ ¿õí³õ

ïðèá³÷íèê³â íå îòðèìàëè øèðîêîãî ðîçïîâñþäæåííÿ òà çà-

ïðîâàäæåííÿ, îñê³ëüêè ó 30–ò³ ðîêè ï³ä ÷àñ Âåëèêî¿ äåïðåñ³¿

àìåðèêàíñüê³ ï³äïðèºìñòâà ìàëè îñíîâíîþ ìåòîþ ïðîñòå

âèæèâàííÿ. Îñíîâíà ÷àñòèíà àìåðèêàíñüêèõ ãðîìàäÿí ó òîé

÷àñ íå ÷åêàëà â³ä á³çíåñó á³ëüøîãî, í³æ ðîáî÷³ ì³ñöÿ òà çàðî-

á³òíà ïëàòà [3, ñ. 142]. Ó öåé ïåð³îä óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-

ñòâàìè áóëî ñïðÿìîâàíå íà ìàêñèì³çàö³þ ïðèáóòêó, à ñî-

ö³àëüí³ ³í³ö³àòèâè áóëè äðóãîðÿäíèìè ïî â³äíîøåííþ äî íüî-

ãî ÷è âçàãàë³ ³ãíîðóâàëèñü.

Ó öåé æå ïåð³îä â ðåçóëüòàò³ äðóãî¿ òåõíîëîã³÷íî¿ ðåâîëþ-

ö³¿ (îñòàííÿ òðåòèíà ÕIÕ ñò. – Ïåðøà ñâ³òîâà â³éíà

1914–1918 ðîê³â) ó ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàí³¿, Í³ìå÷÷èí³,

Ôðàíö³¿, ßïîí³¿, Ðîñ³¿ é ³íøèõ êðà¿íàõ ç'ÿâèëèñÿ ï³äïðèºìñòâà

ç âåëèêèìè ìàñøòàáàìè âèðîáíèöòâà òà çíà÷íîþ êàï³òàëî-

ì³ñòê³ñòþ. Ó ðåçóëüòàò³ ¿õ îá'ºäíàíü óòâîðþâàëèñÿ ð³çí³ ôîð-

ìè ìîíîïîë³é (êàðòåë³, ñèíäèêàòè, òðåñòè é êîíöåðíè). Ïðè

öüîìó á³ëüø³ñòü óðÿä³â ïðàêòè÷íî çáåð³ãàëè íåéòðàë³òåò ùî-

äî ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ö³íîóòâîðåíí³, êàäðîâ³é ïîë³òèö³, ïðèðî-

äîêîðèñòóâàíí³ òà ³íøîìó. Ì³æ òèì âåëèê³ êîìïàí³¿ ñòàëè îä-

í³ºþ ç îñíîâ ãîñïîäàðñüêîãî æèòòÿ ðîçâèíåíèõ íà òîé ÷àñ

êðà¿í [4, ñ. 11]. Òàêèì ÷èíîì, ó áàãàòüîõ äåðæàâàõ ç'ÿâèëèñÿ

íîâ³ ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè, íàçð³ëà íåîáõ³äí³ñòü ïåðåîñìè-

ñëåííÿ ðîë³ âëàäè, ï³äïðèºìíèöòâà òà ñóñï³ëüñòâà ó ïðîöåñ³

¿õíüî¿ âçàºìîä³¿.

Ó Í³ìå÷÷èí³ ÿê â³äïîâ³äü íà ïåðåõ³ä äî ìîíîïîë³ñòè÷íîãî

ñïîñîáó âèðîáíèöòâà âèíèê ñîö³àëüíèé íàïðÿì åêîíîì³÷íî¿

òåîð³¿. Éîãî ïðèá³÷íèêè ðîçãëÿäàëè åòè÷í³ òà ïðàâîâ³ íîðìè

ñóñï³ëüñòâà ÿê âèð³øàëüíèé ÷èííèê åêîíîì³êè. Çàñíîâíèêè

äàíîãî íàïðÿìêó – Ð. Øòàììëåð, Ð. Øòîëüöìàí, À. Àììîí –

ââàæàëè, ùî åòè÷í³ íîðìè ðåãóëþþòü æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà òà

ìàþòü ñòàòè îñíîâíèì ïðåäìåòîì åêîíîì³÷íî¿ íàóêè. Ðîáî-

òè öèõ àâòîð³â ñòàþòü óñå á³ëüø àêòóàëüíèìè â íàø ÷àñ, êî-

ëè çàãàëüíîâèçíàíèì âåêòîðîì ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî ãîñïî-

äàðñòâà ñòàëà ñîö³àë³çàö³ÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â, à äëÿ ñòà-

á³ëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ô³ðìè íåîáõ³äíà ïðîäóìàíà ñèñòå-

ìà ìîðàëüíî–åòè÷íèõ ö³ííîñòåé, ³íòåãðîâàíà â óñ³ ñòàä³¿ á³ç-

íåñ–ïðîöåñó [5, ñ. 75].

Ð³çíîìàí³òí³ òåîð³¿ òà êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ øêîëè, ÿê³ íà-

ìàãàëèñÿ ïîçáóòèñÿ ñîö³àëüíèõ ñóïåðå÷íîñòåé êàï³òàë³-

ñòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà, äàëè ïîøòîâõ ðîçâèòêó ³íñòèòóö³î-

íàëüíîãî íàïðÿìêó â Àìåðèö³, ñîö³àëüíîãî íàïðÿìêó ó

Ôðàíö³¿ òà íåîë³áåðàë³çìó â Í³ìå÷÷èí³ [5, ñ. 76].

Çàãàëîì ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî ïåð³îä ê³íöÿ ÕIÕ – ïî÷àòêó

ÕÕ ñò. ñòàâ ÷àñîì ðóéíóâàííÿ îñíîâíèõ òåîðåòè÷íèõ çàñàä

îðòîäîêñàëüíî¿ ìàðæèíàë³ñòñüêî¿ òåîð³¿ ô³ðìè àíãëî–àìå-

ðèêàíñüêî¿ øêîëè À. Ìàðøàëëà é Äæ. Á. Êëàðêà ³ òåîð³¿ çà-

ãàëüíî¿ ðèíêîâî¿ ð³âíîâàãè Ë. Âàëüðàñà, Â. Ïàðåòî òà ³íøèõ,

îñê³ëüêè íîâà åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ âæå íå âêëàäàëàñÿ â

ðàìêè öèõ òåîð³é ³ âèìàãàëà ñó÷àñíèõ êîíöåïòóàëüíèõ ð³-

øåíü. Öåé ïðîöåñ îñîáëèâî çàãîñòðèâñÿ â 1920–1930 ðî-

êè, êîëè âíàñë³äîê êîíöåíòðàö³¿ âèðîáíèöòâà é öåíòðàë³çàö³¿

êàï³òàëó ñòàð³ åêîíîì³÷í³ ìîäåë³ âèÿâèëèñü íåïðèäàòíèìè ³

íå â³äïîâ³äàëè ðåàë³ÿì.

²í³ö³àòîðîì ³ñòîòíèõ çì³í îðòîäîêñàëüíî¿ ñèòóàö³¿ â åêîíî-

ì³÷í³é íàóö³ ó 30–ò³ ðîêè ÕÕ ñò. âèñòóïèâ àíãë³éñüêèé åêîíî-

ì³ñò À. Ï³ãó. Ó éîãî êíèç³ «Òåîð³ÿ äîáðîáóòó» (ïåðøå âèäàííÿ –

1920 ð³ê), ÿêà áàãàòî ðàç³â ïåðåâèäàâàëàñÿ, âêàçóºòüñÿ íà òå,

ùî íåðèíêîâ³ ôàêòîðè çäàòí³ ãëèáîêî ïðîíèêàòè â ³íäóñòð³-

àëüíó åêîíîì³êó ³ ñåðéîçíî ïîðóøóâàòè ðèíêîâó ð³âíîâàãó.

Îñíîâíèì êðèòåð³ºì ñâî¿õ äîñë³äæåíü À. Ï³ãó íà â³äì³íó â³ä

Ë. Âàëüðàñà ³ Â. Ïàðåòî âèçíà÷àâ ðåàë³¿ ïðàêòèêè, à íå òåîðå-

òè÷íó òî÷í³ñòü. ßê â³ðíî ââàæàº Â.². Áºëîçºðöåâ [4, ñ. 25],

À. Ï³ãó ñôîðìóëþâàâ ïðàâèëî, â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî åêîíîì³êà

äîñÿãàº ìàêñèìóìó ñîö³àëüíîãî äîáðîáóòó ïðè çíà÷íîìó

âòðó÷àíí³ óðÿäó íà ïðèâàòíèõ ðèíêàõ, íàñàìïåðåä çà äîïîìî-

ãîþ ïîäàòê³â ³ ñóáñèä³é. Íà òîé ÷àñ öå áóëà íîâà äóìêà, ùî

çíàéøëà ñâîº âò³ëåííÿ â åêîíîì³÷í³é ïîë³òèö³ áàãàòüîõ êðà¿í.

Ðåçóëüòàòîì ðåâ³ç³¿ òðàäèö³éíèõ ïîñòóëàò³â åêîíîì³÷íî¿

íàóêè, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ïðîáëåì âëàäè ³ ï³äïðèºìíèöòâà, ðîë³

äåðæàâè ó çàëàãîäæåíí³ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â, ìåõàí³çìó

ôîðìóâàííÿ ¿¿ ïîë³òèêè, ñòàâ íîâèé íàïðÿì åêîíîì³÷íî¿ äóì-

êè – àìåðèêàíñüêèé ³íñòèòóö³îíàë³çì, â îñíîâ³ ÿêîãî áóëà

³äåÿ «ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ». Ï³ä´ðóíòÿì íîâîãî íàóêîâîãî

íàïðÿìó ñòàëè ðîáîòè Ò. Âåáëåíà «Òåîð³ÿ áåçä³ÿëüíîãî êëà-

ñó» (1899), «Òåîð³ÿ ï³äïðèºìíèöòâà» (1904), «²íñòèíêò ìàé-

ñòåðíîñò³» (1914), «Ì³ñöå íàóêè â ñó÷àñí³é öèâ³ë³çàö³¿»

(1919), «²íæåíåðè é ñèñòåìà ö³í» (1921), «Âëàñí³ñòü â³äñóò-

íüîãî» (1924). Âîíè áóëè ñïðÿìîâàí³ íà ñòâîðåííÿ íîâî¿

òåîð³¿ ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.

Ò. Âåáëåí êðèòèêóâàâ ìàðæèíàë³ñòñüêó òåîð³þ âàðòîñò³ ³ ö³í,

òåîð³þ ô³ðìè, òåîð³þ ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó, íåîêëàñè÷íó òåîð³þ

êîíêóðåíòíî¿ åêîíîì³êè, à ñàìå ³äåþ ðèíêîâî¿ ð³âíîâàãè ÿê

«íîðìàëüíîãî» ñòàíó åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, à òàêîæ ³äå¿ ïðî

âèçíà÷åíó ãàðìîí³þ åêîíîì³÷íèõ ³íòåðåñ³â, ïðèðîäíå é íåìè-

íó÷å ïîäîëàííÿ áóäü–ÿêèõ, ó òîìó ÷èñë³ ñîö³àëüíèõ, â³äõèëåíü

â³ä «íîðìàëüíîñò³» [4, ñ. 34–35]. Íèì áóëî âïåðøå ââåäåíî

ïîíÿòòÿ «ïñèõîëîã³ÿ á³çíåñó», ï³ä ÿêèì ðîçóì³ºòüñÿ ³íñòðóìåíò

ç'ÿñóâàííÿ îñíîâíèõ ìîòèâ³â ïîâåä³íêè ï³äïðèºìñòâ. Àâòîð

çàçíà÷àâ òàêîæ íàÿâí³ñòü ñóïåðå÷íîñò³ ì³æ ³íòåðåñàìè êîð-

ïîðàö³é (îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíîãî ïðèáóòêó çà äîïîìîãîþ

íàéêðàùèõ äëÿ íèõ ö³í) òà ³íòåðåñàìè ñóñï³ëüñòâà (íåîáõ³ä-

í³ñòü á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ êðàùî¿ ïðîäóêö³¿ òà ïîñëóã) [6, ñ. 139].

Öÿ ³äåÿ çàëèøàºòüñÿ àêòóàëüíîþ ³ äîíèí³.
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Ãîñòð³é êðèòèö³ â÷åíèé ï³ääàº ô³íàíñîâèõ ìàãíàò³â, íàçè-

âàþ÷è ¿õ áåçä³ÿëüíèì òà êîíñåðâàòèâíèì êëàñîì. Âåáëåí

çàçíà÷àº, ùî öåé êëàñ â³äíîñèòüñÿ äî åêîíîì³÷íîãî ïðîöå-

ñó íå ÿê äî âèðîáíèöòâà òà íàäàííÿ ïîñëóã, à ç ì³ðêóâàíü êî-

ðèñëèâîñò³ òà åêñïëóàòàö³¿.

Çàñëóãîâóþòü íà óâàãó ³ òåîðåòè÷í³ ðîçðîáêè Äæ. Êîììîí-

ñà, òàê³ ÿê Distribution of Wealth («Ðîçïîä³ë áàãàòñòâà»,

1893), The Legal Foundations of Capitalism («Ïðàâîâ³ îñíîâè

êàï³òàë³çìó», 1924), Institutional Economics («²íñòèòóö³îíàëü-

íà åêîíîì³ÿ», 1934). ßê çàçíà÷àº Î.Ï. Íåñòåðåíêî [5, ñ. 94],

îñîáëèâå ì³ñöå â ðîáîòàõ öüîãî àâòîðà ïîñ³äàº òåîð³ÿ ñî-

ö³àëüíîãî êîíôë³êòó. Íà äóìêó â÷åíîãî, ñîö³àëüí³ êîíôë³êòè

íå ìàþòü àíòàãîí³ñòè÷íîãî õàðàêòåðó ³ íå áàçóþòüñÿ íà êëà-

ñîâèõ â³äíîñèíàõ, à º íåìèíó÷èì ÷èííèêîì ðîçâèòêó, ïðî-

ÿâîì áàãàòîôàêòîðíî¿ âçàºìîä³¿ ð³çíèõ ãðóï ñóñï³ëüñòâà. Äæ.

Êîììîíñ ïðîïîíóº ìèðíèé øëÿõ âèð³øåííÿ öèõ êîíôë³êò³â

çà äîïîìîãîþ ïðèéíÿòòÿ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â, âñòàíîâëåííÿ

ïðîöåäóðíèõ ïðàâèë, ä³ÿëüíîñò³ ðåãóëþþ÷èõ îðãàí³â.

Ëîã³÷íèì ïðîäîâæåííÿì äóìêè Êîììîíñà ñòàëà êîíöåï-

ö³ÿ «êîëåêòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ä³¿», ÿêà â³äîáðàæàº ä³ÿëüí³ñòü

êîðïîðàö³é, ïðîôñï³ëîê, ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é ó äîñÿãíåíí³ êîì-

ïðîì³ñ³â çà äîïîìîãîþ óãîä. Ó êîëåêòèâí³é ñîö³àëüí³é ä³¿

â÷åíèé âáà÷àâ ìåõàí³çì ï³äòðèìêè ð³âíîâàãè ñîö³àëü-

íî–åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè. Â³í áóâ ïðèá³÷íèêîì êîíöåïö³¿ ãàð-

ìîí³¿ ³íòåðåñ³â ÿê ñïîñîáó âèð³øåííÿ ñóïåðå÷íîñòåé çà óìîâ

êàï³òàë³çìó [5, ñ. 94].

Äæ. Êîììîíñó íàëåæàòü òàêîæ ³äå¿ ïðî êëþ÷îâó ðîëü äåð-

æàâè â àäàïòàö³¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ñèñòåìè äî óìîâ, ùî çì³íþ-

þòüñÿ. Â³í ïðîãíîçóâàâ ïîäàëüøèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè é

ñóñï³ëüñòâà òà ñòâîðåííÿ óðÿäó «ð³çíèõ ³íòåðåñ³â». Ö³ ³äå¿

â÷åíîãî ñòàëè îñíîâîþ ñó÷àñíèõ òåîð³é «äåðæàâè ñóö³ëüíî-

ãî äîáðîáóòó» [4, ñ. 35–36].

ßê áà÷èìî, âæå â ïåðøèõ ðîáîòàõ ³íñòèòóö³îíàë³ñò³â â³ä-

ñòåæóþòüñÿ ÷³òêèé àêöåíò íà ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè åêîíîì³êè,

³äå¿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü äåðæàâíîãî âïëèâó íà ÿâí³ «äåôåêòè

ðèíêîâîãî ìåõàí³çìó, ùî á'þòü â î÷³», ïîâ'ÿçàí³ ç ìîíîïîë³-

ºþ, ð³çêîþ ñîö³àëüíîþ íåð³âí³ñòþ, åêîíîì³÷íèìè êðèçàìè,

ðîçá³æí³ñòþ ïðèâàòíèõ ³ ñóñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, êîðèñëèâ³ñòþ

òà áåçâ³äïîâ³äàëüí³ñòþ á³çíåñó. Ïðè öüîìó ãîëîâíîþ äóìêîþ

ó ³íñòèòóö³îíàë³ñò³â ðàííüîãî ïåð³îäó áóëà ³äåÿ ñòâîðåííÿ

äîñèòü íàä³éíîãî ìåõàí³çìó ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ, ùî ì³ã áè

çàáåçïå÷èòè ñòàá³ëüí³ñòü åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè òà êåðîâàíèé

ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà [4, ñ. 37].

Îòæå, ³íñòèòóö³îíàë³ñòè ðîçãëÿäàëè ñîö³àëüí³ âèòðàòè

åêîíîì³÷íîãî ïðîãðåñó òà íàãîëîøóâàëè íà íåîáõ³äíîñò³ ñî-

ö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âåëèêèõ êîðïîðàö³é òà êîíòðîëþ

íàä íèìè.

Êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó çàòâåðäè-

ëèñÿ ó ê³íö³ 30–õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ. Öüîìó ñïðèÿëà ïîïóëÿ-

ðèçàö³¿ ³äåé ÑÂÁ ó ïðàöÿõ â³äîìèõ â÷åíèõ åêîíîì³ñò³â. Òàê, Ô.

Áåðë³ òà Ã. Ì³íç ó ñâî¿é ðîáîò³ «Ñó÷àñíà êîðïîðàö³ÿ é ïðè-

âàòíà âëàñí³ñòü» âèçíà÷èëè ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ÿê

îäíó ç îñíîâíèõ êîìïîíåíò ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿. Íà ¿õíþ äóì-

êó, êîðïîðàö³ÿ ³ç ïðèâàòíîâëàñíèöüêîãî ïåðåòâîðèëàñÿ â

ïðèâàòíî–ï³äïðèºìíèöüêèé ³íñòèòóò, ñòàâøè ò³ºþ ñîö³àëü-

íîþ ÷èíí³ñòþ, «ÿêà íå ìîæå áóòè â³ëüíîþ â³ä ñîö³àëüíî¿ â³ä-

ïîâ³äàëüíîñò³» [7, ñ. 254].

Ó 30–õ ðîêàõ ïî÷èíàº ðîçðîáëÿòèñÿ òåîð³ÿ ëþäñüêèõ â³ä-

íîñèí, ó ðîçâèòîê ÿêî¿ çíà÷íèé âêëàä çðîáèâ Å. Ìåéî. Â ðå-

çóëüòàò³ áàãàòîð³÷íîãî åêñïåðèìåíòó íà çàâîä³ «Âåñòåðí

Åëåêòðèê» â³í ä³éøîâ âèñíîâêó, ùî íà ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³

âïëèâàþòü íàñàìïåðåä ñîö³àëüí³ òà ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè.

Óâàãà òà â³äïîâ³äàëüíå ñòàâëåííÿ äî ïðàö³âíèê³â, íà äóìêó

Ìåéî, âèêëèêàº «åôåêò ñï³âïðè÷åòíîñò³» òà ñâîºð³äíîãî

ïàðòíåðñòâà ì³æ ðîáîòîäàâöåì òà ðîá³òíèêîì. Ö³ ïîãëÿäè

ëÿãëè â îñíîâó òåîð³¿ ïàòåðíàë³çìó, ÿêà âêëþ÷àº îáîâ'ÿçêî-

â³ñòü òóðáîòè ïðî íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà [8].

Ó 1944 ðîö³ âèéøëà â³äîìà êíèãà Ô. Õàéåêà «Äîðîãà äî

ðàáñòâà», â ÿê³é â³í âèêëàâ ñâîþ òî÷êó çîðó íà ïèòàííÿ â³ä-

ïîâ³äàëüíîñò³, ìîðàë³ òà ñâîáîäè. Â÷åíèé çàçíà÷èâ: «Ùîá

ìîðàëü íå áóëà «ïóñòèì çâóêîì», ïîòð³áí³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü –

íå ïåðåä âèùåñòîÿùèì, à ïåðåä âëàñíîþ ñîâ³ñòþ, óñâ³äî-

ìëåííÿ áîðãó, ùî íå ìàº í³÷îãî ñï³ëüíîãî ç ïðèìóñîì, ³

çäàòí³ñòü ïðèéìàòè íàñë³äêè öèõ ð³øåíü» [9, ñ. 157].

Ôóíäàìåíòîì ñó÷àñíèõ ïîãëÿä³â íà ñîö³àëüíó â³äïîâ³-

äàëüí³ñòü á³çíåñó ñòàëà êíèãà àìåðèêàíñüêîãî íàóêîâöÿ

Ã. Áîóåíà. Â³í, çîêðåìà, çàçíà÷àº, ùî ÑÂÁ ïîëÿãàº â «ðåàë³-

çàö³¿ òàêî¿ ïîë³òèêè, ïðèéíÿòò³ òàêèõ ð³øåíü àáî äîòðèìàíí³

òàêî¿ ë³í³¿ ïîâåä³íêè, ÿê³ áóëè á áàæàí³ ç ïîçèö³é ö³ëåé òà ö³í-

íîñòåé ñóñï³ëüñòâà» [10, ñ. 6].

Ó 60–ò³ ðîêè XX ñò. ïðîäîâæóâàâñÿ ðîçâèòîê íàóêîâî¿

äóìêè ùîäî ÑÂÁ. Ìîæíà âèä³ëèòè äâîõ äîñë³äíèê³â öüîãî

ïåð³îäó, ÷è¿ ³äå¿ ñòàëè îñîáëèâî çíà÷óùèìè â êîíòåêñò³ ¿¿ ðî-

çâèòêó, – Ê. Äåâ³ñà òà Äæ. ÌàêÃó¿ðà. Íà äóìêó ïåðøîãî, ò³ çî-

áîâ'ÿçàííÿ ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì, ÿê³ íàêëàäàº íà ñåáå á³çíåñ,

öå íå ïðîñòî àêò çàêîíîñëóõíÿíîñò³, à ùîñü á³ëüøå òà òàêå,

ùî âèõîäèòü çà ðàìêè âèìîã çàêîíó. Íàâïàêè, ñóòü öèõ ä³é

á³çíåñ–ñòðóêòóð ëåæèòü ó ñòóðáîâàíîñò³ á³çíåñó ç ïðèâîäó

åòè÷íèõ íàñë³äê³â ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêó íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè

ò³ëüêè ÿê ïàñèâíó ðåàêö³þ êàï³òàëó íà ñïîä³âàííÿ, ùî ïåðå-

âàæàþòü â ñóñï³ëüñòâ³, ³íàêøå öå çâîäèòü ïðîáëåìó íà ÿê³ñ-

íî ³íøèé ð³âåíü. Ê. Äåâ³ñ âèçíà÷àº ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëü-

í³ñòü á³çíåñó ÿê «îáîâ'ÿçîê îñ³á, ÿê³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ,

âæèâàòè òàêèõ çàõîä³â, ÿê³ áóäóòü ñïðÿìîâàí³ íå ëèøå íà çà-

äîâîëåííÿ ¿õ âëàñíèõ ³íòåðåñ³â, à òàêîæ íà çàõèñò òà ïðèì-

íîæåííÿ ñóñï³ëüíîãî áàãàòñòâà» [11, ñ. 23]. ÑÂÁ, çà Äåâ³-

ñîì, ìàº ïîëÿãàòè â òîìó, ùî â³í «ïðîïîíóº êåð³âíèöòâî â

ñîö³àëüí³é îáëàñò³ çàì³ñòü òîãî, ùîá ïðîñòî â³äïîâ³äàòè íà

î÷³êóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà. Â³í âçàºìîä³º ³ç ñóñï³ëüñòâîì ³ äî-

ïîìàãàº éîìó ïðèéíÿòè ñîö³àëüí³ ð³øåííÿ, ñïðèÿþ÷è öüîìó

ñâî¿ìè çä³áíîñòÿìè é çíàííÿìè. Â³í º àêòèâíèì ó÷àñíèêîì,

à íå ïàñèâíèì ðåñïîíäåíòîì. Â³í àíàë³çóº ñèñòåìí³ âïëèâè

é âèñòóïàº ³í³ö³àòîðîì êîðèãóâàëüíèõ ä³é, ïåðø í³æ ç'ÿâ-

ëÿòüñÿ ñåðéîçí³ ïðîáëåìè» [11, ñ. 23]. Êð³ì òîãî, Äåâ³ñîì

áóâ ñôîðìóëüîâàíèé òàê çâàíèé çàë³çíèé çàêîí â³äïîâ³-

äàëüíîñò³, íåäîòðèìàííÿ ÿêîãî çàãðîæóº îáåðíóòèñÿ ñî-
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ö³àëüíèì âèáóõîì. Â éîãî îñíîâ³ ëåæèòü ³ìïåðàòèâ: õòî âè-

êîðèñòîâóº âëàäó (â òîìó ÷èñë³ é ïîë³òè÷íó) íå òàêèì ÷èíîì,

ÿê ó ñóñï³ëüñòâ³ ïðèéíÿòî ââàæàòè ïðàâèëüíèì, ìîæå çîâñ³ì

âòðàòèòè ¿¿. Ñóòí³ñòü êîíöåïö³¿ ïîëÿãàº â ³í³ö³þâàíí³ êîðïîðà-

ö³ÿìè ïîë³òèêè é ïðîãðàì ïî ì³í³ì³çàö³¿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â

¿õ ïîòî÷íî¿ é ìàéáóòíüî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïåðø í³æ âîíà ïðèéìå

êðèçîâ³ ìàñøòàáè ³ áóäå çàãðîæóâàòè ïåðåðîñòè â íîâó õâè-

ëþ ïðîòåñò³â ïðîòè êàï³òàëó.

Äæ. Ìàê Ãó¿ð, õàðàêòåðèçóþ÷è ñó÷àñíó éîìó êîðïîðàö³þ,

çàçíà÷àº: «Êîðïîðàö³ÿ ìàº íå ëèøå åêîíîì³÷í³ òà þðèäè÷í³

çîáîâ'ÿçàííÿ, à é íåñå òàêó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ñóñï³ëü-

ñòâîì, ÿêà âèõîäèòü çà ¿õ ìåæ³» [12, ñ. 144].

Îäíàê íàïðèê³íö³ 60–õ ðîê³â ó ñâ³ò âèéøëà ðîáîòà Ì. Ôð³ä-

ìåíà «Êàï³òàë³çì òà ñâîáîäà» (Capitalism and Freedom [13]),

â ÿê³é â³í âèñëîâèâ ïðîòèëåæíó äóìêó: «...³ñíóº îäíà ³ ò³ëüêè

îäíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó: âèêîðèñòîâóâàòè

ñâî¿ ðåñóðñè é åíåðã³þ â ä³ÿõ, ÿê³ âåäóòü äî çá³ëüøåííÿ ïðè-

áóòêó, ïîêè öå çä³éñíþºòüñÿ ó ìåæàõ ïðàâèë ãðè» [13, ñ. 157].

Ôð³äìåí ð³øó÷å ïðîòèñòîÿâ øèðîê³é ñîö³àëüí³é â³äïîâ³äàëü-

íîñò³ á³çíåñó ÿê ÿâèùó, ùî çàãðîæóº ïðèáóòêîâîñò³ òà êîíêó-

ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ô³ðìè, ïîðîäæóº ìîæëèâ³ñòü íåö³ëüîâî-

ãî âèêîðèñòàííÿ êîøò³â, âèä³ëåíèõ íà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè. Âñå

öå ïåðåøêîäæàº äîñÿãíåííþ ãîëîâíî¿ ìåòè ä³ÿëüíîñò³ êîì-

ïàí³¿ – îòðèìàííÿ äîõîäó âëàñíèêàìè ï³äïðèºìñòâà. Òàêèé

ï³äõ³ä äî ÑÂÁ îòðèìàâ íàçâó âóçüêîåêîíîì³÷íîãî [14]. Â³äïî-

â³äíî äî öüîãî ï³äõîäó ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³ç-

íåñ–óñòàíîâ îáìåæóºòüñÿ âèêîíàííÿì âèìîã çàêîí³â òà

ïðàâèë âåäåííÿ á³çíåñó, çàïðîïîíîâàíèõ äåðæàâîþ. Ï³äïðè-

ºìñòâà ïîâèíí³ ïðàöþâàòè â ³íòåðåñàõ âëàñíèê³â, à ïåðøî-

ðÿäíèì çàâäàííÿì ìåíåäæåð³â, ÿê³ ÿâëÿþòüñÿ ëèøå íàéìà-

íèìè ñëóæáîâöÿìè, º âåäåííÿ á³çíåñó ó â³äïîâ³äíîñò³ äî áà-

æàíü âëàñíèê³â, à íå áóäü–êîãî ³íøîãî, òà ìàêñèìàëüíå

çá³ëüøåíí³ ïðèáóòê³â. Ó òîé æå ÷àñ íå äîïóñêàºòüñÿ îáìàí òà

øàõðàéñòâî. Ñïðàâæíÿ ðîëü á³çíåñó çà Ôð³äìåíîì «ó âèêî-

ðèñòàíí³ éîãî åíåðã³¿ òà ðåñóðñ³â ó ä³ÿëüíîñò³ íà çðîñòàííÿ

ïðèáóòêó çà óìîâè, ùî â³í äîäåðæóºòüñÿ ïðàâèë ãðè... (òà) áå-

ðå ó÷àñòü ó â³äêðèò³é êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³, íå âäàþ÷èñü äî

øàõðàéñòâà òà îáìàíó» [13, ñ. 157]. Îòæå, ó ðàìêàõ âóçü-

êîåêîíîì³÷íîãî ï³äõîäó ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó

ïîëÿãàº ëèøå â äîòðèìàíí³ çàêîí³â ³ ïðàâèë âåäåííÿ á³çíåñó,

à òàêîæ ó çàäîâîëåíí³ ³íòåðåñ³â âëàñíèê³â êîìïàí³¿.

²äå¿ Ôð³äìåíà ùîäî îáìåæåíîãî âòðó÷àííÿ âëàäè ó ñïðà-

âè êîìïàí³é, äåðæàâíî¿ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ,

âçàºìîçâ'ÿçêó ïîë³òè÷íî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ ñôåð ñóñï³ëüñòâà

ñòàëè îñíîâîþ ë³áåðàëüíèõ ðåôîðì, ùî çä³éñíåí³ ó áàãàòüîõ

êðà¿íàõ ñâ³òó [15, ñ. 5].

Òàêà ïîçèö³ÿ íå ìîãëà çàëèøèòèñÿ íåïîì³÷åíîþ ó íàóêî-

âèõ êîëàõ òîãî ÷àñó. Ç'ÿâëÿºòüñÿ áàãàòî ïóáë³êàö³é íà äàíó

òåìàòèêó. Àâòîðè 70–õ ðîê³â ï³äêðåñëþþòü, ùî ç âðàõóâàí-

íÿì íîâèõ ñîö³àëüíèõ óìîâ, ïð³îðèòåò³â òà ö³ííîñòåé äî á³ç-

íåñó ïðåä'ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ âèìîãè: îêð³ì âèðîáíèöòâà òîâà-

ð³â òà ïîñëóã â³í ìóñèòü çàéìàòèñÿ îõîðîíîþ íàâêîëèøíüî-

ãî ñåðåäîâèùà, ï³êëóâàòèñÿ ïðî ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ

íàñåëåííÿ, íàäàâàòè ï³äòðèìêó ³íøèì ñîö³àëüíèì ³íñòèòó-

òàì, óäîñêîíàëþâàòè êàäðîâó ïîë³òèêó, íàäàâàòè á³ëüøå ³í-

ôîðìàö³¿ ïðî ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ãðîìàäñüêîñò³ òîùî. Á³ëüø³

âèìîãè ùîäî ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðåä'ÿâëÿþòüñÿ

âåëèêèì êîìïàí³ÿì. Ï. Ñàìóåëüñîí ó öåé ïåð³îä çàçíà÷àº,

ùî êîðïîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü íå ò³ëüêè ìîæå

ìàòè ì³ñöå â ä³ÿëüíîñò³ êîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é, à é ìàº ó

íèõ áóòè, îñê³ëüêè âîíà ïîêðàùóº ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè

ä³ÿëüíîñò³ îñòàíí³õ. Öÿ äóìêà º ïðîòèëåæíîþ ïîçèö³¿

Ì. Ôð³äìåíà [16, ñ. 14–15].

Íà ïðîòèâàãó âóçüêîåêîíîì³÷íîìó ï³äõîäó â ê³íö³ 60–õ –

íà ïî÷àòêó 70–õ ðîê³â ó íàóêîâèõ êîëàõ ñôîðìóâàâñÿ ñî-

ö³àëüíî–åòè÷íèé (ñòâåðäæóâàëüíèé) ï³äõ³ä äî ÑÂÁ, îñíîâ-

íèìè ðîçðîáíèêàìè ÿêîãî ñòàëè Ê. Ëåâ³í, Å. Øàéíà, Ã. Ì³íö-

áåðã [14]. Â éîãî îñíîâ³ ëåæèòü ³äåÿ ïðî òå, ùî êåð³âíèêè òà

ñï³âðîá³òíèêè êîìïàí³¿ íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çáàëàíñó-

âàííÿ åêîíîì³÷íèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, ³íòåðåñ³â çàö³êàâëåíèõ

ñòîð³í òà ãëîáàëüíèõ ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà. Á³çíåñîâà óñòà-

íîâà â ö³ëîìó ïîâèííà íåñòè çîáîâ'ÿçàííÿ ïåðåä ñóñï³ëü-

ñòâîì íà äîáðîâ³ëüí³é îñíîâ³ òà â ìåæàõ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé

ô³íàíñóâàòè éîãî âäîñêîíàëåííÿ.

Ó öåé æå ïåð³îä ðîçðîáëÿþòüñÿ ïåðø³ çâ³òè ïðî ñîö³àëüíó

ä³ÿëüí³ñòü êîìïàí³é, ÿê³ âêëþ÷àþòü òàê³ îñíîâí³ ïîçèö³¿: íàâ-

êîëèøíº ñåðåäîâèùå, ïåðñîíàë, ó÷àñòü ó ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿

ñï³ëüíîòè, ïðîäóêö³ÿ òîùî [16, ñ. 15].

Ó 70–õ ðîêàõ ïèòàííÿì ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíå-

ñó òàêîæ ïðèä³ëÿâ óâàãó Ñ. Ñåò³. Â 1975 ðîö³ ó ñâî¿é ñòàòòÿ

â³í çàçíà÷èâ, ùî ÑÂÁ «ïåðåäáà÷àº âèâåäåííÿ êîðïîðàòèâ-

íî¿ ïîâåä³íêè íà ð³âåíü, ÿêèé â³äïîâ³äàº ïðåâàëþþ÷èì ñî-

ö³àëüíèì íîðìàì, ö³ííîñòÿì ³ î÷³êóâàííÿì» [17, ñ. 62].

Ó öåé ÷àñ ç áîêó ãðîìàäñüêîñò³ çàõ³äíèõ êðà¿í çðîñòàëè íå-

äîâ³ðà òà ïîáîþâàííÿ ùîäî ä³ÿëüíîñò³ âåëèêèõ òðàíñíàö³î-

íàëüíèõ òà íàö³îíàëüíèõ ìîíîïîë³é. Òàê³ êîðïîðàö³¿ ïî÷àëè

ïðåäñòàâëÿòè ñîáîþ åêîíîì³÷íó çàãðîçó äëÿ ñóâåðåí³òåòó ³

ñòàá³ëüíîñò³ áàãàòüîõ äåðæàâ, ó òîìó ÷èñë³ âèñîêîðîçâèíåíèõ,

ç ïðè÷èíè ñâîº¿ âåëèêî¿ òà çðîñòàþ÷î¿ ô³íàíñîâî¿ ïîòóæíîñò³.

Ó â³äïîâ³äü íà íåîáõ³äí³ñòü ï³äâèùåííÿ êîíòðîëþ íàä âåëèêè-

ìè êîìïàí³ÿìè ç áîêó äåðæàâ âèçð³ëà ³äåÿ «êîðïîðàòèâíèõ

ðåôîðì», ÿê³ âêëþ÷àëè ââåäåííÿ ïðåäñòàâíèê³â äåðæàâíî¿

àäì³í³ñòðàö³¿ ó êåð³âí³ îðãàíè êîðïîðàö³é, ïîñë³äîâíå â³ääà-

ëåííÿ ðàä äèðåêòîð³â ï³äïðèºìñòâ â³ä ïðîôåñ³éíîãî ìåíåä-

æìåíòó, â³äì³íó îïëàòè ïîñàä äèðåêòîð³â, ïåðåòâîðåííÿ êåð³â-

íîãî îðãàíó íà ñóñï³ëüíèé ³íñòèòóò òà ³íøå. Îäíàê íà ïðàêòèö³

áóëè çàñòîñîâàí³ ëèøå äåÿê³ ç öèõ ïðîïîçèö³é [18, ñ. 25].

Çãîäîì, íà ìåæ³ 70–80–õ ðîê³â XX ñò., ó êðà¿íàõ Çàõîäó íà-

áóëè ïîøèðåííÿ íåîë³áåðàëüí³ òà íåîêîíñåðâàòèâí³ êîíöåïö³¿,

ÿê³ ´ðóíòóâàëèñÿ íà ³äå¿ ì³í³ì³çàö³¿ îïîäàòêóâàííÿ òà âèòðàò, ó

òîìó ÷èñë³ íà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè, îòðèìàíí³ ÿêîìîãà á³ëüøîãî

ïðèáóòêó. Öå ñïðè÷èíèëî íåõòóâàííÿ êîìïàí³ÿìè ïðèíöèïàìè

ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ äîêòðèíà ÑÂÁ âòðàòèëà ñâîþ ïî-

ïóëÿðí³ñòü ñåðåä ïðàêòèê³â [19, ñ. 71]. Àëå íà íàóêîâîìó ð³âí³

ïðîäîâæóâàâñÿ ¿¿ ðîçâèòîê òà óäîñêîíàëåííÿ. Â 80–ò³ ðîçðî-

áëÿþòüñÿ êîíöåïö³ÿ êîðïîðàòèâíîãî ñîö³àëüíîãî ðåàãóâàííÿ,
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òåîð³ÿ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í, ïîêàçíèêè êîðïîðàòèâíî¿ ñîö³àëü-

íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñòàâèòüñÿ ïèòàííÿ ïðî ïðèáóòêîâ³ñòü ñîö³àëü-

íèõ ³íâåñòèö³é êîìïàí³é òà ¿¿ ð³âåíü.

Ç ð³çêîþ êðèòèêîþ ³äåé Ì. Ôð³äìåíà òà áåçâ³äïîâ³äàëüíî¿

ïîâåä³íêè êîðïîðàö³é âèñòóïèâ Ï³òåð Äðóêåð. Â³í, óòî÷íþþ÷è

äóìêè, ñôîðìóëüîâàí³ íàóêîâöÿìè äî öüîãî, àêöåíòóâàâ óâàãó

íà òîìó, ùî êîìïàí³¿ ìîæóòü «êîíâåðòóâàòè» ñîö³àëüíó â³äïî-

â³äàëüí³ñòü ó íîâ³ ìîæëèâîñò³. Çîêðåìà, Äðóêåð çàçíà÷àº:

«...ñïðàâæíÿ ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïîëÿãàº ó «ïðèáîð-

êàíí³ äðàêîíà», òîáòî ó ïåðåòâîðåíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì â

åêîíîì³÷íó ìîæëèâ³ñòü ³ åêîíîì³÷íèé çèñê, ó âèðîáíè÷³ ïîòóæ-

íîñò³, êîìïåòåíòí³ñòü ïåðñîíàëó, äîáðå îïëà÷óâàíó ðîáîòó ³,

çðåøòîþ, áàãàòñòâî»[20, ñ. 62]. Àêòóàëüíîñò³ äàíîìó ï³äõîäó

äîäàâ ïðîöåñ ïðèâàòèçàö³¿ äåðæàâíîãî ìàéíà ó ÑØÀ òà Âå-

ëèêîáðèòàí³¿, ÿêèé ðîçïî÷àâñÿ ó 80–õ ðîêàõ.

Ó öåé ïåð³îä ó íàóêîâîìó ñåðåäîâèù³ çàðîäæóºòüñÿ òà

ðîçâèâàºòüñÿ êîíöåïö³ÿ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í (stakeholder

concept), ðîçðîáêîþ ÿêî¿ çàéìàëèñÿ Ï. Äðóêåð, Ð. Ôð³ìåí òà

³íø³ [2, ñ. 121–122]. Âîíà ó çíà÷í³é ì³ð³ ñïðèÿëà ðîçâèòêó

äîêòðèíè ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó. Çã³äíî ç ö³ºþ

êîíöåïö³ºþ ñóñï³ëüñòâî ÿê ñåðåäîâèùå ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-

ºìñòâà ñêëàäàºòüñÿ ç ÷èñåëüíèõ ãðóï ³íòåðåñ³â (çàö³êàâëå-

íèõ ñòîð³í, ñòåéêõîëäåð³â), äî ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ: óðÿäîâ³ îð-

ãàí³çàö³¿, êîíêóðåíòè, ïîñòà÷àëüíèêè, àêö³îíåðè, ïåðñîíàë

ï³äïðèºìñòâà, ñïîæèâà÷³, ì³ñöåâ³ ãðîìàäè òîùî. Ïåðåä êîæ-

íîþ òàêîþ ñòîðîíîþ êîìïàí³ÿ íåñå ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëü-

í³ñòü òà ìîðàëüí³ çîáîâ'ÿçàííÿ, ÿê³ âèõîäÿòü çà ðàìêè îñ-

íîâíî¿ ìåòè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ – îòðèìàííÿ ïðèáóòêó. Ó çâ'ÿçêó ç

öèì íà á³çíåñ–óñòàíîâó ïîêëàäàþòüñÿ îáîâ'ÿçêè çà ðîçâè-

òîê òåõíîëîã³÷íîãî, åêîëîã³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî, ³íñòèòóö³î-

íàëüíîãî ¿¿ îòî÷åííÿ. Ïðè öüîìó, ÷èì á³ëüø çðîñòàº êîðïî-

ðàòèâíèé ñåêòîð â åêîíîì³ö³, òèì á³ëüøîþ ñòàº éîãî ñî-

ö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Ñèëà âïëèâó íà êîìïàí³þ òà ì³ðà

çàäîâîëåííÿ âëàñíèõ ³íòåðåñ³â çàö³êàâëåíî¿ ñòîðîíè çàë-

åæèòü â³ä íàÿâíîñò³ òà ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïåâíèõ ðå-

ñóðñ³â. Îòæå, ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü âèâàæåíîãî òà ïåðñîí³ô³-

êîâàíîãî àíàë³çó óïðàâë³íöÿìè êîìïàí³¿ íå ò³ëüêè âíóòð³ø-

íüîãî, à é çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ

ïîøóêó øëÿõ³â ñï³âðîá³òíèöòâà, êîìïðîì³ñ³â òà çàãàëüíèõ

³íòåðåñ³â. Òàêèé ï³äõ³ä äî ÑÂÁ îòðèìàâ íàçâó åòè÷íîãî (ç ïî-

ãëÿäó çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í) [14].

Îñîáëèâî ñë³ä âèä³ëèòè êíèãó Ð. Ôð³ìåíà «Ñòðàòåã³÷íå

óïðàâë³ííÿ: ðîëü çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í», ÿêà ñïðèÿëà ñòàíî-

âëåííþ êîíöåïö³¿ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Àâòîð ââàæàº, ùî ³í-

äèâ³äè, ãðóïè òà ï³äïðèºìñòâà, ùî ñêëàäàþòü ñèñòåìó çàö³-

êàâëåíèõ ñòîð³í, âïëèâàþòü íà ð³øåííÿ, ùî ïðèéìàþòüñÿ

á³çíåñ–óñòàíîâîþ òà(àáî) çíàõîäÿòüñÿ ï³ä ¿õ ä³ºþ. Òàêà ñè-

òóàö³ÿ âèìàãàº âðàõóâàííÿ ¿õ ³íòåðåñ³â ó ïîòî÷íèõ òà ñòðàòå-

ã³÷íèõ ð³øåííÿõ [21, ñ. 25].

Âò³ì ³ íàïðèê³íö³ 80–õ ðîê³â áóëè íàóêîâö³, ùî òâåðäî ïðî-

òèñòîÿëè åòè÷íîìó òà ñîö³àëüíî–åòè÷íîìó ï³äõîäàì. Ó ðî-

áîò³ «Ìîðàëü òà á³çíåñ» Í. Ðåíêåí â³äì³÷àº, ùî áóäü–ÿêèé

ï³äïðèºìåöü ï³êëóºòüñÿ ïðî âèæèâàííÿ ô³ðìè, çðîñòàííÿ

ïðèáóòê³â ³ íå çäàòíèé çà òàêèõ îáñòàâèí äî àëüòðó¿ñòè÷íèõ

ä³é [22, ñ. 210]. Íà äóìêó â÷åíîãî, á³çíåñìåí íå ìîæå ³ íå

ïîâèíåí ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ìîðàëüíèé ñóá'ºêò. Òîáòî ðîëü á³ç-

íåñîâîãî ñåêòîðó â ñóñï³ëüñòâ³ º ÷èñòî åêîíîì³÷íîþ, à îñ-

íîâíå çàâäàííÿ êåð³âíèê³â – çàáåçïå÷åííÿ âèñîêî¿ äîõîä-

íîñò³ àêö³é, ùî íàëåæàòü âëàñíèêàì ï³äïðèºìñòâà [23]. Íà

íàøó äóìêó, òàêèé ïîãëÿä íà ï³äïðèºìíèöòâî º äîñèòü îáìå-

æåíèì. Á³çíåñ–ñòðóêòóðè ÿê ñóñï³ëüíèé ³íñòèòóò ïîâ'ÿçàí³ ³ç

ñîö³óìîì áàãàòüìà âåðòèêàëüíèìè òà ãîðèçîíòàëüíèìè

çâ'ÿçêàìè, çä³éñíþþòü áåçë³÷ êîìóí³êàö³é òà ñïðàâëÿþòü

çíà÷íèé âïëèâ íà ð³çí³ ãðóïè ñóá'ºêò³â, ùî ìàº âðàõîâóâàòè-

ñÿ â ¿õí³é ä³ÿëüíîñò³. Â ðàìêàõ ï³äõîäó Í. Ðåíêåí ïîâí³ñòþ ³ã-

íîðóþòüñÿ åêîëîã³÷í³ òà ñîö³àëüí³ ³ìïåðàòèâè ï³äïðèºì-

íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî º çíà÷íèì éîãî íåäîë³êîì.

Âàãîìèé âíåñîê ó ðîçâèòîê äîêòðèíè ÑÂÁ çðîáèâ À. Êåð-

ðîëë. Íèì áóëî ðîçðîáëåíî òà ç ÷àñîì óäîñêîíàëåíî ð³âí³

êîðïîðàòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïðåäñòàâëåí³ ó

âèãëÿä³ ï³ðàì³äè [24, ñ. 60; 25, ñ. 44]. Ïåðøèé áàçîâèé ð³âåíü

– åêîíîì³÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà ïåðåäáà÷àº âèðîáíèöòâî

òîâàð³â, íàäàííÿ ïîñëóã ç ìåòîþ îäåðæàííÿ ïðèáóòêó òà çà-

äîâîëåííÿ ïîòðåá ïîêóïö³â. Çã³äíî ç äàíîþ ï³ðàì³äîþ, ÿêùî

êîìïàí³ÿ çàéìàºòüñÿ âèðîáíèöòâîì, âîíà âæå ñîö³àëüíî â³ä-

ïîâ³äàëüíà. Äðóãèé ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ – ïðàâîâà â³äïî-

â³äàëüí³ñòü – ïåðåäáà÷àº äîòðèìàííÿ ï³äïðèºìñòâîì ä³þ÷î-

ãî çàêîíîäàâñòâà. Òðåò³é ð³âåíü – åòè÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü –

âèìàãàº äîòðèìàííÿ á³çíåñ–îðãàí³çàö³ÿìè íîðì ìîðàë³, ³ñ-

íóþ÷èõ ó ñóñï³ëüñòâ³. Íà ÷åòâåðòîìó ð³âí³ çíàõîäèòüñÿ ô³ëàí-

òðîï³÷íà (äèñêðåòíà, áåçîïëàòíà) â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà ïå-

ðåäáà÷àº äîáðîâ³ëüíó ó÷àñòü êîìïàí³¿ ó âèð³øåíí³ ñîö³àëüíèõ

ïðîáëåì ñóñï³ëüñòâà. Ïðè÷îìó ïåðø³ òðè ð³âí³ â³äïîâ³äàëüíî-

ñò³ º îáîâ'ÿçêîâèìè äëÿ ï³äïðèºìñòâà, à ÷åòâåðòèé ð³âåíü º

äîáðîâ³ëüíèì âèáîðîì êîìïàí³¿ òà ïîçèòèâíî ñïðèéìàºòüñÿ

ñóñï³ëüñòâîì. Àëå ÿêùî ô³ëàíòðîï³÷í³ ³í³ö³àòèâè á³çíåñîâî¿

óñòàíîâè çä³éñíþþòüñÿ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ òà ïîë³ïøåííÿ

³ì³äæó òà º ìàðêåòèíãîâèì ³íñòðóìåíòîì, âîíè ìîæóòü ðîç-

ãëÿäàòèñÿ ÿê ÷àñòèíà ñòðàòåã³¿ ÑÂÁ.

Âåëèêó óâàãó íàóêîâ³é ðîçðîáö³ îêðåìèõ íàïðÿì³â ÑÂÁ

ïðèä³ëèëè Äæ. Ãðåéñîí ìîëîäøèé òà Êàðëà Î'Äåëë. Ó êíèç³

«Àìåðèêàíñüêèé ìåíåäæìåíò íà ïîðîç³ XXI ñòîð³÷÷ÿ» âîíè

çàçíà÷àþòü: «Ñåðéîçíîþ ïðè÷èíîþ çíèæåííÿ òåìï³â ðîñòó

ïðîäóêòèâíîñò³ º íåäîñòàòíÿ óâàãà ÿê ä³ëîâèõ ê³ë, òàê ³ óðÿäó

äî ïðîáëåìè ÿêîñò³ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â» [26, ñ. 94]. Òîáòî â³ä-

ïîâ³äàëüíå ñòàâëåííÿ äî ïåðñîíàëó â óìîâàõ êîíêóðåíö³¿ º

íåîáõ³äí³ñòþ äëÿ ï³äïðèºìñòâ òà â³äïîâ³äàº ¿õí³ì åêîíîì³÷-

íèì ³íòåðåñàì. Àâòîðè ï³äêðåñëþþòü, ùî âàæëèâèì ôàêòî-

ðîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè º âè-

ñîêèé ð³âåíü îñâ³òè, â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà äîñÿãíåííÿ ÿêîãî

âîíè ïîêëàäàþòü íå ò³ëüêè íà äåðæàâó ³ ñèñòåìó îñâ³òè, à é

íà á³çíåñ [26, ñ. 242]. Êð³ì òîãî, çàçíà÷åí³ íàóêîâö³ â³ääà-

þòü âàæëèâó ðîëü ó äîñÿãíåíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³,

ïðèáóòêîâîñò³ òà ñòàá³ëüíîñò³ á³çíåñó íàëàãîäæåííþ êîí-

ñòðóêòèâíèõ âçàºìîâ³äíîñèíàì ì³æ ï³äïðèºìñòâàìè òà

ïðîôñï³ëêàìè [26, ñ. 209–228].
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Íàóêîâà äóìêà ùîäî ÑÂÁ ðîçâèâàºòüñÿ ³ ï³ñëÿ 2000 ðîêó.

Ñåðåä òàêèõ íàóêîâö³â ñë³ä âèä³ëèòè Ì. Ïîðòåðà òà Ì. Êðàìåðà,

ÿê³ âèçíàþòü, ùî áàãàòüîì ñó÷àñíèì ñîö³àëüíèì ïðîãðàìàì

ï³äïðèºìíèöòâà âëàñòèâ³ íåäîë³êè, çîêðåìà ôðàãìåíòîâàí³ñòü

òà â³äñóòí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî ôîêóñó, ùî çàâàæàº îòðèìóâàòè â³ä

íèõ ìàêñèìàëüíèé åôåêò ÿê äëÿ á³çíåñó, òàê ³ äëÿ äåðæàâè. Çàç-

íà÷åí³ íàóêîâö³ âèä³ëÿþòü òðè êàòåãîð³¿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì â

çàëåæíîñò³ â³ä òîãî, íàñê³ëüêè âîíè ïîâ'ÿçàí³ ç ä³ÿëüí³ñòþ êîì-

ïàí³¿. Äî ² êàòåãîð³¿ â³äíîñÿòüñÿ ïðîáëåìè çàãàëüíîãî õàðàêòåðó,

ùî íàïðÿìó íå ïîâ'ÿçàí³ ç á³çíåñ–ä³ÿëüí³ñòþ (ð³øåííÿ ñï³ëüíèõ

ñîö³àëüíèõ ïèòàíü), ó÷àñòü ó ðîçâ'ÿçàíí³ ÿêèõ º çàÿâêîþ êîìïà-

í³¿ íà äîáðî÷åñíå êîðïîðàòèâíå ãðîìàäÿíñòâî. Äî ²² êàòåãîð³¿

âõîäÿòü ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè, ùî ó çíà÷í³é ì³ð³ ïîâ'ÿçàí³ ç ä³ÿëü-

í³ñòþ ï³äïðèºìñòâà. Âîíè íàé÷àñò³øå ñïðÿìîâàí³ íà ì³í³ì³çàö³þ

øêîäè, ùî çàâäàºòüñÿ éîãî ä³ÿëüí³ñòþ. Â åêîíîì³÷íî ðîçâèíå-

íèõ êðà¿íàõ âèð³øåííÿ öèõ ïèòàíü º ìàéæå îáîâ'ÿçêîâîþ óìî-

âîþ ³ñíóâàííÿ á³çíåñó. Êàòåãîð³ÿ ²²² – öå ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè, âè-

ð³øåííÿ ÿêèõ ñïðàâëÿº çíà÷íèé âïëèâ íà êîíêóðåíòíó ïîçèö³þ

ï³äïðèºìñòâà â ïåâíîìó ðåã³îí³. Ïðèêëàäîì ñëóãóº ïðîáëåìà

ïàíäåì³¿ ÑÍ²Äó â Àôðèö³, áîðþ÷èñü ç ÿêîþ, á³çíåñ–óñòàíîâè

ïðèíîñÿòü êîðèñòü ì³ñöåâîìó íàñåëåííþ, çàáåçïå÷óþòü äî-

ñòàòí³é ð³âåíü ðîáî÷î¿ ñèëè ³, ÿê íàñë³äîê, íàðîùóþòü âëàñíó

êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü [27, ñ. 83].

Îòæå, â ³ñòîðè÷í³é ðåòðîñïåêòèâ³ åâîëþö³ÿ ïîãëÿä³â íà

ÑÂÁ ïðîéøëà øëÿõîì â³ä ñïðèéíÿòòÿ ¿¿ â ÿêîñò³ «øèðîêèõ

ñîö³àëüíèõ çîáîâ'ÿçàíü» (Ð. Å. Âóä) äî ïåðåòâîðåííÿ â «åêî-

íîì³÷íó ìîæëèâ³ñòü ³ åêîíîì³÷íèé çèñê» (Ï. Äðóêåð), ùî

ìîæíà ïðîñòåæèòè â òàáëèö³.

Âèñíîâêè

Ïðîòÿãîì Õ²Õ – ïî÷. ÕÕ² ñò. ÑÂÁ ïðîéøëà ñêëàäíó åâîëþö³þ

ðîçâèòêó, â ïðîöåñ³ ÿêî¿ çì³ñòîâíî çáàãàòèëàñÿ ñóòí³ñòü ïî-

íÿòòÿ «ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó», ñôîðìóâàëèñÿ

ï³äõîäè íàóêîâö³â òà ïðàêòèê³â äî öüîãî ÿâèùà, ðîçøèðèâñÿ

ñïåêòð ô³íàíñîâèõ ïîòîê³â ÑÂÁ òà âèêîíóâàíèõ íåþ ôóíêö³é.

Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó çà ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷-

íèõ óìîâ ðîçãëÿäàºòüñÿ á³ëüø³ñòþ íàóêîâö³â ÿê íåâ³ä'ºìíà

ñêëàäîâà ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî º ïåðåäóìîâîþ

ñò³éêîãî ðîçâèòêó, âèñîêî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ³íâå-

ñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³ íå ò³ëüêè îêðåìèõ ï³äïðèºìñòâ, à é

íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè â ö³ëîìó.
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Ð.Å. Âóä. 1936 ð³ê 
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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïðîáëåìó äèâåðñèô³êàö³¿ ðèíê³â
çáóòó ³ çáåðåæåííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè ï³äïðèºìñòâà
ïðè ôîðìóâàíí³ ïëàíó ñòðàòåã³¿ íà îñíîâ³ ³íòåëåêòóàëüíî¿
ï³äòðèìêè íà ÏÀÒ «Êðèìõë³á». Âèçíà÷åíî, ùî ³ñòîòíèì
ôàêòîðîì êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè ï³äïðèºìñòâ º âèêîðè-
ñòàííÿ àêòèâ³â çíàíü òà ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíîãî ñòðà-
òåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ çàâäÿêè çàñòîñóâàííþ ñó÷àñíèõ
âèðîáíè÷èõ òåõíîëîã³é òà îáëàäíàííþ, à òàêîæ âèñîêèé
ð³âåíü çíàíü òðóäîâîãî ïåðñîíàëó.
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âèòðàòè, çíàííÿ, õë³áîïåêàðíå ï³äïðèºìñòâî.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ïðîáëåìà äèâåðñèôèêàöèè ðûí-
êîâ ñáûòà è ñîõðàíåíèÿ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà

ïðåäïðèÿòèÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè ïëàíà ñòðàòåãèè íà îñ-
íîâå èíòåëëåêòóàëüíîé ïîääåðæêè íà ÏÀÎ «Êðûìõëåá».
Îïðåäåëåíî, ÷òî ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì êîíêóðåíòíîãî
ïðåèìóùåñòâà ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå àê-
òèâîâ çíàíèé è ôîðìèðîâàíèå ýôôåêòèâíîãî ñòðàòåãè-
÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ áëàãîäàðÿ ïðèìåíåíèþ ñîâðåìåí-
íûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ òåõíîëîãèé è îáîðóäîâàíèÿ, à òàê-
æå âûñîêèé óðîâåíü çíàíèé òðóäîâîãî ïåðñîíàëà.
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