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ìî äåð í³ çà ö³¿ òåõ í³÷ íî¿ áà çè.
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Ó ñòàò ò³ äîñ ë³ äæå íî åêî íî ì³÷ íó ïðè ðî äó ôðàí ÷àé çèí -
ãó, ç'ÿñî âà íî ñóò í³ñòü ïî íÿòü «ôðàí ÷àé çèíã», «ôðàí ÷àé -
çåð», «ôðàí ÷àé ç³», îñî áëè âî ñò³ ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãî -
âèõ â³ä íî ñèí, çà ïðî ïî íî âà íî êëàñ èô³ êà ö³þ âè ä³â ôðàí -
÷àé çèí ãó çà ïåâ íè ìè îç íà êà ìè, óòî÷ íå íî âèç íà ÷åí íÿ
âêà çà íèõ ïî íÿòü, ùî ñïðèÿ òè ìå óäîñ êî íà ëåí íþ ôðàí -
÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ôðàí ÷àé çèíã, ôðàí ÷àé çåð, ôðàí -
÷àé ç³, ôðàí ÷àé çèí ãî âå ï³ä ïðè ºì ñòâî, ôðàí ÷àé çèí ãî âà
ñè ñòå ìà, ôðàí ÷è çà, ôðàí ÷àé çèí ãî âèé ïà êåò, ôðàí ÷àé -
çèí ãî â³ â³ä íî ñè íè.

Â ñòàòüå èñ ñëå äî âà íà ýêî íî ìè ÷å ñêàÿ ïðè ðî äà ôðàí -
÷àé çèí ãà, ðà ñêðû òà ñóòü ïî íÿ òèé «ôðàí ÷àé çèíã»,
«ôðàí ÷àé çåð», «ôðàí ÷àé çè», îñî áåí íî ñòè ðà çâè òèÿ
ôðàí ÷àé çèí ãî âûõ îò íî øå íèé, ïðåä ëî æå íà êëàñ ñè ôè -
êà öèÿ âè äîâ ôðàí ÷àé çèí ãà ïî îïðå äå ëåí íûì ïðèç íà -
êàì, óòî÷ íå íî îïðå äå ëå íèå óêà çàí íûõ ïî íÿ òèé, ÷òî áó -
äåò ñïî ñîá ñòâî âàòü ñî âåð øåí ñòâî âà íèþ ôðàí ÷àé çèí -
ãî âûõ îò íî øå íèé.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ôðàí ÷àé çèíã, ôðàí ÷àé çåð, ôðàí -
÷àé çè, ôðàí ÷àé çèí ãî âîå ïðåä ïðèÿ òèå, ôðàí ÷àé çèí ãî -
âàÿ ñè ñòå ìà, ôðàí ÷è çà, ôðàí ÷àé çèí ãî âûé ïà êåò, ôðàí -
÷àé çèí ãî âûå îò íî øå íèÿ.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ïðî öåñ ñòà íî âëåí íÿ ³ ðî çâèò êó

ìà ëî ãî ï³ä ïðè ºì íèö òâà ïðî õî äèòü â óìî âàõ ð³ç êî ãî îá ìå æåí -

íÿ ô³ íàí ñî âèõ ðå ñóð ñ³â, à òà êîæ â³ä ñóò íî ñò³ ä³ º âî¿ ñè ñòå ìè ô³ -

íàí ñó âàí íÿ, êðå äè òó âàí íÿ ³ ñòðàõ óâàí íÿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿

ä³ÿëü íî ñò³. Îä íèì ³ç íà ïðÿ ì³â ïî ë³ï øåí íÿ ä³ÿëü íî ñò³ ìà ëèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ â óìî âàõ ðèí êó º ðî áî òà çà äî ãî âî ðîì ôðàí ÷àé çèí -

ãó, ñóò í³ñòü ÿêî ãî ïî ëÿ ãàº â íà äàí í³ îä í³ ºþ êîì ïà í³ ºþ (ôðàí -

÷àé çå ðîì) ïðà âà íà âè êî ðè ñòàí íÿ ñâîº¿ òîð ãî âî¿ ìàð êè, òåõ íî -

ëî ã³¿, íîó–õàó, ñè ñòå ìè âå äåí íÿ á³ç íå ñó ³í ø³é êîì ïà í³¿ ÷è íå -

çàë åæ íî ìó ï³ä ïðè ºì öå â³ (ôðàí ÷àé ç³) íà âèç íà ÷å íèõ óìî âàõ.

Äëÿ Óê ðà ¿ íè ôðàí ÷àé çèíã – öå íî âà ìàð êå òèíã–êîí öåï ö³ÿ,

ÿêà ñòð³ì êî ðîç âè íó ëà ñÿ â óñüî ìó ñâ³ ò³. Ôðàí ÷àé çèíã óæå äàâ íî

ñòàâ íå â³ä'ºì íèì àò ðè áó òîì åêî íî ì³ êè (çà åêñ ïåðò íè ìè îö³í êà -

ìè, ó ðîç âè íå íèõ êðà ¿ íàõ ñâ³ òó (á³ëü øå 40% óñ ³õ ïðî äà æ³â çä³é -

ñíþ ºòü ñÿ ÷å ðåç ôðàí ÷àé çèí ãî â³ ìå ðå æ³), òî ä³ ÿê â Óê ðà ¿ í³ öÿ

á³ç íåñ–òåõ íî ëî ã³ÿ çíà õî äèòü ñÿ ÿê ùî íå íà ïî ÷àò êî âî ìó, òî íà

áëèçü êî ìó äî òà êî ãî âèç íà ÷åí íÿ åòà ï³ ñâî ãî ðî çâèò êó.

Îä íàê â îñòàí í³ ðî êè ì³æ íà ðîä í³ êîì ïà í³¿ ïî ÷è íà þòü âèÿ -

âëÿ òè çíà÷ íó çà ö³ êàâ ëå í³ñòü äî ñï³ âðî á³ò íèö òâà ç óê ðà -

¿íñüêè ìè ïàðò íå ðà ìè íà îñ íî â³ ôðàí ÷àé çèí ãó, ïðè ÿêî ìó

á³ëü øà ÷à ñòè íà êà ï³ òàëü íèõ âè òðàò çä³é ñíþ ºòü ñÿ ì³ñ öå âîþ

ñòî ðî íîþ. Â³ò ÷èç íÿ í³ á³ç íåñ ìå íè ç³ ñâî ãî áî êó òà êîæ ïðè õî -

äÿòü äî óñ â³ äî ìëåí íÿ âñ³õ ïå ðå âàã âè êî ðè ñòàí íÿ â³ äî ìî¿

òîð ãî âî¿ ìàð êè ³ â³ä ïðàöüî âà íî¿ òåõ íî ëî ã³¿ âå äåí íÿ á³ç íå ñó

ì³æ íà ðîä íèõ êîì ïà í³é. ² õî ÷à óñ ï³ø í³ ïðè êëà äè âè êî ðè ñòàí -

íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ º äî ñèòü ÷à ñòè ìè ³ â îñòàí í³ ê³ëü -

êà ðî ê³â ¿õ íÿ ê³ëü ê³ñòü âñå á³ëü øå çðîñ òàº, ñòâåð äæó âà òè ïðî
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àäå êâàò íèé óê ðà ¿íñü êî ìó ðèí êó ð³ âåíü ðî çâèò êó ôðàí ÷àé -

çèí ãó ùå çà ðà íî. Ó òîé æå ÷àñ åêñ ïåð òè â³ä çíà ÷à þòü, ùî ðî -

çâè òîê ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ ñòðè ìó ºòü ñÿ ö³ ëèì ðÿ äîì

ôàê òî ð³â, îñ íîâ íè ìè ç ÿêèõ º: íå äîñ êî íà ë³ñòü çà êî íî äàâ ÷î¿

áà çè, â³ä ñóò í³ñòü ó â³ò ÷èç íÿ íèõ ï³ä ïðè ºì ö³â äîñ â³ äó ðî áî òè â

ðàì êàõ ôðàí ÷àé çèí ãó, íå ñóì ë³í íå ñòà âëåí íÿ äî âè êî íàí íÿ

äî ãî â³ð íèõ çî áîâ'ÿçàíü ³ ÷ó æî¿ ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³,

íèçü êèé ð³ âåíü ðî çâèò êó áàí ê³â ñüêî ãî êðå äè òó âàí íÿ òî ùî.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðî -

áëå ìà òè êó ôîð ìó âàí íÿ òà ðî çâèò êó ìà ëèõ ï³ä ïðè ºìñòâ òà ¿õ

ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí ðîç êðè âà þòü ó ñâî ¿õ ïðàö ÿõ òà ê³

â³ò ÷èç íÿ í³ òà çà ðó á³æ í³ íàó êîâ ö³, ÿê ². Áà ãðî âà, ². Áà ëà áà íî âà,

Ì. Á³ ëèê, Ì. Áå äðè íåöü, ². Áëàíê, ². Áîé ÷óê, Ç. Âàð íà ë³é, À. Âè -

íî ãðàäñü êà, Æ. Äåëü òåé, Â. Äå íè ñþê, Ä. Çå ìëÿ êîâ, Î. Êî -

ðîëü ÷óê, Ã. Êî ÷åò êîâ, Î. Êóçü ì³í, Î. Ëå ãåé äà, Ì. Ìà êà øåâ,

Ì. Ìåí äåëü ñîí, ß. Ìþð ðåé, Ñ. Ñ³ ë³íã, Áð. Ñì³ò, Äæ. Ñòåí âîðò,

Ó. Ñó õîð ñü êà, Ã. Öè ðàò, Ñ. Øåéí, ². Øêî ëà, Ë. Øóëü ã³ íà,

Î. Øó ëóñ òà ³í ø³. Â ðî áî òàõ öèõ àâ òî ð³â ðîç êðè âà þòü ñÿ ñóò -

í³ñòü òà çíà ÷åí íÿ ìà ëî ãî ï³ä ïðè ºì íèö òâà òà ¿õ ôðàí ÷àé çèí -

ãî âèõ â³ä íî ñèí, ï³ä õî äè äî êëàñ èô³ êà ö³¿ ôðàí ÷àé çèí ãó, ïå ðå -

âà ãè òà íå äî ë³ êè âè êî ðè ñòàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ñóá'ºê òà ìè

ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, îñî áëè âî ñò³ ïðî öå ñó ôîð ìó -

âàí íÿ òà çä³é ñíåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí òî ùî.

Ìå òîþ ñòàò ò³ º äîñ ë³ äæåí íÿ åêî íî ì³÷ íèõ ïå ðå äó ìîâ,

îñî áëè âî ñòåé, ïå ðå âàã òà íå äî ë³ ê³â ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó

â Óê ðà ¿ í³ òà âèç íà ÷åí íÿ íà ïðÿ ì³â óäîñ êî íà ëåí íÿ.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Îä í³ ºþ ³ç ñó ÷à ñíèõ òåí -

äåí ö³é ðî çâèò êó óê ðà ¿íñü êî¿ åêî íî ì³ êè, ùî íà áó âàº âñå øèð -

øî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ â³ò ÷èç íÿ íè ìè ñóá'ºê òà ìè ãîñ ïî äà ðþ -

âàí íÿ, º ôðàí ÷àé çèí ãî âà ôîð ìà îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè ºì íèöü -

êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, çóìî âëå íà âè êî ðè ñòàí íÿì çà ðó á³æ íî ãî äîñ â³ -

äó åôåê òèâ íî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ. Îä íàê, íåç âà -

æàþ ÷è íà ñò³é êó òåí äåí ö³þ ïî øè ðåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê -

ðà ¿ í³, áó äå ïå ðå á³ëü øåí íÿì ñòâåð äæó âà òè, ùî â íà ø³é äåð -

æà â³ ñòâî ðå í³ íåîáõ³ä í³ óìî âè äëÿ éî ãî ðî çâèò êó. Âèâ ÷åí íÿ

ë³ òå ðà òóð íèõ äæå ðåë ³ç ö³ º¿ ïðî áëå ìè [1, 2] äî çâî ëè ëî âèÿ -

âè òè íèç êó ôàê òî ð³â, ùî ïå ðåø êî äæà þòü ñòð³ì êî ìó ðî çâèò -

êî â³ ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³. Îä íèì ³ç íèõ º íå äî ñòàò í³ñòü

íàó êî âèõ ðîç ðî áîê ùî äî îð ãà í³ çà ö³¿ òà ðå à ë³ çà ö³¿ ôðàí ÷àé -

çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí ï³ä ïðè ºìñòâ ó â³ò ÷èç íÿ íèõ óìî âàõ ãîñ ïî -

äà ðþ âàí íÿ, ùî çóìî âëþº àê òó àëü í³ñòü ïî äàëü øèõ äîñ ë³ -

äæåíü ôðàí ÷àé çèí ãó.

Ïî íÿò òÿ «ôðàí ÷àé çèíã» (â àíãë. âà ð³ àí ò³ – franchi sing) ïî -

õî äèòü â³ä ôðàí öó çü êî ãî ñëî âà franchise, ùî îç íà ÷àº «ï³ëü -

ãà, ïðè â³ ëåé, ïðà âî ó÷à ñò³» [3, ñ. 34]. Äîñ ë³ äæåí íÿ ðî çâèò êó

ôðàí ÷àé çèí ãó òà éî ãî ñóò í³ñ íèõ îç íàê äî çâî ëè ëî âèÿ âè òè

³ñ íó âàí íÿ íèç êè éî ãî ð³ç íî ïëà íî âèõ òëó ìà ÷åíü ïî íÿò òÿ

«ôðàí ÷àé çèíã». Âèâ ÷åí íÿ îñî áëè âî ñòåé ôðàí ÷àé çèí ãó

ñâ³ä ÷èòü, ùî òà êà ð³ç íî ìà í³ò í³ñòü çíà÷ íîþ ì³ ðîþ çóìî âëå íà

ïðè òà ìàí í³ ñòþ ôðàí ÷àé çèí ãî âèì â³ä íî ñè íàì îêðå ìèõ õà -

ðàê òåð íèõ ðèñ ³í øèõ âè ä³â åêî íî ì³÷ íî ãî ñï³ âðî á³ò íèö òâà (ë³ -

öåí çó âàí íÿ, ñï³ëü íî¿ ä³ÿëü íî ñò³, äè ñòðè áó ö³¿, ³í âå ñòó âàí íÿ

òî ùî), à òà êîæ íå äî ñòàò í³ì ð³â íåì äîñ ë³ äæåí íÿ îñî áëè âî -

ñòåé â³ä íî ñèí ôðàí ÷àé çèí ãó â áà ãàòüîõ êðà ¿ íàõ ñâ³ òó (çî êðå -

ìà, ³ â Óê ðà ¿ í³).

Ó ïðî öå ñ³ äîñ ë³ äæåí íÿ âèÿ âëå íî, ùî íàé á³ëüø ïî øè ðå íè -

ìè º òðàê òó âàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê îñî áëè âî ãî âè äó ë³ öåí -

çó âàí íÿ, ôîð ìè âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ âå ëè êèõ ³ ìà ëèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ, ñïî ñî áó ïðîñ óâàí íÿ òà çáó òó òî âà ð³â ³ ïî ñëóã,

ôîð ìè îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, âè äó ä³ ëî âî ãî

ñï³ âðî á³ò íèö òâà òî ùî.

Ùî äî îñî áëè âî ãî âè äó ë³ öåí çó âàí íÿ â ë³ òå ðà òóð íèõ äæå -

ðå ëàõ íà áó ëà ïî øè ðåí íÿ äóì êà, ùî ôðàí ÷àé çèíã – öå ëè øå

ñêëàä íà ôîð ìà ñòàí äàðò íî¿ ë³ öåí ç³é íî¿ óãî äè, à ôðàí ÷àé -

çèí ãî âèé äî ãî â³ð âè õî äèòü çà ìå æ³ ïðî ñòî ãî ë³ öåí çó âàí íÿ

îä íî ãî àáî ê³ëü êîõ êîí êðåò íèõ ïðàâ ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî -

ñò³ (íà ïðè êëàä, òî âàð íèõ çíà ê³â), îñ ê³ëü êè â³í º ë³ öåí ç³ ºþ íà

âè êî ðè ñòàí íÿ ñè ñòå ìè, ùî âêëþ ÷àº ïðà âà ³í òå ëåê òó àëü íî¿

âëàñ íî ñò³, àëå íè ìè íå îá ìå æó ºòü ñÿ [4].

Òàê, â³ä ïî â³ä íî äî òëó ìà ÷åíü ².Ñ. Áà ãðî âî¿, ².Ò. Áà ëà áà íî âà,

À.². Áà ëà áà íî âà, Ã.Ì. Äðîç äî âî¿ ôðàí ÷àé çèíã º ñè ñòå ìîþ áåç -

ïî ñå ðåäíüî¿ ïå ðå äà ÷³ àáî ïðî äà æó ë³ öåí ç³¿ íà òåõ íî ëî ã³þ, àáî

òî âàð íèé çíàê. Çã³ äíî ç ï³ä õî äîì ².Î. Áëàí êà ôðàí ÷àé çèíã âèç -

íà ÷à ºòü ñÿ ÿê ïðî äàæ ë³ öåí ç³¿ íà òåõ íî ëî ã³þ àáî òî âàð íèé çíàê

ô³ð ìè, ùî ìàº âè ñî êèé ³ì³äæ íà ðèí êó, çà óìî âè çáå ðå æåí íÿ

ïî êóï öåì âñòà íî âëå íèõ ïðî äàâ öåì ë³ öåí ç³¿ ñòàí äàð ò³â ÿêî ñò³

ïðî äóê ö³¿ òà ïî ñëóã ó ïðî öå ñ³ ¿õ ðå à ë³ çà ö³¿ [5]. Îòî òîæ íþ ºòü ñÿ ç

ë³ öåí çó âàí íÿì ôðàí ÷àé çèíã òà êîæ ó ïðàö ÿõ Â. Íî âèöü êî ãî,

Ë.Ì. Àëåê ñå ºí êî, Â.Ì. Îëåê ñ³ ºí êî òà äå ÿ êèõ ³í øèõ íàó êîâ ö³â.

Âèâ ÷åí íÿ îñî áëè âî ñòåé âçà º ìî â³ä íî ñèí ñòî ð³í ë³ öåí ç³é -

íî¿ òà ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ óãîä äî çâî ëÿº çðî áè òè âèñ íî âîê ïðî

òå, ùî íàñ ïðà âä³ ë³ öåí çó âàí íÿ º åëå ìåí òîì ôðàí ÷àé çèí ãî -

âèõ â³ä íî ñèí, îñ ê³ëü êè îñòàí í³ ïå ðåä áà ÷à þòü ïå ðå äà ÷ó îä -

íèì ñóá'ºê òîì ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³í øî ìó ïðà âà êî -

ðè ñòó âàí íÿ éî ãî òîð ãî âåëü íîþ ìàð êîþ, òåõ íî ëî ã³ÿ ìè òà ³í -

øè ìè îá'ºê òà ìè ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³. Îä íàê â îñî áëè -

âî ñòÿõ âçàº ìî ä³¿ ñòî ð³í äî ãî âî ðó ë³ öåí çó âàí íÿì òà äî ãî âî ðó

ôðàí ÷àé çèí ãó ³ñ íóº ê³ëü êà ñóò òº âèõ â³ä ì³í íî ñòåé, ùî äî çâî -

ëÿº ñòâåð äæó âà òè ïðî íå äî ö³ëü í³ñòü îòî òîæ íåí íÿ öèõ äâîõ

åêî íî ì³÷ íèõ ïî íÿòü òà íåîáõ³ä í³ñòü òðàê òó âàí íÿ ôðàí ÷àé -

çèí ãó ÿê îêðå ìî ãî âè äó åêî íî ì³÷ íèõ â³ä íî ñèí.

Íà ñòóï íèì òðàê òó âàí íÿì ôðàí ÷àé çèí ãó º âèç íàí íÿ éî ãî ÿê

ôîð ìè âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ âå ëè êèõ ³ ìà ëèõ ï³ä ïðè ºìñòâ.

Òàê ðî çó ì³ þòü ôðàí ÷àé çèíã òà ê³ â÷å í³, ÿê Ì. Áå äðè íåöü, ². Áîé -

÷óê, Ñ. Æèç í³í, Â. Êðóï íîâ. Âî íè âèç íà ÷à þòü ôðàí ÷àé çèíã ÿê

ñïå öè ô³÷ íèé âèä âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ âå ëè êèõ ³ ìà ëèõ ô³ðì

÷å ðåç îðè ã³ íàëü íó ñè ñòå ìó êîí òðàê ò³â–ë³ öåí ç³é (ôðàí øèç).

Ç ìå òîþ îö³í êè îá´ðóí òî âà íî ñò³ òëó ìà ÷åí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó

ÿê ôîð ìè âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ ï³ä ïðè ºìñòâ íåîáõ³ä íî ðîç -

ãëÿ íó òè ñóò í³ñòü ñà ìî ãî ïî íÿò òÿ âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿. Â

öüî ìó çâ'ÿç êó ñë³ä ï³ä êðå ñëè òè, ùî â åêî íî ì³÷ í³é åí öè êëî ïå ä³¿

âåð òè êàëü íó ³í òå ãðà ö³þ âèç íà ÷à þòü ÿê îá'ºä íàí íÿ â ºäè íèé

òåõ íî ëî ã³÷ íèé ïðî öåñ óñ ³õ àáî îñ íîâ íèõ ëà íîê âè ðîá íèö òâà é

îáî ðî òó ïðî ìè ñëî âî¿ òà ñ³ëüñü êî ãîñ ïî äàð ñü êî¿ ïðî äóê ö³¿ [6].

Âèâ ÷åí íÿ ñïå ö³àëü íî¿ ë³ òå ðà òó ðè òà ïðàê òè êè ôóíê ö³î íó âàí -

íÿ òèõ ñóá'ºê ò³â ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ, ùî ïîâ'ÿçà í³ ôðàí ÷àé çèí ãî -
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âè ìè â³ä íî ñè íà ìè, äî çâî ëè ëî âèÿ âè òè, ùî ñòî ðî íè óãî äè

ôðàí ÷àé çèí ãó ìî æóòü áó òè ÿê ëàí êà ìè ºäè íî¿ âè ðîá íè -

÷î–ðîç ïî ä³ëü ÷î¿ ñè ñòå ìè, òîá òî ôîð ìó âà òè îá'ºä íàí íÿ âåð òè -

êàëü íî ãî òè ïó, òàê ³ îêðå ìè ìè ãîñ ïî äà ðþ þ ÷è ìè ñóá'ºê òà ìè ³ç

çà ãàëü íèì òåõ íî ëî ã³÷ íèì öè êëîì, ÿê³ âè ðî áëÿ þòü îä íî ð³ä íó

ïðî äóê ö³þ, òîá òî óòâî ðþ þòü îá'ºä íàí íÿ ãî ðè çîí òàëü íî ãî òè ïó.

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è âè ùå âêà çà íå, ï³ä êðå ñëè ìî, ùî ôðàí ÷àé -

çèíã ìî æå âè ñòó ïà òè çà ñî áîì ïî áó äî âè äî ãî â³ð íèõ âåð òè -

êàëü íèõ ³í òå ãðà ö³é íèõ ñè ñòåì, îä íàê éî ãî òðàê òó âàí íÿ ÿê

ôîð ìè âåð òè êàëü íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ âå ëè êèõ ³ ìà ëèõ ï³ä ïðè ºìñòâ

º äå ùî îá ìå æå íèì.

Êð³ì öüî ãî, ó ïðà ö³ Þ. Ðóä íº âà ôðàí ÷àé çèíã òðàê òó þòü ³ ÿê

ñïî ñ³á ïðîñ óâàí íÿ òà çáó òó òî âà ð³â ³ ïî ñëóã â³ä ïî â³ä íî äî íà -

âå äå íî ãî âèç íà ÷åí íÿ [3]. Â³í âèç íà ÷àº ôðàí ÷àé çèíã ñïå öè -

ô³÷ íèì ìå òî äîì ðîç ïîâ ñþ äæåí íÿ òî âà ð³â òà ïî ñëóã, ùî ïå -

ðåä áà ÷àº íà äàí íÿ êîì ïà í³ ºþ (ôðàí ÷àé çå ðîì) ïðà âà ïðî äà -

æó ñâî ¿õ òî âà ð³â ³ ïî ñëóã íå çàë åæ í³é îñî á³ ÷è êîì ïà í³¿

(ôðàí ÷àé ç³). ßê ñè ñòå ìà çáó òó, çà äî ïî ìî ãîþ ÿêî¿ ðå à ë³ çó -

þòü ñÿ òî âà ðè, ïî ñëó ãè, òåõ íî ëî ã³¿, ôðàí ÷àé çèíã òðàê òó ºòü ñÿ

òà êîæ Í³ ìåöü êèì ñî þ çîì ôðàí ÷àé çèí ãó.

Âèâ ÷åí íÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî òà çà ðó á³æ íî ãî äîñ â³ äó âè êî ðè -

ñòàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó â öüî ìó ïëà í³ äî çâî ëÿº ñòâåð äæó âà òè

ïðî îá ìå æå í³ñòü íà âå äå íèõ âèç íà ÷åíü, îñ ê³ëü êè â íèõ ðîç -

êðè âàºòü ñÿ ñóò í³ñòü ëè øå îä íî ãî âè äó ôðàí ÷àé çèí ãó – òî -

âàð íî ãî (çáó òî âî ãî), â òîé ÷àñ ÿê íà ïðàê òè ö³ âñå á³ëü øî ãî

ïî øè ðåí íÿ íà áó âà þòü ôðàí ÷àé çèí ãî â³ â³ä íî ñè íè, ùî ïå -

ðåä áà ÷à þòü íà äàí íÿ îä íèì ñóá'ºê òîì ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ ³í -

øî ìó íå ëè øå ïðà âà çáó òó, à é âè ðîá íèö òâà âèç íà ÷å íî¿ ïðî -

äóê ö³¿ (âè êî íàí íÿ ðî á³ò, íà äàí íÿ ïî ñëóã).

Á³ëüø øè ðî êèì º òðàê òó âàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê ôîð ìè

îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³. Ñë³ä ï³ä êðå ñëè òè, ùî

çã³ äíî ç «Íî âèì òëó ìà÷ íèì ñëîâ íè êîì óê ðà ¿íñü êî¿ ìî âè»

ïî íÿò òÿ «ôîð ìà» ìî æå òðàê òó âà òè ñÿ ÿê «ñïî ñ³á çä³é ñíåí íÿ

áóäü–ÿêî¿ ä³ÿëü íî ñò³» [7]. Ñâîºþ ÷åð ãîþ, «îð ãà í³ çà ö³ÿ» â³ä -

ïî â³ä íî äî Åêî íî ì³÷ íî¿ åí öè êëî ïå ä³¿ ìî æå ðîç ãëÿ äà òè ñÿ ÿê

«ñó êóï í³ñòü ïðî öå ñ³â àáî ä³é, ùî çóìî âëþ þòü óòâî ðåí íÿ

æèò òºç äàò íî¿ ñò³é êî¿ ñè ñòå ìè» [8].

Âèâ ÷åí íÿ õà ðàê òåð íèõ ðèñ ïðî öå ñó ôîð ìó âàí íÿ òà ðå à ë³ -

çà ö³¿ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí äî çâî ëÿº ñòâåð äæó âà òè, ùî

ó÷àñòü ñóá'ºê òà ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ ó â³ä íî ñè íàõ ôðàí ÷àé çèí ãó

çíà÷ íîþ ì³ ðîþ âèç íà ÷àº îñî áëè âî ñò³ éî ãî ñòðóê òó ðè, çî êðå -

ìà îð ãà í³ çà ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè óïðà âë³í íÿ, à òà êîæ âè ìà ãàº â³ä

íüî ãî âå äåí íÿ ä³ÿëü íî ñò³ ç äîò ðè ìàí íÿì âñòà íî âëå íèõ ôðàí -

÷àé çèí ãî âîþ óãî äîþ âè ìîã, ÿê³ (ñòî ñîâ íî ôðàí ÷àé ç³) ìî æóòü

âèç íà ÷à òè âèä, îá ñÿ ãè, òåõ íî ëî ã³þ çä³é ñíåí íÿ òà êî¿ ä³ÿëü íî ñò³

òî ùî. Îò æå ôðàí ÷àé çèíã – öå îäèí ç³ ñïî ñî á³â ôîð ìó âàí íÿ òà

ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºì íèöü êèõ ñòðóê òóð, ùî äî çâî ëÿº

òâåð äè òè ïðî îá´ðóí òî âà í³ñòü òðàê òó âàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê

îñî áëè âî¿ ôîð ìè îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Ñå ðåä ïðî à íà ë³ çî âà íèõ íàé ïîâ í³ øèõ òëó ìà ÷åíü ôðàí -

÷àé çèí ãó äî ö³ëü íî âèî êðå ìè òè âèç íà ÷åí íÿ, çà ïðî ïî íî âà íå

Î. Ñ³ äóí, çã³ äíî ç ÿêèì ôðàí ÷àé çèíã º îñî áëè âîþ ôîð ìîþ

îð ãà í³ çà ö³¿ á³ç íå ñó, ùî áà çó ºòü ñÿ íà äîâ ãîñ òðî êî âèõ â³ä íî -

ñè íàõ ì³æ êðóï íîþ êîì ïà í³ ºþ (ôðàí ÷àé çå ðîì), ùî íà äàº

âè êëþ÷ íå ïðà âî íà ñòâî ðåí íÿ òà çáóò ï³ä ¿¿ òîð ãî âîþ ìàð êîþ

íà âèç íà ÷å í³é òå ðè òî ð³¿ ïåâ íèõ âè ä³â òî âà ð³â òà ïî ñëóã, ³ ìà -

ëîþ ñà ìî ñò³é íîþ ô³ð ìîþ, ùî ïðèé ìàº òà êå ïðà âî [9].

Ñë³ä âêà çà òè ³ íà òðàê òó âàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê âè äó ä³ ëî âî -

ãî ñï³ âðî á³ò íèö òâà ó ïðàö ÿõ Ì. Ìåí äåëü ñî íà [10] òà ³í øèõ.

Ïðî âå äå íå äîñ ë³ äæåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ñâ³ä ÷èòü, ùî â îñ íî â³

ôîð ìó âàí íÿ öèõ â³ä íî ñèí ëå æèòü íà ëà ãî äæåí íÿ ñï³â ïðà ö³ ùî -

íàé ìåí øå ì³æ äâî ìà ñóá'ºê òà ìè ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³

(ôðàí ÷àé çå ðîì òà ôðàí ÷àé ç³), ÿê³ âñòó ïà þòü ó âçàº ìî ä³þ ç ìå -

òîþ äî ñÿ ãíåí íÿ ñï³ëü íèõ ö³ ëåé (íà ïðè êëàä, ï³ äâè ùåí íÿ ð³â íÿ

ðîç ïîâ ñþ äæåí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ôðàí ÷àé çå ðà), ùî â³ä -

ïî â³ äà þòü ¿õ ³í äè â³ äó àëü íèì ³í òå ðå ñàì (íà ïðè êëàä, ðîç øè ðåí -

íþ ìåæ âèç íàí íÿ âëàñ íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè (ö³ëü ôðàí ÷àé -

çå ðà) òà îò ðè ìàí íþ ãà ðàí òî âà íèõ ïðè áóò ê³â (ö³ëü ôðàí ÷àé ç³).

Â³ä íî ñè íè òà êî ãî òè ïó â³ä ïî â³ äà þòü åêî íî ì³÷ í³é êà òå ãî ð³¿

«ñï³ âðî á³ò íèö òâà», ï³ä ÿêèì çã³ äíî ç Åêî íî ì³÷ íîþ åí öè êëî ïå -

ä³ ºþ ðî çó ì³ þòü «ñï³â ïðàöþ ï³ä ïðè ºìñòâ, ô³ðì, êîì ïà í³é ³ êîð -

ïî ðà ö³é, ùî áà çó ºòü ñÿ íà ÷àñò êî âî ìó ñï³â ïà äàí í³ ¿õ åêî íî ì³÷ -

íèõ ³í òå ðå ñ³â ç ìå òîþ óíè êíåí íÿ íàä ì³ð íèõ âè òðàò ó ïðî öå ñ³

êîí êó ðåíò íî¿ áî ðîòü áè é îò ðè ìàí íÿ âè ùèõ ïðè áóò ê³â» [6].

Òà êèì ÷è íîì, òëó ìà ÷åí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê âè äó ä³ ëî âî ãî

ñï³ âðî á³ò íèö òâà, àíà ëî ã³÷ íî ÿê ³ ôîð ìè îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè -

ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, àäå êâàò íî ðîç êðè âàº ñóò í³ñòü ö³ º¿ åêî -

íî ì³÷ íî¿ êà òå ãî ð³¿.

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è âè ùå ñêà çà íå, ôðàí ÷àé çèíã ïðî ïî íó ºòü ñÿ

òëó ìà ÷è òè ÿê âèä ä³ ëî âî ãî ñï³ âðî á³ò íèö òâà, ñóò í³ñòü ÿêî ãî ïî -

ëÿ ãàº â íà äàí í³ îä íèì ñóá'ºê òîì ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³

(ôðàí ÷àé çå ðîì) ïðà âà íà çä³é ñíåí íÿ âèç íà ÷å íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³ç

âè êî ðè ñòàí íÿì éî ãî òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè, òåõ íî ëî ã³é, íîó–õàó,

³í øèõ îá'ºê ò³â ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³ äðó ãî ìó ñóá'ºê òó ï³ä -

ïðè ºì íèö òâà (ôðàí ÷àé ç³) ïðî òÿ ãîì âñòà íî âëå íî ãî òåð ì³ íó íà

îá ìå æå í³é òå ðè òî ð³¿ ³ íà âèç íà ÷å íèõ óìî âàõ.

Äëÿ òëó ìà ÷åí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó â øèð øî ìó ðî çó ì³í í³ ìî æå

áó òè âè êî ðè ñòà íå âèç íà ÷åí íÿ, çà ïðî ïî íî âà íå Ôå äå ðàëü íîþ

òîð ãî âîþ ïà ëà òîþ ÑØÀ ó 1979 pî ö³, â³ä ïî â³ä íî äî ÿêî ãî

ôðàí ÷àé çèíã º áóäü–ÿêèì òðè âà ëèì êî ìåð ö³é íèì ñï³ âðî á³ò -

íèö òâîì â ìå æàõ óãîä, çã³ äíî ç ÿêè ìè âè êî íó þòü ñÿ äâ³ óìî âè:

1. Îïå ðà òîð (ôðàí ÷àé ç³) ïðî ïî íóº íà ðèí êó òî âà ðè òà ïî -

ñëó ãè ï³ä òîð ãî âîþ íà çâîþ, çíà êîì îá ñëó ãî âó âàí íÿ, ðå êëà -

ìîþ àáî ³í øè ìè êî ìåð ö³é íè ìè ñèì âî ëà ìè ïðà âî âëàñ íè êà;

ïðî ïî íî âà í³ òî âà ðè òà ïî ñëó ãè â³ä ïî â³ äà þòü ñòàí äàð òàì

ÿêî ñò³, ùî ïðÿ ìî ÷è îïî ñå ðåä êî âà íî âñòà íî âëþ þòü ñÿ ïðà -

âî âëàñ íè êîì, àáî îïå ðà òîð ïðî ïî íóº òî âà ðè, ùî âè ãî òî -

âëÿ þòü ñÿ ïðà âî âëàñ íè êîì ÷è òðå ò³ ìè îñî áà ìè, ÿê³ ïðÿ ìî ÷è

îïî ñå ðåä êî âà íî ðå êî ìåí äî âà í³ ïðà âî âëàñ íè êîì.

Ïðà âî âëàñ íèê (ôðàí ÷àé çåð) çä³é ñíþº àáî çáå ð³ ãàº ïðà âî

çä³é ñíþ âà òè êîí òðîëü çà ðî áî òîþ îïå ðà òî ðà, âêëþ ÷àþ ÷è

îð ãà í³ çà ö³þ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ìàð êå òèíã, ä³ ëî â³ çâ'ÿç êè; íà äàº

îïå ðà òî ðó íåîáõ³ä íó ï³ä òðèì êó, âêëþ ÷àþ ÷è íàâ ÷àí íÿ ìå òî -

äàì âå äåí íÿ á³ç íå ñó, ìàð êå òèíã, àáî çà áåç ïå ÷óº îïå ðà òî ðó

ïðè ì³ ùåí íÿ äëÿ ïðî äà æó ñâî ¿õ òî âà ð³â àáî ïî ñëóã, îñ íà ùóº

¿õ òîð ãî âèì ³í âåí òà ðåì àáî ðå êî ìåí äóº ïî ñëó ãè òðå ò³õ îñ ³á.
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2. Îïå ðà òîð çà óìî âè îò ðè ìàí íÿ â³ä ïðà âî âëàñ íè êà ïðà âà

êî ðè ñòó âàí íÿ ôðàí øè çîþ çî áîâ'ÿçà íèé ïðî âå ñòè îïëà òó àáî

âçÿ òè íà ñå áå îáîâ'ÿçîê îïëà òè òè íà äà í³ éî ìó ïðà âà ³ ïî ñëó ãè.

Âçàº ìî ä³ÿ ñòî ð³í ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ ôîð ìè ñï³ âðî á³ò íèö -

òâà «íî ñèòü» íàç âó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí (àáî â³ä íî -

ñèí ôðàí ÷àé çèí ãó). Âî íè çä³é ñíþ þòü ñÿ â³ä ïî â³ä íî äî óêëà -

äå íî ãî ì³æ ¿õ ó÷à ñíè êà ìè ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî äî ãî âî ðó (óãî -

äè) (³í øà íàç âà – äî ãî â³ð (óãî äà) ôðàí ÷àé çèí ãó).

Á³ëüø ïîâ íå ðî çó ì³í íÿ ñóò íî ñò³ ôðàí ÷àé çèí ãó âè ìà ãàº

ðîç êðèò òÿ çì³ ñòó ³í øèõ îñ íîâ íèõ ïî íÿòü êà òå ãî ð³é íî ãî àïà -

ðà òó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí, çî êðå ìà òà êèõ, ÿê

«ôðàí ÷àé çåð», «ôðàí ÷àé ç³», «ôðàí ÷àé çèí ãî âå ï³ä ïðè ºì -

ñòâî», «ôðàí ÷àé çèí ãî âà ñè ñòå ìà», «ôðàí øè çà», «ôðàí ÷àé -

çèí ãî âèé ïà êåò».

Ôðàí ÷àé çåð òà ôðàí ÷àé ç³ º ñóá'ºê òà ìè â³ä íî ñèí ôðàí -

÷àé çèí ãó, ñòî ðî íà ìè ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî äî ãî âî ðó. Íà ï³ä -

ñòà â³ àíà ë³ çó ðå çóëü òà ò³â äîñ ë³ äæåíü â³ò ÷èç íÿ íèõ òà çà ðó -

á³æ íèõ â÷å íèõ [1; 11; 10] ¿õ ìîæ íà âèç íà ÷è òè òà êèì ÷è íîì:

– ôðàí ÷àé çåð – ñóá'ºêò ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ÿêèé

âî ëî ä³º, ÿê ïðà âè ëî, â³ äî ìîþ íà ðèí êó òîð ãî âåëü íîþ ìàð -

êîþ, îñî áëè âè ìè òåõ íî ëî ã³ÿ ìè âè ðîá íèö òâà ïðî äóê ö³¿ (âè -

êî íàí íÿ ðî á³ò, íà äàí íÿ ïî ñëóã), âè ïðî áó âà íè ìè íà ïðàê òè ö³

ñïî ñî áà ìè âå äåí íÿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ³í øè ìè

îá'ºê òà ìè ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³ òà íà äàº ïðà âî ¿õ âè êî -

ðè ñòàí íÿ ³í øî ìó ñóá'ºê òó ï³ä ïðè ºì íèö òâà (ôðàí ÷àé ç³) íà

âèç íà ÷å íèõ óìî âàõ;

– ôðàí ÷àé ç³ – ñóá'ºêò ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ÿêèé

îò ðè ìóº â³ä ôðàí ÷àé çå ðà ïðà âî âå äåí íÿ âèç íà ÷å íî¿ ä³ÿëü -

íî ñò³ ³ç âè êî ðè ñòàí íÿì éî ãî îá'ºê ò³â ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ -

íî ñò³ íà âèç íà ÷å íèõ óìî âàõ.

Ðå çóëü òà òîì âçà º ìî â³ä íî ñèí ì³æ ôðàí ÷àé çå ðîì òà ÷è -

ñåëü íè ìè ôðàí ÷àé ç³ º ïî ÿâà íà ðèí êó ìå ðå æ³ îä íî òèï íèõ

ï³ä ïðè ºìñòâ, ÿê³ ïî ä³á í³ ì³æ ñî áîþ ÿê ç ïî ãëÿ äó çîâ í³ø íüî ãî

îôîð ìëåí íÿ, òàê ³ ç ïî ãëÿ äó ñïî ñî á³â âå äåí íÿ íè ìè ï³ä ïðè -

ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³. Òà ê³ ïî ä³á í³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ôîð ìó þòü

ôðàí ÷àé çèí ãî âó ìå ðå æó, àáî ìå ðå æó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ, â ÿê³é óñ ï³ø íå ôóíê ö³î íó âàí íÿ êîæ íî ãî ç íèõ çî -

êðå ìà ³ âñ³õ ï³ä ïðè ºìñòâ ðà çîì ïî çè òèâ íî âïëè âàº íà ñòâî -

ðåí íÿ ³ ïî äàëü øèé ðî çâè òîê ä³ ëî âî¿ ðå ïó òà ö³¿ âèç íà ÷å íèõ

òî âà ð³â àáî âèç íà ÷å íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè, òîá òî ôàê òè÷ íî

ä³ ëî âî¿ ðå ïó òà ö³¿ ôðàí ÷àé çå ðà.

Ìå ðå æà òà êèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ðà çîì ³ç ï³ä ïðè ºì ñòâîì ôðàí -

÷àé çå ðà ôîð ìó þòü ôðàí ÷àé çèí ãî âó ñè ñòå ìó, ÿêà çã³ äíî ç ï³ä -

õî äîì Ñ. Ñ³ ë³í ãà, Ì. Ìàé ëå ðà, Á. Êî ëåñ í³ êî âà, Ò. ªðîø ê³ íî¿ º

îð ãà í³ çà ö³é íîþ ñòðóê òó ðîþ ó ñôå ð³ á³ç íå ñó, ùî ñêëà äà ºòü ñÿ ç

êîì ïà í³¿–ôðàí ÷àé çå ðà, ÿêà î÷î ëþº öþ ñòðóê òó ðó, ³ êîí òðî -

ëüî âà íî¿ íåþ ìå ðå æ³ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ [12].

Ùî ñòîñ óºòü ñÿ ïî íÿò òÿ «ôðàí øè çè» (â àíãë. âà ð³ àí ò³ –

franchise), òî â åêî íî ì³÷ í³é ë³ òå ðà òó ð³ íàé ÷à ñò³ øå çó ñòð³ ÷à -

þòü ñÿ äâà ð³ç íî ïëà íî â³ ï³ä õî äè äî âèç íà ÷åí íÿ ö³ º¿ êà òå ãî ð³¿

(äî óâà ãè íå áå ðåòü ñÿ ïî íÿò òÿ «ôðàí øè çà», ùî âè êî ðè ñòî âó -

ºòü ñÿ ó ãà ëó ç³ ñòðàõ óâàí íÿ). Â³ä ïî â³ä íî äî ïåð øî ãî ç íèõ

ôðàí øè çîþ íà çè âàºòü ñÿ ï³ä ïðè ºì ñòâî, ÿêå ñòâî ðå íå ôðàí -

÷àé ç³ ³ çä³é ñíþº ä³ÿëü í³ñòü â³ä ïî â³ä íî äî óãî äè ôðàí ÷àé çèí ãó.

Çã³ äíî ç äðó ãèì ï³ä õî äîì ôðàí øè çà ââà æà ºòü ñÿ ïðà âîì çàé -

ìà òè ñÿ âèç íà ÷å íîþ ï³ä ïðè ºì íèöü êîþ ä³ÿëü í³ ñòþ ³ç âè êî ðè -

ñòàí íÿì òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ôðàí ÷àé çå ðà [13].

Çâà æàþ ÷è íà òå ùî ï³ä ïðè ºì ñòâî ôðàí ÷àé ç³ â åêî íî ì³÷ -

í³é ë³ òå ðà òó ð³ ìàº ³ ³í øó íàç âó – ôðàí ÷àé çèí ãî âå ï³ä ïðè ºì -

ñòâî, ç ìå òîþ óíè êíåí íÿ íå ïî ðî çó ì³íü ôðàí øè çó íà íàø

ïî ãëÿä äî ö³ëü íî òðàê òó âà òè â³ä ïî â³ä íî äî äðó ãî ãî ï³ä õî äó,

òîá òî ÿê ïðà âî çä³é ñíþ âà òè ä³ÿëü í³ñòü íà âèç íà ÷å íèõ óìî -

âàõ. Íà êî ðèñòü òà êî ãî âèñ íîâ êó ñâ³ä ÷èòü ³ òå, ùî àí ãë³éñü -

êèé âà ð³ àíò ïî íÿò òÿ «ôðàí øè çà» (franchise) â ïå ðå êëà ä³ íà

óê ðà ¿íñü êó ìî âó îç íà ÷àº «ïðà âî, ïðè â³ ëåé».

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è âè ùå ñêà çà íå, ï³ä ôðàí øè çîþ ïðî ïî íó ºòü -

ñÿ ðî çó ì³ òè ïðà âî çä³é ñíåí íÿ âèç íà ÷å íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³ç âè êî -

ðè ñòàí íÿì òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè, òåõ íî ëî ã³é, íîó–õàó, ³í øèõ

îá'ºê ò³â ³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³ ôðàí ÷àé çå ðà íà âèç íà -

÷å íèõ äî ãî âî ðîì ôðàí ÷àé çèí ãó óìî âàõ.

Àíà ë³ç ë³ òå ðà òóð íèõ äæå ðåë çà ïðî áëå ìîþ, à òà êîæ âèâ -

÷åí íÿ ñâ³ òî âî¿ ïðàê òè êè çä³é ñíåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî -

ñèí äî çâî ëè ëè âèÿ âè òè ³ñ íó âàí íÿ ð³ç íèõ âè ä³â ôðàí ÷àé çèí -

ãó. Îñî áëè âî ñò³ â³ä íî ñèí ôðàí ÷àé çèí ãó ð³ç íèõ âè ä³â ðîç êðè -

âà þòü ñÿ â íèç ö³ ðî á³ò ÿê çà ðó á³æ íèõ, òàê ³ â³ò ÷èç íÿ íèõ íàó -

êîâ ö³â. Ðà çîì ³ç òèì ñë³ä íà ãî ëî ñè òè íà â³ä ñóò íî ñò³ ó ë³ òå ðà -

òóð íèõ äæå ðå ëàõ óí³ ô³ êî âà íî ãî ï³ä õî äó äî êëàñ èô³ êà ö³¿ âè ä³â

ôðàí ÷àé çèí ãó. Òàê, ïå ðå âàæ íà á³ëü ø³ñòü àâ òî ð³â ºäè í³ ó

ñâîº ìó ï³ä õî ä³ äî âèî êðå ìëåí íÿ òî âàð íî ãî, âè ðîá íè ÷î ãî òà

ä³ ëî âî ãî ôðàí ÷àé çèí ãó çàë åæ íî â³ä òî ãî, íà ÿê³é ñòà ä³¿ âè -

ðîá íèö òâà òî âàð ïå ðå õî äèòü â³ä ôðàí ÷àé çå ðà äî ôðàí ÷àé -

ç³. Îä íàê, ùî ñòîñ óºòü ñÿ ñè ñòå ìà òè çà ö³¿ ³í øèõ âè ä³â ôðàí -

÷àé çèí ãó çà â³ä ïî â³ä íè ìè îç íà êà ìè, òóò ïî ãëÿ äè íàó êîâ ö³â º

ð³ç íî ïëà íî âè ìè.

Òàê, ó ðî áî òàõ À. Âè íî ãðàäñü êî¿, Ì. Áå äðè íåöü, Î. Ëå ãåé -

äè, Î. Ùåð áè íè çàë åæ íî â³ä óìîâ âçà º ìî â³ä íî ñèí ì³æ

ôðàí ÷àé çå ðîì ³ ôðàí ÷àé ç³, ñòðî êó ä³¿ ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ óãî -

äè òà ê³ëü êî ñò³ ïî ñå ðåä íè ê³â ì³æ ôðàí ÷àé çå ðîì ³ ôðàí ÷àé ç³

ïðî ïî íó ºòü ñÿ âè ä³ ëÿ òè êëà ñè÷ íèé, ðå ã³î íàëü íèé, ðîç âè íó òèé

(ðîç âè âàþ ÷èé) ôðàí ÷àé çèíã òà ñóá ôðàí ÷àé çèíã.

Ó ðî áî ò³ Ñ. Ñ³ ë³í ãà, Ì. Ìàé ëå ðà, Á. Êî ëåñ í³ êî âà òà

Ò. ªðîø ê³ íî¿ [12] âè ä³ ëÿ þòü ñÿ òà ê³ âè äè ôðàí ÷àé çèí ãó, ÿê

ðà éîí íèé, êîí âåð ñ³é íèé, äî ÷³ð í³é, êîð ïî ðà òèâ íèé òà ñóá -

ôðàí ÷àé çèíã áåç ñïðî áè ïðî âå äåí íÿ ñè ñòå ìà òè çà ö³¿ çàç íà -

÷å íèõ âè ä³â çà îêðå ìè ìè êëàñ èô³ êà ö³é íè ìè îç íà êà ìè. Àíà -

ëî ã³÷ íî ó ïðà ö³ Ã. Àí äðî ùó êà òà Â. Äå íè ñþ êà [13] ïî äà ºòü ñÿ

òëó ìà ÷åí íÿ îä íî å ëå ìåíò íî ãî (ïðÿ ìî ãî), áà ãà òî å ëå ìåíò íî -

ãî òà òå ðè òî ð³ àëü íî ãî ôðàí ÷àé çèí ãó.

Âðàõî âóþ ÷è ÷è ñëåí í³ âèç íà ÷åí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó äëÿ

óïðà âë³í íÿ öè ìè â³ä íî ñè íà ìè, íåîáõ³ä íî ¿õ êëàñ èô³ êó âà òè.

Ñïðî áó ñè ñòå ìà òè çà ö³¿ ð³ç íèõ âè ä³â ôðàí ÷àé çèí ãó çä³é ñíèâ

ó ñâî ¿é ðî áî ò³ À. Öè ðàò [14]. Àâ òî ðîì ïðî ïî íó ºòü ñÿ êëàñ èô³ -

êó âà òè ôðàí ÷àé çèíã çà ï'ÿòü ìà îç íà êà ìè çàë åæ íî â³ä:

1) òî âà ð³â, ùî ðå à ë³ çó þòü ñÿ (ïðî ìè ñëî âèé, òî âàð íèé, ç

ïî ñëóã, ç òîð ãî âèõ ìà ðîê ³ òîð ãî âèõ íàé ìå íó âàíü);

2) ñòà òó ñó ôðàí ÷àé ç³ (òðó äî âèé, ³í âå ñòè ö³é íèé);
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3) õà ðàê òå ðó ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ (çáó òî âèé, òðàíñ -

ïîðò íèé, øâèä êî ãî õàð ÷ó âàí íÿ);

4) òå ðè òî ð³¿, íà ÿê³é çà ñòî ñî âó ºòü ñÿ ôðàí ÷àé çèíã (ì³æ íà -

ðîä íèé, òå ðè òî ð³ àëü íèé, íà ö³î íàëü íèé);

5) íà ÿâ íî ñò³ ÷è â³ä ñóò íî ñò³ ïðÿ ìèõ â³ä íî ñèí ì³æ ôðàí ÷àé -

çå ðîì òà ôðàí ÷àé ç³ (ïðÿ ìèé, íå ïðÿ ìèé).

Ñë³ä ï³ä êðå ñëè òè, ùî àâ òîð íå ðîç êðè âàº ñóò íî ñò³ êîæ íî¿ ç

âèî êðå ìëå íèõ îç íàê êëàñ èô³ êà ö³¿, ùî ñóò òº âî çíè æóº òåî -

ðå òè÷ íó òà ïðè êëàä íó ö³í í³ñòü çà ïðî ïî íî âà íî¿ êëàñ èô³ êà ö³¿.

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è âè ùå ñêà çà íå, ìîæ íà ñòâåð äæó âà òè, ùî

ïðî áëå ìà ñè ñòå ìà òè çà ö³¿ âè ä³â ôðàí ÷àé çèí ãó º àê òó àëü íîþ,

íå âè ð³ øå íîþ ³ ïî òðå áóº ïî äàëü øèõ äîñ ë³ äæåíü.

Ç îãëÿ äó íà öå ìîæ íà çà ïðî ïî íó âà òè òà êó êëàñ èô³ êà ö³þ

ôðàí ÷àé çèí ãó çà íèç êîþ ñóò òº âèõ òà íå çàë åæ íèõ îç íàê

(äèâ. ðèñ.).

Ïðè ïî áó äî â³ êëàñ èô³ êà ö³¿, íà âå äå íî¿ íà ðè ñóí êó, âè êî ðè ñòà -

íî çà ïðî ïî íî âà íèé íèç êîþ íàó êîâ ö³â [13; 1; 14] ïî ä³ë ôðàí -

÷àé çèí ãó íà òî âàð íèé, âè ðîá íè ÷èé òà ä³ ëî âèé çà îç íà êîþ ñòó -

ïå íÿ ãî òîâ íî ñò³ ïðî äóê ö³¿, ÿêó îò ðè ìóº ôðàí ÷àé ç³ äëÿ ðå à ë³ çà -

ö³¿. Ö³ êëàñ èô³ êà ö³é í³ îç íà êè äî ïîâ íå íî çà ðà õó íîê óçà ãàëü íåí -

íÿ ìà òå ð³ à ëó ë³ òå ðà òóð íèõ äæå ðåë òà âëàñ íèõ äîñ ë³ äæåíü.

Òàê, íà îñ íî â³ âèâ ÷åí íÿ ðîç ãëÿ íó òî¿ â ë³ òå ðà òóð íèõ äæå ðå -

ëàõ ñóò íî ñò³ ³ñ íóþ ÷èõ ð³ç íî âè ä³â ôðàí ÷àé çèí ãó çðî áëå íî

âèñ íî âîê ïðî òå, ùî òà ê³ éî ãî âè äè, ÿê îä íî å ëå ìåíò íèé, áà -

ãà òî å ëå ìåíò íèé òà êîì á³ íà ö³é íèé, ð³ç íÿòü ñÿ ì³æ ñî áîþ

ê³ëü ê³ ñòþ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ÿêè ìè âî ëî ä³º

îäèí ôðàí ÷àé ç³. Öå äî çâî ëè ëî îá'ºä íà òè òà ê³ âè äè ôðàí -

÷àé çèí ãó â³ä ïî â³ä íîþ êëàñ èô³ êà ö³é íîþ îç íà êîþ. Àíà ëî ã³÷ íî

ïðÿ ìèé (³í øà íàç âà – êëà ñè÷ íèé), ðå ã³î íàëü íèé òà ñóá ôðàí -

÷àé çèíã îá'ºä íà íî çà îç íà êîþ íà ÿâ íî ñò³ òà ðî ë³ ïî ñå ðåä íè -

ê³â ì³æ ôðàí ÷àé çå ðîì òà ôðàí ÷àé ç³. Êð³ì òî ãî, âèâ ÷åí íÿ ë³ -

òå ðà òó ðè òà ïðàê òè êè çä³é ñíåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí

äî çâî ëè ëî çà ïðî ïî íó âà òè íî â³ êëàñ èô³ êà ö³é í³ îç íà êè òà â³ä -

ïî â³ä í³ ¿ì âè äè ôðàí ÷àé çèí ãó, à ñà ìå:

– çà ì³ñ öåì çíà õî äæåí íÿ òà ðå çè äåíò ñòâîì ôðàí ÷àé çå ðà

³ ôðàí ÷àé ç³ âèî êðå ìëå íî âíó òð³ø í³é, íà ö³î íàëü íèé òà ì³æ -

íà ðîä íèé ôðàí ÷àé çèíã;

– çà ïðà âîì ôðàí ÷àé ç³ çàé ìà òè ñÿ ³í øè ìè âè äà ìè ä³ÿëü -

íî ñò³, îêð³ì âèç íà ÷å íèõ óãî äîþ ôðàí ÷àé çèí ãó,

– îá ìå æó âàëü íèé, ÷àñò êî âî îá ìå æó âàëü íèé òà íåîá ìå -

æó âàëü íèé ôðàí ÷àé çèíã.

Îá´ðóí òó âàí íÿì äî ö³ëü íî ñò³ ñè ñòå ìà òè çà ö³¿ ôðàí ÷àé çèí -

ãó çã³ äíî ³ç çà ïðî ïî íî âà íè ìè êëàñ èô³ êà ö³é íè ìè îç íà êà ìè

(äèâ. ðèñ.) º òå, ùî âî íè â³ äîá ðà æà þòü ñóò òº â³ óìî âè âçà º -

ìî â³ä íî ñèí ñòî ð³í ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ óãî äè, à ïðî âå äå íà ç ¿õ -

í³ì âè êî ðè ñòàí íÿì êëàñ èô³ êà ö³ÿ ñòâî ðþº ìî æëè âî ñò³ äëÿ

îá´ðóí òî âà íî ãî âèáî ðó ó÷à ñíè êà ìè ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä -

íî ñèí òà êî ãî âè äó ñï³ âðî á³ò íèö òâà íà óìî âàõ ôðàí ÷àé çèí ãó,

ùî â³ä ïî â³ äà òè ìå ¿õ í³ì ö³ ëÿì.

Íèæ ÷å íà âå äå íî õà ðàê òå ðè ñòè êó âïåð øå âèî êðå ìëå íèõ âè -

ä³â ôðàí ÷àé çèí ãó, à òà êîæ òà êèõ, òëó ìà ÷åí íÿ ñóò íî ñò³ ÿêèõ

óòî÷ íå íî. Çàë åæ íî â³ä òî ãî, íà ÿê³é ñòà ä³¿ ãî òîâ íî ñò³ ïðî äóê ö³ÿ

ïå ðå äà ºòü ñÿ ôðàí ÷àé çå ðîì äëÿ ôðàí ÷àé ç³ ç ìå òîþ ïî äàëü -

øî¿ ¿¿ ðå à ë³ çà ö³¿, âè ä³ ëÿ þòü òà ê³ òðè âè äè ôðàí ÷àé çèí ãó:

– òî âàð íèé (³í ø³ íàç âè – òîð ãî âèé, çáó òî âèé);

– âè ðîá íè ÷èé (³í øà íàç âà – ïðî ìè ñëî âèé);

– ä³ ëî âèé (³í øà íàç âà – á³ç íåñ–ôîð ìàò).

Â³ä ïî â³ä íî äî ï³ä õî ä³â íàó êîâ ö³â ñóò í³ñòü òî âàð íî ãî ôðàí -

÷àé çèí ãó ïî ëÿ ãàº â îò ðè ìàí í³ ôðàí ÷àé ç³ ïðà âà ðå à ë³ çà ö³¿

ïðî äóê ö³¿, ùî âè ðî áëÿºòü ñÿ ôðàí ÷àé çå ðîì ³ ìàð êî âà íà éî ãî

òî âàð íèì çíà êîì. Ïðè öüî ìó ôðàí ÷àé ç³ ìàº ïðà âî ³ çî -

áîâ'ÿçà íèé âè êî ðè ñòî âó âà òè ó ñâî ¿é ä³ÿëü íî ñò³ òîð ãî âåëü íó

ìàð êó ôðàí ÷àé çå ðà, à òà êîæ éî ãî òåõ íî ëî ã³¿ òà íîó–õàó,

íåîáõ³ä í³ äëÿ óñ ï³ø íî¿ ðå à ë³ çà ö³¿ ïðî äóê ö³¿.
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Îò æå, çã³ äíî ç ðîç ãëÿ íó òèì òëó ìà ÷åí íÿì çà óìîâ òî âàð -

íî ãî ôðàí ÷àé çèí ãó âè ðîá íè êîì ïðî äóê ö³¿, ïðà âî ïðî äà æó

ÿêî¿ îò ðè ìóº ôðàí ÷àé ç³, º ñàì ôðàí ÷àé çåð.

Âà æëè âèì àñ ïåê òîì ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí º ïðà âà

òà îáîâ'ÿç êè ñóá'ºê ò³â ôðàí ÷àé çèí ãó. Îä í³ ºþ ç îñî áëè âî ñòåé

îáîâ'ÿç ê³â ôðàí ÷àé ç³ º ¿õ í³é îá ìå æó âàëü íèé õà ðàê òåð.

Äîñ ë³ äæåí íÿ çì³ ñòó òè ïî âèõ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ äî ãî âî ð³â

äî çâî ëè ëî âèÿ âè òè äâà òè ïè îá ìå æåíü íà ä³ÿëü í³ñòü ôðàí -

÷àé ç³, ñôîð ìó ëüî âà íèõ ó ôîð ì³ îáîâ'ÿç ê³â îñòàí íüî ãî. Îá ìå -

æåí íÿ ïåð øî ãî òè ïó áåç ïî ñå ðåäíüî ñòîñ óþòü ñÿ ð³ç íèõ àñ ïåê -

ò³â ä³ÿëü íî ñò³ ëè øå ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà ³ ñïðÿ -

ìî âà í³ íà çà áåç ïå ÷åí íÿ óñ ï³ø íî ãî éî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ, à òî -

ìó çàç âè ÷àé ïî çè òèâ íî ñïðèé ìà þòü ñÿ ç áî êó ôðàí ÷àé ç³.

Ïðè êëà äà ìè îá ìå æåíü ö³ º¿ ãðó ïè ìî æóòü áó òè îáîâ'ÿç êè:

– îáëàä íàí íÿ ïðè ì³ ùåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî ï³ä ïðè ºì -

ñòâà â³ä ïî â³ä íî äî âêà ç³ âîê ôðàí ÷àé çå ðà;

– çà êó ï³â ë³ îáëàä íàí íÿ, ³í âåí òà ðþ, ñè ðî âè íè ó âêà çà íèõ

ôðàí ÷àé çå ðîì îñ ³á;

– äîò ðè ìàí íÿ ÷³ò êî âñòà íî âëå íî ãî ôðàí ÷àé çå ðîì àñîð -

òè ìåí òó ïðî äóê ö³¿;

– íå óõèëü íî ãî äîò ðè ìàí íÿ ïðî ïî íî âà íî¿ ôðàí ÷àé çå ðîì

òåõ íî ëî ã³¿ âè ðîá íèö òâà ïðî äóê ö³¿ (âè êî íàí íÿ ðî á³ò, íà äàí íÿ

ïî ñëóã) òî ùî. Îá ìå æåí íÿ äðó ãî ãî òè ïó ñòà âëÿòü ó ïåâ í³ ðàì -

êè ä³ÿëü í³ñòü ôðàí ÷àé ç³ çà ãà ëîì. Òàê, ó ïðàê òè ö³ ôðàí ÷àé -

çèí ãî âèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí ïî øè ðåí íÿ íà áó ëè îá ìå æåí íÿ íà

ïðà âî ôðàí ÷àé ç³ çàé ìà òè ñÿ ³í øè ìè âè äà ìè ä³ÿëü íî ñò³,

îêð³ì âèç íà ÷å íèõ ôðàí ÷àé çèí ãî âîþ óãî äîþ. Ïî òåí ö³é íî ìó

ôðàí ÷àé ç³ ïå ðåä ï³ä ïè ñàí íÿì äî ãî âî ðó ôðàí ÷àé çèí ãó äî -

ö³ëü íî ðå òåëü íî îö³ íè òè íà ÿâ í³ñòü ÷è â³ä ñóò í³ñòü, à òà êîæ

çì³ñò ïî ä³á íèõ îá ìå æåíü.

Ç îãëÿ äó íà âè ùå ñêà çà íå ç ìå òîþ ïî êðà ùåí íÿ óìîâ

ïðèé íÿò òÿ ôðàí ÷àé çå ðà ìè òà ïî òåí ö³é íèì ôðàí ÷àé ç³

îá´ðóí òî âà íî ãî ð³ øåí íÿ ùî äî ó÷à ñò³ ó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ

â³ä íî ñè íàõ ïðî ïî íóº ìî âè ä³ ëÿ òè òà ê³ òðè âè ëè ôðàí ÷àé çèí -

ãó (äèâ. ðèñ.): îá ìå æó âàëü íèé; ÷àñò êî âî îá ìå æó âàëü íèé;

íåîá ìå æó âàëü íèé.

Îá ìå æó âàëü íèé ôðàí ÷àé çèíã ïå ðåä áà ÷àº çàáî ðî íó äëÿ

ôðàí ÷àé ç³ çàé ìà òè ñÿ áóäü–ÿêîþ ³í øîþ ï³ä ïðè ºì íèöü êîþ

ä³ÿëü í³ ñòþ, îêð³ì âèç íà ÷å íî¿ äî ãî âî ðîì ôðàí ÷àé çèí ãó.

Âñòà íî âëþ âà òè ïî ä³á íó çàáî ðî íó ôðàí ÷àé çå ðà ñïî íó êàº

áà æàí íÿ äî ñÿã òè çî ñå ðå äæåí íÿ âñ³õ çó ñèëü, âì³íü òà ÷à ñó

ôðàí ÷àé ç³ íà çà áåç ïå ÷åí í³ óñ ï³ø íî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ

ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Ó âè ïàä êó ÷àñò êî âî îá ìå æó âàëü íî ãî ôðàí ÷àé çèí ãó

ôðàí ÷àé ç³ â³ä ìî âëÿºòü ñÿ â³ä âå äåí íÿ ä³ÿëü íî ñò³, ÿêà ìî æå

ñêëà ñòè ïðÿ ìó êîí êó ðåí ö³þ àáî ³í øèì ñïî ñî áîì çà âà äè òè

óñ ï³ø í³é ä³ÿëü íî ñò³ ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ ñè ñòå ìè éî ãî ôðàí -

÷àé çå ðà. Âè äè òà êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ìà þòü áó òè ÷³ò êî çóìî âëå í³

äî ãî âî ðîì ôðàí ÷àé çèí ãó.

Íåîá ìå æó âàëü íèé ôðàí ÷àé çèíã íå íà êëà äàº í³ ÿ êèõ îá -

ìå æåíü íà ïðà âî ôðàí ÷àé ç³ çàé ìà òè ñÿ ³í øè ìè, îêð³ì âñòà -

íî âëå íèõ ôðàí ÷àé çèí ãî âîþ óãî äîþ, âè äà ìè ï³ä ïðè ºì íèöü -

êî¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Ïðî âå äå íà ñè ñòå ìà òè çà ö³ÿ âè ä³â ôðàí ÷àé çèí ãó äî çâî -

ëèòü ó÷à ñíè êàì ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí ïðèé ìà òè á³ëüø

îá´ðóí òî âà í³ ð³ øåí íÿ íà åòà ï³ âèáî ðó âè äó ôðàí ÷àé çèí ãî -

âî ãî ñï³ âðî á³ò íèö òâà òà ôîð ìó ëþ âàí í³ óìîâ ôðàí ÷àé çèí ãî -

âî ãî äî ãî âî ðó.

Âèñ íîâ êè

Çà ðå çóëü òà òà ìè ïðî âå äå íî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ ðî çâèò êó

ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ çðî áëå íî òà ê³ âèñ íîâ êè.

Îä í³ ºþ ç ñó ÷à ñíèõ òåí äåí ö³é ðî çâèò êó óê ðà ¿íñü êî¿ åêî íî ì³ -

êè º äå äà ë³ øèð øå âè êî ðè ñòàí íÿ â³ò ÷èç íÿ íè ìè ñóá'ºê òà ìè

ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãî âî¿ ôîð ìè îð ãà í³ çà ö³¿ ï³ä ïðè -

ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ùî çíà÷ íîþ ì³ ðîþ çóìî âëå íî çà ðó á³æ -

íèì äîñ â³ äîì åôåê òèâ íî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ â

óìî âàõ ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí. Ðà çîì ³ç òèì, íåç âà æàþ -

÷è íà ñò³é êó òåí äåí ö³þ ïî øè ðåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³, íå

ìîæ íà ñòâåð äæó âà òè, ùî â íà ø³é äåð æà â³ ñòâî ðå í³ âci

íåîáõ³ä í³ óìî âè äëÿ ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí.

Ïðî âå äå íå äîñ ë³ äæåí íÿ ñâ³ä ÷èòü, ùî â îñ íî âó ôîð ìó âàí -

íÿ â³ä íî ñèí ôðàí ÷àé çèí ãó ïî êëà äå íî íà ëà ãî äæåí íÿ ñï³â -

ïðà ö³ ùî íàé ìåí øå ì³æ äâî ìà ñóá'ºê òà ìè ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿

ä³ÿëü íî ñò³ (ôðàí ÷àé çå ðîì òà ôðàí ÷àé ç³), ÿê³ âñòó ïà þòü ó

âçàº ìî ä³þ ç ìå òîþ äî ñÿ ãíåí íÿ ñï³ëü íèõ ö³ ëåé (ï³ äâè ùåí íÿ

ð³â íÿ ðîç ïîâ ñþ äæåí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ôðàí ÷àé çå ðà),

ùî â³ä ïî â³ äà þòü ¿õ ³í äè â³ äó àëü íèì ³í òå ðå ñàì (ðîç øè ðåí íþ

ìåæ âèç íàí íÿ âëàñ íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè (ö³ëü ôðàí ÷àé çå -

ðà) òà îò ðè ìàí íþ ãà ðàí òî âà íèõ ïðè áóò ê³â (ö³ëü ôðàí ÷àé ç³).

Ôðàí ÷àé çèíã ïðî ïî íó ºòü ñÿ òëó ìà ÷è òè ÿê âèä ä³ ëî âî ãî

ñï³ âðî á³ò íèö òâà, ñóò í³ñòü ÿêî ãî ïî ëÿ ãàº â íà äàí í³ îä íèì

ñóá'ºê òîì ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ (ôðàí ÷àé çå ðîì) ïðà -

âà íà çä³é ñíåí íÿ âèç íà ÷å íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³ç âè êî ðè ñòàí íÿì

éî ãî òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè, òåõ íî ëî ã³é, íîó–õàó, ³í øèõ îá'ºê ò³â

³í òå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íî ñò³ äðó ãî ìó ñóá'ºê òó ï³ä ïðè ºì íèö òâà

(ôðàí ÷àé ç³) ïðî òÿ ãîì âñòà íî âëå íî ãî òåð ì³ íó íà îá ìå æå í³é

òå ðè òî ð³¿ ³ íà âèç íà ÷å íèõ óìî âàõ.

Ïå ðå âà ãè ó÷à ñò³ ó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñè íàõ äëÿ ôðàí -

÷àé ç³ â îñ íîâ íî ìó ñïðÿ ìî âà í³ íà çà áåç ïå ÷åí íÿ â ê³í öå âî ìó

ðå çóëü òà ò³ âè ñî êî¿ ïðè áóò êî âî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ éî ãî ôðàí ÷àé -

çèí ãî âî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà. Åêî íî ì³÷ íà åôåê òèâ í³ñòü ñòâî ðåí -

íÿ òà çà áåç ïå ÷åí íÿ ä³ÿëü íî ñò³ ôðàí ÷àé çèí ãî âî ãî ï³ä ïðè ºì -

ñòâà º ïðÿ ìèì â³ äîá ðà æåí íÿì åôåê òèâ íî ñò³ ó÷à ñò³ ôðàí -

÷àé ç³ ó â³ä íî ñè íàõ ôðàí ÷àé çèí ãó, ùî çóìî âëþº àê òó àëü í³ñòü

äîñ ë³ äæåí íÿ îñî áëè âî ñòåé ìå òî äè êè ¿¿ âèç íà ÷åí íÿ.

Çà ãà ëîì ïå ðå âà ãè ôðàí ÷àé çèí ãó äëÿ ôðàí ÷àé çå ðà çâî -

äÿòü ñÿ äî ìî æëè âî ñò³ îñòàí íüî ãî ðîç øè ðþ âà òè ìå æ³ âèç -

íàí íÿ âëàñ íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè òà çà áåç ïå ÷ó âà òè ðî çâè -

òîê ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ çà ðà õó íîê êîø ò³â òà çó ñèëü

³í øèõ ñóá'ºê ò³â ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ. Òà ê³ íàñ ë³ä êè ó÷à ñò³ ó

ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñè íàõ îïî ñå ðåä êî âà íî ïîç íà ÷à þòü -

ñÿ íà ô³ íàí ñî âèõ ðå çóëü òà òàõ ä³ÿëü íî ñò³ ôðàí ÷àé çå ðà.

Âè á³ð ôðàí ÷àé çèí ãó çàë åæèòü: â³ä âè äó ãîñ ïî äàð ñü êî¿

ä³ÿëü íî ñò³; ñòà á³ëü íî ñò³ ôðàí ÷àé çå ðà ³ éî ãî ì³ñ öÿ íà ðèí êó

òî âà ð³â ³ ïî ñëóã; îñî áëè âî ñòåé ðèí êó ì³ñ öå âî ãî ôðàí ÷àé ç³.
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Äî ö³ëü íî âè ä³ ëè òè òðè îñ íîâ íèõ âè äè ôðàí ÷àé çèí ãó: òî âàð -

íèé ôðàí ÷àé çèíã, âè ðîá íè ÷èé ³ ä³ ëî âèé.

Â Óê ðà ¿ í³ ôðàí ÷àé çèíã º ïåðñ ïåê òèâ íèì íà ïðÿ ìîì åêî -

íî ì³÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ òà â íàé áëèæ ÷³ ðî êè áó äå ìî ñïî ñòå ð³ -

ãà òè çðî ñòàí íÿ öüî ãî ñåã ìåí òó. Òà êîæ ñë³ä â³ä çíà ÷è òè, ùî

åêî íî ì³÷ íà êðè çà ê³í öÿ 2008 ðî êó ñòà ëà îä í³ ºþ ç ïðè ÷èí

ñòð³ì êî ãî ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ â 2009–2011

pî êàõ. Àäæå çà óìî âè, êî ëè á³ëü ø³ñòü á³ç íåñ–ïðî åê ò³â ïî -

÷à ëè áó òè çáèò êî âè ìè, ôðàí ÷àé çèíã çà ëè øà ºòü ñÿ ïðè áóò -

êî âèì á³ç íå ñîì ÿê äëÿ ôðàí ÷àé çå ðà, òàê ³ äëÿ ôðàí ÷àé ç³.

Çà ãà ëîì, ñè ñòå ìà ôðàí ÷àé çèí ãó ìàº ðÿä ïå ðå âàã, ÿê³ äî -

çâî ëÿ þòü á³ëüø åôåê òèâ í³ øå îð ãà í³ çó âà òè á³ç íåñ ç ìåí -

øè ìè çàò ðà òà ìè, ùî ï³ äâè ùóº êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü

â³ò ÷èç íÿ íî¿ åêî íî ì³ êè.

Äëÿ Óê ðà ¿ íè ôðàí ÷àé çèíã – öå ìàé áóò íº ³ ðå àëü íà ìî -

æëè â³ñòü ï³ä íÿ òè åêî íî ì³ êó êðà ¿ íè. Ôðàí ÷àé çèíã ïî âè íåí

áó òè ðå çåð âîì ðî çâèò êó äð³á íèõ ³ ñï³ëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ÿê³

çàé ìà þòü ñÿ ðîç ðîá êîþ òà âè ðîá íè ÷èì âò³ ëåí íÿì ïðî äóê ö³¿

³í íî âà ö³é íî ãî õà ðàê òå ðó.
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Ïðî áëå ìà ÿêî ñò³ ïå ðå áó âàº â öåí òð³ óâà ãè ñó ÷à ñíèõ
äîñ ë³ä íè ê³â ð³ç íèõ ñôåð ä³ÿëü íî ñò³ òà ãà ëó çåé íàóê. Çà
íà ÿâ íî ñò³ ÿê³ñ íî ãî óïðà âë³í íÿ ìîæ íà ãî âî ðè òè ïðî ïî -
êðà ùåí íÿ íà äàí íÿ äåð æàâ íèõ ïî ñëóã ³ çà áåç ïå ÷åí íÿ
¿õ íüî¿ ÿêî ñò³, ïðî çì³ö íåí íÿ åêî íî ì³ êè êðà ¿ íè, ðî çâè òîê
ñóñ ï³ëü ñòâà çà ãà ëîì. Òî ìó ïè òàí íÿ ÿêî ñò³ â öüî ìó êîí -
òåê ñò³ íà áó âàº îñî áëè âî¿ àê òó àëü íî ñò³. ¥ðóí òîâ íî ãî
âèâ ÷åí íÿ ïî òðå áóº ñè ñòå ìà óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ, à ñà ìå
ìî äåëü ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ íà ö³î íàëü íî¿ åêî íî -
ì³ êè Óê ðà ¿ íè.

Ó ñòàò ò³ íà âå äå íî êðè òè÷ íèé àíà ë³ç ìî äå ëåé óïðà âë³í -
íÿ ÿê³ ñòþ òà îá´ðóí òî âà íî íåîáõ³ä í³ñòü âèç íà ÷åí íÿ
ñòðóê òó ðè ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ, ïî áó äî âè ìî äå ë³
ïðî ñòî ðó óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ òà âèç íà ÷åí íÿ âñ³õ çàâ äàíü
óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: óïðà âë³í íÿ ÿê³ ñòþ, ìî äå ë³ óïðà âë³í íÿ
ÿê³ ñòþ, ïðî ñò³ð óïðà âë³í íÿ, ìíî æè íà çà äà÷ óïðà âë³í íÿ,
äå êîì ïî çè ö³ÿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ.

Ïðî áëå ìà êà ÷å ñòâà íà õî äèò ñÿ â öåí òðå âíè ìà íèÿ ñî -
âðå ìåí íûõ èñ ñëå äî âà òå ëåé ðàç íûõ ñôåð äåÿ òåëü íî ñòè
è îòðà ñëåé íàóê. Ïðè íà ëè ÷èè êà ÷å ñòâåí íî ãî óïðà âëå íèÿ
ìîæ íî ãî âî ðèòü îá óëó÷ øå íèè ïðå äî ñòà âëå íèÿ ãî ñó äàð -
ñòâåí íûõ óñ ëóã è îáåñ ïå ÷å íèè èõ êà ÷å ñòâà, îá óê ðå ïëå -
íèè ýêî íî ìè êè ñòðà íû, ðà çâè òèè îá ùå ñòâà â öå ëîì. Ïî -
ý òî ìó âî ïðîñ êà ÷å ñòâà â ýòîì êîí òåê ñòå ïðèî áðå òà åò
îñî áóþ àê òó àëü íîñòü. Â îá ñòîÿ òåëü íîì èçó ÷å íèè íóæ äà -
åò ñÿ ñè ñòå ìà óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì, à èìåí íî ìî äåëü
ñè ñòå ìû óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì íà öèî íàëü íîé ýêî íî -
ìè êè Óê ðà è íû.

Â ñòàòüå ïðè âå äåí êðè òè ÷å ñêèé àíà ëèç ìî äå ëåé óïðà -
âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì è îáîñ íî âà íà íåîáõî äè ìîñòü îïðå äå -
ëå íèÿ ñòðóê òó ðû ñè ñòå ìû óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì, ïî -
ñòðî åíèÿ ìî äå ëè ïðî ñòðàí ñòâà óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì è
îïðå äå ëå íèÿ âñåõ çà äà÷ óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: óïðà âëå íèå êà ÷å ñòâîì, ìî äå ëè
óïðà âëå íèÿ êà ÷å ñòâîì, ïðî ñòðàí ñòâî óïðà âëå íèÿ, ìíî -
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